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Azorbaycanin iri neft vo qaz layiholorinin amaliyyatgis1 olan bp
sirkoti vo onun homin layihoalordoki torofdaslar1 6lkonin hoyatinin
on mithiim saholorine — tohsils, yerli icmalarda imkanlarin yaradil-
masina, ki¢ik vo orta biznesin inkisafina, otraf miihitin qorunmasi-
na, xalqmn zongin madoni irsinin vo tarixinin tadqiqi v tabligina,
milli idmanin inkisafina 6z tohfalorini vermoklo 6lkonin golocayi-
nin méhkom tomallor {izerinde qurulmasinda istirak edirlor.

bp vo onun torafdaslari olan sirkotlorin maliyyasi ilo nosr edil-
mis bu kitab Azorbaycan miisllimloring va tohsil miiessisalorine ho-
diyyadir.

Kitabin mazmununa va burada istifads olunan fikir
va miilahizalara gora bp va tarafdaslart masuliyyat dasimir.
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Miigqoddima

Miiasir dovriimiiz dinamik doyison miihitlo barabor, rogomsal innovasiya-
lar, imkanlar vo risklor, nailiyyatlor vo hadisalarls zongindir. Diinya hom dayi-
sir, hom do doyisdirilir. Dlinyada mdvcud siyasi coroyanlar, boyilik dévlatlorin
va siyasi bloklarin siyasi vo iqtisadi hokmranligi, miiasir diinyada geosiyasi vo
geostrateji horokotlor, inhisarlig mogsadilo qiivvalorin birlosdirilmosi, bunun
noticasindo 159 biznesin aqressivlosmasi, tobii sarvatlora hiicum vo onlarin zorla
“allardon alinmas1” vao monimsanilmasi, habels tobii folakotlor kimi hadisalor
stabil hayatimiza miidaxilo edorok onu dayaniqliq voziyyestinden ¢ixarmaga
cohd edir. Digor torafdon, hoyatimizin asasini togkil edon virtual diinya, elaco
do sosial sabokalarin va kagizsiz texnologiyanin hayatimiza stirstls daxil olma-
s1, informasiyanin siiratlo Gtiirtiilmoasi vo gorar gobuletmoados ¢eviklik kimi hadi-
solor iso bizi vo otrafimizi 6ziimiizdon asilt olmadan rogomsallasmaga dogru
boyiik siiratlo doyisdirir. ©gor indiys godar biz diinya dlkolorini “Inkisaf etmis”
vo “Inkisafda olan” dlkalor kateqoriyasina béliirdiikso, indi onlar1 “Roqomsal”
vo ya “Qeyri-roqomsal” 6lkolore ayiririq.

Diinyada bas veron bu kimi hom siyasi, hom sosial vo hom do iqtisadi
miihitdoki hor hansi bir doyisiklik bizim istoyimizdon asili olmayaraq, yeni la-
yihalorin zaruriliyini tolob edir. Bu giin intellektual resurslar ilo texnologiya
vohdot togkil etdiyi iiglin har bir yeni totbiq olunmus layiho insanlar1 da doyis-
moys mohkum edir. Belsliklo, bir hadisodon dogan digor hadiss vo ya horokot-
lar zancirvari proses kimi miihitimizi dayisdirir vo bunun naticasindo biz otrafa,
otraf iso bizo uygunlagaraq inkisaf edirik. Bu sobabdon, biz hazirda qlobal doyi-
sikliklor, xiisuson kegmis Sovet ittifaq respublikalarinda vo Sorqi Avropa dlko-
lorinds “K6hna sistemin 6lmasi” vo “Yeni sistemin dogulmasi1” kimi bas veron
kecid proseslor dovriinii artiq basa vurmusuq va yeni sistem erasinda yasayiriq.
Bu d6vrdos noinki insanlar, hatta foaliyyat istigamotindon asili olmayaraq istoni-
lon név toskilatlar da miirokkeb bir dovr yasayirlar. Istor dovlot, istorse do gey-
ri-dovlat togkilatlari, xiisuson iqtisadiyyata birbasa tosir gostoron togkilatlar bag
veran doyisikliklor1 ¢ox hassasligla hiss edirlor. Togkilatlarin boéhran soraitindo,
eyni zamanda inkisaf dovriindo yasamalari tobii haldir. Lakin bu kimi voziyyat,
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xuisuson kigik vo orta biznes saholorino daha giiclii tosir edir. Bu sobobdon,
diizgiin strategiyaya malik olan “texnoloji yetkin™ toskilatlarin voziyyatindon
asili1 olmayaraq, sabit foaliyyot gostorir vo inkisaf edirlor. Demali, belo bir nati-
coya galmak olar ki, toskilatlarin bazarda ugursuzlugla iizlosmalori vo bohran
voziyyating diismalorinin asas sabablorindon biri do onlarin liderlorinin sohvlo-
ro yol vermoaloari vo bu togkilatlarda menecment modoniyyatinin, eloco do meto-
dologiyasinin ¢ox asagi soviyyado olmasi ilo baglidir. Bunun naticasi olaraq,
ke¢mis sistemin metodlar1 osasinda idars edilon togkilatlara da bu giin rast gol-
mok olur. Bu is9, 6z novbasindo, bazarda rogaboato doziimsiizliilys vo son nati-
cados 1so bohrana gatirib ¢ixarir.

Toskilatlarda bohran voziyyoti miixtolif problemlor noticosindo yaranir,
adaton bu problemlor yuxarida qeyd olundugu kimi, dinamik dayisen vo roqa-
bot miihitinde yaranir. Digor torofdon, toskilatlarin ragabot miihitindo do-
zlimsiizlllyliniin sabablorindon biri do onun hayata ke¢irdiyi layihalorin beynal-
xalq standartlardan konar idaro edilmosi, layiho idaro edilmosi moadoniyyatinin
asag1 soviyyada olmasi va digor bu kimi masalalarlo baghdir. Dinamik suratdo
doyison miihitdo ugurlu layihslorin totbiqi, onun naticolori vo eyni zamanda,
toskilatlarin inkisaf proqramlari ilo alagodar mdvcud olan bilik vo tocriibalorin
Oyranilmosing bu giin boylk ehtiyac vardir.

Bu sababdon, hor bir togkilatin idaroetmo soviyyosi miiasir modellora uy-
gunlagmali, onlarin texnoloji yetkinlik doracasi iso yiiksok olmalidir. “Texnolo-
ji yetkin toskilat” dedikds, adaton togkilat daxilinds biitiin istigamatlor iizrs foa-
liyyatin, o climlodon, onun infrastrukturunun, texniki platformasinin, idaroetmo
prinsiplorinin, hoyata kecirdiyi innovasiya layihslorinin, insan resurslarin va
digor struktur bdlmalarin faaliyyatinin miioyyon edilmis miivafiq standartlara
cavab vermosi nozordo tutulur. Texnoloji yetkin olmayan togkilatlarda innova-
siya texnologiyalarinin totbiqi ohomiyyotsiz bir iso cevrilir. Bir ¢ox hallarda
texnoloji yetkin olmayan togkilatlar yaranmig bohrani daxili bir problem kimi
togdim etmoyo calisaraq onun inkisaf tendensiyalarinin todqiqini dorindon
aparmirlar. Uzun illorin tocriibasi gostorir ki, toskilatlarin osas problemlori
onun idaraetma prinsipi va hoyata kecirilon layiholor ilo baghdir. Rohborlik et-
diyim elmi todqiqat islorindo bu problemlorin yaranma sobablori arasdirilmisg
v naticalorin bir hissasini Sizinlo boliismok istordim.

Umumiyyatla, layihalorin idara olunmasi va toskilatlarin inkisaf proqram-
lar1 ilo bagli problemlorin arasdirilmasi noticosinds belo bir qonaoto golinir ki,
programlarin vo ya layiholorin ugurla gercoklosmasi {igiin asas sortlordon biri
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layihonin tobiati ilo onun totbiq edildiyi mokanin tobistinin eyni olmasidir. Isto-
nilon layiho hor hansi bir “IDEYA”dan baslanir. Lakin “Ideya”nin yaranma so-
bobi ii¢ osas monbo ilo baglidir: PROBLEM, CAGIRIS vo MISSIYA. Bunun no-
ticasinda layiho vo ya proqram iki tisulla yaranir. Birinci halda, yeni layihs ya-
ranir, yoni bu layiho analogsuz olaragq, ilk dofa “diinyaya golir”. Ikinci halda iso
movecud layihonin bazi parametrlori totbiq edildiyi mokana uygunlasdirmaq
mogsadilo doyisdirilmokls “diinyaya gotirilir”. Beloliklo, belo bir noticoyo gol-
moak olar ki, layihalor do “irsiyyat”, “doyiskonlik” va s. bu kimi digor canlilarda
olan genetik xiisusiyyatlora malikdir, yoni onlarin da 6z tobioti vardir. Bu sabe-
don, arasdirmalar gostorir ki, layiho vo programlarin idars olunmasinda sldo
edilmis bilik vo tocriibalorin totbiqi tiglin hor iki torafin: layihonin vo totbiq olu-
nacaq miihitin genetik xiisusiyyotlori Oyronilmolidir. Layiholorin tobistinin
miixtalifliyi onun togkilatinin faaliyyot sahasinden vo yetkinliyindon asili ola-
raq idaroetmo metodologiyasini miioyyon edir, yoni layihonin genetik modeli
onun idaroetmo metodologiyasinin asasini toskil edir.

Kitabda togkilatin inkisaf proqraminin genetik modellor asasinda idare
edilmasinin vo innovasiya texnologiyalarinin totbiginin 5 (bes) kreativ model —
“Piramida”, “Linza”, “Bermud”, “Miinasibat” va “Sliiz” modellari osasinda ho-
yata kecirilmosi 6z oksini tapmisdir. Bu modellar togkilatlarin inkisaf proqram-
larinin hayata kecirilmosi problemlarinin hallinds vo bohran voziyyatds onlarin
idara olunmasinda totbiq edilir.

Miiasir metodologiyaya osason, togkilatlarin inkisaf programlarinin idaro
olunmasinda innovasiya texnologiyalart miithiim shomiyyat kosb edir vo inno-
vasiya texnologiyalarinin totbiqi mexanizmi layihalorin vo miihitin genetik
xiisusiyyatlorino osaslanir. Layiholorin genetik kodu osasinda idare edilmasi
“naviqasiya” sistemi vasitosilo hayata kecirilir. Biitiin bunlar toskilatin inkisaf
programlari {i¢lin genetik platforma togkil edir. “Enerji morkozinds” yerloson
“naviqasiya” sistemi dinamik miihitin tosiri altinda formalasmis doyisikliklori
nozoro alaraq, layiholorin ugurla hoyata kegirilmasini tomin edir. Layiholorin
idaras edilmasinds qorarlarin gobul edilmasi ticlin geyri-salis coxluqglar noazoriy-
yosi osasinda formalasmis “kompetensiya morkozi” foaliyyot gostorir.

Son zamanlar layihalorin bir mokandan digor mokana transfer edilmaosi
onond halimi almigdir. Lakin nazors almaq lazimdir ki, layiholorin oldugu kimi
transfer edilmosi, he¢ do onlarin ugurla basa ¢atmasia gotirib ¢ixarmir. Bu
hallarda bir ¢ox parametrlor nozoro alimmalidir, xiisuson layihonin vo onun
miihitinin genetik xiisusiyyatlori miiqayiso olunmalidir. Ona goro do miivoffas-
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qiyyatls basa ¢atmis layiholor haqqinda biliklarin formalagmasi ¢ox miihiim bir
mosaladir. Bu magsadlo texnoloji transfer metodologiyasina osason formalas-
mig biliklor bazasinin transfer edilmosi {i¢lin “Sliiz texnologiyas1” metodu is-
lonmisdir. Bu halda layihenin ideyasi, onun moqsadi konkret olaraq yeni moka-
na birbasa oOtiiriilsa do, layiho iizro formalagmis bilik vo tocriibonin 6tiiriilmo-
sinda “Sliiz texnologiyasi”ndan istifads edilir. Bu kimi modellor innovasiya
texnologiyalarinin asasini togkil edir. Layiholorin idars edilmosindo innovasiya
texnologiyalarinin tatbiqi layiho mohsullarinin dinamik suratde doyison miihit
soraitindo daha ¢ox rogabot qabiliyyatli olmaga sorait yaradir. Belo bir yanagsma
osasinda innovasiya texnologiyalariin totbiqi iizro noticolorin tohlili gostorir
ki, bu metodologiyadan istifads edilmosi daha ¢ox regionlarda infrastruktur la-
yihalorinin idars olunmasinda miihiim rol oynayir.

Kitabda, eyni zamanda Beynslxalq Standartlagdirma Togkilatinin ISO-
21500 standartlar1 vo Layiholorin Idaro Edilmosi Beynalxalq Assosiasiyasinin
Kompetensiyasinin Osaslar1 olan IPMA ICB standartlar1 da 6z oksini tapmisdir. Bu
standartlarin bir yerds verilmoasindo osas mogsod predmet sahosinin miixtalif plat-
formalarda vo miixtolif standartlara goro izahinin oxuculara ¢atdirilmasidir. Qeyd
etmok lazimdir ki, beynalxalq standartlarin hazirlanmasi: Beynslxalq Standart-
lagdirma Tagkilat1 (ISO), ona iizv olan Milli Standartlagdirma Agentliklori ilo
birlikdo Texniki Komitolori vasitosilo hoyata kegirilir. ISO bu prosess beynal-
xalq toskilatlari, hokumot vo geyri-hokumat toskilatlarint vo predmet sahasi
lizro miivafiq qurumlart da colb edir. Masalon, Beynolxalq Standartlasdirma
Taskilat1 (ISO) elektrotexnika sahoasinds yaradilan standartlasdirma masalolori-
ni Beynolxalq Elektrotexniki Komissiya (IEC) ilo birgs hayata kegirir. Texniki
komitalorin asas vozifasi bu istigamat lizro Beynoalxalq Standartlarin hazirlan-
masidir. Texniki komits torofindon hazirlanmis standartlar tosdiq tigiin iizv olan
toskilatlara gondorilir. Beynolxalq Standartlarin tosdiq edilmasi iigiin lizv togki-
latlarin on az1 75 faizi sasvermo yolu ilo raziligimi bildirmelidir. Bu yanasma
osasinda da 1SO-21500 standartlart ISO/PC-236 - Layiholorin Idars Edilmosi
tizra Texniki Komits torofindon hazirlanmigdir.

Layiholorin idaro olunmasi sahosindo osas standartlardan biri olan IPMA
Kompetensiyasinin Osaslar Layiholorin idaro Edilmasi Beynolxalq Assosiasiya-
st (IPMA) torafindon hazirlanmis va layiholorin idars edilmasi prosesindo texniki,
davranis vo kontekstual kompetensiya elementlorindon bohs olunur vo miitomadi
olaraq yenilonir. IPMA ICB standartlarinin asasini1 layiho menecerlorinin kompe-
tensiyasinin artirilmasina, onlarin miistoqil diistinmasing va gorar vermasing yonal-
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mig biliklor togkil edir. Bu standartlar ¢orgivosindo layiho menecerinin kompe-
tensiyasiin qiymatlondirilmasi mogsadils beynalxalq sertifikatlagdirma siste-
mi, onun asas elementlorinin izah1 vo konsepsiyasi tosvir olunmusdur.

Bu kitab layihalorin idars edilmasi iizrs asas biliklorin, metod vo modells-
rin, beynolxalq standartlarin, habelo sertifikatlagdirma proqramlarinin, eyni za-
manda innovasiya texnologiyalarindan istifade etmaokls layiholorin vo program-
larin idaraetmo tocriibasinin dyronilmosine hasr olunmusdur.

Kitabin sonunda “Istinadlar” bdlmoesinda verilmis odobiyyatlardan biitiin
fasillorde va oksor paraqraflarda istifado olunmusdur vo buna gore do istifado
olunan adabiyyatlarin miiolliflorine minnatdarligimi bildirirom.

Bu kitabin isiq iizii gdormoesindo Layiholorin Idaro Edilmoesi Azorbaycan
Assosiasiyasinin (AzPMA) rolunu xiisusi geyd edorok onun biitiin omokdaslari-
na tosokklir edirom.

Kitabda cap olunan materiallarin golocokdo keyfiyyotinin daha da yaxsi-
lagdirilmas1 mogsadilo gondarilocok hor bir tokilfo hormotlo yanasaraq doyarli
geydlarina gora har bir soxsin diqqat vo hdrmatini yliksok qiymotlondirirom vo
minnatdarligimi bildiriram.

Professor I.A.Babayev
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Miisllifin hayati baxislar:: Ogluma alti nasihat!

Mon hoyatimda ¢oxlu miixtalif vo miirokkob layiholor yerino yetirmigsom.
Hor layihanin idars edilmosinds ham elmi biliklorimdon, ham das illarls toplan-
mis tocriibomdon istifado edorok lizorimo gotiirdiiytim layiholorin demok olar
ki, hamisin1 ugurla basa vurmusam. Onu da qeyd edim ki, bu layihslori idara
edorkon basima golon hadisolor vo ohvalatlar noticosinds hoyat mono ¢ox sey
Oyrotmisdir. Hor yeni layihoalordo biitlin resurslarimi soforbor edirdim ki, layi-
honi ugurla basa vurum. Monim hayat amalim budur: No olur-olsun, layihoni
ugurla basa vurmaliyam! Bu sobobdon, layiholorin idaro olunmasi sahosindo
diinya s6hratli alim dostlarimiz moni zarafatla “Dagilmis vo ugursuzluga diicar
olmus layihalori dirildon usta” kimi do ¢agirirlar. ©vvalki SSRI respublikalari
vo Sorqi Avropa Slkalori daxilinds ilk alimlorden biri kimi layihslorin idars
olunmasi iizro elmlor doktoru vo professor elmi riitbo vo adi almaqla yanasi, bu
elmin hoyatimizda va inkisafimizda na qodor vacib vo shomiyyatli olmasini bir
daha isbat edo bildim. On baslicasi iso isbat etdim ki, hoyat layihoalordon ibarot-
dir vo biz diinyaya bu layiholori idara etmok {iiglin golmisik, yoni biz hoyati la-
yihoalorin menecerloriyik. Hoyatimiz bu layiholorin idaro edilmosindon asilidir.
No godar diizgiin idars etsok, bir o qodar zirvalors yiiksolo bilocayik. Isbat edo
bildim ki, layihs canli bir varliqdir: O dogulur, onun valideynleri vardir, o, re-
surslar monimsayir, o, inkisaf edir, o, sevo va sevilo bilir, o kiisiir, barisir, in-
sanlar kimi miixtolif hoyat soviyyslorindo yasayir vo nohayat, diinyasini basa
vuraraq vofat edir. Bu baximdan gonasto golmok olar ki, hor bir layihonin 6z
hayat1 vo 6ziinamoxsus genetikasi vardir. Buna gora do pesokar layiha mene-
cerlori layiholori idaros etmozdon ©Onco bu layihonin genetikasini dorindon
Oyronmoli vo buna uygun horokat etmolidirlor. Bu monim birinci tovsiyom...

Biitiin bunlarla yanasi, diger adobiyyatlara miiraciot etmayim monim bu
sahads folsofi diislincolorimi daha da zonginlogdirdi. Masalon, maktab illorinda
oxudugum eramizdan avval I asrds hind dilindo Baydaba torafindon yazilmus,
tomsil torzindo hekayolordon ibarat olan “Kalilo vo Dimnoa” kitabi, son dovlor-
do iso oxudugum Iraq filosofu Hisam ol-Talibin “Idaroetmo modoniyyati” adl
kitab1 vo b. godim filosoflardan baslayaraq bugiinkii siyasot¢ilora qodor diinya-
n1 doyison dahi insanlarin kitablarini oxuduqca bir daha omin oldum ki, bu ho-
yatda problemlori yaradan da vo onu hall edon do insandir. Har yerds insan fak-
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toru, insan yanasmasi vardir. Hor bir iifliqds insan izinin olmasinin sahidi olur-
san. Insanlar miixtolif adlar altinda layiholor yaradir, onlar1 maliyyalosdirir,
idars edir vo hoyata kegirorok mohsul alds edirlor. Noticodo hoyatimizda miioy-
yon doyisikliklor bas verir. Bu doyisikliklora miixtolif adlar vermok olar, lakin
hamus1 bir néqtado comlosir: “Inkisaf” moqgsadile. Lakin “Inkisaf” 6zii qaranliq
bir otaga bonzayir. Elmi osarlords “Inkisaf - zaman kegdikco kamiyyat vo key-
fiyyat dayisikliklori” kimi gabul edilir. Lakin bu “kemiyyat vo keyfiyyat doyi-
sikliklori”nin neco vo kim torafindon 6lgiilmosi vo qiymotlondirilmasi sual al-
tindadir. Balka da hals bu giin miiasir diinyan1 qabul etmayan va congalliklorde
yasayan tayfalar 6z “inkisafin1” bizim hesab etdiyimiz “sivil diinyamiza” qo-
sulmamagqda gériirlor. Insanlar, comiyyatlor, dlkelor, gitolor arasinda miinasi-
batlorin tonzimlonmasi vo hatta tobiot qanunlarina riayot vo ya miidaxilo insan
gorarlari ilo baghdir. Insan, insan vo yeno do insan faktoru...

Sual yaranir: Biz qorarlar gobul edonds hansi resurslarimizdan istifads edi-
rik ki, adalat prinsipi pozulmasin? Biz 6ziimiizds bu keyfiyyatlori inkisaf etdir-
moak iiclin na etmisik? Keyfiyyatlorin bir hissosini nozardon kegirok: Daxildon
baxis; Nailiyyatlor vo ¢atismazliglar; Siyasi vo ictimai foaliyyot; Dayisikliklori
hossas gobul etmok vo reaksiya vermok; Gerilomok; Bu isi daha da yaxsi
gormok olardimi1? Yasamaq ugrunda miibarizo; Maslohatlogsmalor; Komanda
ruhu; Institutlasma problemlori; Regionguluq vo milliyyetcilik; Planlasdirma-
nin olmamasi; Alternativlik; Mogsadlor vo vasitolor; Fikir vo ideya bohrani;
Dialoq modoniyyati; Informasiyanin ohomiyyati; Liderlorin va rohbarlorin he-
sabati; Prioritetlik; Toskilati durgunluq; “Gizli”nin “Askarliga” qgars1 ¢ixmasi,
Oks olagonin olmamasi; Torofdaslarin vo homkarlarin olmamasi; Forglondir-
moak bacarigi; Giindslik geydlorin aparilmasi; Galocaya baxis va s.

Belolikls, oziz oxucular, mono ugur gotiron alatlor vo “hoayati prinsiplorim”
haqqinda bir necosini Sizin diqqgatinizs ¢atdirmaq istordim:

1) Moslohat 1: Miiqayisa etmayi bacar! Daha pis vo ya daha yaxs1?

Insan dmriiniin sonuna goador nayin pis vo nayin yaxsi olmasini vaxtin-
dan avval giymatlondirmok {i¢lin bu hoyati1 bir ne¢o dofo yagamalidir vo of-
suslar olsun ki, bu da miimkiin deyil. Bu sobobdon hoyati toxmini olsa da
planlasdirmaq, hadisalori gabaglamaq vo 6ziinii, kollektivi miirokkob voziy-
yatlora salmamaq miidriklik slamatidir. Noyin pis vo noyin yaxsi olmasini
qiymatlondirmayi bacarin. Nozora alin ki, bir roqomi sifirdan, iki roqomi
birdon vo s. boylikdiir. Ogor bu giin faaliyystiniz “0” soviyyasindodirsa,
onu “17-0 qaldirmagq ii¢lin soy gostorin, birdon-bira “15”-9, “100”-9 vo s.
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2)

3)

14

yox. Addim-addim inkisaf edin. Homiso bugiinkii voziyyatinizi bir addim
avvalki voziyyet ilo miiqayiso edin: Hans1 daha yaxsidir?

Misal: 20-ci mortobadon yixilaraq basi iisto ugcan adamdan 7-ci mortobonin
balkonunda duran adam sorusur: “Qardas, necason?”. O cavab verir: “Halo
ki pis deyilom”.

Moslohoat 2: Isi tam yerino yetir!

Isi 99% deyil, 100% yerina yetir. Toxmini hesablamalara géra, toskilatin
90% omokdasi isini tam yering yetirmir. Yalniz 9% omokdas isin 95%-ni ye-
ring yetirir. Yalniz 1% omokdas isi 100% yerino yetirir. Bu o demakdir ki,
Siz biitiin islori bu 1% omokdasa tapsirmalisiniz. Qalan is¢ilor iso homiso
oldugu kimi, isi tam yerino yetirmoyocokdir. Bununla bagh biz tez-tez belo
bir cavabla rastlasiriq: “Tapsiriginizi icra etdim, amma cox kicik bir is qa-
lib, o da problem yaratmur...”. Sual olur: “Bas nays gors bu insanlar onlara
tapsirilan islori tam yerina yetirmirlor? Bunun sabobi nadir?”.

Insanlarin oksoriyyati isi gdrmomak iiciin bohanalor axtarir, isi tam yeri-
no yetirmoya mane olan sobablor gostarirlor. Niyo goro? Sobabi?

Tabii ki, is gdrmok noyiso doyismok demokdir. Tobiat qanunlarina goro
noyiso doyismok hamini, yoni hom canli, hom do cansiz otrafi tam razi sala
bilmoz. Bu sobabdon, tapsirilan iso mane olan toroflor miitloq sokilds peyda
olacaglar. Bunun ii¢iin cox masuliyyatli vo etibarli insan tolob olunur, hansi
ki, bu adam he¢ bir maneoys baxmadan biitiin ¢otinliklori iistoloyorok ona
tapsirilan isi 100% yerina yetirir. Bu tipli insanlar daxili motivasiyaya osas-
lanir vo yiiksok soviyyoda Oziinonazarat bacarigina malikdirlor.

Ogor rahborlik sizo heg bir isi yerino yetirmoya etibar etmirss, onda
oziiniizo bu sual1 verin: Rohbor bu isi noyo goro mona etibar etmir? Onun
fikrinco, hogigoton mon bu isi 100%, he¢ olmasa 99.99% yerino yetira bil-
moyacoyam?

Orob xalqnin belo bir misal1 var: “Bozon insanlar dovoyo oxsayirlar:
Dovonin beline malin tam yiiklonmosine mane olan onun donqaridir”.

Ona gors do calisin, isi tam 100% yering yetirasiniz.

Maslahat 3: Masalodan tam malumath ol!

Ata vo 3 ogul ohvalati.

Glinlorin birindo bir atadan sorusurlar: “Noya goro isin ¢oxunu kigik
oglunuza tapsirirsiniz?”. “Monim yanimda olun va sualiniza 6ziiniiz cavab
tapacaqgsiniz”, — deys ata cavab verir.
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Sonra o, oglanlarini yanina ¢agirib, onlara doniz limanina getmayi vo
1 saatdan sonra gayidib oradaki voziyyot hagqinda molumat vermolorini
tapsirir. Onlar tapsirig1 yerino yetirib, atalarinin yanina qayidir vo molu-
mat verirlor.

Boytik ogul: Sifarig etdiyimiz avadanliglar galib ¢atib.

Ortancil ogul: Diinon Yaponiyadan 3 masin tinvanimiza galib.

Kicik ogul: Unvanimiza 3 masin golib, ehtiyat hissolori ¢atmir, onlar-
dan biri zadslondiyi liclin man sigorta sirkati qarsisinda iddia qaldirdim.
Olava saxlama xorclorine getmomok {igiin iddia miiraciotimizin vaxti bits-
nodak, yani golon hoftoyadok sonadlogdirmae islorini bitirmaliyik.

Ata ona sual veran soxslora iiz tutub dedi: “Olava gorha ehtiyac varmi?”.

Ona gora Sizo tapsirilan islo bagli tam malumatlt olun, isinizi diizgiin vo
tam yerina yetirin! Oziiniizdo ndgsanlar1 v iso mane olan psixoloji maneolori
tapib aradan qaldirin, yalniz onda siz 6z amayinizi digarlorin amayi ilo forglon-
dira bilacoksiniz.

4) Moaslohoat 4: Diizgiin horakat et!

Hor hansi bir problemi hall etmok iigiin ilk névbado bu problemin ilkin
diagnozunu miioyyonlosdirmok lazimdir. Yalniz bundan sonra problemin
hall edilacoyini vo hansi addimlarin atilacagini demak olar. Biz homiso
Oziimiizdon sorusmaliyiq: Planlagdirdigimiz islori vo bununla bagli prob-
lemlorimizi hall eds bilacoyikmi? Bunun iigiin na gadar vaxt lazimdir? Bu
suala cavab verorok, biz planimizi formaya salib iizo ¢ixaririq. Problemin
holli {igiin agsagidaki marhalolors nozor salin:

a) Qobul edilmis gorarlarin kim torafindon yerina yetirilmasini miioyyon
etmok lazimdir. Bunun ii¢iin son icra tarixi vo bunun iigiin ayrilmis vo-
saitlor, solahiyyatlor bolgiisii gostorilmalidir.

b) Bu masalalar ilo bagl biitiin miizakiralor sanadlasdirilmali, qeydiyyati
aparilmali va biitlin iizvlors tagdim olunmalidir.

¢) Islorin yerino yetirilmosina cavabdeh olan soxslorlo oks olago yaradil-
mal1 vo onlardan islorin icrasi ilo bagli hesabat tolob edilmolidir. Bu he-
sabatlar miiddatden asili olaraq hor giin, hor hofto vo ya hor ay toqdim
oluna bilor. Hesabatin toqdimat formasi (sifahi, yazili, elektron vo s.)
tolab edon torafdon asilidir.

d) Isin icras1 zamani problem yarandigi halda cavabdeh soxs rohbarliyo
miiraciot etmali vo onlar ilo maslohatlogsmalidir.
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Beloliklo, problemlorin halli ii¢lin yanagma budur:
- problemin diagqnozu;

- problemin tohlili;

- problemin halli yollari;

- planin iglonmasi;

- monitoring.

5) Moslohat 5: Fardi inkisaf bacarigim artir!
Fordi inkisaf ii¢lin 3 morholodon kegmok lazimdir:
- Ozuni tanimag;
- Ozlniitorbiyo;
- Oziini géstormak.

Hayati misallar:

Conab Evricmens oxsama!

1901-ci ildo diinyaya golon Evricmen adli bir bir soxs 1924-cii ildo Medi-
okr adl1 bir xanimla evlonir vo onlarin bir oglu vo 1930-cu ilds bir qiz1 diinyaya
golir. Onun is staj1 40 il togkil edirdi. Adi vo miihiim olmayan vazifalords islo-
migdir. He¢ vaxt risk etmomis, 6z istedadimi inkisaf etdirmok haqqinda
diisiinmomigsdir. He¢ kimlo miinasibat qurmamisdir. ©n sevimli kitab1 “Qaris-
mamagq: Otraf alomdon 6zlinii neco qorunmagin tarixi yollar1” olub. O, 63 il ya-
sayib. He¢ vaxt heg bir plan qurmayib. Heg vaxt arzu vo istoyini bildirmayib vo
ya tolob etmayib. Onun qgobir dasinin iistiindo bu s6zlor yazilib:

Burada conab Evricmen dofn edilib.

Dogulub: 1901-ci il / Vofat edib: 1930-cu il / Dofn edilib: 1964-cii il

Heg vaxt heg no etmok istomoyib.

Hoyatdan ¢ox az sey istoyib vo Hoyat da ona istodiyi qodor verib.

Tarazliq: Qeyri-barabar gézlontilor.

Biz tez-tez yaxin qohumlar arasindaki naraziliglarin, hatta iki qardas ara-
sinda naraziliglarin olmasinin bels sahidi oluruq. Problem ondadir, onlarin hor
biri diisiliniir ki, o, digor torof {igiin ¢ox ig goriib, lakin digor toraf bunun ovozin-
do ona heg no etmayib, neco deyarlor, he¢ “SAG OL” da demayibdir, yoni san-
ki belo olmaliymis kimi 6ziini aparir. Bu kimi hallar naraziliga vo incikliys so-
bab olur. Problemin sabablorindon biri odur ki, bazi insanlar “Kimss ona nasa
etmolidir, noinki o kimasa” prinsipi ilo yasayir. Bu, hoyatda insan li¢lin oan pis
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haldir vo asassiz bir diisiincadir. Umumilikdo, insanin tobioti elodir ki, digarlori
liclin gordiiyli is1 ¢cox sisirtmok, onun iiclin goriilon islori iso ¢ox kigiltmokdir.
Ona goro belo bir deyim var: “Monim haqli oldugum he¢ kimin yadinda deyil,
amma monim haqsizligimi he¢ kim he¢ vaxt unutmur”. Buna gore do hoyatda
miinasibatlorin qurulmasinda homiso balans tapmaq lazimdir. Biz haqlt va hag-
siz oldugumuzu 6ziimiiz miioyyon etmoliyik. Hoyat belodir: “Xosuna golon
adamlarda ¢atismazliglar1 gérmak istomir, xosuna golmoyon adamlarda iso yal-
niz ¢atismayan cohatlori gérmakdir”.

Oziinii faglondirma bacarig::

Belo bir deyim var: “Insanlar1 seyr edon adam dorddon 6lor”. Otrafina, son-
don yaxs1 olanlara nazor salib aglamaq paxilliq va acizlik slamatidir. Bu, xor-
cong xastaliyi kimi bir baladir ki, insan hoyatin1 mohv edir. Homiso diqqgatinizi
yuksok vozifoloro, var-dovloto, yliksok soxsi keyfiyyoto, comiyyotdo yliksok
movge vo hdrmato, xosboxt ailoyo, saglam hayat torzino vo s. malik olan insan-
lara yonoaldin vo 6ziiniizo bu suallar1 verin: Noyo gors o, bunlar1 alds edo bilib,
man iso yox? Onlar na ediblor vo hansi xiisusiyyats malikdirlor ki, bunlara nail
ola biliblor? Onlar bunlara nail olmagq iigiin no godor vaxt vo omok sorf ediblor?
Onlar hans1 miibarizalor ila liz-iizo goliblor va hansi tohliiko vo manealori yara-
raq bu ytiksokliyo nail olublar?

Ona gora do miidriklorin belo bir deyimi var: “Oziinii 6ziindon asag1 saviy-
yali insanlar ilo miiqayise edonds “Allaha siikiir et!”, oziindon yuxar1 soviyyali
insanlar ilo miigayiso edonds iso “Allahdan iizr dila!”.

6) Maslahat 6: insanin dayorlar sistemi.

Insanin doyorlor sistemi onun comiyyatdo formalasmasinda vo hoyatinda
¢ox boyiik rol oynayir. Albert Eynsteyn deyib: “Hoyat miigoddosdir vo bu,
biitiin basqa doyarlorin tabe oldugu on yiiksok doyordir”. Umumiyyatle, insanin
doyorlor sistemi ii¢ doyardon ibaratdir:

- maddi doyarlor (pul, ev, magin, paltar vo s.);

- monavi doyarlar (yaradiciliq, inkisaf, modoniyyat vo s.);

- insani dayarlar (dostlar, is, sevgi, istirahat va s.).

Hor bir insan hoyatini bu ii¢ doyarlor {izorindo qurur. Bunun iigiin insanlar
bu dayarlari prioritetlors boliir, yani hansi birini daha iistiin, digerini ondan asa-
g1 tutur, onlarin meyarlarin1 miioyyan edir, har biri ilo bagl taloblor formalagdi-
rir, mohdudiyyatlor ¢orgivosi toyin edorok yasayir. Vo bu parametrlordon asil
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olaraq insan hoyat yolunu va strategiyasini miioyyan edir vo insan imumi do-
yorlor konsepsiyasinda 6z doyorlor sistemini formalasdirir.

Mohz bu sobabdon insanlar gorar qobul edorkon vo ya digorlori ilo alagolor
yaradarkon biitiin bunlar1 “Oz dayarlor sistemindon” buraxir, o sistema istinad
edir vo onun osasinda horakot edirlor. Masalon, bir insan maddi dayari (pul,
var- dovlot), basqa birisi iso monavi dayari (tohsil, yaradiciliq) prioritet doysr
kimi gobul edir.

Noazars almaq lazimdir ki, insanin doyarlor sistemi uzun miiddst va illorlo
formalasir. Hotta, demok olar ki, noasildon-noslo genetik olaraq ke¢o do bilir.
Ona goro do doyorlor sisteminin formalasmasinda insanin genetikasi, tohsili,
diinyagoriisti, torbiyasi vo digor insani keyfiyyotlori miithiim rol oynayir. Zon-
gin doyorlor sistemine malik olan vo ondan diizgiin istifado edon insanlara
“Miidrik insanlar” deyirlor. Mohz bu sabobdon kigikyasli insanlarin “Dayorlor
sistemi” yasli nasildan farqli olaraq o qodar ds zongin deyildir.

Bu sobabdon biz gonc naslo “Dayorlor sistemi”nin diizgiin formalasmasini
Oyratmoliyik, onlara bu miirakkab yolda baladg¢ilik etmaliyik. Nozaro almaq la-
zimdir ki, insanlarin, comiyyatin, xalgin vo 6lkonin taleyi “hor bir insana mox-
sus olan dayarlor sisteminin” diizgilin formalagmasindan ¢ox asilidir.

Umumiyyatlo, hoyat biitiin diinyada tanmmis ifado kimi istifado olunan
“Isve¢ masasi”na (iizorindaki yemaklar iigiin he¢ bir 6donis tolob olmamasiyla
olagoli mohdudiyyatsiz istifadesi li¢iin nozords tutulan masa) bonzoyir: hami
iclin barabar sorait yaradilir vo kim na gadar istayir o qodar do yemok gotiira
bilir. Insanlarin bir qismi vicdanla yanasaraq tolobatina uygun, bozilori iso
dozlimstizliik ve torbiyasizlik gosterarak tolobatindan daha ¢ox yemok gdtiiriir.
Lakin burada vahid bir qayda vardir: Oziinlo heg no apara bilmozson. O masa
arxasinda galan sonin harokatin, madoniyyatin, qabiliyystin vo insanligindir.
Ona géro do deyirlor: “Hoyat — “Isve¢ masas1” kimi bir seydir. No istoyirson
gdtlir, amma 6ziinlo bu diinyadan he¢ no apara bilmozson™.

Iqbal Alican oglu Babayev,
texnika elmlari doktoru
(layihalorin idara edilmasi iizra),
professor
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Tlkin anlayislar va bolodci

Digor saholords oldugu kimi, idaroetma sahoasinds do yeni texnologiyalarin
vo metodlarin totbigi onun somoarsliliyini artirmaqla yanasi, keyfiyyatli vo
ugurlu naticonin alds olunmasina zomanat verir. Bu baximdan yeni texnologi-
yalarin siiratle inkisafi idarsetma sahasinin do doyisdirilmosina sobab oldu. Bu
sahalordon biri da layiholorin vo proqramlarin idars olunmasidir. Molumdur ki,
ovvallor, yoni kegmis Sovet ittifaq1 dévriindo “layihe” dedikdo miihandis qur-
gularinin, binalarin, masin vo mexanizmlorin “rosmi”ni (¢ertyojunu) goz oniino
gotirirdik. Ciinki biz “rosmlor” ¢okmoklo tolob olunan obyekti layiholondirir-
dik. Bu giin iso artiq “layiho™ sozii biitiin sahslordo: miihondis, maliyya, iqtisa-
diyyat, elm, tohsil, madaniyyat, sohiyya, harbi, biznes vo basqa bu kimi saho-
lards farqli bir manada istifads olunur.

Beloliklo, bu giin biz “layiha” s6ziine hansi bir obyektin “rosmi” kimi yox,
obyektin mogsadi, folsofosi, missiyasi, biidcasi, islor goxlugu kimi baxiriq. Belo
cixir ki, biz adi hoayatimizda demok olar ki, har giin hor hansi bir layihoni yeri-
na yetirmis oluruq. Masalon, eva bazarliq etmok, kitab yazmaq, monzil tomir
etmok, ad gilinli kegirmak, yeni vergi sistemini totbiq etmok, sirkotds struktur
doyisikliyi vo islahatlar aparmaq, yeni texnologiyalarin tatbiqi, kosmosa ugmaq
va s. bu kimi biitiin foaliyystimiz layihalorin hoyata kecirilmasi naticosinds bag
verir. Bu faaliyyot novlori tobiotco miixtolif olmalarina baxmayaraq, bir-birino
cox oxsardirlar. Layihoalorin oxsarligi onlara olan asagidaki timumi toloblordon
irali golir: mogsad, bilidco, vaxt, keyfiyyot, mohdud resurslar, risk idarogiliyi vo
s. Layihonin, ilk ndvbads, mogsad vo missiyast miioyyanlogdirilir vo daha son-
ra mogsada c¢atmagq liglin miioyyon vasait tolob olunur. Maliyyo problemi hall
olunduqdan sonra mogsods ¢atmaq tigiin vaxt vo layiho istirakgilar: toyin olu-
nur, yani layiho komandasi formalasir. Icraci bozi risklori nozers almaqla, mog-
sado catmaq istiqamatindo miioyyan olunmus tapsiriglar icra edir. Islor miioy-
yanlogdirilon keyfiyyat standartlarindan asagi olmamalidir. Layiha tolob edilon
resurslarla tomin olunur, mal vo materiallar alinir, insan resurslar1 vo onlarin
vozifolori aydinlagdirilir, onlar arasinda kommunikasiya vo mosuliyyot bolgiisii
aparilir. Daha sonra torafdaslar arasinda danisiqlar hoyata kecirilir, miiqavilalor
imzalanir vo islorin icrasina nozarat edilir. Oksor hallarda biz adi moisotdo
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biitiin bunlar1 intuitiv olaraq yerino yetiririk, lakin bu islor toplusu vo onlarin
icra prosedurlar1 layiholorin yerino yetirilmosi vo onlarin idars olunmasindan
xabar verir.

Biitlin bunlar1 aydin tosovviir etmak {i¢iin hor birimiz hoyatda intuitiv ola-
raq hayata ke¢irdiyimiz “Ad giinii layihasi”’na nazor salaq.

Hamuya ballidir ki, ad giiniiniin kegirilmasi miioyyon maqgsad dasiyir, yoni
osas moqsad ad gilinlimiizii geyd etmok, yaxin dost vo qohumlarla bu sevinci
boliismok, sonlonmokdir. Demali, hor bir faaliyyat konkret MOQSODO malikdir.

Biz moagsodimiza nail olmagq ii¢lin miioyyon vasait ayiririq, yoni biidcomizi
miiayyanlasdiririk. Bu vosait osasinda sonlik maoclisini reallasdirmaq, bazarliq
etmoak, yaxin insanlar1 bu sonliys dovat etmak va s. bu kimi bir ¢ox islor hoyata
kegirilir. Demali, har bir foaliyyat bir-birina bagl olan vo ODLAQOLONDIRI-
LON ISLOR kompleksidir.

Ad giinii sonliyini ke¢irmok {igiin vaxt miioyyon edirik. Sonlik maclisini no
zaman baglamaq vo na zaman bitirmok lazim oldugunu miioyyanlosdiririk. Ma-
solon, ad giiniinilin saat 18-do baslanmasini vo 4 saat davam etmosini planlasdi-
ririq, yoni saat 22-do maclisin bitmosi miisyyonlosdirilir. Belalikla, layihada hor
bir isin va ya tapsirigin baslangic va son miiddatlorini geyd etmaklo layihani
VAXT parametri ila saciyyalondiririk.

Tobii ki, kecirilon ad giinli 6ton illordoki bu ciir todbirlorlo tam eyni ola
bilmoz, ¢iinki hor bir todbir dziinomoxsuslugu vo tokraredilmozliyi ilo digqot
¢okir. Layihanin biidcosi, vaxti, resurslari, istirak¢ilar: vo s. digor parametrlori
tizro miixtaliflik morasimi ovvalki eyni maqsadli tadbirlordon forqlondirir. De-
moali, har bir layiho NADIRDIR vo TOKRAREDILMOZDIR.

Mohz bu dord faktor: mogsod, olagali islor kompleksi, vaxt vo nadirlik
xlisusiyyatlori tobistindon, ndviindon vo makanindan asili olmayaraq, biitiin la-
yihalori eyni sokildo xarakteriza edir.

Belolikla, qeyd olunanlara asaslanaraq deya bilorik ki, layiha — magsada
catmagq iiciin miiayyanlasdirilon miiddatds miivafiq islori yerino yetirmakla
nadir mahsul istehsal edan miivaqqati miiassisadir.

Ogoar “layiholor” maddi vo monavi sistem olaraq maqgsadydnlii sokilds do-
yisdirilirso, onda bu o demokdir ki, layihalor idars olunur, yoni bu doyisikliklo-
rin idars olunmasi layihonin idaro edilmasino gotirib ¢ixarir. Demali, layiholo-
rin ugurla baga ¢atmasinin asas sobabi onun diizgiin idars edilmasindon asilidir.

Layihalorin idara edilmasi insanlardan xiisusi istedad, bilik, tacriiba va
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madaniyyat talob edir. Layiholori idaro edon soxslorin kompetensiyali miitoxos-
sis olmasi {iglin osas ii¢ sort olmalidir: layihoalorin idaro edilmasi {lizro bilik,
tocriibo vo miisbot soxsi keyfiyyat. Bu sortlor daxilindo layihonin ugurla basa
catmasi ehtimali coxdur, yoni layihonin uguru onun kim torafindon idars olun-
masindan asihidir.

Tobii, hamiya molumdur ki, layiholori idars etmok ¢ox miirokkob bir pro-
sesdir. Konar tosiredici qiivvolordon asili olmayaraq, biitiin layiholor idars edil-
molidir. Layiholorin idara olunmasinin asas sobobi bu layihalorin dayaniqligi-
nin tomin edilmoasi ilo baglidir, yoni layihonin dayanigli voziyystindo saxlanil-
mas1 hor bir layiho menecerinin asas vozifo borcudur. Layihonin dayaniqliq ve-
ziyyatindon ¢ixmast onun ugursuzluguna sabob ola bilor. Layihonin dayanigli
vaziyyotdan ¢ixmasi no gadar asan olsa da, onu dayaniqliq vaziyyastino qaytar-
magq ti¢iin ¢oxlu vosait, vaxt vo digor resurslar tolob edilir.

Layihalori insanlar 6z bilik vo bacariglar1 asasinda hayata kecirirlor. Bunun-
la yanas1, layiho genis saholori ohato etdiyi vo miivoqqoti xarakter dasidig: ti¢iin
layiha komandasi miiayyon miiddato miivafiq sahalor lizra miitoxassislor igo colb
etmok imkanina malikdir. Bu sababdon, layihalori hayata kegiron va onun mah-
sulunu alda edarak naticaya yonaldon layihonin rahbari va komandasidir. Ona
g0ro do layiholords insan ehtiyatlarinin idara edilmasi zorurati yaranir.

Layiha yerino yetirilorkon orada nozordo tutulan hor bir isin vo ya tapsiri-
g1n icrasi qeyd olunmali vo naticods alinan “mohsul”un vo onun keyfiyyati no-
zardon kegirilmali, yoni miitomadi olaraq layihanin monitoringi aparilmalidir.

Layiho komandasinda vo istirak¢ilar arasinda olagolorin yalniz mévcudlugu
ilo layiho ugur qazana bilmoaz. Layiholords geyri-miisyyan vaziyyastlorin miisahido
edilmasi obyektiv faktorlarla, miioyyan risk ehtimalinin olmasi ils baghdir vo bu
zaman pesokar layiho meneceri antirisk todbirlorini planlasdirmali, eyni zamanda
risklori minimumlagdirmalidir ki, layihs dayaniqli olsun. Bunun {i¢iin layihalordo
risklorin idara edilmasina xiisusi diqqot yetirilmolidir.

Qeyd etmok lazimdir ki, istonilon layihs “doyisdirmok™ ideyasindan basla-
nir. insanim foaliyyat gostordiyi istonilon sahads — elmds, incosonatdo, istehsa-
latda, maisatds va s. atraf mithitimiz zamanin tolobino uygun olaraq daim dayi-
sikliyo moruz qalir vo bu sobobdon “doyisdirmok™ ideyasi bizi homiso dii-
stindiiriir. Bu doyisiklik usaqlarin torbiyssindon baglayaraq, zavod-fabriklorin
tikilmoasi, yenidonqurma islori vo moisot ogyalarinin alinmasina godor biitiin sa-
holori ohato edo bilor. Bu sobabdon deyilir: “Layiholor diinyasinin sorhadi yox-
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dur”. Sadaco olaraq onlar yalniz kateqoriyalara boliiniir: todqiqat layihosi, is-
tehsalat layihosi, tohsil, sohiyyo, informasiya texnologiyalari, maliyys, modo-
niyyot vo digor layihalar.

Layihoalor miioyyon miihitdo “diinyaya golir”. Mokan, ev, ailo, alagolor, is,
yemoklar insanlar tiglin miihit yaratdigi kimi, otraf miihit do layihani miixtolif
ideyalar, alatlor, ehtiyatlar, problemlorin halli tisullar1 vo basqa parametrlor ilo
qidalandiraraq onun miihitini formalagdirir.

Bu sobobdon xarakterizo olunmus miixtalif parametrlori idars etmoklo biz
layiholori reallagdirir vo mogsads nail oluruq. Masolon, bizim misalda ad
giiniiniin kecirilmasi {i¢iin nozorde tutulan vasaito osason qonaqlarin sayini,
sonlik moarasiminin kecirildiyi yeri vo b. digor parametrlori idars edirik.

Layiholorin hacmindan asili olaraq miivafiq idaroetma sistemlari segilir vo
ya yenisi yaradilir. Elo layiholor mévcuddur ki, onlar yiizlorls, minlorlo bir-birilo
bagli olan parametrlorlo xarakterizo olunur. Biitiin bu parametlori nazars alaraq
layihoni idara etmak bir, yaxud iki soxsin imkani daxilinds deyildir. Bels layihe-
lori idaro etmok {igiin yeni texnologiyalardan istifado etmoklo bir ne¢o qrup
miitoxassis iga calb olunur, yoni layihs ofisi yaradilir. Biitiin bu miirokkabliyi
nozora alan diinya sohrotli alim Lerman qeyd etmisdir: “Istonilon texniki proble-
mi hall etmak olar, sadaca olaraq bunun iigiin pul va vaxt lazimdir. Bu sababdan
har hanst bir igi normal yerina yetirmak iigtin ya pul ¢atmir, ya da vaxt”.

Yalniz bu ii¢ parametr: vaxt, biidca vo keyfiyyat layiha rohbarlorinin homi-
so digget morkozindo olmalidir. Layihoni vaxtinda bitirmoyondo onun icra
miiddati uzanir, icra miiddati uzandiqca iso ona ¢okilon xorc do artir. Layiholo-
rin idaro edilmosi zamani mohz bu ii¢ parametrin paylagdirilmasi elo olmalidir
ki, hor hansi bir layiho vaxtinda, keyfiyyotli vo miiayyanlogdirilon biidca gargi-
vasinda yerina yetirilsin.

Toqdim olunan kitab bu kimi masalolordon bohs edir vo sokkiz fasildon
ibaratdir:

Birinci fasil: Bu fosil osason layiholora verilon toriflor, layihoni sociyyo-
londiran olamatlor, layihonin ndvlari va tosnifati, layihonin miihiti vo istirakgi-
lar1, layihonin maqgsadi, strukturu vo hoyat yolu kimi masalolari ohato edir. Eyni
zamanda layihoni sociyyslondiron olamatlorin ayri-ayriliqda izahati verilir vo
layihalors tosir edon amillor gostarilir.

Ikinci fasil: Bu fasildo layiholorin idaro edilmosi prosesi va zarurati, layi-
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halorin idara edilmasindon faydalanan toraflor, layihslorin idars edilmosinin
ohato dairalori, ugurlu layiha anlayisi vo layiholorin idaro edilmosi metodologi-
yasinin totbiqi mexanizmlari ilo bagli izahlar verilmigdir.

Uciincii fasil: Bu fasil layiho idaragiliyi {izra osas biliklari, layihonin pred-
met sahasinin, miiddatin, xarclorin, risklorin, heyatin, miigavilalorin, layihodo
kommunikasiyanin idare olunmasina aid paraqraflar1 shato edir. Layihalorin
idaro edilmosindo yaranmis miinaqgigolorin idaro edilmosi, onlarin novlori,
miinaqigalorin naticolori, miinagisonin digar islors tosiri kimi movzular bu fosil-
do 0z oksini tapmisdir. Burada asason keyfiyyetin idaro edilmasi, keyfiyyatin
idara edilmosindo layiho rohborinin rolu vo apardigi siyasoti, onun bu istiqa-
motdo strategiyasi, keyfiyyot sistemi vo bu sistemo olan toloblor verilmisdir.
Sonda keyfiyyot sistemino vo siyasotino aid olan toloblore niimunslor gostoril-
migdir. Layihoalorin idars edilmasinds siini intellekt sistemlori hagqinda da mo-
lumat verilmisdir.

Doérdiincii fasil: Bu fasildo layiho ofisinin yaradilmasi prinsiplori, onun
idara edilmasi vo idaroetmo standartlari, togkilatin layiho menecerlori ilo tomin
edilmasi va layiho ofisi potensialinin giiclondirilmasi kimi masalslars izah ve-
rilmisdir.

Besinci fasil: Bu fosildo layihonin togkilati strukturlarmin yaradilmasi
prinsiplori vo toskilati strukturlarin novlori, layiho komandasinin iizvlorinin bi-
lik vo tacriiboalorinin beynolxalq standartlar asasinda qurulmasi prinsiplorino ba-
xilmisdir.

Altinct fasil: Bu fasilds layihoalorin idars edilmasi iizrs beynalxalq v yerli
toskilatlar, layiholorin idara edilmosi toraqqisinin tohlili, o climlodon, ke¢misin
monfi vo miisbaot tendensiyalar1 barodo molumatlar vo layiho rohborinin soxsi
keyfiyyatlori lizra beynalxalq talablor verilmisdir.

Yeddinci fasil: Bu fosil layiholorin genetik modeli osasinda togkilatlarin
inkisaf proqramlarinin idars olunmasindan bohs edir. Burada togkilatlarin inki-
saf modellari, layihalorin genetik modellari, layihalarin genetik kodu vo onlarin
osasinda togkilatin inkisaf proqramlarinin idare olunmasi {izro innovasiya tex-
nologiyalar1 modellari, “Babayevin STAR modeli’ns daxil olan layiho magse-
dinin miiayyan edilmasi iizro “Piramida” modeli, layiho mahsulunun ugurlu ol-
masini tomin edon vo “gdriiniisiinii”, “tosvirini” veran “Linza” modeli, layiho-
nin parametrlorinin diizgiin idaro edilmosi lizro “Bermud” modeli, layihonin
miihit ilo garsiliglt miinasibatlorini tomin edon “Miinasibat” modelini vo layi-
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holorin idara edilmosindo biliklor modeli, biliklorin transfer edilmosindo sliiz
texnologiyasini tomin edon “Sliiz” modeli haqqinda molimatlar dorc edilmisdir.

Sokkizinci fasil: Bu fosildo layiholorin idars edilmosi iizro osas biliklar,
beynolxalq standartlarda tosbit olunmus IPMA ICB standartlari {izro elementlor
verilmisdir. Sertifikatlagdirma programinin asasini togkil edon bu biliklor layi-
halorin miivoffoqiyyst qazanmasinda ¢ox miihiim rol oynayir vo ona tasir
gostoran layiholorin idaro edilmasi konsepsiyalarina vo proseslorino dair iimu-
mi qaydalar1 tomin edir.

Kitabin sonunda layihoalorin idaro edilmosindo istifado olunan sonadlora
aid nimunoalor verilmisdir. Olavolordo, “Layihonin pasportu”, “Layihonin
giymotlondirilmasi”, “Layihs ili¢lin texniki tapsiriq”, “Sosial layihonin mo-
nitoringi va qiymatlondirilmasi” vo “Layiholorin idara olunmasi iizra praktiki
15”9 aid nlimunolor gostorilmisdir.

Kitabin strukturundan goriindiiyli kimi, miioyyon movzularin iimumi iza-
hindan sonra mévzuya uygun ISO-21500 vo IPMA ICB standartlart da yer al-
migdir.

Bu standartlar asagidakilar {i¢iin nozords tutulmusdur:

- Bas menecer vo Layiho sponsorlari ii¢iin: Bu standartlar onlara layihe-
lorin idars edilmasinin prinsiplorinin vo bu sahade praktiki islorin daha
da yaxindan Oyronilmosino vo islorindo istifado etmolorino xidmot
gostorir.

- Layiho meneceri vo layiho komandasinin {izvlori tigiin: Standartlar {izro
vahid bazanin yaradilmasi onlara digor layihoalor ilo miigayiso etmoyo
xidmat edir.

- Milli standartlar1 vo ya toskilatin standartlarini isloyon miitoxossislor
ticin: Onlar layihoalorin idaro edilmasi standartlarini igloyorkon bu stan-
dartlardan istifads edirlor.

IPMA 6z foaliyyotino sertifikatlagdirma sistemindon basladig: {i¢iin osas
hodof layiholorin idars edilmosi sahosindo ¢alisan miitoxossislorin karyerasinin
inkisafi vo diinyada qobul olunan Dérddaracali Sertifikatlagdirma Sistemi (4-L-
C) osasinda layiholorin idaro edilmasi lizro miitoxassislorin hazirlanmasidir. Bu
mogsadlo asagidaki codvaldo comiyyatin miixtalif toboagolorinin layihalorin ida-
ro edilmasino miinasibati vo onlarin maraqglar1 géstorilmisdir:
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Layiholorin idars
edilmasi heyati

Sertifikatlasdirma sisteminin tatbiqindo
maraqh tarafdir

Toskilatlarin, sirkotin
rohbarliyi

Togkilatin foaliyyot sahosi ¢or¢ivasindo gostordiyi
xidmaotin keyfiyystini artirmaq mogsadils layiho-
lorin diizgiin vo standartlara uygun idars edil-
masi iizra kadr potensialinin giiclondirilmosindo
maraqli torofdir

Sertifikatlasdirma tizro
asessorlar

Sertifikatlagdirma sisteminin aydin, rahat vo
olgatan olmasinda maraql torofdir

Tolobolor, elmi isgilor,
tolimg¢ilor, hovaskarlar

Layiholorin Idaro Edilmasi iizra peso ixtisasii
artirmaqda maraqli toraflordir

Biznes strukturlari

Layiho yoniimlii togkilata ¢evrilmoklo, pesokar
layiha menecerlorina sahib olmagqla bazara
rogabatoddziimlii mohsulun ¢ixarilmasinda
maraqli toraflordir

Cadvaldon goriindiiyli kimi, Asessor — layiho menecerlorinin bilik vo tocriibo-
sini, onlarin soxsi keyfiyyatini ICB standartlarina uygun qgiymatlondiron, beynal-
xalq statusa malik olan vo IPMA-nin direktorlar surasi torofindon tosdiq edilon
soxslordir. Bundan olavo, ICB layiho menecmenti iizro tolim vo todqiqat islorine
komok materiallarini, layiho menecerinin bolodgisi vo layiholorin idars edilmosi
tizro digor materiallar1 6ziindo comlosdiron beynolxalq statusa malik olan bir man-
badir. Layihalorin idara edilmasi ii¢lin miisyyonlosdirilon biliklor Kontekstual,
Texniki vo Davranis kompetensiyalarindan ibaratdir vo onlarin bir-birile slage-
lorinin qurulmasi, habels inteqrasiyast “GOZ” modelindo 6z oksini tapmigdir.

(Sakil A).
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Davranis Texniki
kompetensiyasi kompetensiya

‘Gz Modeli
Sakil A: Goz modeli
“G06z” modeli — layihalorin idara edilmasi iizra biliklorin qrup soklinds ay-
din tosvir olunmasini, sertifikatlagdirma sisteminin soffafligini, habelo karyera

inkisaf konsepsiyasini 6ziindo oks etdiron vo IPMA torofindon toqdim edilon
modeldir.
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I fosil
LAYIHO NODIR?

1.1. Anlayslar va toriflor

Son zamanlar “layiho” s6zli comiyyotdo ¢ox yayilmis terminlordon biridir.
“Layiha” latin sozii olaraq “projectus” sdziindon yaranib, horfi monasi “qabaga
atilmis” demokdir.

Bu termin bizim leksikonumuza texniki sahodon daxil olmusdur. Layiho
daha genis, daha mozmunlu vo miirokkab bir sistemdir.

Layihs vo layihalarin idara olunmasinin tarixi kecon asrin 30-cu illorina to-
sadiif edir vo xilisuson ABS-da aviasiya vo neft-qaz sahalorindo nohong miihon-
dis layihalorin koordinasiya edilmasi ilo baglidir.

1937-ci ildo amerikali alim L.Qulik miirokkaeb layihalors rohbarlik vo on-
lar1 icra etmok moagsadils ilk dofo olaraq matris toskilati nazariyyasini yaratmis-
dir. Bu nazariyys 1953-54-cii illords ilk dofs olaraq ABS-in hava qiivvalarine
aid olan layihoalorin totbiqindo istifado olunmusdur. 1956-c1 ildo iso ilk dofo
ABS-1n Dyu Pont de Nemours sirkati torafindon layiholorin idare olunmasi me-
tod vo tsullart iglonmisdir. 1957-ci ilin sonunda ABS-in Remington Rand sir-
koti vo UNIVAC Elmi Tadgiqat Markozinin kollektivi torofindon C.Kelli va
R.Uolkerin rohborliyi altinda boyiik elektron hesablayici masinlarinda xiisusi
program tominati osasinda “Béhran Yol Metodu” (Ing. CPM) islonmisdir. Bu
metod ilk dofo ABS-in Kentukki statinin Luisville sohorinds tikilon kimya za-
vodunun tikintisinds totbiq edilmis vo ¢ox boylik ugur gotirmisdir. 1957-58-ci
illordo iso ABS-in NAVY sirkoti torofindon Polaris proqram tominati vo
“PERT-Soboko planlagdirma metodu” islonmisdir. 1958-ci ildo PERT vo CPM
programlar vasitasilo layihs islorinin planlagdirilmasi, risklorin qiymatlondiril-
mosi, layiho doyori, qiymotlors nozarot vo resurslarin idars olunmasi kimi funk-
siyalar yerino yetirildi.

Oton osrin 60-70-ci illorindo layiholorlo bagli PERT vo CPM metodlar
biitlin saholords totbiq olunmagla yanasi, qiymatlorin optimallasdirilmasi vo
iisullari, resurslarin barabar paylanmasi metodlari, inteqrasiya mexanizmlori,
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maddi-texniki tominat sistemlorinin idaro olunmasi, soboko planlagdirma me-
todlarinin miixtalif névlori vo s. bu kimi modullar yaradilmaqla proqram to-
minatinin imkanlar1 daha da genislondirildi. Beloliklo, Avropada vo digor qi-
talords layiho vo onlarin idara olunmasi elmi vo madaniyyati tatbiq olunmaga
baslandi.

Kompiiter texnologiyasinin inkisafi layihalorin idars olunmasi sahasino do
boyiik tohfo verdi. Dordiincii nosil kompiiterlorinin yaranmasi vo yeni informa-
siya texnologiyalarimin inkisafi layihalorin idare edilmasi metodlarinin tokmil-
losdirilmasine vo daha genis totbiq edilmosino sorait yaratdi. Nohayot, 1987-ci
ildo ABS-da Layiholorin idara Edilmosi Institutunun (Project Management ins-
titute PMI) kollektivi torofindon “PMBOK” (Project Management Body of
Knowledge) kitab1 nogr edildi. Bu kitab layiholorin idare edilmasi iizrs bilikle-
rin 9saslarini, o ciimlodon layiholorin rolu, strukturu, idaroetmo tisullari, metod-
lar1 vo s. bu kimi digor masalalori 6ziindo comlosdiron ilk pesokar saho iizro
fonn kimi is1q tizii gordii.

Yuxarida geyd olunanlart vo layiholorin idaro edilmosi sahosinin inkisaf
tarixgosini bir codval lizorinds bels tosvir etmok olar:

1930-1940 Layiho anlayisinin yaranmasi va yayilmasi

1940-1960 Layiha vo onlarin idaro olunmasi, metod vo vasitolorin
yaradilmasi
1960-1970 Soboko metodlar1 vo Program tominatlarinin yaradilmasi

1970-1980 Pegokar foaliyyatin togkilatlanmasi vo comiyyatdo rolu

1980-1990 Layihslorin idars olunmasi {izrs biliklorin formalasmasi

1990-2000 Sistemlorin inteqrasiyasi. Biliklorin qiymotlondirilmasi

2000-2010 Elm vo tadris saholorins yeni elmi istiqgamat vo fonn kimi daxil
olmasi

2010-2020 Layiholorin idars edilmosinin miiasir sistemlori vo hoyati
zaruriliyi

Layihs vo onlarin idare olunmasi sahasinin inkisaf tarixine nozor salanda
goriiniir ki, layihalor miirokkob bir dovr kegib vo hor bir 6lko bu sahonin hom
inkisafina, hom do yanasma metoduna gore forqlonir. Bu sabobdon bu fasilde
layiho anlayis1 miixtalif baxiglarda va genis sokilds toqdim edilir.
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ISO - 21500 STANDARTLARI:

Bu, Beynoalxalq standart layihalarin idara edilmasi iizra miihiim qaydalar
taqdim edir. Bu standartlar istonilon doviat, 6zal va ictimai taskilatlar torafin-
don va miirakkabliyindan, él¢iisiindan, miiddatindan asili olmayaraq istonilon
nov layihalorin idara edilmasinda istifada oluna bilar. Standartlarda layihalo-
rin idara edilmasi iizra an samarali praktikan: oziinds formalasdiran konsepsi-
valari va proseslarin izahin yiiksak saviyyada tomin edir.

Bu, Beynoalxalq Standart programlarin va layiha portfellarinin kontekstin-
da layihalari miiayyon edir. Lakin burada programlarin va layiha portfellarinin
idara edilmasi hagqinda atrafli malumatlar géstorilmir. Umumi idaraetma sa-
hasina aid olan movzular yalniz layihalorin idara edilmasini aks etdirdiyi tigiin
onlara miiraciat edilir.

1.2. Layiha anlayis1 v torifi

Binalarin insasi, sonaye obyektlorinin tikilmosi, bazar igtisadiyyatinin ton-
zimlonmasi, yeni vergi sisteminin tatbiqi, yiiksok texnologiyalarin yaradilmasi,
program tominatlarinin yazilmasi, texnikalarin kosfi, sahoalor iizro sirkotlorin
yaradilmasi, kino ¢okilisi, madani proqgramlarin togkili vo bu kimi digar biitiin
hayat foaliyyotimizde goriilon islor “layiha” xarakterli tadbirlor adlanir.

Bu todbirlorin miixtalifliyine baxmayaraq, onlar1 xarakterizo edon eyni pa-
rametrlor, eyni anlayislar mévcuddur, yoni hamisi1 “layiho”dir. Bos layiho no
demokdir?

Layihalara verilon tariflorin bir negasing baxaq:

Tarif 1: Xiisusi sortlorlo, mohdud vaxt vo biidco, miioyyon edilmis keyfiy-
yot standartlari, miixtolif foaliyyat novii vo mogsod anlayislar ilo xarakterizo
olunan nadir islor coxluguna LAYIHO deyilir.

Tarif 2: LAYIHO — elo bir horokoatlor ¢oxlugudur ki, burada insanlar, ma-
teriallar vo maliyya resurslar1 comlosib mohdud vaxt va biidco ¢orgivasindo na-
dir islor paketini reallagdirir. Layihalor miisyyon keyfiyyat vo komiyyat doyi-
sikliklori aparmagqla yerina yetirilir.

Tarif 3: LAYIHO — baslangic vo son miiddotlori miioyyeon edilmis, biidca
mohdudiyyati ¢or¢ivosindo miivafiq naticolor aldo etmok mogsadilo miixtolif
soxslor vo ya togkilatlar torofindon hoyata kegirilon islor coxlugudur.
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Torif 4: LAYIHO — nadir mohsul istehsal edon vo xidmot gdstoran mii-
vaqgoti miiossisadir. Burada “miivoqqatilik” layihonin baslangic vo son miid-
datlorine bagli olmast ilo slagadardir, yoni layihalorin baglanma tarixi oldugu
kimi, onun bitmo tarixi do vardir.

Torif 5: (WEBSTER liigati): LAYIHO — noyisa diisiinmok vo planlas-
dirmaq demokdir.

Torif 6: (ABS, PMI): LAYIHO — mogsodi ovvalcodon molum olan bir
miiossisadir. Layihonin ugurla basa ¢atmasi miioyyan edilmis mogsadlors ¢at-
maq demokdir.

Torif 7: (Béyiik Britaniya, PMA): LAYIH®O — vaxt, biidco vo keyfiyyot
kimi parametrla talablorini irali sliron miioyyan magsadli sorbast miiossisadir.

Torif 8: (Almaniya, GPMA): LAYIH®O — tokraredilmoz sortlorlo xarak-
terizo olunan mogsodli miiessisadir. Bu sortlor asagidakilardir: mogsad, vaxt,
biidco vo digor resurslar miioyyon edilmali; otraf miihit tosirlori miioyyonlogmo-
1i; layihalarin yerina yetirilmasi plani tortib olunmalidir.

Torif 9: (Azorbaycan, iqgbal Babayev): LAYIH® — hor hans1 bir ideyan:
hoyata ke¢irmoklo mogsodos ¢atmagq ti¢lin planlasdirilan islor vo mohdudlasdiril-
mis resurslar coxlugudur.

ISO - 21500 STANDARTLARI:

Layiha — magsada nail olmagq iiciin hayata kegirilon, baslangic va son ta-
rixlarina malik olan, koordinasiya va nazarat edilan islordan ibarat nadir (uni-
kal, banzarsiz) proseslar toplusudur. Magsada nail olmaq iigtin xiisusi taloblori
yerina yetirmaklo yekun natica alda etmak istigamatinda vaxt, biidca va resurs-
lar baximindan ¢oxsayli mahdudiyyatlorin idara olunmasi talab edilir.

Layihalorin oxsar olmasina baxmayaragq, onlarin yekun naticalori, maraql
taraflori, resurslart va idaraetma metod va iisullart arasinda miiayyan farqlar
yarandigi tigiin har bir layiha unikal hesab edilir.

Hor bir layiha miiayyan baslangic va son tarixlarina malik olmagqla bir ne-
¢a fazaya boliiniir.
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1.3. Layihonin slamatlori

Layihalore verilon toriflordon goriindiiyli kimi, onlar funksional vo obyek-
tiv xarakter dasiyir.

Umumiyyatla, layiholor asagidaki xiisusiyyatlora malikdir:

e doyismok va yenilik;

¢ vaxt mohdudiyyati;

e biidco vo xorcloar;

e resurslar;

e tokrarolunmaz vo nadirlik;

e Dbiitovliik vo tamliq;

¢ hiiquqi tominat;

e toskilati struktur;

e corciva standartlari.

Bu xiisusiyyatlorin hor birins ayriligda nozor salagq.

1.3.1. Doyismok vo yenilik

Layihalords bu slamat asas xassolordon biri kimi qiymatlondirilir. ©gor la-
yihodo bu olamot hiss olunarsa, onda “layiho yasayir” deyirlor. Layihonin bas-
langic dovriinds onun biitiin elementlori, yoni islor va tapsiriglar “passiv” (da-
yanmig, baslanmamis) voziyyotdo olur. Zaman kegdikco plana uygun olaraq la-
yihada nozordo tutulan islor yerino yetirildikco, onlarin vaziyyeti doyisorok
“passiv’don “aktiv”a (icrada olan islor) kecir, yoni artiq islor yerina yetirilmoyo
baslanir, resurslar monimsanilir. Islor tam yerino yetirildikdon sonra onlar yeni-
don “passivlogdirilmis™ (yerino yetirilmis islor) voziyyato kecir, yoni is vo ya
tapsiriglar qarsiya qoyulan magsados nail olaraq bitir. Belslikla, hor bir element
(is vo ya tapsiriq) ayri-ayriliqda yerino yetirildikco, layihonin timumi vaziyyati
doyisir vo naticods layiho hom 6zii doyisir, hom do otrafini doyisdirir. Beloliklo,
layihoalords doyismok va doyisdirmok xiisusiyyoti miisahido olunur.

Digor torafdon, hor bir layiho tadqiqgat obyektidir va bu sababdon layihslorde
homigo todqgiqat va inkisaf olamotlori hiss olunur. Zaman keg¢dikco, otraf miihit
inkisaf edorok doyisdikca, yeni layiholorin totbiqini tolob edir vo mévcud layiho-
lor garsisinda yeni toloblor qoyur. Bu sobobdon hor bir yeni layiho totbiq edil-
moaklo miiasir toloblore cavab veron miihit yaradir, yenilik gotirir vo otraf miihiti
yeni ¢agiriglar ¢or¢ivasindo inkisaf etdirir. Bu zaman “yenilik” slamoti hiss olu-
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nur. 9gor “yenilik” olamati hiss olunmamigsa, onda bu layihoalors ugursuz, noti-
casiz layiholor deyilir. Tobii ki, ugurlu layihalor otraf miihiti doyismaklo yenilik
gotirir vo naticodo otraf miihitdo “narahat™ voziyyet yaranir. Hor bir layiho otraf
miihito tosir edorok, onun ononavi vaziyystini dayisir vo bu ononovi voziyyato
Oyronmis miihit adaptasiya prosesino moruz qalir.

1.3.2. Vaxt mohdudiyysti

Layihalorin yerina yetirilmasindo miioyyan vaxt ¢ar¢ivasinde mogsads nail
olmaq miimkiindiir. Layiholori digor todbirlordon vo obyektlordon forglondiron
osas parametrlordon biri vaxt mohdudiyyatidir. Hor bir isin baslangic1 vo sonu
oldugu kimi, layiholorin do baslanma (start) vo son (finis) vaxtlar1 var. Bu vaxt
gostaricilori, adoton mahdud olur. Bu sobabdon layihonin ugurla basa ¢atmasin-
da osas sortlordon biri onun verilmis vaxt ¢or¢ivasinda yering yetirilmosidir.

1.3.3. Biidco vo xorclor

Hor bir layihonin hayata kegirilmasi {iglin miioyyon maliyys vasaiti talob
olunur vo bu sobabdon, hor bir layiho iiclin miivafiq biidco formalasdirilir.
Biidcays layihads nazords tutulan islorin icrasina ¢okilon xarclor va biitiin nov
resurslarin xorclori daxildir. Layiho rohbori bilidcoyo nozarot mexanizmini
miioyyonlosdirir vo layiho komandasinda bu iso masul soxs toyin edir.

Layiho biidcasi iki halda formalasa bilor:
- layihonin magsadi formalasandan sonra onun biidcosi miioyyonlogdirilir;
- biidco molum olduqdan sonra ayrilmis vosaito uygun layiho konsepsiya-
st miloyyonlosdirilir.

Hor iki halda layihads nozords tutulan iglorin yerino yetirilmosindo biidco

asas olamat kimi xiisusi yer tutur.

1.3.4. Resurslar

Layihalarin yerina yetirilmosindo biidcadon basqa, diger vasaitlor do istifado
olunur. Bu resurslara aiddir: insanlar, texnikalar, avadanliqlar, materiallar vo digor
resurslar. Layihoni planlasdiran zaman haor bir resurs layihodoki is vo ya tapsiriga
baglanir va tabii ki, biitiin resurslar mohdud hocmds olur. Resurslar va onlarin hac-
mi ovvalcadon planlasdirilir vo bunun asasinda layihonin icra miiddoti moyyon edi-
lir. Layihonin tasdiqi ticlin asas masalslorden biri do resurslarin manimssnilmasi
grafikinin tortib vo tosdiq edilmosidir. Bu plan-qrafikin diizgiin yerino yetirilmosi
layiho magsadina va layihonin ugurla basa ¢atmasina xidmat edir.
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1.3.5. Tokrarolunmaz vo nadirlik

Hoyatda els iki layiho yoxdur ki, onlar eyni olsun. Hotta bir-birino ¢ox ya-
xin olan va oxsayan layihalor bir-birinden forqlenir. Layiha islor vo tapsiriqlar
coxlugudur. Har bir isi yerino yetirmak ii¢lin miioyyon vaxt, biidco ayrilir vo
miixtolif resurslar istifado olunur. Bu miixtsliflik hor bir iso nadirlik x{isusiyye-
ti vo ya tokrarolunmazliq olamoti verir. Layiholords hor hansi bir igin miixtolif
vosaitlorlo vo ya miixtalif vaxtlarda yerino yetirilmosi do onun tokrarolunmaz-
l1q slamati kimi qiymatlondirilir.

1.3.6. Biitovliik vo tamliq

Layiholor ¢oxlu parametrlorlo xarakterizo olunur. Layihoyo tosir edon
biitiin parametrlorin hamisinin layihado 6z oksini tapmasi onun biitov olmasini
xarakteriza edir. Ik névbada, layiholords nozords tutulan faktorlarin say1 vo la-
yihonin naticasine birbasa vo ya dolayisi yolla tosir edon parametrlorin sayini
miioyyonlosdirmak layihonin tam olmasina gatirir. Bu zaman deyirlor ki, layiho
blitovdiir vo ya tamdir. Beloliklo, tamliq alamati layihalorin biitiin parametrlorlo
tam xarakterizo olunmasi demakdir.

1.3.7. Hiiquqi tominat

Layihado istirak edon biitiin maraqli toraflorin hiiquqi tominat1 vo onlar
arasinda hiiquqi miinasibatlorin qurulmasi layihonin ugurlu olmasi {igiin asas
sortlordon biridir. Yeni iqtisadi soraitdo, dinamik doyison siyasi vo iqtisadi
miihitds layiholorin yerina yetirilmoasindo hiiquqi bazanin yaradilmasi asas me-
sololordon bir hesab edilir. Bu sobabdon, layiha ofisindo layiho ilo bagh biitiin
horokotlor vo gorarlar hiiquqi bazaya sdykonmoli vo miivafiq normativ sonad-
larlo tomin olunmalidir.

1.3.8. Toskilati struktur

Tariflordon goriindiiyli kimi, layiho kigik bir miiossisadir. Hor bir miiossi-
sonin togkilati strukturu oldugu kimi, layiholorin togkilati strukturu da olmali-
dir. Xiisusaon, togkilati strukturun miitlaq vacibliyi miirokkob layihalorin yerino
yetirilmasinda talab olunur va bu tipli layiholorde asas parametrlordon biri “tog-
kilati strukturlarin yaradilmasi”dir. Toskilati struktur kigik layiholordo totbiq
olunmaya da bilor.

1.3.9. Corcivo standartlari
Layiho digor obyektlor kimi otraf miihitlo six baghdir. Layihads goriilon
islorin hor birinin doqiq haddi vo hacmi miisyyonlagdirilmalidir. Buna gors la-
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yiholor hom xaricdon, hom do daxildon ¢orgiva standartlart ilo ohato olunmali-
dir. Umumiyyatla, layiholor hor hansi ¢argive standartlar1 daxilinda yerina yeti-
rilir. Layiho yerina yetirildiyi miihiti doyismaklo 6ziinli qabariq sokildo gostor-
molidir. Layiho 6ziinomoxsus xiisusiyyatlori ilo digar islorden forqlonmalidir.
Layihalor otraf miihitlo six bagli va olagali oldugundan, onlara miisyyon xiisu-
siyyato malik olan tam sistem kimi baxmaq olar.

1.4. Layihalorin tosnifati vo novlori

Layiholor tobiotlorino géro miixtalif olur. Onlar predmet sahasino, miqya-
sina, istirak¢ilarin sayina, miirokkoblik doracasine vo digor gostoriciloring gors
bir-birindon forqlenir. Belslikla, layihalorin tasnifati asagidaki kimidir:

Layihaonin yerinog yetirildiyi miihit vo onun asas foaliyyat sahasi layihanin
noviinii miioyyonlosdirir. Moasalon: texniki layiho, toskilati layiho, iqtisadi layi-
ho, sosial layiho, garisiq layiho vo s.

Layihonin predmet sahosi, strukturu vo torkib hissolori layihonin sinfini
miiayyanlasdirir. Layiholor ti¢ sinfs boliiniir:

e monolayiho;

e multilayiho;

e meqalayiho.

Monolayiha 6ziinomoxsus ndvo, miqyasa vo struktura malik olan ayrica
bir layihadir. Multilayiha bir neco monolayihadon toskil olunmus layihslor
kompleksidir. Meqalayiha 6ziindo mono vo multi layihalor birlosdiron mag-
sadli program va ya inkisaf programlaridir.

Istirakcilarin sayma, otraf miihito tesirino vo &lgiilorino géro layihonin
miqyasi miioyyonlosdirilir.

Miqyasina gora layiholor boliintir:
kicik layihalar;
orta layihalar;
boytik layihslor;
nohang layihoalor.

Ohato dairasino goro layiholor agagidaki névlora boliiniir:
e dovlotlorarasi layiho;
e beynolxalq layiho;
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e milli vo ya imumi dovlet layihasi;

e regional vo ya regionlararasi layiho;

e saholorarasi vo saholor iizro layiho;

e korporativ layihalar;

e miiossisolorarasi vo milassisadaxili layiholor.

Layihonin yerino yetirilmoasi liclin sorf olunan vaxta layihonin miiddati
deyilir. Miiddoto gora layihalor ii¢ kateqoriyaya boliiniir:

e azmiiddotli layihs — 3 ils qadar;

e ortamiiddatli — 3 ilden 5 ils gadoar;

e uzunmiiddatli — 5 ildon ¢ox.

Miirokkoblik doracasine gors layihoalor asagidaki qrupa boliiniir:
e sado layiholor;

e miirokkab layihalar;

e ¢ox miirakkob layiholor.

Bu anlayislar layihonin miirakkablik doracasinin gostoricisidir.

Layihonin predmet sahasinin xarakteri layihanin néviinii miisyyonlogdi-
rir. Mosalon: investisiya layihasi, elmi todqiqat layihosi, informasiya texnologi-
yasi layihasi, iqtisadi layiha, sosial layiho, tohsil layihasi vo s.

Layihanin ndvlorinin hansi parametrlorlo xarakterizo olunduglarini nozor-
don kegirok:

Kapital qoyulusu tolob edon vo asas investisiya fondunun yaradilmasi
moqsadilo hoyata kegirilon layihoalor investisiya layihalari adlanir.

Yeni texnologiyalarin, metodlarin va kosflorin asasinda idarsetms, texno-
loji va biznes proseslorinin doyisdirilmasi maqsadi dasiyan layiholoro innovasi-
ya layihalori deyilir.

Elmi vo tocriibo xarakterli todqiqat islori vo elmi arasdirmalar ilo bagl la-
yiholor tadgiqat layihasi adlanir.

Toskilatlarda aparilan islahatlar, yeni idaroetmo sisteminin yaradilmasi,
kadr islahatlari, yeni togkilatin yaradilmasi, yerli vo ya beynolxalq soviyyalordo
todbirlorin toskili vo s. biitiin togkiletmo ilo baglh layiholor taskilati layihalor
bolmoasine aiddir. Todqigat layihalorinin asas moagsadi arasdirilmis obyektin vo
ya predmet sahasinin giiclii vo zaif toroflorini aragdiraraq miivafiq gostoricilori-
nin doyisdirilmasi ilo baglidir.
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Igtisadiyyat vo iqtisadi inkisafa yonaldilmis biitiin layiholor, o ciimlodon
maliyya, vergi, gomrik, audit vo s. iqtisadiyyatin digor saholorinin inkisafi ilo
bagh olan biitiin layiholor igtisadi layihalar adlanir. Iqtisadi layiholorin asas
moqsadi predmet sahosini iqtisadi inkisafa yonaltmok vo noticodo onun iqgtisadi
gostaricilorini daha da yiiksaltmokdir.

Votondaslarin sosial voziyyatini yaxsilasdirmaq, sosial sahodo islahatlar,
sohiyyo vo idman, aztominath toboagonin sosial miidafiosi, tobii vo sosial fola-
katlorin naticalorinin aradan qaldirilmasi vo s. bu kimi todbirloro yonoaldilmis
layiholor sosial layihalor adlanir. Sosial layihalor digor layiholors nisbaton gey-
ri-miisyyan, qeyri-salis tobioto malikdir vo natico etibarilo sosial comiyyotds
miioyyan dayisikliya sabab olur.

1.5. Layihonin miihiti

Layihslor miioyyaon tasirs moaruz qalan dinamik doyison miihitds yerins ye-
tirilir. Miihiti xarakterizo edon har bir element, yoni qanunlar, standartlar, inki-
saf tomayillii qlivvalor vo s. layiholorin yaradilmasinda vo formalagmasinda
miioyyan rol oynayir.

Layiho iki miihito malikdir:

e daxili miihit;

e xarici va ya otraf miihit.

Layihays hom daxili, hom do xarici miihit parametrlori tosir gostorir. Otraf
miihit faktorlarina cografi, ekoloji, sosial, psixoloji, madoani, siyasi, iqtisadi,
maliyya, hiiqugqi, taskilati, texnoloji va estetik aspektlari misal gostormok olar.
Daxili miihit parametrlorino iso taskilati struktur, biznes prosesi, layiha ko-
mandasi, idaraetma metod va vasitalari, islor, tapsiriqlar, miiqavilalor, istirak-
ctlar vo digor elementlor aiddir.

Hor bir miihit faktorlar1 tohlil edilmali vo omsallasdirilmalidir ki, bu fak-
torlarin layihaya tosir doracolori miioyyonlosdirilsin. Bu faktorlar layihoni da-
yaniqliq vaziyyetindon ¢ixara vo miioyyan soraitlords layihonin dagilmasina so-
bab ola bilor.

Mbolum mosaladir ki, toskilatlar rogabot miihitindo inkisaf edir vo bu so-
bobdon zaman kegdikco bu toskilatlarin biznes prosesindo vo strukturunda
miioyyon doyisikliklor tolob olunur. Notico etibarilo bu doyisikliklori hoyata ke-
cirmok ticlin miivafiq layiholora zorurot yaranir vo beloliklo, yeni layiho
“diinyaya golir”.
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Layihonin baglanma va bitma tarixlori oldugu iiclin onun “hayat yolu” (bazi
monboalordo “hoyat dovrii”’) da mévcuddur. Ogor layihs yerino yetirilmoya basla-
nibsa, onda deyirlor ki, layiho “yasamaga basladi”. Layiha yerino yetirilorkon onun
istirakeilart biitiin qiivvalorini soforbor edorak layihoni moagsods dogru aparirlar.

Boazi hallarda togkilat daxilinds foaliyyet gdstoran kigik miiassisalor layiho
funksiyasini yerina yetirir vo layiho kimi foaliyyat gostorir. Malumdur ki, toski-
latlarda totbiq edilon biitiin layiholor homin toskilatin istehsal etdiyi mohsula
tohfs verir. Bu zaman togkilatda totbiq olunan istanilon layihs uzun miiddat for-
malasmis prinsipo vo omokdaslara rahat vo dogma olan biznes prosesino tosir
edorok miihiti doyisdirdiyi ii¢lin togkilat torafindon layiho miixtolif nov tosirloro
moruz qalir, baxmayaraq ki, bu layihonin naticasi togkilatin imumi inkisaf stra-
tegiyasina uygundur. Noticado, toskilatda yeni layihonin totbiqi vo naticalori ilo
bagli miioyyan “narahathiq” yaranir vo toskilat ilo layiho arasinda “miinaqiso”
meydana ¢ixir. Bu, normal bir prosesdir vo layiho mohz bu miihitdo pesokar la-
yiha rohbarinin idaragiliyi altinda hayata kecirilmalidir. Ona gors ds layihalarin
idaro olunmasi hoyatin tolobi kimi vacib masololordon biri hesab edilir.

Layiho miihitini nazordon kegirok:

Taskilat: Layiholorin yaranmasi, formalagmasi vo totbiqi prosesindo toski-
latin rohbori miihiim rol oynayir. Rohbor ekspertlorin, miitoxassislorin roylorini,
tokliflorini nozors alaraq asagidaki toloblori osas gotiirtir:

¢ layihonin mohsulu vo naticasi iizrs toloblar;

¢ layihonin totbiqi prosesino olan toloblor;

e layihado diizolis qaydalar1 vo metodikasi.

Maliyya: Istehsal olunan malin maya doyari vo satis qiymoti nazoro alin-
magqla layihanin imumi xarclorini 6ziinds oks etdiran biidco formalasir.

Satis: Bazarda rogabot prinsiplorini nozors alaraq layiha garsisinda qoyu-
lan toloblor formalasir.

Istehsal: Istehsal olunan mohsulun regaboto doziimliililyiinii tomin etmak
mogsadilo yeni texnologiyalardan vo innovativ hallordon istifado edilmosi, yeni
layiha tolablorinin dyronilmasi.

Maddi taminat: Layiho mohsulunun rogaboto doziimliililylinii daha da ar-

tirmaq moqsadilo layihonin mohsulu ilo bagl olan keyfiyyst parametrlorinin
(material, xammal, qiymat va s.) doyisdirilmasi talob olunur.
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Infrastruktur: Layihoyo olan toloblor biznes miihitino uygun olaraq miioy-
yonlogdirilir. Bu tolobloro xidmot sahasi, kommunikasiya sistemlori, informasi-
ya, reklamlar vo digor miihondis islori aiddir.

Ekologiya: Layihonin vo ya onun moahsulunun straf miihits olan ekoloji to-
sir1 va onun tullantilari ils bagli olan tolablordir.

Layihonin miihit parametrlorinin tohlili gdstarir ki, layiho rohbarinin, me-
necerin vo onun komandasinin qarsisinda asagidaki mosalolor durur:

e layiho garsisinda qoyulan talablor;

e biitiin maraql toraflorin va layiha istirak¢ilarinin layihe haqqinda malu-

matlandirilmasi;

¢ layihoyo olan taloblor haqqinda toplanmig molumatlarin hacmi vo for-

masinin misyyonlagdirilmasi;

e miihitin layihaya tosir etmasi vo onun tosiretms dinamikasinin proqnoz-

lagdirilmast;

e toloblorin prioritetlor asasinda miioyyonlosdirilmasi vo idaroetmo (tabelilik

prinsipi asasinda) strukturunun qurulmasi.

Layihalorin yerino yetirildiyi vo aid oldugu toskilatin miihiti layihoya bir-
basa tosir etmoss do, ona dolayisi yolla tosir gostorir. Layihonin miqyasi no qo-
dor bdyiik olarsa, ona tasir qlivvalorin say1 bir o qodor do ¢ox olar.

Beynolxalq layihaslarin vo ya xarici 6lkalarin istiraki ilo yerins yetirilon la-
yihoalordo diggot morkozinds olan faktorlar1 nozordon kegirak:

Siyasi faktorlar:
- siyasi sabitlik;
- layihonin dovlst torofindon dostoklonmosi;
- milli tozahiir;
- cinayatkarliq soviyyosi;
- istirake¢1 6lkolorin (toroflorin) ticarat dovriyyasi;
- 1iqtisadi vo horbi ittifaglarda tomsilgilik.

Iqtisadi faktorlar:
- milli igtisadiyyatin strukturu;
- Umumi daxili mohsul gostaricilari;
- mosuliyyat ndvlori vo omlak hiiquqlar;
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vergi vo gomriik siyasati;

sigorta tominati;

valyuta sabitliyi vo inflyasiyanin soviyyasi;

bank sisteminin inkisafi;,

dovlat investisiya fondu vo investisiya siyasoti;

sahibkarliq vo tosorriifat subyektlorinin inkisaf miihiti;

biznes miihitinin inkisafi: satis, investisiya, istehsal, xammal vo mohsul,
is¢i qlivvosi vo s.

qiymat siyasati.

ictimai vo modoni faktorlar:

yasay1s soviyyasi vo adambagina diigon milli golirin soviyyosi;

tohsil siyasati, onun mdvcud voziyyati vo soviyyosi;

turizm vo miqrasiya siyasati, viza sistemi,

omok ganunvericiliyi;

sohiyya va saglamliq miihiti;

ictimai toskilatlar, media, televiziya, internet;

modoniyyat vo incosont sahalori;

tarixi faktlar, moadoni, dini va irsi anonalar;

is, istirahot, idman vo digor yasayis tominatlari;

comiyyatdo layiho menecmentino olan tolobat vo onun inkisaf dinamikasi.

Hiiqugqi faktorlar vo qanunvericilik bazas::

insan hiiquqlar1 va onlarin qorunmasi iizra qanun;

biznes miihitinin v sahibkarliq fealiyyastinin tonzimlonmasi qanunu;
miilkiyyast hiiququ;

zomanot vo giizostlor {izro normativ aktlar vo gqanunlar.

Elm vo texnologiya faktorlar::

fundamental va totbiqi elmlarin inkisafi;

innovasiya texnologiyalar1 vo onlarin totbiqi;

sonaye va istehsalat texnologiyasinin inkisafi;
energetika, neft-qaz sonayesi vo texnologiyalart;
noqliyyat, rabito vo informasiya texnologiyalar1 sektoru;
geyri-neft sektorunun inkisaf strategiyasi;
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Tabiat va ekoloji faktorlar:
- taobiot vo iqlim masalalori: temperatur, riitubatlilik, kiilok, topoqrafi-
ya va s.
- tobii ehtiyatlar;
- ekologiya vo otraf miihitin tomizliyi: hava, su vo torpagq;
- otraf miihitin qorunmasi ils bagl hiiquqi aktlar vo qanunlar;

Infrastruktur faktorlar:
- nogliyyat vasitolori;
- rabito, informasiya texnologiyasi va telekommunikasiya qurgular;
- enerji tochizat;
- kommunal xidmaotlor;
- alqi-satqt vo 0donis sistemlari;
- material vo texniki tochizat;
- sonaye infrastrukturu;
- xidmat saholori.

Layihalarin yerina yetirilmasindo asas faktorlardan biri onun daxili para-
metrlaridir. Daxili faktorlardan bir ne¢asini nozordon kegirak:

— layihanin idaraetma metodu onun inkisafina vo davamliliina tosir edir
va eyni zamanda layiho komandasinda psixoloji miihiti formalasdiraraq ton-
zimloyir;

— layihonin osas istirak¢ilart arasinda kommunikasiya, hiiquq, masuliyyat
vo Ohdoliklorin boliisdiirtilmosi layihanin inzibatciligi spesifikasiyast adlanir
vo onun ugurla basa ¢atmasina tosir edir;

— layihonin yerino yetirilmosindo har bir maragi olan torofin vo istirakg¢i-
nin magsadi asasinda miivafiq toloblor formalasdirilir vo har bir istirak¢t 6z seo-
viyyosinds layihonin inkisafina tosir gdstorir;

— layihoni yerins yetiron komanda layihonin “beyni” hesab edilir vo
onun icra¢i orqanidir. Layihonin miivoffoqiyyoti osason layiha komandasin-
dan asihidir.

Layihonin istirak¢ilar1 arasinda molumatlarin diizglin, tam vo vaxtinda
Otliriilmosi, layihonin icra voziyyati izro molumat miibadilosinin toskili kom-
munikasiya sistemindan asilidir. Bu, “layihonin sinir sistemi” adlanir.
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Miihitin layihaya tasiri

Layihs istirak¢ilarinin layihays tosir daracolori layithonin ndviindon asili
olaraq doyisir. Ekspertlorin royino osason miihitin layihoyo tosir doracolori 3
ball1 sistem tizro (0 - tosir etmir; 1 - az tosir; 2 - orta tasir; 3 - giiclii tosir) qiy-
motlondirilir. (Saokil 1.5.1.)

Investisiya Sosial fitisads Innovasiya
o layiholori layiholor layiholor layiholori
doracasi
Giiclii
Orta
Asagi
/
0
Siyasi faktor-  Iqtisadi Ictimai vo Hiiquq vo Elm vo Tabioat vo Infrastruktur
lar faktorlar modoni qanunvericilik ~ Texnologiya Ekologiya faktorlar
faktorlar faktorlari faktorlar faktorlar

Sokil 1.5.1. Layihenin miihiti ilo qarsiligh tesirlori

Qrafikdon goriiniir ki, innovasiya layiholori miihit tosirindon az asili, sosi-
al, iqtisadi vo investisiya layihalori iso miihito miinasibatde daha ¢ox hassasdir.
Layiholors daha ¢ox siyasi, iqtisadi, qanun vo hiiquq faktorlari tosir edir, on az
tabiot, ekologiya va infrastruktur faktorlari tosir gdstorir.

IS0-21500 STANDARTLARI:
Layihanin miihiti
Umumi malumatlar

Layiha miihiti layihanin hayata kegirilmasi prosesina va ugurla basa ¢at-
masina tasir gostorir. Layiha komandast asagidakilar: nazara almalidir:

— taskilatin sosial-igtisadi, cografi, siyasi, hiiquqi, texnoloji, ekoloji va bu
kimi digor kanar faktorlar;

— taskilatin strateji, texnoloji, layiha idaragiliyi sahasinda yetkinliyi va re-
surslarla tominati, taskilati madaniyyati va onun idaraetma strukturu kimi daxili
faktorlar.
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Dinamik miihitds layihalarin idara edilmasi metodologiyast

Dinamik miihitda layihalorin idara edilmasi layihanin yaranmasi ideyasin-
dan onun basa ¢atmasina qadar layihanin hayat yolunun biitiin fazalarinda yer
alan arasikasilmaz bir prosesdir.

Layiha meneceri onun torafindan hayata kegirilon profilaktik addimlar,
onun komandasinin biitiin tizvlorinin qabagqlayici tadbirlori, miihitin monfi tasi-
rina qarsi sayiqliq gostorilmasi ticiin, o ciimlodan dinamik miihitds formalasan
veni ¢agirislara gora masuliyyat dasiyir. Layiha meneceri prosesda maraqli ta-
roflarin istirakini va zarurat yarandigi taqdirds dinamik dayison miihitda qgarsi-
hql faaliyyatin idara edilmasi masalalori tizra layihonin dastaklonmasi tigiin
maslohat¢ilar rolunda miivafiq ekspertlarin isa calb edilmasini reallagdirir.

Dinamik dayison miihit kifayat qadar tez-tez turbulent vaziyyat yarada va
taskilatda layihalor, programlar va layiha portfellori iiciin dagidict effekt tasiri
gostara bilor. Turbulent zonasinda olan layihalorda yaranmus risklorin azaldil-
mast tigtin tatbiq olunan metodlar, o ciimladon miihitin tasirinin giymatlondiril-
masi qeyri-miiayyan vaziyyatin azaldilmasina gatirib ¢ixarir. Masalon, layiha-
nin dayarinin qiymatlondirilmasinds konarag¢ixma hallarint azaltmaq iigtin
xarclor maddasi hissalara boliiniir va beladlikla, qeyri-miiayyanlik vaziyyati
diizalir. Prosesin komponentlora par¢alanmast proseduru dayarin biitiin kom-
ponentlari tizra kanaragixma hallart magbul haddan asag: diisana qador bir ne-
¢a dafo hayata kegirilir. Bu metod, eyni zamanda layihalarin miiddastinin qiy-
moatlondirilmasi zamani tatbiq edilir va bunun naticasinda qeyri-miiayyanlilik
saviyyasi asagi diigiir. Monte-Karlo metodu asasinda tohlil, garar gabuletmoa
strukturu va ssenarilarin tohlili kimi visullarint dinamik dayison miihitin giymoat-
landirilmasi tictin giiclii alatlordan biri kimi misal gostarmak olar.

Layiha rahboari iigiin tovsiyalor:

1. Layihaya tasir gostoron miihit amillorini miiayyan edin va giymatlondirin.

2. Dinamik dayisan miihit, onun problem va imkanlart ilo bagh plan hazir-
layib, tasdiq tigtin tagdim edin va barasinda biitiin maraqli taraflora ma-
lumat verin.

3. Hor yeni tortib edilmis plana asasan layihanin mévcud planini yenilayin.

4. Tapsiriglarin vaxt va xarclora gora yerina yetirilmasini giymatlondirin,
layihanin gedisinda bu ciir qgiymatlondirmoni miintazam sakilds hayata
kecirin.

5. Otraf miihit ilo qarsiligh faaliyyat iizra problemlari arasdirin, yeni mon-
balari miiayyanlasdirin, miihit vo onun dinamikasinin tasirinin tokrar
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6.

qiymatlondirilmasini hayata kegirin, tadbirlor planmini islayib hazirlayin
va layihanin planina diizalislor edin.

Dinamik dayigon miihitin problem va imkanlart iizra tadbirlor planinin
icrasina nazarati hayata kegirin.

Oldas edilan biliklori sanadlasdirin va onlari galacak layihalorda tatbig
edin.

1.6. Marag olan toraflor

Layiha istirak¢ilarinin torkibi, rolu, funksiyasi vo masuliyyat bolgiilori layi-
honin néviindon, miqyasindan va onun miirakkabliyindon asilidir. Qeyd etmok
lazimdir ki, istirakgilar arasinda vozifo bolglisii vo onlarin funksiyalari layiho-
nin idaroetma prosesindon asil1 olaraq dayisile biler. Yalniz asagidaki funksiya-
lar hamiya balli olmaqla doayisdirils bilmoz:

1.

Layihonin moagsadi, mahiyyati agigqlanmali vo planlasdirilan islor vo
osas tadbirlor hagqinda malumat verilmolidir.

Layihonin togobbiiskarlari, maragi olan toraflori, toskilatlar, sifaris¢ilor,
istifadogilor, layihodon yararlanan toroflor vo s. miioyyonlosdirilmoalidir.
Layihoni yerina yetirmok {i¢lin maliyyo monboyi miioyyonlosdirilmali-
dir, layihonin investoru elan edilmalidir.

Layihoni hazirlayib yerino yetirmak {igiin onun komandasi formalagma-
11 vo elan edilmalidir.

Layihanin naticasinds aldo olunan mahsul har hansi bir istehsal vo ya
xidmat ilo xarakterizo olunur. Ona goro do layihonin istehsal giicli vo
istehsalgilart miisyyan olunmalidir.

Layihoni idars etmok {i¢lin onun meneceri va layiho ofisi toyin olunma-
lidar.

Hor bir layiho asagidaki toroflor iiglin do maraqgl hesab edilir:

e yerli icra hakimiyyati organlari vo balodiyyalor;
e ictimai togkilatlar vo 6zal sirkatlor;

e votondaslar va ohalinin miixtalif tobagasi.

Noazare almaq lazimdir ki, layihads asas ideya vo onun maqsadi doyisdirilo
bilmoaz vo doyisdirilmir. Sados layihalords biitiin islor bir soxs torofindon do ye-
ring yetirilo bilor. Miirokkaeb layihalords iso irthocmli islori va vozifalari kigik
hissalora bélmok vo bu funksiyalar1 digor istirakg¢ilara da hovalo etmok olar.
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1.6.1. Layihonin asas istirakcilar: va onlarin funksiyalari

Layihonin bas ideoloqu vo miidllifi onun ideya miiallifi vo tasabbiiskari-
dir. Layihonin miivoffoqiyyatlo yerina yetirilmasindo va naticonin alde edilme-
sindo birbasa maragi olan osas toroflordon biri do onun sifarig¢isidir. Sifarisci
layihonin golocok sahibi vo onun noaticolorindon bohralonon toraflordon biri sa-
yilir. Sifaris¢i layihonin osas toloblorini vo miqyasint miioyyonlosdirir, 6z vo-
saiti vo investorlarin hesabina layihonin biidcosini formalasdirir vo icrasi ilo
bagli maliyys masololorini holl edir. Sifarig¢i layihonin asas icragisi olaraq
miiqavilalor imzalayir, masuliyyat bolgiisii aparir vo layihs istirakcilar arasin-
da kommunikasiya alagolorini quraraq miinasibotlori tonzimloyir. Sifarisci layi-
hayo goéra comiyyat vo qanun qgarsisinda mosuliyyat dasiyir.

Investorlar — kredit vo ya diger formalarda layihs iigiin kapital qoyulusunu
tomin edir. Investorlarm osas mogsadi layihonin mohsuluna géro qoyulmus ka-
pitaldan slava golir gotiirmakdir. Ogor investor va sifarisci eyni soxs deyilss,
onda investor rolunu, adston banklar, investisiya fondlar1, donor toskilatlar vo
basqalar1 hoyata kegirirlor. Investorlar sifarisci ilo miigavilo baglayir, layihonin
icrasina nozarat edir vo miivafiq hesabatlar aparirlar. Layihonin icras1 zamani
investisiya fondu hesabina alinmis omlaklar sifaris¢i torofindon 6donilmodiyi
halda homin amlaklar investorun balansina verilir.

Layiha rahbari — hiiquqi vo ya fiziki soxs olaraq layihonin icrasi prosesin-
ds sifaris¢inin vo investorun niimayandasi kimi foaliyyst gostorir vo asagidaki
asas islara cavabdehdir:

e planlagdirma;

® nozarat;

¢ olagolondirma.

Layiha rohbarinin salahiyyatlori vo funksiyalar1 sifaris¢i torafindon miioy-
yonlogdirilir. Eyni zamanda, layiho rohbori vo onun komandast miioyyon edil-
mis mohdudiyyetlor ¢arcivasinds layihoni ugurla bitirmok moagsadilo islori
planlagdirir, slagalondirir vo icra nozaratini hoyata kecirir.

Layiha komandast — layihoni idaro etmok moqsadilo yaradilmis miivoqqoti
grupdur. Komandanin asas maqsadi layihoni ugurla basa catdirmaq, layihonin
mohsuluna nail olmagqla natico alde etmokdir. Komanda heyatinin say1 layiho-
nin miirokkobliyindon, miqyasindan v xiisusiyyatindon asili olaraq miioyyon-
lagir. Komandanin asas heyati layiha rohborindan, sahslar {izro menecerlordon,
maliyya va texniki masalalar lizra ekspertlordon, habelo monitoring iizrs layiho
menecerlorindon toskil olunur.
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Layiha meneceri — layihonin planlagdirilmasi, icrasina nazarat vo monito-
rinq Uizra qrupa rohborlik edir.

Maliyya meneceri — layihonin biidco xorclorini hoyata kegirir, miivafiq ma-
liyys hesabatlar1 hazirlayir, miihasibat ugotunu aparir vo layihonin rohborine ma-
liyya masaloalori iizra miisavirlik edir.

Tachizat meneceri — layiho corgivosindo tolob olunan mallarin alinmasini
tomin edir vo imumi tochizat masoalalorini hoyata kegirir.

Miiqavilalar iizra menecer — miiqavilslorin vo subkontraktlarin hazirlan-
mast, baglanmasi, icrasina nazarat, danisiglarin aparilmasi kimi islors cavabdeh
soxsdir. Miiqavilalor iizro menecer, eyni zamanda sifariscilor ilo icragilar ara-
sinda miinasibatlori tonzimloyir, miigavilolordo nozordo tutulan islorin yerino
yetirilmasini talob edir.

Bas podratgi — sifarisci torafindon layihonin yerino yetirilmasi ilo baglh
togqdim olunan tokliflor paketini gobul edon vo miigaviloye osason islorin yerino
yetirilmasino vo mogsads ¢atmaga cavabdeh olan asas hiiquqi soxsdir.

Tadariikgii — miiqavilolor asasinda layihonin icrasi tiglin tolob olunan mal-
larla tochiz edilmasina cavabdeh olan soxsdir.

Hakimiyyat orqanlar: — layiholorin yering yetirilmasinds ekoloji, sosial va
ictimai tolobloro riayot edilmosini nozarotdo saxlayan vo dovlot maraqlarinin
gorunmasini tomin edon torofdir.

Istehsal¢r — layihonin son mohsuluna cavabdeh olan vo mohsulun marke-
tinq siyasotini formalasdiran, onun satis1 naticosindo golirin oldo edilmosini re-
allagdiran torofdir. Istehsalc1 layihonin biitiin fazalarinda istirak edir, layiho isti-
rakeilart ilo omokdasliq miinasibatlori qurur.

Alicr — layiho mohsuluna olan taloblori formalasdiran, bazarda mohsula
olan talabati miisyyanlasdiran vo son mshsulu alan hiiquqi va ya fiziki soxsdir.
Alicinin hesabina layihoyo ¢okilon xorc ddonilir, hotta layiho istirak¢ilar: olavo
olaraq 6z golirlarini do alds eda bilarlar.

1.6.2. Marag olan taraflaor va layiha taskilati

Layihonin miivaffaqiyyst qazanmasi {igiin layihade maragi olan toroflar, o
ctimlodon layiha togkilati kifayot godor aydin vo ohatali sokilds tosvir olunmali-
dir. Maragi olan toroflorin vozifolori, 6hdaliklori miioyyon edilmali vo togkila-
tin, eloco da layihonin magsadlarine uygun olaraq molumat verilmolidir. Layi-
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hado marag: olan toraflor ilo layiho toskilati arasinda olagelor sokil 1.6.1-do
gostorilmisdir.

.,

) Istifadacilar

Biznes partnyorlar
<" Layihs ofisi ‘,
P ayiha ofst Omakdaslar D
! Xassi qruplar Aksionerlar %

r
| Tachizatgilar |
'~1 Ictimaivyat ) h
\ Malivya d
qurumlan
Layihalarin idara edilmasi f
komandas

Saokil 1.6.1. Maragi olan toraflor

Sokildon goriindiiyii kimi, maragi olan toraflor ilo layiho toskilati arasinda
qarsiligh slagalar layihalorin idare edilmasi prosesi zamani talob olunur vo he-
yata kegirilir.

Layiha taskilati — vozifo vo solahiyyot bolgiisii aparan, layihonin idaro
olunmas1 metod vo modellorini miisyyanlosdiran vo maragi olan toraflori molu-
matlarla tomin edon miivoqqati strukturdur. Layiho toskilatina asagidakilar da-
xildir:

Layiha meneceri — layihoyo rohbarlik edon, eyni zamanda layihanin mag-
sadina ¢atmaqda cavabdeh olan soxsdir.

Layihalorin idars edilmasi komandasi — layihonin idaro vo rohborlik
edilmasinda, eyni zamanda layihonin magsads ¢atmasi istigamatindo foaliyyat
gostoron bir qrup miitoxossisdir. Layiho komandasi layihs iizra xiisusi iglor vo
tapsiriqlar1 hoyata kegirorok layihonin ugurla basa ¢atmasini tomin edir.

Layiholorin idars edilmasi lizro komandaya asagidakilar daxil ola bilor:

Layiha sponsoru — layihoys rohborlik edir, onu osaslandirir, layiho tizra
resurslar1 boliisdiiriir, onun hoyata kegirilmoasini asanlasdirir vo dostokloyir. La-
yiho menecerinin solahiyyatlorino daxil olmayan qgorarlar gobul edir, problem-
lori vo miibahisalori aradan qaldirir.

Tachizatcilar — layihoni resurslarla tomin edorak ona t6hfa verir.
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Layihalorin idara edilmasi ofisi — layiholorin planlagdirilmasi, idars edil-
mosi vo monitoringi, habelo layiholorin idars edilmosi iizro tolimin kegirilmasi
daxil olmagla layihalar ilo bagl biitiin tapsiriqlar1 hoyata kegirir.

IPMA ICB STANDARTLARI:
Marag olan taraflor

“Maragi olan toraflor” layihonin icrasi va ya miivaffaqiyyati ilo maraqla-
nan, elaca da layiha islorina bagh olan saxslor va ya qruplardir. Marag olan ta-
raflor 1SO standartlarinda xiisusi yer alan va ICB torafindan gabul edilon termin-
dir, “Stakeholder” isa marag olan toraflor tigiin islaodilon sinonim sozdiir, ham-
¢inin “miistari” va ya “sifaris¢i” terminlori do maraql toraf kimi istifada olunur.

Layiha meneceri maragi olan toraflori layihanin ahamiyyatliliyi baximin-
dan maraqlarini va islorinin ardicilligini miiayyanlasdirmoalidir.

Layihada “Marag: olan toraflor”’in kompetensiya elementi kimi oyronilma-
si layihanin miivaffaqiyyatlo hayata kegirilmasi imkanlarint artiracaqdwr. Layi-
ha kontekstina, falsafasina goro mohdud miihitdo hayata kegirilir vo maragi
olan taraflarin ehtiyaclarini tamin etmak tigiin bu miihito uygunlasdirilir. Bu sa-
babdan, magsada ¢atmagq iigiin layiha tapsiriglarinin va islorinin idara edilma-
sina ehtiyac duyulur.

Maragt olan toraflor layiha menecerina kémoak gostarmakla layiha ¢orgiva-
sinda amakdasliq edan biitiin soxslar (sirkatlar, agentliklor, menecerlor, ekspert-
lar, is¢ilor va digarlori) arasinda formal va ya geyri-formal alagalorin inkigafint
digqatds saxlamalidirlar.

Marag olan biitiin toraflor layihaya birbasa va ya dolayist yolla tasir gostora
bilorlor. Toraflorin maraglar, tagkilatin yetkinliyi va layihonin idara edilmasi
tacriibalori, habela standartlari layihonin tatbigina va inkisafina tasir gostorir.

Layiha menecerlori maragi olan taraflorlo va onlari tamsil edon saxslorla
bagh malumatlarin qorunub saxlanmasina masuliyyat dasimalidirlar. Bu ciir
hallar daha ¢ox maragi olan torafin va ya onun niimayandasinin digar toraf va
va niimayanda ilo avaz edilmasi zamant bag verir.

Layiha rahbori iiciin tovsiyalar:

1. Marag olan taraflorin maraqlarint va onlarin prioritetlorini miiayyan edin.

2. Onlarin maraq va taloblorini tahlil edin.

3. Maragi olan toraflara layihada hanst taloblarinin yerina yetirilocayi vo ya
yerina yetirilmayacayi barada malumat verin.
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4. Marag: olan taraflorin ohdaliklorini gercaklosdirmak magsadila strategi-
yvani inkisaf etdirin.

5. Toroflarin maraqlart ifads olunan masalalari iimumi taloblora, idaraetma
planina va xarclor iizra cadvala daxil edin.

6.  Risklorin idara edilmoasi sistemina uygun olaraq maragi olan taraflorin
taqdim etdiyi risklori va imkanlari nazara alin.

7. Layiha komandast ilo maraqli toraflar arasinda qararlarin gabulu prosesi-

nin dinamikasint taohlil edin.

Marag olan toraflorin layiha fazalari iizra taloblorini tomin edin.

Marag olan toraflorin idaraetma planini nazora alin.

10. Marag olan toraflarin planina uygun olaraq layihada dayisikliklori idara
edin.

11.  Toplanmus biliklori sanadlagdirin va galacak layihalorda tatbiq edin.

o %

1.7. Layihanin maqsadi

Layihoyo aid olan anlayislar siyahisinda “Magsoed” vo “Tapsiriq/is” on
miihiim yerlordon birini tutur. “Magsed” vo “Tapsirig/Is” bir-birino ¢ox yaxin
anlayislardir. “Tapsiriq/ls” yerino yetirilorok har hansi bir mogsads nail olunur
vo yaxud miioyyon maqsads nail olmagq iigiin bir va ya bir neg¢o tapsirigi yerino
yetirmok lazim golir. “Mogsad” ilo “Tapsirig/ls” anlayislarinin forqi ondan iba-
rotdir ki, “Tapsirig/ls” miioyyon parametrlorlo xarakterizo olunur, “Magsod”in
iso hans1 parametrlorlo xarakterizo olunmasi malum olmur, parametrlor tapsi-
riglarin yalniz “Aktiv dovrii”ndos tizo ¢ixir. (Saokil 1.1).

Beloaliklo,

magqsad — mlioyyon vaxt ¢or¢ivasinds oldo edilmis notico demokdir.

tapsiriq — verilmis vaxt gorgivosindo parametrlorlo xarakterizo olunan nati-
co demokdir.

Is

Tapsirig Aktiv dovr Mbagsad
- «—

Sokil 1.7.1. Layihads tapsiriq/is
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Layihoni yerina yetirmak ii¢lin verilmis sortlora va alds olunmus naticayo
layihanin magsadi deyilir.

Layiho konsepsiyasini formalasdirarkon asas mosalolordon biri do layiho-
nin moagsadini miloyyonlosdirmokdir. Biitiin layihoslorde onun strukturunu, isti-
rakc¢ilarini, maragi olan toroflori vo miihiti xarakterizo edon, bir-birilo s1x alaqge-
do olan magsadlar ¢oxlugu movcuddur. Bu mogsadlors nail olmagq {i¢iin miiva-
fiqg meyarlarin se¢ilmosi asas sortdir vo bu meyarlar ¢orgivasindo mogsads ¢at-
magq l¢iin alternativ variantlardan da istifads edilir.

Belaliklo, layiholorin moagsadlari asagidaki sokildo formalagir:

¢ layihonin mogsadi aydin sokilds tosvir olunmalidir;

¢ moqgsads nail olmagq ii¢iin alds edilon naticalor qiymatlondirilmalidir;

e mohdudiyyatlor va sortlor corcivasinde layithonin yerina yetirilmasi

miimkiin olmalidir.

Umumiyyatle, layihoda vaxt, biidco, ehtiyatlar vo digor mohdudiyyetlor ¢orci-
vasindo yiiksok keyfiyyotli mohsulun alinmasi vo mogsodos ¢atmasi tolob olunur.

Layihoalordo mogsadin doyismo ehtimali vardir. Miihitin layihoyo tosiri,
onun yerind yetirilmasi prosesinds parametrlorin gozlonilmayon doyisikliklors
moaruz qalmasi va diger konar “hayacanlandirict” tasirlor layihonin magsadinin
doyisdirilmasino sabab ola bilor. Buna gora do layihonin moagsadi dinamik do-
yison miihitlo xarakterizo olunur. Bu zaman mévcud voziyyat tohlil edilir vo to-
lob olunduqda miivafiq diizolislor hoyata kegirilir.

Layiha moqsadinin miioyyanlosdirilmasi xiisusi bacariq talab edon bir pro-
sesdir vo asagidaki ardicilligla yerino yetirilir:

e predmet sahosi, imumi yanasma, problemlor vo onun halli yollari

miioyyanlosdirilir;

e moqsadin istiqgamoati miioyyonlogdirilir;

¢ bu sahodo miimkiin olan magsadlor ¢oxlugu formalasdirilir;

¢ layihonin mogsadi miioyyanlosdirilir.

Magsadin istigamatini miioyyonlosdirmak iiglin miixtalif monbalorin aras-
dirtlmasi tolab olunur:

¢ layiho garsisinda qoyulan tolob;

e sifarisin mahiyyati;
layiha togkilatinin mogsadi;

e layihonin miihiti vo otraf faktorlari.

Magsadin istigamati ibtidai tohlil kimi qiymatlondirilir, daha sonra mogsad
miioyyonlogdirilir vo aktivlosmo morhalasine kegirilir.
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Mogsad fardi vo ya qrup soklindo miioyyonlosdirilir. Bu proses yaradici
xarakter dasidigi iiglin 6ziinamoxsus qanunlara vo imumi yanasma prinsiplori-
no malikdir. Fordi yanagsmada montiqi metodlardan istifado edilir. Qrup soklin-
do magsadin miisyyonlosdirilmasi prosesindo iso masoloya genis spektrdo vo
grupdaxili gaydalara osason baxilir vo hoyata kegirilir.

Layihonin moqgsadi asagidaki sortlori 6ziindo oks etdirmokls aydin vo
diiriist ifado olunmalidir:

¢ layihonin naticosi,

¢ layihonin bitmo vaxti;

e xorclor;

e mogsadin doyisilmosi ehtimali;

e mogsadlor ¢oxlugu vo onun strukturu.

Maogsadi xarakterizo edon sortlori ayri-ayriliqgda nazardon kegirok:

Layihanin naticasi — layihonin ndviindon vo xiisusiyyatindon asili olaraq
predmet sahosinin voziyyatini miioyyan edir.

Layihanin bitma vaxti — layihanin yekunlagdirilmasi miiddeti avvalcadan prog-
nozlasdirilir vo miioyyon mohdudiyyatlor ¢orgivasinda bitmo tarixi doyisdirilo bilor.
Lakin bazi hallarda layihonin bitmos tarixi miitloq olaraq ciddi tolob kimi qoyulur vo
vaxtin doyisdirilmasi layihonin ugursuz basa ¢atmasi kimi qiymatlondirilir.

Xorclar — layihonin tam yerino yetirilmasi iiciin tolob olunan vosaitdon bshs
edir. Bozi hallarda planlasdirma morholasindo layiho xorclorinin maksimum hoddi
gostarilir ki, bu limitdon yuxar1 xarclor yarandig halda, layihanin maliyyalosdiril-
masi dondurula biloar.

Mogsadin dayisilma ehtimali — layihonin yerino yetirilmoasi zamant onun
mogsadindo bazi doyisikliklorin aparilmasi zorurati yarana bilor. Lakin magsadin
doyisdirilmasi ti¢lin daxili gaydalar tosdiq edilmali vo layiho komandasina bu gay-
dalar molum olmalidir.

Moagqsadlar ¢coxlugu va onun strukturu — layiholor yerina yetirilorkon layi-
hadoki tapsiriglarin vo miivafiq olaraq onlarin moagsadlorinin qruplarda tabelilik
prinsipini va bir-birila slagalarini 6ziinds oks etdirir.

Ogor layihonin mogsadlorinin miioyyon edilmoasindo hor hansi risk ele-
mentlori movcuddursa, onda asagidaki masalolor layihonin konsepsiyasinda 6z
oksini tapmalidir:

¢ layihonin mohsulunu, naticosini, somoraliliyini vo otraf miihito tosirini

tohlil edorak toraflor ilo razilagdirmag;
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¢ layihonin biidcosi vo miiddati ilo bagh slave roy vo tokliflor toplusunu
formalasdirmag;
¢ layihonin naticosi, miiddati vo biidcasi arasinda yarana bilocok miibahi-
soli masalalorin tohlil edilmasi, prognozlasdirilmasi vo halli yolunu te-
roflor ilo razilasdirmagq.
Layiho konsepsiyasinin genis vo tofsilati ilo yazilmast onun yerino yetiril-
mosi prosesini asanlasdirir vo onun ii¢lin daha olverisli sorait yaradir.

1.8. Layihanin strukturu

Layihonin magsadini, layiho ¢arcivesinde goriilocak islori, xarclori vo on-
larin planlasdirma vo nozarat prosesini hoyata kec¢irmok {i¢iin layihonin struktu-
runu mioyyanlosdirmok zoruri mosalolordon biri hesab edilir.

Layiho ¢orgivosindo on yiiksok soviyyadon on asagi soviyyaya qodor tabegi-
lik prinsipi osasinda ardicilligla diiziilorok iyerarxiya soklinde tosvir olunan vo
bir-birilo slagali elementlor vo proseslor coxluguna layihanin strukturu deyilir.

Layihonin idars olunmasi magsadils onun tam hayat dovriinii ohato edon
miixtolif struktur modellor formalagdirilir. Bu modellor layihonin ana strukturu
olan “layiha iglorinin strukturu” osasinda qurulur. Bu sobobdon, layihonin
strukturu idarsetmo prosesindo asas tolob olunan masalalordon biri hesab edilir.
Sokil 1.8.1-da 4 soviyyali vo 2 dekompozisiyali (parcalanma) iyerarxiya soklin-
do tosvir edilmig layihonin strukturunun niimunasi verilmisdir.

(Burada, “L” layihodoki islor vo ya tapsiriglar, “f” iso islor arasinda

miinasibatlori gdstorir). Ll
1-ci saviyya -

2-ci saviyya

3-cii saviyya

4-cii saviyya

- “«--»>
L1111 L1112 L1221 L1222

Sokil 1.8.1. Layihonn agacsakilli strukturu
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Layihalorin strukturu asagidaki toloblora cavab vermalidir:

1. Layihonin iyerarxiya strukturunda biitlin elementlor miivafiq paramet-
lorle xarakterizo olunmalidir.

2. Layihonin iyerarxiya strukturundaki bir elementi xarakterizo edon para-
metrlorin say1 digor elementi xarakterizo edon parametrlorin say1 ilo ey-
ni olmalidir.

3. Layihonin iyerarxiya strukturunda on asagi soviyyadoki elementlor daha
otrafli tosvir olunmalidir. Masalon, isin hacmi, qiymati, tolob olunan re-
surslar, icragilar, digor elementlor ilo olagoalori va s.

Layiha istirakg¢ilar1 arasinda olagolorin qurulmasi vo sonadlosma islorinin
aparilmasi gaydalar1 onun strukturu osasinda hoyata kegirilir. Bu sobobdon, ki-
cik struktur doyisikliklorine baxmayaraq, layihanin hoyat dovriinds avvalden
axira kimi gabul olunmus struktur istifads edilir.

Layihalorin idars edilmasi metodlar1 osason strukturlagmis vo biitiin formal
gaydalara, montiqi olagoloro tabe olan layihonin 6z {izorindo kdklonir. Buna
gora do layihanin strukturlagdirilmasi iiclin osas sortlordon biri do struktur ele-
mentlorinin kodlagdirilmasidir. Bu kod layihonin biitiin sanadlorinds 6z oksini
tapmalidir. Bu sonadlors texnoloji, iqtisadi, maliyyo, toskilati, idaroetma vo s.
digor novlii sonadlor daxildir. Layihonin elementlorinin struktur kodu asasinda
qiymatlar, vaxt, resurslar, icracilar vo s. diger elementlor hesablama metodika-
sinin 9sasini tagkil edir vo biitiin istirak¢ilar: tolob olunan informasiya ilo molu-
matlandirir.

1.8.1. Layiha strukturunun modellari va novlori

Layihonin strukturu bir neg¢o soviyyoyo parcalanaraq (dekompozisiya)
miixtolif aspektlords iyerarxik soklindo tosvir edilir. Bundan basqa, layihalorin
idaro edilmasi ii¢lin onun ana strukturu asasinda bir nec¢o digor struktur model-
lori do qurulur. Struktur modellor dekompozisiya prinsipine gore bir-birinden
forqlonir. Bunlardan daha genis yayilmis modellor asagidakilardir:

- Inzibati Idareetma Strukturu;

- Funksional Idaroetmo Strukturu;

- Qarisiq Struktur.

Inzibati Idaroetmo struktur modeli asason islorin (tapsiriglarm) yerino yeti-
rilmasi mogsadilo qurulur vo adoton layihonin ilkin morhalosindo miioyyonlos-
dirilorak onun timumi goriiniisiinii tosvir edir.
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Layihaonin strukturunun formalagsmasinda bir neco prinsip mévcuddur:

a)

b)

Struktur modellor layihalori yerino yetirmok iigiin nozords tutulan islor
coxlugudur. Beynolxalq standartlara uygun olaraq bu modelloro WBS
(Work Breakdown Strukture), yani islorin dekompozisiya strukturu
deyilir.

Layihonin miqyasindan vo miirokkoblik dorocosindon asili olaraq onun
iyerarxik strukturunun soviyyolori doyisir. Adoton layihonin iyerarxik
strukturu 6-8 soviyyado, daha miirokkob layihalords iso struktur 10-12 so-
viyyada tasvir olunur. Lakin bir ne¢o timumi qaydalara osason, layihonin
dekompozisiya olunmus struktur modelinin (WBS) yuxar1 soviyyosi
onun funksiyalarmni, agagi saviyyasi iso sadaco olaraq islori tosvir edir.

Layihonin timumi struktur modeli 3 (ii¢) asas soviyyado tosvir edilir:

Yuxari soviyys (limumi program): Layihonin program ¢argivasinds rolu,
yeri va digar layiholor ilo alagosi gostorilir.

Orta soviyya (layihs — imumi tapsiriq — tapsiriglar): Layihonin funksio-
nal hissosini xarakterizo edir.

Asagi soviyya (islor kompleksi - is): Layihodoki islorin yerino yetirilmo
ardicilligini vo onlar arasindaki miinasibatlori tosvir edir.

Layiholorin idara edilmosi prosedurlarinda struktur modellor miihiim rol

oynayir. Layihonin biitiin istigamatlor iizra struktur modellorinin formalagdiril-
mas1 bu layihonin daha operativ vo doqiq idars edilmosi ii¢ilin alverisli soraitin
yaradilmast kimi qiymatlondirilir. Layihonin struktur modellorinin say1 onun
konsepsiyas1 asasinda formalagdirilir vo miixtalif sahalori ohato edir. Masalon:

magsadloar strukturu;

iglor (tapsiriglar) strukturu;

xarclor va resurslar strukturu;

icragilar strukturu;

mosuliyyat bolgiisii (cavabdehlor) strukturu;
risk elementlori iizra struktur;

Vo s.

1.8.2. Layiha strukturunun tatbiqi

Layihonin ugurla yerina yetirilmosi ii¢lin asas sortlordon biri onun struk-

turlarmin diizgiin formalasdirilmasidir. Struktur modellor layihonin tam hoyat
dovriinds miixtalif masalalaorin hallinds istifads edilir. Layihonin idars edilmasi
prosesindo asagidaki hallarda miivafiq modellordon istifado edilir:
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¢ layiho mogsadinin tohlili;

e layihonin yerina yetirilmoasindo alternativ qorarlarin segilmaesi, tohlili,
qiymatlondirilmasi vo qurulmas;

¢ layihonin modellor asasinda avvalcadon planlagdirilmasi;

e iglorin qiymaotini, vaxtini va resurslarini miioyyonlosdirmok;

¢ layihonin {imumi tohlili;

¢ layihonin biznes plant;

¢ layihonin togkili mexanizmi;

e layiho sonadlorinin sistemlosdirilmasi;

¢ layihonin toqvim plan;

¢ layihado nozordos tutulan texnikalarin vo mexanizmlorin horokot qrafiki;

¢ kontraktlarin baglanmasi vo idars edilmosi;

e riskin tohlili vo nozoro alinmast;

e isin operativ planlasdirilmast;

¢ layihonin monitoringj;

e layiho islorinin tonzimlonmasi;

¢ layiho tominatlarinin idars edilmaosi;

e icra modellori vo grafiklorinin tortibati, naticolorin tohlili vo mdévcud
tacriibolordan istifads edilmosi.

IPMA ICB STANDARTLARI:
Layiha strukturlar

Portfel, program va layiha menecerlori miivafiq sahalards miixtalif struk-
turlari koordinasiya edirlor.

Portfelin torkibina (bir ¢ox hallarda alt portfellor) miixtalif név layiha va
programlar, xarclor, risklor, manfaat, vaxt mahdudiyyatlori, él¢iilar, strateji
ahamiyyatlilik, yeniliklar, arazinin samoraliliyi va s. bu kimi digor parametrior
daxildir. Portfel meneceri portfel malumatlarini tahlil etmayi bacarmali va on-
larin yoxlanilmasi, qararin qabul edilmasi ti¢ciin miixtalif isullarla ali idaraet-
ma organina taqdim etmoalidir. Portfela daxil olan layiha va programlarin birga
taskili vahid faaliyyat ¢arcivasinda hayata kegirilir va layiha, eloca da program-
lar tamamlandigdan sonra sanksiyalasdirilir va portfelin tarkibindan ¢ixarilir.

Programlar miivafiq layihalardan va alaqali islordon ibarat olmaqla yana-
s1, kicik migyaslt portfeldir. Portfeldon forqli olaraq, programlar mahdud vaxt
car¢ivasinda icra olunur va miivafiq iistiinliiklori tomin edir.
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Layihalor miixtolif komponentlora gora, masalon, islarin ierarxik struktu-
ru, layiha taskilati, layiha xarclori, malumatlar va sonadlarin strukturu kimi tor-
kib hissalara béliina bilor.

Layiha strukturlart layihonin daxilinda miiayyan qaydalarm formalasmasina
xidmat edon asas mexanizmdir. lerarxik strukturlar layihanin torkib hissalorinin
bir-birina baglantisini va onlar arasinda tabelik prinsipi asasinda alagalarin qu-
rulmasini tomin edir.

Islor tapsinglara, kicik islor qrupuna va foaliyyat istigamotlorine gora
parcalana bilorlor. Bu iglor vo qruplara gora resurslar paylasdiriimali, islor
planlasdirilmali, xarclor giymatlondirilmali, is grafiki tortib edilmali, islor tayin
edilmali, nazarat olunmall va tamamlanmalidir. Islor va faktiki xarclor barada
hesabat verilmali va daha sonra layiha, program va portfel menecerlorinin rah-
barliyi torafindan qabul edilmalidir.

Layiha taskilati layihonin ayri-ayrt hissalorini va layiha (alt layiha) ko-
mandast tizvlarinin daxil oldugu taskilatin islorini tamsil edir, yani layihanin
noviindan asili olaraq planlasdirmasini, maliyya masalalarini, infrastruktur, in-
formasiya va kommunikasiya texnologiyalar: sahasini, tadqiqat va inkisaf stra-
tegiyasini, satinalma va tachizat prosedurlarini, mahsulun va naticanin idara
olunmast kimi masalalorin hallini tamin edir. Alt layihalorin (modullarin) har
birinda layiha meneceri va ya komanda iizviari olur. Layiha meneceri va ya ko-
manda tizvlori kifayat gadar tacriibaya malik olmadigr halda, biitiin aspektlorin
ahata edilmasi iigtin layihanin strukturlart hagqinda daha atrafli malumat veril-
moalidir.

Layiha “Bohran yolu” miiddatinda miixtalif fazalara boliinarak, araliq ye-
kun naticalari, asas qarar verma marhalalorini (dayandirmaq va ya davam et-
mak), sarmaya haqqinda qararlarini va s. digor masalalori oziinda aks etdirir.

Xorclor sarf olundugu vaxt baximindan daxili va xarici xarclora, geyri-
diskresion va diskresion xarclora, galirla miigayisada kapital xarclara boliiniir.

Layihaya aid olan malumatlar verilon gorarlarin formalasmasinda istifa-
da olunan faktlara, malumatlardan térayan va malumatlar asasinda formalasan
biliklara béliina bilor. Bu biliklor miirakkab va hacmli oldugu halda, alagadar
malumatlar bazasi yaradila va onlarin tadqiqatimin apariimasi magsadila sorgu
va tahlil alatlorindan istifada edils bilor.

Layiha ilo bagh sanadlasma iglori layihonin miiayyon edilmasi, onun idara-
etma plani, miixtalif név komanda iizvlorinin iclaslari, layihanin monitoringi, ic-
ragilarin tahlillori, layihanin yekun naticalori va s. bu kimi parametrlorls alagali
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sanadlar standart formalara uygun olmalidir. Homginin, sonadlor nazardon kegi-
rilmoali, girisi mohdudlagdirilmis fiziki va elektron arxivda saxlanilmalidir.

Layiha rahbori iiciin tovsiyalar:
1. Portfel, program va ya layihani tohlil edin va miivafiq strukturlart
miiayyanlasdirin.
Hor bir struktura masul saxs tayin edin.
Hor bir struktur va onlarin faaliyyati iizra talablori miiayyan edin.
Strukturlar: tagdim iigiin miivafiq metodlar hazirlayin.
Strukturlar: digqatlo igloyib hazirlayin, tahlil edin va segin.
Layihanin strukturlar: barads malumat verin va nazarat edin.
Strukturlarin maxfiliyini tamin edin.
Toplanmus biliklari sanadlasdirin va galacak portfellara (programlara)
layihalara tatbiq edin.

o NS AN

1.9. Layihonin hayat yolu (dovrii)

Istonilon layiho yarandig1 andan baglandig1 vaxta qador miixtolif morhalo-
lordon kegorok miioyyon bir hoyat yoluna malik olur. Bu marhalolor birlikdo
“Layihonin hayat yolu”nu tomsil edir. Oksor adobiyyatlarda vo beynslxalq
standartlarda bu termin “Layihonin hoyat dévrii” (Project life cycle) kimi geyd
olunur.

Istonilon layiho hor hansi bir “Ideya”dan baslayir vo adoton 4 (dérd) mor-
holodan ibarat olur: Konsepsiya (ilkin morhalo), Inkisaf (layihonin islonilmosi
morhoalosi), Icra (layihonin hoyata kegirilmosi morholosi) vo Baglanma (layiho-
nin son tamamlanma marhalasi).

Resurslar 4

Vaxt
............ / >

Ideya Konsepsiya Inkisaf fcra Baglanma

Sokil 1.9.1. Layihonin hoyat yolu (Standart 1)
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Sokil 1.9.1-do gdstorilon “Layihonin hoyat yolu”’nun qgrafiki klassik vo da-
ha genis yayilmis tosvir formasidir. Goriindiiyli kimi, bu standartlara asason
“Ideya” layihonin hoyat yoluna daxil deyildir. Buna géro do bu standartlara
osason “Ideya” layihonin xorclarine daxil olmur va bunun iigiin vosait ayrilmir
va bu sobabdon geyd olunan morhals layiho biidcosinds ayrica bir maddo kimi
6z oksini tapmanusdir. Lakin bozi standartlara osason “Ideya” layihonin hoyat
yoluna daxildir vo bu sobabdon layihonin hoyat yolu 5 (bes) asas morhalodon
toskil edilir: ideya, Konsepsiya, Inkisaf, Hoyata kegirilma vo Baglanma.

Resurslar A

Vaxt
/ ax

ideya Konsepsiya i Inkisaf fcra Baglanma

A\ 4

Saokil 1.9.2. Layihonin hayat yolu (Standart 2)

Bu halda, “Ideya” layihonin hoyat yolunun bir hissesi oldugu {i¢iin onun
xorci layihonin biidcosine daxil edilir. Homin sobabdon bu standartlara uygun
olan olkalords yeni layihoalorin yaranmasi bu metodla stimullagdirildigr tigiin
innovasiya layihalorin say1 daha ¢oxluq togkil edir.

Layihonin morhalslarinin say1 onun xiisusiyyatindon, komanda heyastinin
pesokarligindan vo onun yaranma soraitindon asilidir. Layiholorin inkisaf pro-
sesi va onun asas tarkib hissasi, adaton biitiin layihaler tiglin eyni olur.

Layihonin yerino yetirilmasi vaxta vo onun aktivlik daracesine qodar, o
climlodon bura daxil olan resurslarin monimsanilmasine gors planlasdirilir.
(Sokil 1.9.2). Har bir layihonin baslangici vo sonu vardir vo bu miiddotdo layi-
halorin hoyat yolunda miioyyon dayisikliklori idars etmoklo miivafiq resurslar
moanimsanilir. Layihanin hoyat yolu grafikinin 6ziinamaxsus xiisusiyyati vardir,
yoni ilkin fazalarda aktivlik zoif olur, intensivlik yeni miisahido edilir. Bu
sobabdon, sorf olunan resurslar monoton artir, bu zaman icra fazasinda kaskin
artim miisahido olunur vo son fazada todricon asagi enorak sifra borabor olur.
Hoyat yolunda layihonin miixtolif fazalardan ke¢gmosi {i¢iin xtiisusi bilik, idaro-
etmo metodlar1 va vasitalor talab edilir.
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Qeyd olundugu kimi, har bir layiho miioyyon miihito malikdir. Layiholorin
otraf miihitindo ona on yaxin layihonin “ana togkilatidir”. Layihonin yerino ye-
tirildiyi toskilata bu layihonin “ana taskilati” deyilir. Layiho hor hansi bir moh-
sulun istehsal1 ilo bagli oldugu ti¢iin o, har seydon ovval “mohsulun hayat yolu”
ilo s1x baglhdir.

Beloliklo, “layihanin o7 hayat yolu”, “layihanin ana taskilatt” vo “moh-
sulun hayat yolu” hor biri ayri-ayriliqgda doqiq soerhodo va xiisusi qarisiglh ola-
golora malikdirlor. (Sokil 1.9.3).

Layihalorin foaliyyat sahasini, idaroetmo konsepsiyasini, rohborini va ko-
manda heyatini toyin etmok {i¢iin osas sortlordon biri onun sorhadinin doqiqlos-
dirilmosidir.

Resurslar
A

Layihonin hayat yolu Mbohsulun hoyat yolu Vaxt

\ 4

Sokil 1.9.3. Layihonin \219 mohsulun hayat yolu

Layihonin hoyat yolunu ohato edon 4 (dord) fazadan hor birini ayri-ayriliqda
nazordon kegirak:

1) Konsepsiya fazasi. Bu fazada layihonin konsepsiyast iglonilir, onun fal-

sofasi aciglanir. Layihonin konsepsiyasina daxildir:

¢ layihonin missiyasinin vo analoji layihalarin tohlili, bu hagda malumat-
larin toplanmast;

e movcud voziyyatin doyisdirilmasi zoruriyyatinin miioyyon edilmasi vo
tosdiqi;

¢ layihonin moagsadini, texniki tapsirigini vo naticosini miioyyanlogdirmak;

¢ layihonin toloblorini, mahdudiyyatlorini, sortlorini vo meyarint miioy-
yonlogdirmak;

e layihodoki risklori miisyyanlosdirmok;

¢ layihonin miihitini va istirak¢ilarini miioyyonlogdirmok;

¢ tolob olunan vaxti, resurslari, idaroetma metodlarini miioyyonlosdirmak.

58



Layihalorin idars edilmasi

2)

Inkisaf fazasi. Layihonin inkisaf fazasinda layiha islonilir, asas kompo-
nentlori miiayyan edilir vo onun yerina yetirilmasi ti¢lin hazirhq islori
planlasdirilir. Burada asagidaki islor yerino yetirilir:

layihonin rahbari toyin olunur;

layihonin komanda heyati miioyyonlosdirilir;

layiha sifarisgisinin toloblori dyranilir, digar istirak¢ilar miioyyonlosdiri-
lir vo kontraktlar baglanir;

alqi-satq1 lizro kontraktlarin baglanmasi;

layihanin son naticasi vo mohsulu miioyyonlosdirilir;

mohsulun keyfiyyat standartlari miioyyonlogdirilir;

layihonin strukturu iglonilir;

osas iglor yerina yetirilir;

tolob olunan resurslar miioyyonlosdirilir;

islorin yerins yetirilma plan1 hazirlanir;

layihanin iyerarxik strukturu qurulur va islorin dekompozisiya strukturu
(WBS) hazirlanir;

layihanin taqvim plani hazirlanir;

layihonin smetasi va biidcasi miioyyanlosdirilir;

layihalorin idaroetmo proseduru vo monitoring sistemi miioyyanlosdirilir;
layihonin tagdimetmo mexanizmi hazirlanir;

layihonin davam etdirilmasi tli¢iin raziliq aldo olunur.

Icra fazasi. Bu fazada layihonin mogsodine ¢atmaq ligiin yerino yetiri-
lon islor goxlugu nazards tutulur vo asagidakilar yering yetirilir:
idaraetma sisteminin tam igo salinmast;

islorin yerino yetirilmosi;

layiha istirak¢ilarinin alagelondirilmasi;

layihonin komanda heyatinin stimullagdiriimast;

layihonin texniki spesifikasiyasina riayat etmok vo onun tofsilat ilo la-
yiholondirilmasi;

is bolgiisiiniin operativ aparilmasi vo planlagdirilmast;

islorin yerina yetirilmasina nazarat sisteminin totbiq edilmasi;

layihanin maddi-texniki tominatinin hoyata kecirilmasi;

layihado nozords tutulan iglorin yerina yetirilmasi;
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layihonin monitoringi, islorin koordinasiyasi, prognozlasdirma vo ton-
zimloma islorinin yerina yetirilmasi;

layihadas islorin keyfiyyotine nozarat edilmasi;

layihads vaxt, qiymat va diger parametrlorin idars edilmasi;

yaranmis problemlorin darhal hall edilmasi.

Baglanma fazasi. Layiho bu dovriinds son mogsada catir, natico aldo
edilir, miinaqgisolor hall olunur va layiho baglanir. Bu faza asagidaki is-
lordon taskil edilir:

layihonin tamamlanma prosesinin planlagdirilmasi vo baglanmast;
layihanin son mohsulunun sinaqdan kegirilmasi;

yeni yaradilmis obyekt {i¢iin kadr hazirligs;

obyektin sifarig¢iyo tohvil verilmosi, istismara buraxilmasi va bu islor
ilo bagli sonadlorin hazirlanmasi;

layihonin yekunlagdirilmasi va naticanin qiymatlondirilmasi;

yekun sonodlorin hazirlanmast;

layihadoki islorin yekunlagdirilmasi va baglanmasi;

miinaqiso masalalorinin hall edilmasi;

istifado edilmomis resurslarin realizo edilmasi;

layiha vo onun yerina yetirilmasi haqqinda biliklor bazasinin yaradilmast;
layihonin komanda heyatinin buraxilmasi.

1.10. Layihonin asas elementlori
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Layihoni vaxtinda vo keyfiyyatli yerina yetirmak liclin onu diizgiin idars
etmok lazimdir. Layihalorin idars edilmasi prosesinds layihoni xarakterizo edon
bozi hassas masolalors xiisusi diqgoet yetirmok zoruridir. Bunlar asagidakilardir:

layihonin ilkin sortlori, mohdudiyyatlor vo toloblor;

layihado gorar gobuletmo mexanizmi;

alternativ layiho variantinin hazirlanmasi vo onun qiymaotlondirilmosi;
layihonin sonodlosdirilmasi;

layihonin tominat névlori;

layihonin idaroetmo texnikasi vo metodikasi.
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Qeyd olunan istigamatlorin hor birini ayriligda nozordon kegirok:

Layihanin ilkin sartlaori, mahdudiyyatlor va talablor. Layihonin konsepsiya-
sin1 iglomok va yaratmaq {igiin zoruri mosololordon biri onun ilkin sortlori, moh-
dudiyyoatlori va tolobloridir. Bu parametrlor asagidakilarla xarakterizo olunur:

e sistemin movcud vaziyyatilo;

e sistemin atraf miihitilo;

¢ layihonin naticosing olan talablorls;

e layihonin parametrlori izro mohdudiyyatlorlo.

Layihanin qarar qabuletma mexanizmi. Layihonin yerino yetirilmasi pro-
sesindo gobul olunmus qgorarlar asason onun mohdudlasdirilmis parametrlorinin
idara edilmosino xidmaot gostorir. Ogor layihodoki mohdudiyyatlor diizglin qo-
yulmusdursa, yoni mohdudiyyatlor bir-birini inkar etmirso, onda layihonin yeri-
na yetirilmasi ii¢lin bir ne¢a alternativ variant yarana bilor. Bu alternativ vari-
antlarin secilmasi {igiin bir ne¢o qorar mévcuddur. Qorarlarin vo variantlarin sa-
y1 layihodoaki dayisonlorin vo parametrlorin sayindan asilidir. Qarar vo para-
metrlorin say1 ¢ox oldugundan yaxsi vo miinasib variantin secilmosi, hotta an
miiasir kompiiterlordon istifade etmokls yerinoe yetirmok ¢ox miirakkob masale-
lordon biri sayilir. Bu sobobdon dogiq se¢gmo metodu movcud olmadigr iigiin
xUisusi program tominatlari vasitasilo bu isi avtomatlasdirmaq vo asanlasdirmaq
olar. Bu kimi masalalor xiisusi modellasdirmo tisullarindan istifado etmoklo ho-
yata kegirilir.

Layihanin sanadlagdirilmasi. Layihonin hoyat yolunu ohato edon biitiin so-
nadlor ¢oxlugu va bu sonadlorin bir-birils slagalondirilmasi layihonin sonad
dovriyyesini formalagdirir. Layihoalorin sonad ddvriyyesi sistemindo mdvcud
olan sonadler layihenin hoayat dovriiniin biitiin fazalarini ohats edir vo bu sonad-
lor komanda heyati ilo layihonin digor istirak¢ilart arasinda slagolorin yaradil-
masinda miisbat rol oynayir.

Sonad dovriyyaesi sisteminin yaradilmasinin asas soboblori asagidakilardir:

= zoruri malumatlarin sonadlosdirilmasi vo qeyde alinmast;

e layiho istirakeilarinin toloblorini 6domok iiglin molumat xarakterli so-

nadlars olan tolabat;

¢ layihonin istirak¢ilar: arasinda slagalorin tomin edilmasi;

¢ standartlagdirma proseslori ila bagli sonadlar;
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analitik islor {i¢iin molumat bazasinin yaradilmasi;

layihalarin idars edilmasi {izra tacriibs va biliklor bazasinin yaradilmas;
6hdaliklarin va gorarlarin yerina yetirilmasi, nozarot sistemi;
miinaqigalorin tohlili vo minimuma endirilmasi;

kagizsiz texnologiyanin inkisafi, “kagiz sonod” dovriyyoesinin minimu-
ma endirilmasi vo elektron sonad dévriyyasi sisteminin qurulmast;
layihonin komanda heyatinin vo layihs istirak¢ilariin dorhal malumat-
landirilmasi.

Layihanin taminat névilari. Layiholorin idaro edilmosi iizro miiasir metod
vo isullardan istifado etmoklo layihonin islonilmoasi, hazirlanmasi vo totbiqi
morhalalorinds miixtalif tominat ndvlari tolob olunur. Layihonin somarali idara
edilmosi li¢iin osas tominat ndvlorino asagidakilar daxildir:

informasiya tominati;

hiiquqi tominat;

metodoloji tominat;

texniki va texnoloji tominat;
toskilati vo infrastruktur tominati.

Idaraetma texnikasi va metodlar

Layihonin yerina yetirilmo prosesinde bir ¢ox formal, montiqi, toskilati
metodlardan va texniki lisullardan istifads edilir. Bu metodlar layihonin biitiin
fazalarini ohato edir.

Layihalorin idars edilmasi prosesinds asagidaki metodlardan istifads edilir:

O Layihanin konsepsiyasinda istifads olunan metodlar:
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layiho mogsadinin toyinetmo metodlart;
moqsadin formalasdirilmast metodlar::
o sosioloji metodlar;

o ekspert sistemlori;

o marketinq metodlari;

o mogsadlar strukturu;

konseptual layihslondirmo metodlar::

o predmet sahosinin tosviri;

o mohdudiyyatlor va ilkin sortlor;

o meyarlarin sec¢ilmasi;

o alternativ variantlarin tohlili va gorar gabuletmo.
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O Layihalorin islonilmasindo istifada olunan metodlar:

layihonin iglonilmasi dévriinds onun tohlil edilmasi metodlart;
struktur dekompozisiya metodlari;

kompozisiya struktur modellorinin qurulmast metodlart;
struktur model asasinda masals halli metodlari;

layihalorin yerina yetirilmoasi prosesinin modellogdirilmasi metodlart;
tyerarxik struktur modellsrinin qurulmasi metodlari;

toglid metodlari;

toqvim planlasdirma metodlart: vaxt, biidco, resurs vo xorc;
chtimal, risk vo biidconin tohlili metodlart;

keyfiyyatin idors edilmosi metodlari;

riskin idars edilmosi metodlari.

O Layihanin icra dévriinds istifada olunan metodlar:

islorin, vaxtin, resurslarin, biidconin operativ planlasdirilmasi metodlari;
layihonin monitoringi: ugot, nazarat, islorin gedisatinin tohlili vo dina-
mikasi;

layihonin inkisafinin prognozlasdirilmasi v tonzimlomo qrafiklori;
xarclora nozarat metodlari;

resurslarin idars edilmosi metodlart;

doyisikliklorin idaro edilmasi metodlart;

layihonin realizoetmo morholasindo onun tohlil edilmasi metodlari.

O Layihanin baglanmast marhalasindo istifada olunan metodlar:

layihanin somaraliliyinin tohlili metodlari;
layiha islorinin yering yetirilmasi qrafiki;
layihado nozordos tutulmus vo yerino yetirilmis islor iizra tohlillor.

IPMA ICB STANDARTLARI:
Layihanin hayat yolu

Layihalar, adaton layihalorin idara va nazarat edilmasinin taloblorina gora
fazalardan taskil olunur. Bu fazalar layihanin baslandigi dovrdon basa catana
qador mantiqi ardicilliga asasan bir-birila alagalandirilir va yekun natico almaq
maqsadila resurslardan istifads edilir. Layihanin hayat yolu dovriinda layihalarin
somoarali sakilds idara edilmasini reallasdirmagq ticiin islor miivafiq fazalarda ye-
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rina yetirilmalidir. Fazalar layihani idara edilon hissalara boliir va bu hissalor
birlikds layihanin hayat yolunu tagkil edir.

Layihanin hayat yolu layihanin baslandigi vaxtdan, avvalcadan malum
olan baglanma tarixina qadar olan dovrii ahata edir. Fazalar taskilati miihitdon
asilt olaraq ¢evik qarar gabuletma morhalalarina boliiniir. Qarar gabuletma
marhalalori layihonin idara edilmasini asanlagdirir. Sonuncu fazanin axirina
vaxin layihanin biitiin gozlonilon yekun naticalori tagdim olunmalidir. Layiha-
nin hayat yolu idaraetma prosedurlarinda, layiha ofisinda komanda igindon va
alt-layihalordan asili olaraq ayri-ayri fazalarin yerina yetirilmasi iigiin istifada
edilir.

1.11. Layihonin asas xiisusiyyatlori

Layihonin ugurla basa ¢atmasi bir sira parametrlorlo xarakterizo olunur.
Bu parametrlor sirasinda layihonin tatbiqindon sonra olds olunan igtisadi somae-
roliliyi, maddi-texniki vaziyyati va s. ifads edon gdstaricilar, o climlodan:

e isin hocmi iizra gostaricilor;

e islorin yerina yetirilmasi vaxtlari {izra gostaricilar;

e xorclor, doyer, galir lizro gostaricilar;

o keyfiyyat lizro gostoricilar;

e risk vo etibarliliq masalolori iizro gostoricilor;

¢ layiho mohsulunun ragabstod6ziimliiliiyii tizro gostoricilor;

e ictimai vo sosial aspektlor {izra gostoricilor miihiim yer tutur.

Layihonin tam hoyat yolunu tohlil edorkon, asagidaki istigamotlore diqqgot
yetirilir vo qiymaotlondirilir:

a) Layihonin texniki baximindan osaslandirilmasi. Bu prosesdo alternativ
variantlar tohlil edilir vo secilir. Buna layihonin fexniki qiymatlondir-
mosi deyilir.

b) Layihonin mohsuluna olan tolobat vo onun perspektivliyi qiymotlondiri-
lir. Buna layihonin kommersiya baximindan qiymotlondirilmasi deyilir.

¢) Layihonin maliyys voziyyati qiymatlondirilir. Layihonin hayata kegiril-
mosindo xarclonon vosaitin ddonilmasi, goliri, maliyyo riski vo s. digor
maliyya gostaricilori qiymatlondirilmalidir. Bu prosess layihonin maliy-
Y2 vaziyyatinin qiymatlondirilmasi deyilir.
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d) Layihonin otraf miihito tosiri qiymetlondirilir. Ekoloji baximdan layiho-
nin samaraliliyi, onun otraf miihits vurdugu ziyanin daracasi tohlil edi-
lir. Bu, ekoloji qiymotlondirmo adlanir.

e) Layihonin yerino yetirilmosi vo idars edilmasino cavabdeh togkilatin ha-
zirhq soviyyasi giymotlondirilir. Bu, layihonin tagkilati baximdan qiy-
motlondirilmasi adlanir.

f) Layihonin yerli soraito uygunlugu, istirak¢ilarin vo maraqli toraflorin
adot vo ononolorinin nozors alinmasi vo ona uygunlugu, yerli shaliyo
qarst manfi emosiyalarin movcudlugu arasdirilir vo qiymatlondirilir.
Buna layihanin sesial qiymatlondirilmasi deyilir.

g) Layiho iqtisadi noqteyi-nozordon asaslanmali, iqtisadi gostoricilori vo
somaraliliyi qiymotlondirilmolidir. Bu hissoys layihonin igtisadi qiy-
moatlondirilmasi deyilir.

Bu giymatlorin har biri ayri-ayriliqda layihoyo miisbat vo monfi tosir géstora
bilor. Layiholorin idaro edilmasi iizro miitoxassisin (Project Manager) osas vozi-
fasi bu parametrlorin diizgiin idars edilmasidir. Layiho menecerlori va ekspertlor
bu faktorlara asaslanaraq layihoni qiymatlondirmoyi bacarmali, xiisuson, layiho-
nin giiclii, zoif vo tohliikoli toroflorini qiymotlondirmoli, onun miisbot tosir
qiivvalarini daha da giiclondirmok va ya neytrallagsdirmaq, on son anda isa manfi
faktorlarin giiciinii daha da azaltmaq iiciin todbirlor gérmolidirlor.
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1T fasil

LAYIHOLORIN iDARO EDILMOSI

2.1. Ilkin anlayislar

Layiholorin idare olunmasi — iglorin hocmi, vaxt, keyfiyyat, risk vo resurslar
kimi parametrlori (pul, omok, material, enerji, miihit vo digor resurslar) diizgiin
idaro etmoklo layihonin doqiq magsadine ¢catmasini tomin edon foaliyyat sahasidir.

Layihalorin idars olunmasi — layihalarin icrasi zamani bilik, bacariq, me-
tod, alot vo texnologiyalardan istifado etmoklo mogsods ¢atmaq vo ya layiho is-
tirakgilarinin gozlontilorini asilamaqdir.

Layihaonin idara edilmasi tizro mévcud olan toriflori imumilogdirarak belo
bir noticoya golmok olar ki, “layihalarin idara edilmasi” anlayis1 “dayisiklikla-
rin idara edilmasi” anlayisi ilo eyni folsofoys malikdir. Layihonin idars edil-
mosi ilo bagh miixtalif biliklor mévcuddur. Bu elmi daha dorindon &yronon
Olkolords layihonin idara edilmasi anlayisina miixtolif torofdon yanasilmis vo
miixtalif toriflor verilmigdir. Layihonin idars edilmasina verillon toriflori vo an-
layislar1 nazardon kecirak:

ABS-1n Layihalorin idars Edilmosi Institutu (PMI, ABS):

Layihonin idars edilmasi — idarsetma texnikasi vo metodlarindan istifado
etmakls islorin hacmini, qiymatini, vaxtini, keyfiyyatini, istirak¢ilarin tominati-
n1 layihonin tam hoyat dévriindo diizgiin idaraetmo mogsadilo insan vo material
ehtiyatlarinin koordinasiya edilmasi demakdir. Bu islor layiha rohbarinin moha-
rotindon asilidir.

Layihalorin idars Edilmasi Ingiltora Assosiasiyas1 (APM, Béyiik Bri-
taniya):

Miivafiq texniki tolobloro uygun olaraq layihonin vaxtinda vo miioyyon
edilmis bilidco ¢orgivasindo yerinag yetirilmasi prosesine layihoalorin idars edil-
mosi demokdir. Layihoni idaro edon soxs bu noticolori oldo etmok iigiin ca-
vabdehdir.
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Layihalarin Idars Edilmosi Almaniya taskilati (GPM, Almaniya):

Layiholorin idaro edilmoasi — bu layihonin hoyata kegirilmasi {i¢iin yegano
idaroetma vasitasi vo texnikasidir.

Umumiyyoatlo, “idaroetmo” anlayis1 asagidaki zoruratdon irali golir:

e boyiikhocmli iglor bir soxs torofindon yerino yetirilo bilmodiyi {i¢ilin
miitoxassislorin miivafiq vozifo solahiyyatlori ilo bir komanda altinda
toplanmasi;

e mogsado catmaq ligiin layihodo nozordo tutulan islorin miivafiq re-
surslarla tomin edilmasi;

e mogsado ¢catmagi tomin edon harokatlor ¢oxlugu “idaroetmo” (menec-
ment) foaliyyati altinda birlosir. Idarsetmo sisteminin strukturu bir to-
rofdon planl sokilds inkisaf edir, digor torafdon, sistemin daxili vo xa-
ricindo nozordo tutulmus islor, alagolor vo gorar gobuletmo proseslori
miitosokkil sokilde geyds alinur.

e toskilat sosial-texniki sistem kimi ¢ixis edorak idaraetmo mosalalorini
hall etmok {i¢iin miivafiq olaraq sortlor, mohdudiyyatlor vo meyarlar
milayyanlosdirir.

Gortindiiyl kimi, bu gostorilon masalolor noinki biitiin nov layihoalordo,
hotta layiho tipli todbirlords 6z oksini tapa bilor.

Taoriflordon goriiniir ki, layihslorin idars olunmasi {i¢iin layihads nozords
tutulan iglorin yerino yetirilmosi, miioyyon bilik va bacariglarin, alot vo metod-
larin totbiq edilmasi kimi miivafiq resurslarin totbiqi tolob olunur.

Miitoxassislor arasinda hamiso belo bir sual yaranir: Layiholori idaro et-
mok lazimdirmi?

Molumdur ki, istonilon togkilat vo ya sirkot miioyyon inkisaf strategiyasi
osasinda miixtolif istigamotlordo layiholor hoyata kegirir. Layiholorin idara
olunmasi — ilk ndvbado, strateji maqgsado ¢atmagq liciin bir alotdir, yoni layihalo-
rin idars olunmasinin zaruriliyi strateji magsade catmagq ticlin kompleks islorin
yering yetirilmasi va resurslarin diizgiin paylanilmasinin togkil edilmasi ils bag-
lidir. Bu metodlardan istifado etmoklo layiho xorcloring, islorin icra miiddatino,
resurslarin paylanilmasina vo iimumiyyatls, layihanin hoyata kecirilmosine ra-
hat vo asanligla nozarat etmok olur. Digor torofdon, layihoalorin idars edilmosi
metodologiyasinin totbiqi togkilatlarda soffafligi vo planlagdirilmis islorin icra
vaziyyatinin qiymatlondirilmasini tomin edir. Layiho idaragiliyi prosesindo sof-
fafligin tomin edilmosi vo bu kimi nazarat mexanizminin totbiqi naticosindo

67



Iqbal Babayev

olavo xorclorin yaranmasinin garsist alinir, alavo vaxt itkisino yol verilmir, re-
surslarin optimal bdlgiisii tomin olunur, layihonin vaxtinda bitmasine zomanat
verilir. Eyni zamanda, layihalorin idars olunmasi sirkatlorin raqaboto doziim-
liliiytinii artirir vo ugurlu naticalarin olds olunmasina komak edir. Lakin qeyd
etmok lazimdir ki, yalniz layihoalorin idare olunmasi metodlarindan yararlan-
magqla ugur olds etmok miimkiin deyil, belo bir masalade bu metod va alatlorlo
islomoak bacarigina yiyolonon, layiho idaragiliyi iizro bilik vo tocriibaya, miiva-
fiq kompetensiyaya malik layiho menecerinin olmasi da miihiim sortdir. Peso-
kar layiho rohbori olmayan layiho heg¢ vaxt ugur gotirs bilmoz.

Idaroetmo (menecment) sahosi, o ciimlodon layiholorin idaro edilmosi sa-
hasi da daxil omagqla icragilardan xiisusi bilik, bacariq vo istedad tolob edon sa-
halardaen biridir. Layihslorin idare edilmasinds talab olunan bilik va tocriibadon
basqa, layiho menecerinin soxsi keyfiyyati do bdyiik rol oynayir. Layihalorin
idara edilmasi metodlarindan daha ¢ox tikinti sonayesinds, aerokosmik todqi-
qatlarda, neft-qaz sonayesindo, tohsil, sohiyya va digor iri vo miirokkob layiho-
lords istifads olunur. Ofsuslar olsun ki, layihslorin idara edilmasi sahosine ya-
nasma fordi xarakter dastyir vo miixtolifdir. Bu sobobdon miitoxassislor arasin-
da fikirayrihig1 yaranir. Umumiyyatlo, taskilat rohborlari va ya miivafiq solahiy-
yotli insanlar qarsilarina homiso belo bir sual qoyurlar: “Layiholori idaro etmok
lazimdirm1?”. Bu kimi suallara cavab tapmagq tiigiin bu kitabda toqdim olunan
mdvzular bir cox masalalors aydinliq gatirir.

Bu fasil alt1 paraqrafdan ibaratdir. Burada layiholorin idars edilmasi pro-
seslori, layiholorin idaragiliyindon faydalanan toroflor vo onun ohato dairasi, la-
yihalorin ugurla idara olunmasi texnologiyasi, ugur meyarlari vo layihalorin
idara edilmasi lizro metodologiyanin tatbiqi mexanizmi verilmisdir.

Layihslorin idars edilmasinin inkisaf moarhalalori:

Layiholor bizi ohato edon miihitin tosiri naticasindo yaranir. Hotta yiiksok
texnologiyalarin, rogomsal transformasiyanin inkisafi dovriinds yasayan biz in-
sanlar1 kegmis dovrlordo, osrlor 6nco yaradilan tarixi abidolor vo nohang tikinti-
lor heyratlondirmis vo onlarin hans1 metod vo tisullardan, hansi resurslardan is-
tifado etmoklo neco orsoys golmolori bizim tigiin bir sirr olaraq galmaqdadir.
Bu abidolor — Misirdos piramidalar vo Isgandoriyys mayaki, iraqgda Semiramida-
nin baglari, Yunanistanda Zevsin vo Rodosun heykallori, Hindistanda Tac Ma-
hal, Meksikada Cigen-Itsa, Braziliyada Isa Mosihin heykoli, Bdyiik Cin soddi,
Peruda Macu-Pik¢u, Bakida Q1z qalasi kimi minlarle insan amayinin mahsulla-
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11 bizi daima diistindlirmiisdiir vo hotta kosmosu foth etmoyimizdon asili olma-
yaraq bu sual garsisinda susuruq: “Basariyyetin bu mociizalori neco arsoyo gol-
misdir?”. Bu suala pesokar miitoxassislor belo cavab verirlor: “Bu islori osasl
vo pesokar yanasma olmadan, diizgiin vo detalli planlama islori olmadan, re-
surslarin diizglin paylanmasi vo monimsonilmasi olmadan, islorin vo tapsirigla-
rin icrasina ¢ox ciddi nozarat etmadon tosovviir etmok miimkiin deyildir!”. Be-
lado yeni bir sual ortaya ¢ixir: “Bas o zaman hansi metod va iisullardan, alot vo
texnologiyalardan istifado edilmisdir?”. Tabii ki, bu sual halo do alimlorin aras-
dirma obyekti olaraq qalmaqdadir.

Bizi heyrato gotiron va naticalari il teacciiblondiran ke¢misin mocuzalori
sado yolla arsoyo golmomisdir: ilk novbada, bu layihalorin hor birinin folsofosi
va ideologlar1 vardir. Bu kimi mdciizelorin hoyata kegirilmasinds bizo molum
olmayan planlagdirma vo idaroetmo modellori va alatlorindon istifads olunub.
Lakin bu giin biz homin abidslors layiho, onlarin hoyata gotirilmosi prosesino
iso layihoalorin idaro eduilmosi kimi baxiriq. Son zamanlara godor layihslorin
idaro edilmosi tobii istedad, agil, irado, hoyati tocriibs vo agir zohmotlo basa go-
lon biliyin vohdatini tolob edon ixtisas sayilirdi. Belo bir toloblors yalniz ayrica
dahi soxsiyyotlor cavab vero bilordi. Beloaliklo, osrlordon bori bu giino godor
boyiik ideyalar1 hoyata kegiro vo idaro edo bilon insanlar xiisusi istedada malik
soxsiyyatlor olublar.

Ancaq texnologiyanin va idarsetma madoniyyatinin siiratlo inkisaf etmosi
vo elmi-texniki torogqinin xiisuson, XX osrin sonlarinda inkisaf yeni ixtisasin —
layihoalorin idaro edilmasi ilizro miitoxossisin, yoni layiho meneceri ixtisasinin
On plana ¢ixmasini tolob etdi. Mohz son 50 il orzinds tarixi vo ictimai zorurst
sayoasindo layiholorin idars edilmasi sahoasi miistaqil peso kimi meydana ¢ixdi.

Layiholorin idars edilmasinin miiasir konsepsiyasi 50-ci illorin ortalarinda
ABS-da meydana golmis vo artiq 60-c1 illordos Qarbi Avropa 6lkalorinds boyiik
intisar tapmusdir. Lakin layiholorin idaro edilmosinin Qarbi Avropa vo SSRI
modellari bir-birinden kaskin forqlonmis vo onlarin istifadasi bir-birinden toc-
rid edilmis sokildo miixtalif yollarla corayan etmisdir. SSRI-don farqli olaraq
Qorbi Avropada layiholorin idaro edilmosi pesokar soviyyado inkisaf etmis vo
peso ixtisas1 kimi formalagsmigdir. Layiholorin idars edilmosi modaniyyati elmi
istigamoto vo xiisusi bir metodologiyaya ¢evrilmis vo iimumi idaroetmo modo-
niyyoti ¢ar¢ivoasindo sahibkarli§in, 6zol miiossisolorin vo bogori modaoniyyatin
torkib hissosini togkil etmisdir. Buna baxmayaraq Sorqi Avropa, Orta Asiya,
Sorq va xiisuson keg¢mis sovetlor birliyino daxil olan 6lkolords bu layihoalorin

69



Iqbal Babayev

idaro olunmasi forqli vo 6zlinomoxsus bir standartlar osasinda formalagmisdir.
Qeyd olunan modellor son zamanlara qodar movcud siyasi, sosial va iqtisadi
miihitin yeni ¢agirislarina cavab vermirdi. Bundan basqa, Qarbi Avropada layi-
halorin idars edilmasinin miisbat tendensiyali inkisafi vo onun 6lke iqtisadiyya-
tina tosiri vo digor torofdon, ayri-ayri alim vo miitoxassislorin bu istiqgamatds
apardig1 todqiqat vo arasdirmalar1 boyiik naticolors sabab olmusdur. Bunun no-
ticasi olaraq indiyo godor 6z ohomiyyatini itirmoyon miioyyan nozori naticolor
osasinda diinyada layiholorin idars edilmosi ugurla hoyata kecirilir.

Lakin buna baxmayaraq bazi 6lkalords layihalorin idare edilmasi lizro qaza-
nilmig ugur va naticolordon genis istifads olunmurdu va oksing, onun imkanlari
daha da mohdudlagdirilmisdi. Bir ¢ox hallarda bu, totalitar vo avtoritar rejimli
6lkalardos idarsetma sisteminin igtisadiyyatin dovlet miilkiyyatinin inhisar siyase-
ti altinda olmast ilo izah edilirdi. Bu sababdon bu saho dovlot orqanlarinin sola-
hiyyatlorindon ¢ixarilaraq qeyri-hokumat vo ictimai sektorlarin ixtiyarina veril-
mis, ayri-ayr1 miitoxassislorin hovoskar omoyi naticosindo inkisaf etmisdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, layiholorin idare edilmosi sahasi bizim 6lkado do
genis viisat alib vo Avropa modeli osasinda inkisaf etmokdadir.

IS0 21500 STANDARTLARI:
Layihalorin idara edilmasi

Layihalorin idara edilmasi metodlarin, alatlorin, texnikalarin va kompeten-
siyalarin layihalora totbiq edilmasi demakdir. Layihalorin idara edilmasi layi-
hanin hayat yolunun miixtalif fazalarinin inteqrasiya edilmasi demakdir. Layi-
halarin idara edilmasi proseslar asasinda hayata kegirilir.

Layihalords istifada olunan bu proseslor sistemli sakilda ardicil olaraq ic-
ra olunmalidir. Layihanin hayat yolunun hor bir fazasimin naticasi olmalidir.
Bu naticalar sponsorlarin, sifarisgilorin va digor maraqli toraflorin taloblarina
cavab verib-vermamasi layihalorin hayata kegirilmasi zamani tohlil edilir.

IPMA ICB STANDARTLARI:

Layihalarin, programlarm va portfellorin say biitiin diinyada artan templo in-
kisaf edir. Son otuz il arzinda layihalarin idara edilmasi olduqca inkisaf edon istiga-
moatlordon birina cevrilmisdir.

Miixtalif nov layihalor pesakar saviyyada idara olunur. Ke¢misda bu saha-
da tikinti va miidafia layihalori tistiinliik taskil edirdisa, hazirda digar nov layi-
halor do artiq tistiinliik taskil etmakdadir. Biz igtisadiyyatin miixtalif sektorla-
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rinda bir sira layihalori, o ciimladan informasiya va kommunikasiya texnologi-
vasi, idaraetma, marketing, istehsalat, tadqiqat, siyasi va s. bu kimi digor név
layihalorin idara olunmasi problemlarini miizakira edirik.
9goar bir ne¢a il avval “Layihalorin idara edilmasi zoruridirmi? ” kimi su-
allar verilirdisa, hazirda asagidaki suallar daha ¢ox cavablandirilir:
o Layihalori pesakar saviyyada idara etmak ticiin hanst metod va alatlor
méveuddur?
o Layihalorin idara edilmasinda keyfiyyat faktoru neca qiymatlondirilir?
o Taqdim edilon layihada, onun fazalarinda va vazifa bolgiisiinda layiha-
nin komandasi na daracada pesakar olmalidir?
o Layihalorin idara olunmasinda spesifik yanasma na doracada ahamiy-
vatlidir?

2.2. Layihalorin idars edilmasi: sistemli yanasma v pesokar idaraetma

Sistemli yanasma:

Layihalorin idars edilmasi elmi istigamot kimi iqtisadiyyat, texnika, idaro-
etmo vo digor elmi istigamatlor ilo six alagosi oldugu ticiin goxaspektli ixtisas-
lar sirasina daxildir. Layihalorin yerina yetirilmasi naticasindo atraf miihit dayi-
sikliklora moruz galdig: {i¢iin avvoalki vo sonraki voziyyatlorin miigayiso edil-
masi, hamginin asas diqgatgokon digor masalalorin vurgulanmasi tolob olunur.
Bunun {i¢iin miioyyan olunmalidir:

e iimumi idaroetmo prinsipi: togkilatdaxili (stasionar) vo otraf miihit pro-
seslarinin idars edilmosi;

e texnoloji proseslorin idaro edilmosi: idaroetmo texnikasi; mohsulun
idars edilmosi va s.;

e layiholorin idars edilmosi: geyri-stasionar dinamik proseslorin vo doyi-
sikliklorin idars edilmaosi;

e komokei vo yardimer saholorin idars edilmaosi.

Osas funksiyalar
Predmet sahosinin idars edilmasi (Project Scope): Layihonin yerino ye-
tirilmasi naticosindo omoalo golon mohsul vo xidmatlors layihonin predmet saho-
si deyilir. Layihonin ugurla basa ¢atmasini tomin edon biitiin islorin, tapsirigla-
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rin vo proseslorin idara edilmosi predmet sahosinin idara edilmosi demokdir.

Keyfiyyatin idars olunmasi: Layihonin ugurla hayata kecirilmasi indika-
torlarindan biri do onun keyfiyyat iizro tolob vo standartlaridir. Bu taloblorin
miioyyanlosdirilmasi, onlara nozarat edilmasi vo layihonin tam hoyat dovriindo
ona dostok verilmasi keyfiyyatin idars edilmasi zoruratini yaradir.

Miiddatin idars edilmasi: Hor bir layihonin yerins yetirilmasi iigiin kon-
kret miiddot miioyyonlogdirilir. Miiddot ¢ox miihiim amillordon biridir vo bu
sababdan biitiin islor vo iscilorin qarsiliqll miinasibatlori doqiq sokilde plan-
lagdirilmali, onlara nozarat edilmali vo miioyyonlogdirilmis miiddotdon konara
¢ixma hallariin qarsist alinmali va onlarin aradan qaldirilmasi ligiin miivafiq
todbirlor vaxtinda goriilmolidir. Biitiin bunlar miiddoatin idars edilmasi funksi-
yasina daxildir.

Hor bir layiho konkret biidcoyo malik olsa da, he¢ do biitliin layihalor
biidco corcivasindo basa ¢atmir. Bunun bas vermomosi liclin xarclarin idara
edilmasini diizgiin hoyata kecirmok lazimdir. Layihonin qiymoti onun miiddoti
ilo s1x oalagalidir va bu sababdan el arasinda “vaxt puldur” ifadesindon istifado
edirlor. Lakin layihonin qiymoti miiddotdon forqli olaraq son derace g¢evik re-
surs hesab edilir.

Predmet sahasinin, keyfiyyotin vo xorclorin idaro edilmosi demok olar ki,
layihalorin idars edilmasinin asasini togkil edir. Ancaq layihonin idare edilmasi
izro digor vacib funksiyalar1 da miioyyonlosdirmak zoruridir.

Layihalor hor seydon ovval insanlarin, onlarin bilik vo imkanlarmin kémo-
yi ilo hoyata kegirilir, bununla belo, omin oldugumuz kimi, layihonin biitiin ho-
yat yolunda miixtalif ixtisas doracasine malik olan on miixtolif miitoxossislor
tolob edilir vo bu tolobat miixtolif zaman vo proseslorde meydana ¢ixir. Oz-
Ozlliyiindo miivoqgoti olan layiho komandasi bu miitoxassislor asasinda togkil
edilir. Beloliklo, layihodo miitoxassislorin secilmosi, 6hdalik vo mosuliyyatin
boliisdiiriilmesi, komandanin isinin somarali sokilda toskil edilmasi, onlarin isi-
nin planlagdirilmasi vo bu iso nozaratlo bagl biitov funksiyalar sistemi yaranir.
Biitiin bunlar is¢i heyatinin va amak ehtiyatlarinin idars edilmosini tolob edir.

Layihonin hoyata kegirilmosi prosesindo isin gedisino, layihonin miixtalif
elementlarinin icrasina nazarat va alde edilocak naticalorin prognozlasdirilmasi
tizro mexanizmlar tolob olunur. Layihonin vaziyyetini miioyyonlosdirmok vo
oks olagonin olmasi vacibdir. ©ks olags yolu ilo daxil olan molumata bozon ic-
timai olagolor do deyilir. Mahiyyot etibarilo biitiin bu islor layihada alagalorin
idara edilmasini toskil edir.
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Icragilar miiqavilolor osasinda layihodoki islori yerina yetirmok iigiin colb
olunurlar. Talob olunan materiallarin, texnikalarin, avadanliglarin alinmasi va
todariik edilmasi baglanilan miigavilolor osasinda hoyata kegirilir. Miiqavilslo-
rin hazirlanmasi, planlagdirilmasi vo baglanmasi, habelo onlarin yerins yetiril-
mosing nozarot foaliyyoti miiqavilalarin idara edilmasi va layihanin taominati
iisulu asasinda hayata kegirilir.

Layihonin hoyata kegirilmasi zamani qeyri-miioyyan voziyyat, risklor ya-
rana bilor. Layihade yaranmis risklori azaltmaq {i¢iin xiisusi todbirlor hayata
kegirilir. Layiha riskinin miioyyan saviyyasini minimum xarclorls tomin etmok
miimkiindiir. Lakin bu, layihonin tam va darindon dyronilmasini talab edir. La-
yihado risk soviyyasinin miioyyanlosdirilmasi vo onun asagi salinmasi ilo bagl
islor vo prosedurlarin mocmusu risklarin idara edilmasi adlanir.

Pesokar idaraetma:

Layihonin vaxtinda, biidco daxilinds va irali siiriilon texniki gdstaricilora
riayat etmok toloblorino uygun olaraq idaro edilmosi tolob olunur. Layihalorin
idara edilmosi zamani bir ¢ox suallar yaranir, o climlodon:

— Biitlin layiholori miivafiq metodologiya ssasinda idaro etmok la-
zimdirm1?

— Biitiin layihaleri idare edarkon “formal metodlarin™ totbiqi zoruridirmi?

— Layiholorin idars edilmasi iiglin no qadar vasait tolob olunur?

Yada salaq ki, pesokar idaroetma metodlarina tolobat layihonin miqyasinin
vo miirokkobliyinin artmasi, layihoyo ¢oxlu sayda istirakg¢ilarin vo togkilatlarin
calb edilmasi, layihonin yerino yetirilmosi miiddati ilo bagli toloblorin yiiksal-
mosi, islorin vaxtinda yerino yetirilmosi, maliyyo, material vo insan resurslarin-
dan diizgiin istifade edilmasi, o climlodon maraqli toroflarin tolablorinin yerino
yetirilmasi ilo bagli yaranmisdir.

Ovvallor layihalorin idars edilmasi zorurati biitiin layihalora samil edilmir-
di. Mosalon, bu metodologiya 1950-ci illordo ABS-da yalnmiz boytik horbi vo
kosmik layihe vo proqramlara aid olunurdu. Bu tipli layihsloro Manhattan, At-
las, Poliaris va s. nohang layiholori misal gostormak olar. Eyni zamanda, prak-
tika gostorir ki, kicik layihoalori idare etmok tigiin he¢ do layiholorin idaro edil-
mosi metodologiyasindan vo formal metodlardan istifads olunmur. Togkilatlar-
da layiholor {izro mosul soxs layihoalorin idars edilmasi metodologiyasindan isti-
fado etmodon geyri-formal metodlar osasinda da 6z isinin 6hdosindon tam §o-
kilds gala bilor. Bu ciir yanagma tabii ki, layihanin naticalari lizra gostaricilorin
gozlonildiyindon asag1 soviyyodo olmasina, layihonin faktiki doyorinin, onun
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yerina yetirilmo miiddatinin isa planlasdirilan parametrlordon daha yiiksok ol-
masina gotirib ¢ixaracaqdir. Ancaq dinamik doyison miihitdo hoyata kecirilon,
coxlu istirak¢t vo predmetlorin saymnin inteqrasiya olunmasini tolob edon,
0ziinde dayismo imkan1 yaradan bdyiik vo miirokkeb layihalori hoyata kegiror-
kon layihalorin idars edilmasi metodlarindan miitlaq istifads edilmolidir. Belo-
likls, layiholorin idars edilmosi {izro pesokar metodlar1 totbiq etmok layiho
mogsadlorine miioyyonlosdirilon vaxt g¢orgivasindo, miioyyonlosdirilon biidco
daxilindo vo layihs istirak¢ilarini tomin edon keyfiyyotlo layihonin idars edil-
moasi demokdir.

Bas layiholorin idars edilmasinds na zaman idarsetms metodologiyasinin
vo formal metodlarin totbiq edilmosi tolob olunur? Adoton asagida gdstorilon
osas faktorlardan asili olaraq layihalorin idars edilmasi metodologiyasi totbiq
olunur:

e layihonin miqyast, isin hacmi vo doyoari;

¢ layihonin miirokkoblik doracasi;

e layiho toskilatinin predmet sahasi, dl¢iisii vo strukturlari;

e layiho istirak¢ilarinin, maragi olan toroflorin say1 vo garsiligh olagolori;

o doyisikliklorin edilmasi miimkiinliiyii;

e miiddot, blidco, resurs vo keyfiyyot standartlari tizro toloblorin miirok-

kabliyi;

e miirokkob rogabot miihiti;

o layihonin miihito miinasibati vo onun ohomiyyati.

“Bu layiho va bu toskilat {i¢iin layiholorin idara edilmasi metodologiyasini vo
tisullarini totbiq etmok lazimdirmi?” sualina cavabi layihoni vo ana toskilati arag-
dirmaq vo dyronmoklo, habelo asagidaki suallar osasinda miioyyon etmok olar:

e Layihonin yerino yetirilmosi ii¢lin nozordo tutulan islorin hocmi

boylikdiirmii?

e s texniki baximdan miirokkobdirmi?

e Layiho miivafiq “Layihs portfeli”ns vo ya “Proqram”a aiddir?

e Toskilatda layihs ilo bagli miivafiq sonadlor tosdiq edilmisdirmi?

e Layihonin yerina yetirilmosi {i¢iin biidco miioyyon olunmusdur?

e Layihonin xorclorina nazarat talob olunurmu?

e Doyisikliklorin idars olunmasi talob olunurmu?

e Layiho bir cox predmet sahalorini vo togkilati shato edirmi?
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e Layihonin naticasi mdveud toskilati strukturun doyisdirilmasini tolob
edirmi?
e Bu layihoyo oxsar vo ya eyni mogsod dasiyan alternativ layiho
movcuddurmu?
e Layiho ilo slagadar olan struktur bdlmalorin rahbarlori arasinda miina-
qisolorin yaranmasi ehtimali varmi?
e Islorin yerino yetirilmo miiddeti ilo bagh miivafiq toskilatlar qarsisinda
ohdoliklor varmi?
e Layihado qoyulan sort vo talablorin doyisdirilmoesi ehtimali méveud-
durmu?
e Layiho tizrs islorin bdyiik hacmi subpodratgi toskilatlar torofindon yeri-
nd yetirilirmi?
e Layihoni miivafiq dovlst organlar ils razilasdirmaq talab olunurmu?
Bu suallarin bir ¢oxuna “ho” cavabini vermali olsaq, bunun 6zii konkret
halda layihonin pesokar soviyyado idars edilmosi zoruratini qarsiya ¢ixaracaq-
dir. Belo bir yanasma isa layihanin yerino yetirilmasi prosesinds arzu olunma-
yan hadisolordon yaxa qurtarmaga imkan veracokdir.

Tipik sahvlar va négsanlar

Layihalorin hayata kegirilmosinds asas magsod mahsul istehsal edorak no-
tico alds olunmasidir. Layihonin moahsulu otraf miihitds hor hansi bir doyisikli-
yo sabab olmasi ilo saciyyoalonir. Bunun ii¢ilin layiho bilidcosi vo maliyys man-
balori ovvolcodon miioyyanlosdirilir, layiho gorgivasindo iglor plana uygun ola-
raq verilmis miiddotdo hoyata kegirilir. Adoton toskilatlarda yaradilan layiho
ofisinda miixtalif sahonin miitoxassislari bir araya golorak layihani hoyata kegi-
rirlor. Tobii ki, bu miitoxassislorin bilik va tocriibsalori miixtalif soviyyads oldu-
gu lciin layiholor ilk fazalarinda miisyyan problemlor yasamali olur. Noticodo
layihonin dayaniqlig1 pozula va plandan konara ¢ixma hallar1 bas vermaklo ya-
nas1, miirokkob voziyyotin yaranmasina gotirib ¢ixara bilor. Bu halda layiha
rohbori layiho gedisatina birbaga miidaxilo etmoklo miivafiq todbirlor hoyata
kecirmali vo layihonin gedisati hagqinda molumatlar toplamalidir.

Layihalor sarmayoadan vo miiassisade yenidonqurma islorinden asili olma-
yaraq, asagidaki sortlors amol etmokls sistematik isin aparilmasini tolob edir:

e miioyyan olunmus miiddat;

e xorclor cadvali;

o keyfiyyot standartlart.
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Lakin nazore almaq lazimdir ki, arzu edilon naticalori olds etmak homiso

asan olmur. Bas bunun sobobi na il izah olunur? Ekspertlorin fikrinca, layihs-
lorin idaro edilmosi prosesi qobul edilmis qaydalara osason hoyata kegirilmir.
Toskilat rohborlori ¢aligirlar ki, layiholorin idara edilmasi prosesini miivafiq
metodologiya vo formal metodlar totbiq etmodon daxili resurslarin hesabina 6z
kompetensiyalar1 ¢or¢ivosindo intuitiv olaraq hoyata kegirsinlor. Nozoro almaq
lazimdir ki, bu halda ortaya ¢ixan qiisurlar va yol verilon sohvlarin aradan qal-
dirilmasina ¢okilon xorclor layiholorin idars edilmasi ofisinin yaradilmasina ¢o-
kilon xarcdon daha ¢ox olur.

Bir nec¢o tipik voziyyati nozordon kegirok:

A.
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Yaranmis problemlarin asas sababi layihonin mévcud vaziyyatinin Ki-
fayat qador tahlil edilmamasi va layihays qoyulan talablorin asaslandi-
rilmamasi ilo baghdir. Belo bir voziyyotdo gorar gobul etmok ¢ox ¢atin-
logir vo ya miimkiin olmur.

Layiho maqsadlarinin tasvirindd geyri-miisyyanlik. Layiho mogsadlerini
asanliqla sadalamaq miimkiin olsa da, layihonin mogsadlori ilo bagl sonad
hazirlanmali vo tosdiq edilorok layiho ofisindo saxlanilmalidir. Layihonin
mogsadlorini formalasdirarkon asagidaki suallar cavablandirilmalidir:

e bu mogsadlor hanst molumat bazasina osaslanir?

mogsadlar hansi strategiya osasinda formalagir?

magsadlara nail olandan sonra hansi fayda gozlonilir?

¢ hansi xarclors vo hanst miiddoto hayata kegirmok planlagdirilir?
Magsadlar doqiq mazmun vo mana dasimali, naticalor montige uygun ol-
mali, verilon parametrlor 1so realliga asaslanmalidir.

Takrarlanan maqsadlarin olmamasi va alternativ magsadlorin

miimkiinliiyii.

Hor hansi bir mogsodo nail olmaq iigiin bir ¢ox alternativ hall iisullar

movcud olsa da, aksar hallarda secilon bir variant tizorinds is aparilir. Ona

gora do bu halda asagidakilar1 aydinlagdirmaq zoruridir:

e Digor alternativ hall tisullart miimkiindiirmii?

e Alternativ variantin qiymatlondirilmosi vo seg¢ilmasi hansi meyarlar
osasinda hoyata kegirilir?

e Alternativ risk elementlori neco miioyyanlosdirilir vo neco qiymatlon-
dirilir?
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e Alternativ olmadigda no bas verir: “he¢ noyi doyismomok?”.
Mogsadouygun sokildo secilmis vo sonadlosdirilmis alternativ mogsadlor
rasional va gonaotbaxs hall iisulunun tapilmasina imkan yaradir.

Layiha iizra moasuliyyat bolgiisiiniin kifayat qodar daqiq va obyektiv

aparilmasi.

Layihonin yerina yetirilmoasi li¢lin mosuliyyat bolgiisiiniin vaxtinda vo tam

aparilmasi tolob olunur. Bunun {i¢iin asagidakilart miioyyonlosdirmok la-

zimdir:

e Hans1 miitoxassislor layiho rohbarino tabedirlor vo bu neco hoyata ke-
cirilir?

e Layihonin hoyata kegirilmasi ilo bagli miisyyan tapsiriglarin icrasim
kim miioyyonlosdirir?

e Xorclor, miiddat vo tochizat ilo bagli masaloni kim hall edir?

e Rohborlik garsisinda kim vo hansi formada hesabat verir?

Layihs komandasimn kifayat godor miitaxassislor ilo tamin olunmamasi.
Miioyyonlosdirilon miiddat vo xarclor ¢orgivesinds layihonin insan resurs-
lar1 ¢ox zaman hom keyfiyyat, hom do komiyyot baximindan layihonin
giiclinii gostorir. Buna goro do layiho komandasi formalasdirilarkon asagi-
dakilart miioyyonlosdirmok vacibdir:

e Layiho {iciin 1s¢i heyoti hans1 parametrloro (pesokarliga, komandada
1slomok bacarigina, liderlik gabiliyystino, burada qeyd olunmayan di-
gor xiisusiyyating gora) osason segilir?

e Layihonin is¢i heyatinin iizvii layihado osas is yeri kimi isloyir, yoxsa
olava is yeri olaraq moslohat¢i qismindoa?

e Layiho iizro mosul soxs 0z isinin 6hdasindon golo bilmadiyi halda, ona
toklif olunan maslohati vo ya xidmati qabul eds bilormi?

Problemlors etinasiz yanasmaq vo ya problemlori hall etmaya ¢alis-

magq. Layihalorin hoyata kecirilmasi prosesindo oksor hallarda idars olu-

nan parametrlor lizro konaragixma hallar1 bas verir vo bunun naticosindo

layihods miisyyan dayisikliklorin edilmasi zorurati yaranir. Buna gore do

asagidakilar1 bilmok lazimdir:

e Mogsadlori formalasdirarkon doyisikliklora olan zorurst neco miioy-
yonlosdirilir? Is prosesindo ehtimal olunan vo ya yol verilon konaragix-
ma hallar1 hansilardir?
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e Doyisikliklor layihenin naticasing, islorin icra miiddatlorine va xorclora
neca tosir gostorir?
e Doyisikliklor haqqinda hesabat neca formalagir?

Dayisikliklor hagqinda molumatlara malik olmaq vo onlar1 hoyata ke-
¢irmok ti¢lin sonadlosdirma sistemi vo cari voziyyatin gqiymatlondirilmosi
osas yer tutur. Bunun iiglin gorarlarin gobul edilmosi lizro sonadlordo
magsadlarin dayisdirilmasi ilo bagl olaraq alternativ qorarlar miioyyan-
lagdirilmalidir. Masul soxslor ndvbati sohvin va vurulacaq ziyanin qarsisi-
n1 almaq magsadila gorarlar qabul etmoali va hayata kegirmalidirlor.
Risklori qiymatlondirmamak vo yaranmis vaziyyat ilo barismaq. Hor
bir layihoda natico, miiddat, xarclor vo diger idars olunan layiha parametr-
lori ilo bagli miioyyen risklorin yaranmasi ehtimali vardir. Bu baximdan
asagidaki suallarin cavablandirilmasi vacib masalodir:

e Risk neco agkarlanir, tohlil edilir vo qiymatlondirilir?

e Risklorin tasirinin minimuma endirilmosi ii¢lin no etmok lazimdir?

e Ogor risk faktoru qeyds alinibsa, onda hansi antirisk todbirlorin goriil-
mosi planlasdirilmisdir?

Nozoro almaq lazimdir ki, biitiin risk faktorlar1 gqeydo alinir vo sonad-
losdirilir. Antirisk todbirlorinin hoyata kegirilmasi li¢lin miivafiq maliyya
dastoyinin monboyi miioyyanlosdirilmali vo tadbirler plant yalniz layiho-
nin rahbari torafindon idare olunmalidir. Adaton antirisk tadbirlar planinm
hoyata kegirmok iiciin ehtiyat fond yaradilir. Istifado olunmayan ehtiyat
fondunun vasaiti avvolcodon miioyyonlogdirilon layihs sonadlorine uygun
olaraq toyinati lizro gostorilir.

Sistemli yanagsmadan forqli olaraq improvizasiya daha yiiksok qiymatlon-
dirilir. Layihonin yerino yetirilmasi prosesindo biitiin bas vers bilocok ha-
disalori avvelcadon planlagdirmaq miimkiin olmur. Hor bir kenarlasma
hallarina miinasibat bildirmok {igiin fordi yanasma hallarina da rast gol-
mak olur. Bunun ii¢iin agsagidakilart miioyyonlosdirmak lazimdir:

— Layiho iizro mosul soxs yazili hesabat sistemindon, biirokratik angal-
lordon vo vaxt aparan lazimsiz sonoadlogmo islorindon imtina etmali,
yoxsa layiho lizorinds isloyon soxsloro daha ¢ox etimad gostormolidir?

— Layiho rohbari 6z harokatloari ilo kifaystlonmalidir vo 6ziiniin improvi-
73 qabiliyyatino osaslanmalidir, yoxsa sifaris¢i vo rohborliklo miinasi-
batlorine sdykonmolidir?
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Layiholorin hoyata kecirilmosi iizro islorin boyiik oksoriyyatinin
planlagdirilmasi va sistemlosdirilmasi talab olunur.

K. Ovvalki layihalords bas vermis sohvlarin tokrar edilmasi va tacriibadon is-
tifado olunmamasi. Hor bir layiho no godor yeni vo unikal, tokrarolunmaz
olsa da, onun icras1 pesokar biliklor osasinda hoyata kegirilir vo ovvalki la-
yihalardon toplanan bilik va tocriibadon ¢ox asilidir. Bunun ii¢ilin asagida-
ki1 suallar cavablandirilmalidir:

e Ovvolki layihalori tohlil etmoyin monas1 varmi?
e Menecer pesasing yiyalonmok vo onu dyronmok lazimdirmi?
e Layiho rohbari layihs {izro mosuliyyati no vaxta kimi dagimalidir?
Yeni layiholorin is planinin (xarclor, miiddat, keyfiyyat vo s.) tortib edil-
moasi ticlin avvalki layihoalorin tohlili hoyata kegirilir. Layihalorin idara
edilmosi metodologiyasini, iisul va alatlorini dorindon 6yronmok asas
sartlordon biridir.

Beloliklo, geyd olunan qiisurlar vo qisa sorhlor bir daha gostorir ki, la-
yihalarin pesokar soviyyads idars edilmasi zoruridir.

2.3. Layihoalorin idars edilmasi prosesi

Layihonin idars edilmasi asagidaki hipotezo asaslanir: Miitosokkil vo sis-
temli sokildos yerina yetirilon layihalorde maqgsade ¢atmaq ehtimali xaotik toskil
edilon layiholordon ¢oxdur.

Bu tipli toskilatlarda asason asagidaki komponentlara digqgat yetirilir:

e iglorin grafiko uygun olaraq yerina yetirilmosi;
e islorin yerino yetirilmo vaxtlari;
e islor arasinda oslagolor vo onlarin yerino yetirilmo ardicillig.

Layiholorin idars edilmasi prosesindo planlasdirilmis iglorlo (tapsiriglarla)
baglh miivafiq horokotlor vo moagsodlor miioyyonlosdirilir. Layiholorin hoyata
kecirilmosi zamani mogsadlor doyisilo bilor. Bu prosesdo buraxilan sohvlor
geyds alinaraq onlarin qarsis1 dorhal alinmalidir. Sistematik olaraq doyisiklik-
lari diizgiin idars edorak vaxta va xarclora miioyyon tasir gdstormak olar. Layi-
hanin ilk anlarindan bitonadok sifarig¢inin vo bazarin telablorine uygun olaraq
keyfiyyat idara olunur. Kontraktlarin idars edilmasi sifaris¢i va icragi arasinda
miinasibatlori tonzimlayir.
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Layiho magsadine ¢atmagq iigiin islorin ierarxik strukturu formalasdirilan-
dan sonra olava islorin vo proseslorin ardicilligini miisyyon etmok lazimdir.
Proseslor struktur modellorinin komaoyi ilo zamana goro miivafiq fazalara (maor-
halalare) boliiniir. Hor fazanin sonunda layihonin dayandirilmasi haqqinda qe-
rar gobul edilir vo ya layiho yeni fazaya miivafiq strukturda vo konfiqurasiyada
daxil olur. Islorin va onlarin icra miiddatlorinin doqiq planlasdirilmast iigiin bir
nov struktur modeli kifayot etmir. Layiholorin daha da genis strukturda veril-
masi, xiisuson idaraetmo strukturunda proseslorin bir-birindon asililigi, onlarin
baslangic va bitmo miiddatlori, vaxt resurslar1 va s. digar parametrlor miioyyan-
logdirilir. Malumdur ki, hor bir isin yerino yetirilmosi {i¢lin miioyyon vosait to-
lob olunur. Beloaliklo, layihonin hor hansi bir zaman kosiyinds tolob olunan vo-
saitlori vo onlara ¢okilon xorclori miioyyanlosdirmok miimkiindiir. Islor komp-
leksi vo onlara ¢okilon xarclorin qiymotlondirilmasi, dl¢iisii vo zamana gora on-
larin paylasdirilmasi xarclorin planlagdirilmas: adlanir.

Layihadoki islori, vaxti, resurslart vo qiymotlori planlagsdirmagq {i¢iin miia-
sir dovrde kompiiter sistemlorindon vo xlisusi program tominatlarindan genis
istifado edilir.

Layihs tizra yerins yetirilon islorin nozords tutulmus islor ilo miiqayisasi
zamani normadan konara ¢ixma hallar1 geydo alinir vo tonzimlonir. Bu, layiho-
nin operativ idara edilmasi adlanir. Burada layiho istirak¢ilarinin vo maragi
olan toraflorin vaxtasirt molumatlandirilmasi asas voazifalordon biri hesab edilir.
Layiholorin idara edilmasi prosesine yalniz normadan konara ¢ixma hallarinin
geydo alinmasi deyil, burada vaxt, xorc vo mogsad arasinda miirokkob miinasi-
batlorin tonzimlonmasi islori do daxildir.

Ogor layiho toskilatdaxili yerino yetirilorsa, onda miiossisonin rohbori layi-
honin mogsadinin vo moasuliyyat bolglisiinlin tonzimlonmasini tomin etmalidir.
Rohbar layihonin planlasdirilmasi, islora nozarst vo idaroetmoadon basqa, onlarin
miixtalif saholords totbiq edilmasini vo iqtisadi somaraliliyini aragdirmalidir.

IS0 21500 STANDARTLARI:
Layihalarin idara edilmasi proseslari
Layihalorin idara edilmasi proseslarinin tatbiqi

Bu standartlar layihanin tam va ya fazalar iizra hayata kegirilmasini tamin
edir va layihalarin idara edilmasi iizra proseslori miiayyanlasdirir. Layihalarin
idara edilmasi proseslari biitiin taskilatlarda hayata kegirilon layihalara samil
olunur. Layihalarin idara edilmasi iigiin ciddi koordinasiyaya ehtiyac duyulur,
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vani layihanin miivaffaqiyyatlo basa ¢atmas: iiciin istifada edilon har bir prose-
sin digar proseslarlo miivafiq qaydada uygunlasmasi va alagalondirilmasi talob
olunur. Bazi proseslar isa maraqli toraflorin taloblorini 6domak va layihanin
magqsadlaori ila bagl raziliga galmak ticiin takrarlana da bilor.

Layihanin va taskilatin talablarina uygun olan proseslari ahato etmak magq-
sadila layiha menecerlarina vo maragi olan digor taraflora proseslarin digqatla
oyranilmasi asas qayda kimi tévsiya edilir.

Nazardan kegirilon proseslarin biitiin layihalora va layihanin biitiin fazala-
rina eyni saviyyada tatbiq olunmasi he¢ do vacib hesab edilmir. Buna gora do
layiha meneceri hansi prosesi hansi miihitda neca tatbiq etmali oldugunu va la-
vihonin marhalalaor iizra idaraetma mexanizmini miiayyanlasdirmalidir. Bu se-
¢im layiha komandasi ilo amakdashq soraitinds va taskilatin miivafiq qaydala-
rina uygun olaraq hayata kegirilmoalidir.

Layihanin ugurlu olmasi iigiin layiha meneceri va layiha komandasi asagi-
dakilart icra etmalidir:

- layihanin magsadina ¢atmagq iigiin geyd olunan miivafiq proseslardan is-

tifads etmak;

- layiha magsadina ¢atmaq va onun taloblorina cavab vermak magsadila
miivafiq metod va tisullarin segilmasi va tatbiq edilmasi iigtin miiayyan-
lasdirilon yanasmalardan istifads etmak;

- layiha sormayagisini, sifaris¢isini va maragi olan digar toraflori razi
salmagq ticiin qoyulmusg talob va sortlora riayat etmak;

- layihanin yekun naticalorini alda etmak iigtin lazim olan layiha risklorini
va resurslarint nazara almaqla layihani verilmis mahdudiyyatlor ¢argi-
vasinda idara etmak;

- layiha sormayacgisi va sifaris¢isinin ohdaliyi daxil olmagla hor bir icragi
taskilatin dastayini tomin etmak.

Bu standartlar ¢ar¢ivasinda layihalorin idara edilmasi proseslori asagida-
ki terminlords miiayyan edilmisdir: proseslor arasinda miinasibatlor, proseslar
car¢ivasinda harakatlor va eyni zamanda, hor bir prosesin giris va ¢ixis para-
metrlori.

Proses va predmet qruplari
Layihalarin idara edilmasinda iki miixtalif yanasma nazordon kegirilo bi-
lar: birincisi, layihanin proses qrupu kimi idara edilmasi va ya layihanin pred-
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met qrupu kimi formalasmasi. Har hanst bir is proses qrupu va ya predmet qru-
pu daxilinds hayata kegirila bilar. Masalan, layihanin planlasdirilmas: zamani
proses tazadon reallagdirildigr halda, bu proses alava va ya tokrar proses kimi
bir daha yenidan hayata kegirilir.

Proseslor qrupu

Umumi malumat: Hor bir proses qrupu layiha fazasina daxildir va layi-
hada tatbiq olunan proseslordan ibaratdir. Bir-birindon asili olan proseslarin
maqsadi, tasviri, asas girislari va ¢ixislar: 4.3-cii bandda tasvir edilmisdir. On-
lar, eyni zamanda tatbiq sahasindon va istehsalat sahasindan asili olurlar. Ola-
va A-4.2.2-ci bandinds ayri-ayri proseslor arasinda olan qarsiliql alagalor
gostorilmisdir. Gostorilan qgarsiligh alagalar proseslorin miimkiin olan mantiqi
ardicilligimi bildirir. Nazara almaq lazimdwr ki, proses qruplari layihanin hayat
volu fazalarina aid edilmir.

Stimullasdirma prosesi iizro qrup: Proseslorin stimullasdiriimasi layiha
menecerinin salahiyyatlorina daxil olaraq, layihanin vo onun fazalarimin yerina
yetirilmasina baslamagq, layiha magsadinin va vazifalorin hayata kegirilmasina
imkan yaratmaq va timumiyyatla, layiha islarini davam etdirmak ti¢iin nazarda
tutulur.

Planlagdirma prosesi qrupu: Planlasdirma proseslari layihanin atrafli so-
kilda planlagdiriimasi, layihanin yerina yetirilmasi va qiymatlondirilmasi iigiin
nazorda tutulur.

Tatbiq proseslari iizra qrup: Totbiq proseslori layihanin yekun naticalori-
nin plana uygun olaraq icra edilmasini va layihanin idara edilmasi iglorini ta-
mamlamaq maqsadi ilo nazorda tutulur.

Nazarat prosesi qrupu: Nozarat proseslori layiho magsadlarina nail olmaq
tigtin lazim olan qabaqlayici tadbirlori va diizalislori hayata kegirmak, layihanin
monitoringini aparmagq, qiymatlondirmak va nazarat etmak iigtin nazarda tutulur.

Tamamlama proseslari iizra qrup: Tamamlama proseslori layiha fazasi-
nmin va ya layihanin formal qaydada basa ¢atdiriimasini va baglanilmasini real-
lasdirmagq, eloca da toplanan biliklarin nazara alinmasini va miivafiq qaydada
tatbigini tamin etmak ticiin istifada olunur.

Predmet qruplar

Umumi malumat: Hor bir proses qrupu layiha fazasina daxildir va layiha-
da tatbiq olunan proseslardan ibaratdir. Bir-birindan asili proseslarin magsadi,
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tasviri, asas girislori va ¢ixislart 4.3-cii bandda tasvir edilmisdir. Onlar, eyni
zamanda, tatbiq va istehsalat sahalorindan asili olurlar. Olava A-4.2.2-ci ban-
dinda ayri-ayri proseslar arasinda olan qarsihiql alagalar gostorilmisdir. Ho-
min qarsiligl alagalor proseslorin miimkiin olan montiqi ardicilligim bildirir.
Noazara almaq lazimdir ki, proses qruplart layihanin hayat yolu fazalarina aid
edilmir.

Inteqrasiya: Integrasiya predmet qrupuna layihada nazards tutulan islori
va proseslari eynilasdirmak, miiayyan etmak, uygunlasdirmagq, birlasdirmak, ko-
ordinasiya etmak va basa ¢atdirmagq tigiin talob olunan proseslor daxildir.

Maragt olan taraflar: Marag olan toraflordon ibarat predmet qrupuna la-
yviha sarmayagisinin, sifaris¢inin va digar maragi olan toraflarin taloblorinin
miiayyanlagdirilmasi va calbi, talab olunan sahalarin idara edilmasi va meydana
¢ixan problemlorin halli kimi proseslor daxildir.

Ohata dairasi: Ohats dairasinin predmet qrupuna layihanin ugurla basa
catmasini reallagdirmagq ticiin biitiin talab edilon iglorin va onlarin naticalarinin
formalasmast, habela agiqglanmasi magsadi dasiyan proseslor daxildir.

Resurslar: Resurslar predmet qrupuna layihanin magsadina ¢atmaq tigtin
talab olunan insan, material, avadanhq, infrastruktur va digor resurslar ilo ta-
min olunmasina zamanat veran proseslar daxildir.

Vaxt: Vaxt predmet qrupuna layiha islorinin planlasdirilmasi, layihanin
icrasimin monitoringinin aparilmasit va layihanin planlagdiriimis vaxtda ta-
mamlanmasi proseslori daxildir.

Xorc: Xorc predmeti qrupuna biidconin taskili, xarclorin idara olunmast va
layihanin miiayyan edilmis biidca ¢or¢ivasinda tamamlanmasi proseslori daxildir.

Risklar: Risk predmet qrupuna tohliika va imkanlarin proaktiv idara edil-
masi yolu ilo layiha magsadlarina nailolma ehtimalimin artirtlmasi iigiin talob
olunan proseslar daxildir.

Keyfiyyat: Keyfiyyat predmet qrupuna layihanin va onun naticasinin key-
fiyyati daxildir. Bura layihanin yekun mahsulunun, layihalorin idara edilmasi
proseslarinin va onlarin naticalarinin geyd edilon taloblara cavab veran proses-
lor daxildir.

Tachizat: Tochizat predmet qrupuna layihanin tamamlanmasi iiciin talob
olunan mahsullarin, xidmoatlorin va naticalarin alinmasi va ya alda edilmasi
proseslori daxildir.

Kommunikasiya: Kommunikasiya predmet qrupuna layiha haqqinda ma-
lumatlarin vaxtinda va tam formalasmasi, toplanilmasi, paylanilmasi, saxlanil-
masi, se¢ilmasi va maksimum doracada yerlagdirilmasi daxildir.
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2.4. Layihonin idarJ edilmasinin shaty dairasi

Layiholorin shato dairosi onun idaro olunmasinda xiisusi yer tutur vo ugur-
la basa catmasinda asas faktorlardan biri hesab edilir. Layiho menecerlori layi-
honin ohato dairasini diggatlo oyronmali vo diizgiin qiymstlondirmoyi bacarma-
l1idir vo bu onlarin osas funksiyasina daxildir.

Indi iso layihalorin idare edilmasinin ohato dairasini nozordon kegirok:

Umumi idaraetma

Layihoalorin movcud biliklor osasinda idaro edilmosi asagida sadalanan
predmetlori togkil edon timumi idareetma ilo six baghdir:

e Biznesin toskili;

e Strateji planlagdirma;

e Maliyyo ehtiyatlarinin idars edilmosi;

e Igtisadiyyat;

e Miihasibat ugotu;

e Planlagdirma vo nozarat;

e Insan resurslarinin idars edilmosi;

e Marketing vo satis;

e Informasiya sistemlori;

e Miiossisolordos resurslarin idars edilmasi (ERP) vo s.

Texniki idaraetma va texniki proseslorin idars edilmasi

Bu idarsetma ndvii istehsal proseslorinin idara edilmasi ilo baghdir vo is-
tehsalin saho vo ndviindon ¢ox asilidir. Bununla bela, har bir halda miixtalif
xilisusi funksiyalarla tamamlanmali olan iimumi funksiyalar1 secib ayirmaq
olar. Bu funksiyalarin hansi doracodos forglonmosi aydin sokildo goriiniir, moso-
lon: tikinti, aerokosmos, informasiya sistemlori, bank isi, miidafio sistemlori,
energetik qurgular, kommunal xidmatlor, dovlot vo geyri-dovlot sektorlari, icti-
mai xidmat sahoalori, avadanliglar, senaye, aczaciliq, telekommunikasiya, nag-
liyyat vo s.

Biitlin sahalor {izro texniki idarsetmonin funksiyalarina asagidakilar1 samil
etmok olar:

e Insan resurslarinim idars edilmasi;

o Keyfiyyato nozarat;
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Is rejimi vo grafikinin tonzimlonmasi;

Omoak ehtiyatlarinin idars edilmasi;

Olagolorin togkili vo idars edilmasi,

Qari1s1q mohsul hazirlayan toskilatlararasi alagalorin tonzimlonmasi;
Dayisikliklorin idars edilmasi.

Sadalanan funksiyalar lizro texniki idaroetmo layiholorin idaro edilmosi
funksiyalar ilo oxsardir. Ancaq bu, yalniz zahiri oxsarlhiqdir, bels ki, burada da
idaroetmo obyektlori koklii sokildo forglonir.

Komokg¢i vo yardim¢1 predmet vo funksiyalar layiholorin ugurla idaro
edilmasi tiglin miihiim ohomiyyot kosb edir, bura bir ¢ox predmetlorin ayri-ayri
hissalori do daxil edils bilor:

Keyfiyyatin tomin edilmasi (keyfiyyoto nozarat);
Doyisikliklorin idars edilmosi;

Maddi-texniki tominat;

Miigavilalora nazarat;

Tachizat va aliglar (todariik);

Heyotin idars edilmosi;

Avadanliglarin istismar edilmasi;

Hiiquq xidmatlori;

Texnoloji innovasiyalarin totbiqi.

Beloliklo, bu biliklorin osasinda asagidaki timumi naticalori ¢ixarmaq
miimkiindiir:

Layihoalorin idars edilmasi bazi hallarda ona yaxin olan ixtisas saholori
ilo carpazlasan unikal bilik sahosino malikdir;

Umumi idaroetma bloku har bir layiho menecerino lazim olan biliklor
tolpusudur;

Texniki idarsetma sahasi iso xiisusi foaliyyat sahosi olaraq konkret bi-
liklor toplusuna daxildir. Bu biliklors yiyalonon layiho meneceri miiva-
fiq saho tizra ixtisaslasir.

Komokei va yardimgi predmetlor layiho menecerine 6z funksiyalarini daha
yaxsl yerino yetirmok iiglin sorait yaradir. Layiholorin idaro edilmosi zamani
komokgi predmet saholorinin dostoyi vo miivafiq texniki alotlordon istifado
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edilmosi naticosindo layiho moagsadloring ¢atmaq miimkiin olur vo bu, layihonin
ugurla basa catmasina sorait yaradir.

Layiholorin idaro edilmosi ilizro predmet vo bilik saholorinin hocmini
miioyyanlosdirarkon asagidaki imumi prinsiplorden istifads olunur:

Umumi idareetmo iizro biliklorin boyiik bir hissosi layiholorin idars
edilmosi iiglin bir sort kimi gobul edilmoyino baxmayaraq, bu saho
timumi biliklor mocmusuna daxil olunmur;

Informasiya layihalorin idaro edilmosi prosesinin ayrilmaz torkib his-
sosi hesab olunur, lakin miixtolif predmet, ixtisaslagsmis vo ya spesifik
istehsal saholori lizro otrafl1 biliklor iso bazaya daxil edilmir;
Layiholorin idara edilmosi lizro komokg¢i vo yardimgi predmetlordon
yalniz daha ¢ox istifado olunan biliklor daxil edilmalidir;

Spesifik sahalora aid olan bilik vo predmetlor daxil edilmomalidir;
Layiholorin idars edilmasinds elo bilik vo predmetlors iistiinliik ver-
mok lazimdir ki, onlar ya monsubiyyati iizra layiholorin idars edilmosi-
na daxil olsunlar, ya da layihslorin idars edilmasi prosesi ii¢lin funda-
mental biliyi 6zlorindos oks etdirsinlor.

Amerika Birlosmis Statlarmin Layiholorin idars Edilmasi Institutu
(PMI) tarafindon hazirlanms “Layihalorin idars edilmasinin asaslar1” iizro
biliklor modeli (sokil 2.3.1.) layihoalorin idaro edilmasi konsepsiyast haqqinda
Umumi tasavviir yaradir vo bu model bir sira miithiim suallara cavab vermoyi
sortlondirir:

Layiholorin idara edilmasi digor idaroetmo novlorindon no ilo forg-
lonir?

Layiholorin idaro edilmosi komponentlori hans1 meyarlar iizro miioy-
yonlogdirilir?

Layiholorin idars edilmosino hanst komponentlor daxildir vo onlarin
qarsiligh alagesi necadir?

Layihoalorin idars edilmasi lizra hansi totbiq sahalori mévcuddur vo on-
larin stilinliiklori nadon ibaratdir?

Qeyd etmoak lazimdir ki, bu model layihoalorin idars edilmasi lizro peso-
kar sahonin gorgivalorini miioyyonlosdirso do, tam kamil vo hortorofli hesab

edilmir.
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Layiholorin idare edilmosinin osaslari

Tariflor Layihslorin idars edilmosi
va terminlor *| Layiholorin idars edilmasinin funksionalligi
- _ Koand, mesa va doniz tasarriifati, rabits, tikinti, tahsil,
Novlori maliyys, bank, hiiquq xidmotlori, istehsalat, xidmot,
va alavaler ™ turizm, nagliyyat, kommunal xidmatlor, ticarot
Nohdud; Umumi gériiniis, hesabatlar, proqnozlasdirma,
ohdudty- _| strukturlagdirma, giymotlondirma
yatlor >
— Icra (notico, keyfiyyat); Roqabat (keyfiyyat, vaxt,
Il)ax1111 . qiymot); Tozyiq (doyar, vaxt); Hoyat qabiliyyati (natica,
olagalar *| doyar, risk); Semaralilik (personal, rabita, tominat)
Xarici Maliyys va iqtisadi, sehiyys, hiiquq xidmatlari, idarsetma
1 arlfl iizra bilikler, ekologiya, ana toskilat, siyasat, comiyyat,
olaqalor elm, texnika
Layihonin
hoyat . Fazalar, dovralor, moarhoalolor, doracalor
yolu
Planlagdirma (ideya, tolobat, metodlar, yerlosdirma,
Lavihon toskiletmo, strukturlagdirma, spesifikasiya); Operativ
d ayl d?ln mn idaroetmo (ra}bitg, metodlar, motivasiya, personal,
1aars © 11m951 togkiletmo); Icraetmoyo nozarot (nozarat sistemi,
prosesiart *| informasiya sistemi, segmo iisullar1); Tohlil (6hdoliklorin
yerina yetirilmasi, qorarlar nazariyyasi, naticalorin
qiymatlondirilmasi, reqresiya tahlili).

Sakil 2.3.1. Layihalorin idara edilmasinin asaslari: PMI modeli
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IPMA ICB STANDARTLARI:
Taskilatdaxili layihalar

Adbaton layihalor miixtalif sahalari ahato edon daha boyiik taskilatlarda
idara olunur. Bels olan halda, layiha miihiti ila, biznes-plan isa onun faaliyyat
istigamotlori ilo six bagl olur. Layihaqabagi va layihadan sonraki faaliyyato
biznes-planin hazirlanmasi, texniki-igtisadi asaslandirma, faaliyyat plani kimi
islor daxildir. Layihalar miivafiq programlar va layiha portfellori daxilinda da
taskil oluna bilar. Asagidaki sakilds bu miinasibatlor gostorilmisdir:

Layiholer portfeli

Proqram
Layiho
La};ihg 1 La};ihs N Digér islor
Program
Layiholarin portfeli
Layiho Lax;ihe 1 Layihe N Digér islor

Layiha

=
=

Layiha portfellorinin idara edilmasi

Layiha portfellori strateji magsadlora nail olmagq, islorin somarali sokilda
idara edilmasini asanlasdirmaq iigiin bir yerda qruplasdirilan layihalar, prog-
ramlar va basqa islorin toplusundan ibaratdir. Layiha portfellarinin idara edil-
masi — strateji hadaflora nail olmaq maqsadila layihalorin, programlarin va di-
gor islarin miiayyanlagdirilmasi, planlagdirilmasi, tasdiqlonmasi, idara va naza-
rat edilmoasi kimi faaliyyatlorin daxil oldugu bir va ya bir nega layihonin mar-
kazlasdirilmis sokilda idara edilmasi demokdir.

Layihalorin idara edilmasi tisullarinin miiayyanlaosdirilmasi, segilmasi va
tasdiglonmasi layiha portfelinin idara edilmasi sistemi vasitasila hayata kegiril-
masi maqsadauygun hesab edilir.

Proqramlarin idara edilmasi

Program — taskilatin strateji va digor magsadlari ticiin nazarda tutulmus,
bir-birila alagalondirilmis layihalar va islardan ibarat olan qrupdur. Program-
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larin idara edilmasi — magsadlara nail olmagq iigiin, morkazlasdirilon va koordi-
nasiya edilon faaliyyatlordon ibaratdir.

2.5. Ugurlu layihs anlayisi

Layiho o vaxt ugurlu hesab edilir ki, miioyyon edilmis biidco ¢orgivosindo,
vaxtinda va keyfiyyotlo mogsado catmis olsun.

Bas “layihonin uguru” dedikds no basa diistiliir?

Layihonin idars edilmasinds asas faktor naden ibaratdir?

Toxminon 10 il 6nco layiholorin ugurla basa catdirilmast asagidak: para-
metrlorls xarakterizo olunurdu:

e layihonin davamli olmasi vo onun basa ¢atdirilma miiddati;

e layihonin doyori vo biidcosi;

e yering yetirilon islorin vo natica ilo bagl irali siiriilon toloblorin keyfiyyati.

Bu halda sifaris¢i son naticolori gobul etmolidir.

Ugurun oldo edilmasi tigiin bu sortlor praktiki olaraq hoyati ohomiyyat da-
styir. Bu layiholor bir qayda olaraq nadir sociyyoyo malikdir vo onlar nisbaton
azliq toskil edir. Layiholor, adaton layiho iiclin “dogma” sayilan ana togkilatin
daxilindo hoyata kegirilir. Layiho iso bu toskilatin daxilindo bas veron doyisik-
liklor, o climlodon yeni mohsul istehsali vo yaxud togkilatin 6ziliniin yenidon
toskili islori ilo s1x olagolidir.

“Layihalorin idare edilmesi kima lazimdir?” sualina otrafli cavab ¢ox sa-
dadir: Layihonin ugur qazanmasinda maraqli olan biitiin soxslora. Bu sobobdon,
hor bir maragi olan torafin 6z toloblori mévcuddur. Masalon, layihalorin togkila-
ta miinasiboatdo ugur qazanmasinda irali siiriilon olava toloblor asagidakilardir:

e layihonin predmet sahasindo yol verilon doyisikliklorin hacminin mini-
mumlasdirilmasi vo ya sifaris¢i, miistori vo podrat¢i arasinda miinasi-
batlorin diizgiin qurulmas;

e toskilatin cari iglorini pozmamag;

e toskilatda formalasmis idaroetmo va istehsalat modoniyyatino vo onun
dayarlarine toxunmamagq.

Umumiyyoetlo, layihonin predmet sahosinin doyisdirilmosi labiiddiir vo
boylik doyisikliklor layihonin mahiyyatini dayisdirmak, yaxud onun tamligim
pozmaq tohliikosini meydana c¢ixara bilor. Buna goro do bu doyisikliklor
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diizgiin idars edilmali, tohliikolor minimumlasdirilmali, biitiin toloblor hom la-
yiha rohbari, hom do sifarisci vo istifadaci torafindon gobul edilmaolidir.

Layiha elo diizgiin idara olunmalidir ki, togkilatin cari islori pozulmasin.
Buna goro do layiho rohberi 6z isini “ana togkilatin™ siyasati, qaydalari, tolimat
va talablorine uygun qurmalidir.

Bir ¢ox sirkat vo toskilatlar uzun miiddot orzindo istehsal modoniyyati vo
giymotlondirma sistemi aldo etmislor. Hor bir layiha rohbori layihonin togkilin-
do 6ziinamaxsus madaniyyat sisteminin va layiha tizorinds is zamani xiisusi de-
yarlondirma sisteminin totbiqini arzu edir. Ancaq yadda saxlamaq lazimdir ki,
layiha togkilatin hayatinda yalniz bir epizoddur vo bunu har zaman nazors al-
maq lazimdir.

Beloliklo, layiho togkilatla six baglidirsa, onda onun uguru togkilatin uguru
ilo baghdir.

IPMA ICB STANDARTLARI:
Layihanin idara edilmasinin miivaffaqiyyati

Layihanin idara edilmasinin miivaffaqiyyati miivafiq maragi olan toraflorin
layihalarin idara edilmasi naticalorini giymoatlondirmasidir.

Layiha, program va portfel idara edon menecerlarin asas magsadi miivaffa-
qiyyata nail olmaq va faaliyyatlorinds ugursuzluga yol vermamakdir. Onlarin
miivaffaqiyyatin va ya ugursuzlugun miiayyanlasdirilmasinda hanst meyarlari
nazora almasi va onlart giymatlondirmasi asas vazifalardan biridir. Razilasdi-
rilmis mahdudiyyatlor ¢argivasinda layiha, program va portfel magsadlarina
nail olmaq miivaffaqiyyatin timumi mahiyyatini taskil edir.

Layihonin idara edilmasinin miivaffaqiyyati layihanin uguru ilo alagadar-
dir; lakin bunlar eyni monant dasimir. Masalan, taskilat torafindon qabul olu-
nan yeni strateji istiqamatin naticasinda lagvi reallasan layihanin idara edilmo-
si tizra islari miivaffaqiyyatlo hayata kecirmak miimkiindiir.

Layihalorin idara edilmasi timumi layihanin alt layihasi kimi nazordon ke-
¢irila bilor. Layihalorin idara edilmoasi islori layihonin konteksti, ideyasi, yekun
naticasi, xarclori, habelo samaraliliyinin miiayyanlagdirilmasi va idara edilmasi
qaydasina uygun olaraq miiayyanlasdirilmali va idara edilmalidir.

Layihalorin miivaffaqiyyatlo idara edilmasinda inteqrasiya ahomiyyatli rol
oynayir. Inteqrasiya prosesina layiha talablarinin, islorinin va naticalarinin uy-
gunlagdirilmast aiddir. Miirakkablik na qadar ¢ox va maraqli taraflorin gozlon-
tilari na qadar forqli olarsa, inteqrasiyaya yanasma bir o qadar miirakkab olar.
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Layihalorin idara edilmasi prosesi atrafli plan tortib edilmaklo talob olunan is-
lara nazarati daha da giiclondirir.

“Layihanin idara edilmasi plani” ii¢iin miixtalif terminlordon istifada olu-
nur. Layihanin idara edilmasi biitiin fordi planlar, masalon, keyfiyyat planin,
maraqli taraflarin idaraetma, layiho kommunikasiyasi, tachizat, miigavila va ye-
kun natica planlarini vahid halda birlasdirir.

Layihanin idara edilmasi planlart calb olunan saxslor tarafindon qabul
edilmali, tasdiqlonmali va onlar haqqinda maraql toraflora atrafli sokildo ma-
lumat verilmalidir.

Layiha rahboari iigiin tovsiyalor:

1.

Layihani va onun mazmununu, o ciimlodon mévcud qararlart va sanad-
lasmoni taohlil edin.

Layihonin taloblori asasinda layihonin idara edilmasi konsepsiyasini
hazirlayin, miivafiq maraqli toraflarla takliflori miizakira edin va layiha
idaragiliyi iizra miigaviloya asason miistori ilo raziliga galin.

Layihonin idara edilmasini planlasdirin va layihanin idara edilmasi ko-
mandasini, metodlarini, texnikalarini va alatlorini yaradin.

Inteqrasiya planlarini, o ciimladan kontekstin idara edilmasini planlas-
diraraq, uygunsuzluglar: agkarlayin.

Layihalorin idara edilmasi planlarint va dayisikliklari icra edin va on-
lart nazaratda saxlayin, layihalorin idara edilmasi haqqinda hesabat
verin.

Olda edilmis malumatlar: toplayib sarh edarak, bu barads uygun ma-
raqli taraflara malumat verin.

Layihanin idara edilmasi iizra miivaffaqiyyat va ugursuzluglari giymat-
landirin, toplanan biliklaori galocak layihalara étiiriin va tatbiq edin.

2.6. Layihonin idars edilmasi metodologiyasinin totbiqi mexanizmi

Layihonin ugurla hoyata ke¢irilmosindo biitiin istirak¢ilar maraqli olmali-
dir. Onlar asagidaki formada xarakterizo olunurlar:

investorlar — qoydugqlar1 sormayslori vo nozords tutulan faizlori geri
alirlar;
sifarisci — layiho noticosindon bohrolonorak miivafiq golir oldo edir;
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e podrat¢l — layihoni ugurla yerina yetirdiyi {i¢iin miiqavilade nazards
tutulan vosaiti alir;

e subpodratcilar — yerino yetirilon ig vo xidmaotlors gore amokhaqqi vo
miigavilodo nozords tutulan vosaitlor alirlar;

e layihonin rahbari va onun komandasi — miiqavils {izro amokhaqq,
isin noticosing gora miivafiq miikafat alirlar;

e dovlat orqanlar: — biitiin istirak¢ilardan vergi tutur, o ciimlodon mii-
vafiq ictimai, sosial vo ekoloji ehtiyaclarin 6donilmosini tomin edirlor;

e istehlak¢ilar — onlara lazim olan mal vo mohsullar1 aldo edir, bu
mohsullara goro 6donis layiho xorclorinin kompensasiyasini hoyata
kecirir vo layihanin foal istirak¢ilarinin qazandigi goliri toskil edir;

e digor maraqh toraflor — 6zlorinin iqtisadi vo geyri-iqtisadi maraqla-
rin1 hoyata kegirirlor.

Layihalorin idars edilmasi lizro metodlarin tatbiqi hansi toskilatlar vo hansi
layiholor {igiin zoruridir?

Layihalarin idars edilmasinin anonavi tatbiq sahasing, adaton miirakkab vo
dinamik doyison saholor daxil olmusdur, masalon, neft-qaz vo enerji saholori,
miidafio, sonaye vo diger miirokkob miilki obyektlorin tikintisi, habels yiiksok
saviyyali texnologiyalart misal gostormok olar. Ancaq son zamanlar layiholorin
idars edilmosi {izro metodlarin totbiqino adi hoyatimizda da rast golmok olar.

Hor bir konkret halda layihalorin idara edilmosi metodologiyasinin totbiqi
zoruratini miioyyonlagdirmok {igiin an az1 asagidaki parametrlori qiymotlondir-
mok lazimdir:

¢ layihonin miirokkaoblik doracasi;

e layihoni ohato edon miihitin dinamik doyiskenliyi;

e layihonin zoruriliyinin daqiq vo tam osaslandirilmasi;
e layihonin digor foaliyyat novloeri ilo inteqrasiyasi;

e layihanin ¢oxfunksiyaliliq doracasi.

Bu parametrlorin oksoriyyoti miisbot qiymotlondirildiyi halda, layihslorin
idaro edilmosi sisteminin totbiqi ohomiyyatli hesab olunur.

Layihalorin idars edilmasi metodologiyast layiho icragilarina asagidaki xa-
rici v daxili faktorlarla bagli olan manealari dof etmak imkani verir:

e (eyri-sabit iqtisadi sorait;
e mohdud resurslarin diizglin paylanmast;
e devalvasiya dovriinds itkiys yol verilmomasi;
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miirokkob vo gorgin voziyyatds diizgiin idaroetmo;

roqabot miihitindo inkisaf etmok;

sosial problemlori nozaratdo saxlamagq;

ekoloji dayisikliklor vo tolablors dorhal cavab vermak;

istehlak bazarinin problemlarini ¢evik hall etmak;

isin keyfiyyatinin artirilmasi istiqgamotinde miivafiq todbirlor hoyata
kecirmok.

Stibhasiz ki, biitlin bu problemlari hall etmak iiciin yalniz layihslorin idars
edilmosi metodologiyasinin totbiqi kifayot etmir. Ancaq tocriiba gostorir ki, la-
yihalorin idars edilmasinin sistemli gokildo totbiqi sifaris¢iys doyisilon miihito
asan uygunlagmaq imkan1 verir vo az itkiyo sobab olur.

Bu doyisikliklorin tohlil olunmamasi, onlara nozarst edilmomasi vo homin
doyisikliklorin layihonin idaro edilmosi prosesindo nozoro alinmamasi asagida
moanfi naticalorin meydana ¢ixmasina sabab ola bilar:

istirak¢ilarin golir vo monfootinin azalmast;

layiha xarclorinin vo layihonin basa c¢atdirilmasi miiddotinin artmast;
6hdoliklorin pozulmasina gora corimoalorin artmast;

istifado olunan omok vo material resurslarina qoyulan mohdudiyyatlo-
rin artmast;

yeni texnoloji innovativ hollordon istifado edilmomasi;

elmi todqiqat islorinin totbiq olunmamasi vo tocriibado istifado edil-
momasi;

yeni mohsulun istehlak bazarina ¢ixarilmasinda gecikmo vo digor
problemlar;

gorarlarin gabul edilmasinds tolaskonlik vo bununla slagedar meyda-
na ¢ixan qagilmaz xorclor;

investisiyalarin somoraliliyinin azalmasi vo layiho mohsulunun alici-
l1q qabiliyyatinin azalmast;

layiho mogsadine nail olmaq tigiin real miiddatlorin miioyyanlosdiril-
mosi problemlori.

Qeyd olunan masalalorden aydin olur ki, ilk ndvbade texnologiya, daha
sonra is9 layihoni ohato edon miihit doyisir. Bu zaman daha c¢ox toskilati struk-
tur vo inzibati idaroetmo mexanizmi daha ¢ox tozyiqo vo doyiskonliyo moruz
qalir. Insanlar iso daha ¢ox konservativ tobioto malik olduglari iigiin hor hansi
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bir ki¢ik doyisikliyin mévcudluguna razi deyillor. Beloliklo, agagidaki noticoyo
golmok olar:

1.

Taskilatin texnoloji voziyyati, elmi-texniki, sosial-igtisadi vo infra-
strukturu kimi biitiin diger komponentlorin doyisdiyi soraitde onun
rogabato doziimliiliiyilinii reallagsdirmaq moaqsodilo vaxtinda biznes
prosesinin yenidon tagkili, habels struktur doyisikliyinin hayata ke-
c¢irilmasi talab olunur.

Yeni biznes prosesinin va togkilati strukturun qaydalari ilo ig¢i heyati
tanis edilmoli vo onlar ligiin miivafiq tolimlorin togkili zoruridir.
Uygunlagdirma prosesini daha da tezlosdirmok {igiin layiholorin idaro
edilmasi metodlarindan yararlanmaq lazimdir.

Toskilat daxilindo layiholorin hoyata kegirilmasinds pesokar layiho
menecerindon ibarot komandanin formalagmasi naticonin ugurlu ol-
mast ehtimalin1 daha da artirir.

Bundan basga, layihoalorin idara edilmosi metodologiyasinin totbiqi asagidaki
layihaler tiglin daha samarali ola bilar:

son mohsulu doqiq vo tam formada tosvir olunan layiholor ticiin;
noticalorin oldo edilmosi ilo bagli olaraq miiddat, xorclor vo digor
xiisusi parametrlor lizra taloblar irali siiriilon layihalar ii¢iin;

togkilatin niifuzuna birbasa tosir edon vo strateji shomiyyatli layiholor
lclin;

layiha dayaerinin, eloce do itkilorin yiiksok olmasi riski olan ekskliiziv
layihalor tigtin.

Toskilatdaxili reallasdirilan biitlin név layiholorin, xiisuson dovlot prog-

ramlar ¢or¢ivasindo vo portfelindoki layihoalorin hoyata kegirilmosinds layiho-
lorin idara edilmosi metodologiyasinin totbiqi xiisusi rol oynayir. Bu sobobdon
xiisusi yanasma tolob edon layihoalor {i¢iin xiisusi metod va tisullarin islonilmosi
zorurati yaranir.

Layiholorin idars edilmasi metodologiyasina asagidaki masalolorin hor biri
ayri-ayriliqda daxil ola bilar:
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Belo bir naticoys golmok olar ki, layiholorin hoyata kegirilmosi zaman la-
yiholorin idara edilmosi metodologiyasindan vo alotlorindon bir qayda olaraq
istifado etmok lazimdir. Bu yanasma problemlori daha doqiq sokildo miioyyon-
losdirmaye vo onun rasional hall yollarini gostormoays imkan yaradan baslangic
va konseptual marhalodo daha faydalidir.

Gorliniir, layiholorin idare edilmosinin ideya vo metodologiyasina yiyo-
lonmok hamiya lazimdir vo xiisuson istonilon problemin holli zamani bu ya-
nagmanin oshamiyyati daha da aydin nazare carpir. Sads vo orta miirakkab do-
rocoli layihalori layihslorin idare edilmesi metodlarinin xiisusi texniki vo
program tominati vasitolorindon yararlanmadan belo, idaro etmok miim-
kiindiir. Lakin miirokkob vo miihiim layihoalorin idarssi layiho komandasinin
movcudlugunu tolob edir.

Belolikla, layihalorin idare edilmasi metodologiyasinin zoangin imkanlarin-
dan istifado olunmasi1 vo monimsanilmasi xorclorin va sohvlorin minimumlasdi-
rilmasina imkan yaradacaqdir. Bu da, siibhasiz, mogsadydnlii foaliyyostin biitiin
saholorinds idaroetmo vo togkilatgilig modoniyyatini daha da yiiksoldocok.
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111 fasil

LAYIHO IDAROCILIYiI UZRO 9SAS BILIKLOR

GIRIS

Layihonin ideyadan baslayaraq basa ¢atana qodorki hoyat yolu boyunca bir
voziyyotdon digor voziyyoto kegmosi onun mahiyyatini miioyyonlosdiron vo
miivoffoqiyyatini gortlondiron bir sira parametr vo gostoricilorin doyismosi ilo
saciyyalonir. Layihonin parametrlorinin macmusu mahiyyat etibarilo idaroet-
moanin predmetini togkil edir. Belaliklo, layihalorin idars edilmasi layihonin ha-
yata kecirilmasi li¢iin doyisikliklorin idars edilmosidir.

Hor bir layihado bu tipli idaroetmo obyektlori kifayat qader ola bilor. ida-
roetmo obyekti layihonin néviindon va layiho miihitinin xiisusiyyastlorindon asili
ola bilar.

Layiholorin idars edilmosindo dord osas fakt movcuddur:

¢ layihonin predmet sahasinin idars edilmasi;
keyfiyyatin idars edilmasi;
miiddatin idars edilmasi;

e xarclorin idars edilmasi.

Bundan basqa, dord digar inteqrasiya funksiyast da moévcuddur:
e risklorin idars edilmasi;

e isci heyatinin idaro edilmosi,

e miiqavils va layihs tominatinin idars edilmasi;

e olagolarin idars olunmasi vo malumat tominati.

Layiho yuxarida sadalanan funksiyalar osasinda asagidaki vacib meyarlar
osas gotiiriilmoklo, qiymatlondirilo bilor:

¢ texniki baximdan icra olunmasi (layihanin predmet sahasi va keyfiyyo-
tin idaro olunmasi);

e rogaboto davamliliq xiisusiyyoti (keyfiyyot, miiddot vo xorclorin idars
olunmasi);

e isin hacmi (miiddst vo xarclorin idars olunmasi);

¢ hoyat qabiliyyoti gostoricilori (layihonin predmet sahosi, doyori vo risk-
lorin idars olunmasi);
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¢ layihonin hayata kecirilmasinin somaraliliyi (istirak edon soxsi heyat, ola-
galorin idars olunmasi, maddi-texniki tominat sisteminin idara olunmast).
Indi iso biitiin bunlar1 tofarriiati ilo nozordon kecirok.

IPMA ICB standartlary:
Layihalorin idara edilmasi

Idaraetma dedikdo taskilat: istigamatlondiron va nazarat edon struktur, la-
vihalorin idara edilmasi anlayisinda isa toskilati struktura, xiisusilo layiha islo-
rina aid idaraetma nazarda tutulur.

Layihalorin idara edilmasina idaraetma strukturunun miiayyanlagdirilmasi,
tatbiq edilon qaydalar, proseslar va metodlar, garar gabuletma prosedurlarin-
da mahdudiyyatlar, maraqli taraflorin ohdaliklori va vazifalari, risklorin tahlili,
habela onlarin idara olunmas: kimi aspektlor daxildir. Layihalorin idara edil-
masi tizra konkret standartlar va tapsiriglar layihanin sponsoruna va ya layiha-
nin rahbar komitasina (layihaya cavabdeh olan struktur bolmaya) havala edilir.

Layihalor va amoaliyyatlar

Layihalorin idara edilmasi timumi idaraetma prinsiplarina uygun olmasina
baxmayaraq, layihalorin miivaqqati va unikal xiisusiyyatlorina malik oldugu iiciin
onlarin idara edilmasi tagkilatin iimumi idaraetma prinsiplorindan farqlanir.

Toskilatlar miiayyan bir magsada ¢atmagq iiciin faaliyyat géstorir. Umumiy-
vatla, bu faaliyyati prosedurlar va layihalor kateqoriyasina da bolmak olar.
Prosedurlar ila layihalor arasinda farq ondan ibaratdir ki, prosedurlar davamlt
olaraq taskilatin biznes prosesi asasinda is¢i heyat tarafindon hayata kegirilir,
layihalor iso qeyri-miintazom xarakter dasiyaraq miivaqqati yaradilmis heyat
tarafindon idara edilir.

3.1. Layihonin predmet sahasinin idars edilmasi

Layihonin predmet sahosi layihonin mogsodini, layihadoki is vo tapsiriglari,
onlarin hacmini vo tolob olunan digor resurslari ohats edir. Layihonin hoyata ke-
cirilmasi prosesinda layihanin predmet sahasinin biitiin torkib hissslori doyisik-
liklors moruz qalir:

¢ layiho ¢orgivasindo hoyata kecirilon islor zaman kecdikes doyisdirilo bilor;

97



Iqbal Babayev

e layiholorin yerina yetirilmasi prosesinds islorin hacmi tam doyisils va

ya doqiqlosdirilo bilar;

¢ tolob olunan material ehtiyatlar1 da islor kimi doyisilir.

Predmet sahosinin idars edilmasinin mahiyyati el bu doyisikliklorin idars
edilmasindon ibaratdir vo layihonin moqgsadi, konsepsiyasi, planlasdirilmasi,
ucotu, monitoringi vo s. digor prosedurlarin hoyata kegirilmosi vasitasilo real-
lagdirilir.

Layihanin predmet sahosinin modelino asagidaki prosedurlar daxildir:

e konsepsiyanin islonmosi;

e predmet sahasinin miioyyonlosdirilmasi;

e islorin icragilar lizra paylanilmast;

e hesabatlar;

e nozarat sisteminin formalagdirilmasi;

¢ layihonin basa catdirilmasi.

3.2. Miiddatin idars edilmasi

Miiddot layihonin miivoffaqiyyot meyarlarindan biri sayilir.

Miiddot layihonin osas ehtiyat monbayi olmagla xiisusi diqqgot tolob edir,
¢linki itirilmis vaxt agir naticolors gotirib ¢ixara bilor.

Miiddatin idaro edilmasi funksiyalar1 layihonin predmet sahasinin idara
edilmasi funksiyalari ilo six sokilde baghdir vo o, 6ziinds layihonin baslanma
vo tamamlanma vaxtini, onun davamliligini, bas veran miihiim hadiss vo yerino
yetirilon islorin hor birini oks etdirir. Eyni zamanda, bura miiddstin optimalli-
&1, vaxt resursundan diizgiin istifado olunmasi, islorin basa ¢atdirilmasi, morho-
lalor va s. layiha ilo bagl hallar iizro prognozlarin verilmasi, arzu olunmayan
konaragixmalarin aradan qaldirilmasi iizro gorarlarin qobulu funksiyalar1 aiddir.

Miiddatin idars edilmasi funksiyalar layihonin tohlili, taqvim planlagdiril-
masl, iglorin yerino yetirilmo qrafikine nozarot vo diizalislor prosesi vasitosilo
hoyata kegirilir.

IPMA ICB STANDARTLARI:
Vaxt va layiha fazalar

Vaxt dedikdo strukturlasdirma, ardicilliq, giymatlondirma, islarin planlas-
dirtlmasi, o ciimladan is tizra resurslarin bolgiisii, layihanin hayata kegirilma
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miiddati va vaxti-vaxtinda monitoringi va ona nazarat basa diisiiliir. Bu aspekt-
lar bohran yolu diagraminda géstorilmalidir.

Layihoanin hayat yolu modellari va onlarin vaxt mahdudiyyatlari sanaye va
sahibkarliq faaliyyati iiciin saciyyavi hesab olunur. Masalon, tikinti sahasinda
istifads edilon modellor istehsalat va ya logistika sahasinda istifada edilon mo-
dellordon farqlonir. Eyni zamanda, “Tadgigat va Inkisaf” (R&D modeli) iiciin
istifado> olunan modellor Tachizat Zanciri va ya informasiya-kommunikasiya
texnologiyasi dastayi tigiin isladilon modellordan forqlonir.

Layiha fazast layihonin yerina yetirilma ardicilliginin zaman va dovrlora
gora bir-birindan ayrilmasi demakdir. Layihanin bir fazasi onun novbati fazasi-
nmin asasinda dayanir va layihanin naticasini va biitiin qararlarint ahato edir.
Hor bir faza miiayyanlasdirilmis miiddatdo miivafiq vazifoni hayata kegirmok
tigtin moveuddur. Fazamn modellarinin miixtalifliyi layihanin miirakkabliyi vao
onun idaraetma prinsipi ilo baghdir. Is miiddatinds konkret tapsiriglar va ya
faza mahdudiyyatlori, habels onlar arasinda olan interval iigiin asas marhala-
doan istifads edilir.

Xiisusi magsadlor va ya mahdudlasdirilmis faza vaziyyati yarandigda mor-
halalardon istifads oluna bilar.

Tocriibada layiha fazalar tist-iista diisa bilor (masalon, paralel marhalalar,
stiratli layihalandirma). Programlarda fazalar, adaton ayri-ayri layihalorda tat-
big olunur. Portfellor iizorinda nazarat miiayyan zaman intervallarinda hayata
kegirilir. Adatan, portfellori névbati ilo va ya taskilatin néviindan asiuli olaraq
bir neca ila planlagdirmaq maqsadils yigincaglarin va gararverma marhalalori-
nin illik dovrii nazorda tutulur. Layihalarin biitiin portfelinin izlonilmasini, re-
surslarin diizgiin sokildo boliisdiiriilmasini reallagdirmaq va lazim oldugda
miiayyan diizaliglorin hayata kecirilmoasi iigtin layiha portfelinin cari vaziyyati
tahlil edilmalidir.

Miiddat grafikinin asas magsadi hansi islorin na zaman yerina yetirilocayi-
ni miiayyanlasdirmak va bu grafik asasinda miivafiq iglorin ardicilligini tamin
etmakdir. Alt-layihalorin va is ¢oxlugunun qarsiligh faaliyyatinin planlasdiril-
masina islarin icra miiddati va onlarin idara olunmasit prosedurlari aiddir.
Vaxt qrafiklarinin miixtalifliyi islorin prioritetliyi, xiisusi resurslar va ilin fasil-
lari ila saciyyalonir. Miiayyon faza va ya is iigtin zaruri olan vaxt ¢ar¢ivasinda
geyri-miiayyanlik yarandigda, qrafika “vaxt ehtiyati” daxil etmak lazimdir.
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Layiha rohbari iigiin tovsiyalor:
1. Islori miiayyan edin va alagalondirin.

2. Miiddat grafikini giymatlondirin.

3. Layihani va fazam planlasdirin.

4. Resurslart boliisdiiriin va balanslasdirn.

5. Planlagdiriimis va faktiki vaziyyati miigayisa edin va zoruri hallarda
prognozlara yenidan baxin.

6. Doavyisikliklorla bagli vaxt qrafikina nazarat edin.

7. Toplanmus biliklari sanadlasdirin va galacak layihalarda tatbiq edin.

3.3. Xorclorin idars edilmasi

Xorclor layihonin hoyata kegirilmosi vo onun naticolorinin doyorlondiril-
mosi prosesindo osas gostaricilordon biridir, bu sobabdon xorclorin layihalorin
idara olunmasi osas obyektlorden biri sayilir.

Xarclorin idara edilmasi funksiyalarina layihs ils bagl ¢okilon xarclor iizra
smetanin, maliyyologdirma vo biidco manbalorinin miioyyanlosdirilmasi, pul axi-
ninin, galir vo manfastin prognozlasdirilmasi, xarcs va pul vasaitinin daxil olma-
sina nozarat va xorclorin artimi ilo alagodar gorarlarin qobul edilmosi daxildir.

Xaorclorin idaro edilmosinin baglica vozifasi layihonin biidco ¢orgivasing
riayot olunmasi vo onun hoyata kegirilmasi naticosindo nozordo tutulan golirin
oldo edilmosidir. Qeyri-sabit iqtisadiyyatin hokm siirdiiyii soraitdo layiho {izro
yatirilan sarmayonin somaraliliyinin toyin edilmosi metodlar1 xorclorin idaro
edilmosinin asasinda durmalidir.

IPMA ICB STANDARTLARI:
Xorc va maliyya

Layiha iizra xarc va maliyyanin idara edilmasi dedikda, layihanin hayat
yolu dovriinda biitiin xarclarin planlasdirilmasi, monitoringi, o ciimlodan layi-
hanin erkan fazalarinda layihanin giymatlondirilmasi va xarclor smetast tigiin
lazim olan biitiin faaliyyatlorin macmusudur.

Layiha xarclarinin idara edilmasi dedikds, har bir is ¢coxlugunun, alt-sis-
temlorin va biitiin layiha xarclorinin qgiymatlondirilmasi va iimumi layiha biidca-
sinin tartib edilmasi nazarda tutulur. Bura, hamg¢inin layihanin miixtalif marha-

100



Layihalorin idars edilmasi

lalarinda xarclonan va planlasdirilan xarclora qarsi faktiki xarclorin miigayisa
edilmasi, qalan xarclarin giymatlondirilmasi, eloca da yekun xarclor smetasinin
venilonmasi daxildir. Yekun naticalor itizra xarclor 6l¢iilmali va hesablanmali-
dwr. Dayisikliklorlo bagh xarclor hesablanmali, razilasdiriimall vo sanadlasdi-
rilmalidir.

Layiha xarclorina ofis va dastok xidmatlori kimi iist maddalarin miivafig
qayvdada boliisdiiriilmasi daxildir. Layiha biidcasina isa nazords tutulmayan
xarclorin, itkilorin va ya artiq xarclorin maliyyalasdirilmasi tigiin ehtiyatda sax-
lanan pul vasaitlori daxildir. Vasaitlor, homginin risklorin miivaffaqiyyatlo ida-
ro edilmasi va imkanlarin reallasdiriimast kimi noaticalori ahato etmoak iiciin
xarclanir.

Layiha, program va portfelin idara edilmasinin tatbiqi yeni amaliyyatlarin
tahlil edilmasina sorait yaradwr va layiha va programlar basa ¢atdigdan sonra
xarclor ilo bagh yaranmuis vaziyyati nazaratdo saxlaywr. Layihonin hayat yolu
dovriinda layiha iizra xarc maddalorinin va ya faktiki amaliyyat hesablarinin
boliisdiiriilmasi asas miizakira movzusuna ¢evrila bilor.

Haqqi 6danilan islorin hacmi layihanin faktiki naticasina va 6danislo bagh
razilasdirilmis miiqavila sartlorino uygun olmalidir. Layihanin idara edilmasi
tachizatin faktiki vaziyyatini, hansi islorin hesab-fakturada geyd edilacayini va
resurslarin hazirk istifadasini (masalon, sub-podrat¢imin fakturalagdiriimast,
vaxt cadvallarinds gostarilon saatlar) yoxlamagq, nazarat etmak va anlamagq iigtin
bir sira tisullar totbiq edir. Bu, layiha xarclori hagqinda hesabat vermak va naza-
rat etmak tictin baza rolunu oynayir.

Layihada maliyyanin idara edilmasi onun biitiin fazalarinda istonilon za-
man intervalinda talob olunan maliyya resursu hagqinda malumatin alinmasini
tomin edir. Bazi resurslar layiha xarclarindan, vaxt qrafikindon va 6donis sort-
larindan birbasa asili olur. Layihalorin idara edilmasi metodologiyasinin tatbi-
qi naticasinda movcud maliyya resurslart tahlil edilir va an az va ya an ¢ox sarf
olunan xarclora nazarat edilir.

Layihanin hayat yolu dévriinda gozlonilmayan xarclar iizra vasaitlor olma-
hduwr. Istifada olunan avans odonislor xiisusi ehtiyatla emal edilmalidir. Xorclor
baximindan vasaitlorin madaxil va maxariclorinin hesablanmasi, habels qiy-
matlondirilmasi apariimalidir. Miivafiq tadbirlor va aks alaqga sistemi idaraetma
faaliyyatini tamamlamalidir.

Layihanin maliyyalasdirilmasi dedikds vasaitlorin diizgiin va somorali
xarclonmasi nazarda tutulur. Daxili vasait, bank kreditlaori, yaratmaq-iglatmak-
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kogtirmak, yaratmaq-ozallasdirmak-islatmak-kégiirmak (BOT va ya BOOT) kimi
manbalardan yararlanmaqla layihalori, program va portfellori miixtalif iisullar-
la maliyyalasdirmak miimkiindiir. Toskilat, adaton bu ciir masalalorda xazinadar
funksiyasini yerina yetirir vo ya bu masalalora rohbarlik edir. Konkret layiha
tigtin bu variantlar yenidon nazardon kegirilmali va miinasib vaxtda layihanin
icrasina baglamagq ticiin uygun variantlardan biri segilmalidir.

Xorclarin qiymatlondirilmasi

Xorclarin giymoatlondirilmasinda asas magsad layihada nazards tutulan is-
lari tamamlamagq iigiin talob olunan resurslar tizra xarclori va biitovliikds layi-
ha xarclarini idara etmakdir.

Xorclarin giymatlondirilmasi iizra 6l¢ti vahidi ig¢i saati va ya asas vasaitla-
rin kéhnalmasi kimi 6l¢ii vahidlari ila miivafiqg mazonnaya uygun ifads oluna bi-
lar. Layihanin icra miiddati uzandigr halda valyutanin zamana gora dayari va
mazannaya uygun qiymati nazara alinmalidir. Layihada bir ¢ox takrar va ardicil
islor miisahida olundugu halda “Dolayisi 6yronma” (ing. Learning Curves)
metodundan, yani dolayisi yolla tacriiba va bilik miibadilasi metodundan istifa-
da oluna bilar. Layihonin plani islonarkon bir va ya bir nega valyuta istifada
olundugu halda valyuta mazonnalari géstorilmalidir.

Gozlanilmaz hallar iigiin nazards tutulmus ehtiyat xarclar, adaton risklorin
va qeyri-miiayyan vaziyyatin yarandigi zaman tatbiq edilir va bu halda xarclor
daqiq miiayyanlasdirilmali va layihanin xarclor smetasina alava olunmalidir.

Biidcanin formalasmasi

Biidcanin formalasdiriimasinda asas maqsad layihanin biitiin islori iizra
xarclori miiayyan etmakdir.

Islorin plan qrafikina asasan tayin edilmis biidca layihonin fimumi planini
formalasdirir. Bu plan qrafiko asason faktiki goriilon islorin mahsuldarligin
miiqayisa etmak olur. Layihadaki islor vo onun icrasi iigtin ayrilmis vasaitin
xarclonmasina nazaratin hayata kegirilmasi cavabdeh olan har bir taskilat ti¢iin
boyiik ahamiyyat dasiyir. Biidca, adaton layihanin giymoatlondirilmasi asasinda
miiayyan edilir. Layihadaki xarclorin giymatlondirilmasi ilo layiha biidcasinin
formalasmasi bir-birila six alagalidir. Xorclorin giymatlondirilmasi ilo layiha-
nin timumi dayari tayin olunur va naticada xarclorin harada va na zaman arta-
cagi, eyni zamanda iglorin neca idara edilacayi miiayyanlasdirilir.

Xorclorin giymatlondirilmasi “obyektiv 6l¢gma” tisulu asasinda biidcanin
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formalasmasi prosesinda hayata kegirilir. Obyektiv 6l¢ma alatlori islori daqiq
va aydin sakilda 6l¢maya imkan verir. Xorclorin yerina yetirilmasinin qiymat-
landirilmasi prosesindan avval obyektiv dlgmalarin tatbiq edilmasi masuliyyati
va obyektivliyi daha da artirir.

Layihadaki iglor iiciin nazorda tutulmamus, yalniz gézlonilmayan hallar
ligtin nazara alinmig ehtiyat biidca fondu idaraetmaya nazarat magsadila va ya
miiayyanlasdirilmis risklori idara etmak ticiin yaradilaraq ondan istifads edilir.
Homin ehtiyat fondunun xarclori va onunla bagh risklor tam formada va aydin
sakilda miiayyan olunmalidir.

Xorclara nazarat

Xorclara nazarat sisteminin taskilinda asas magsad ayrilmis vasaitlorin to-
yinati tizra xarclonmasini tamin etmoak, yaranmis uygunsuzluglar: yoxlamaq va
miivafiq tadbirlor hayata kecirmakdir.

Xorclara nazaratin magsadi, eyni zamanda layiha xarclorinin hazirk: va-
ziyyatini qiymatlondirmak va hor hansit bir uygunsuzlugu miiayyanlaosdirmak
ticiin asas xarclori biidca qrafiki ilo miiqayisa etmak, xarclori prognozlasdir-
magq va neqativ hallarin garsisint almaq tigiin miivafiq ehtiyat tadbirlorini ha-
vata kegirmakdir. Osas xarclora edilon dayisikliklor 4.3.6. bandinda verilmig
“Dayisikliklora nazarat” proseduruna uygun olaraq hayata kecirilmalidir. Is-
lar baslandigdan sonra layihanin icra vaziyyati, o ciimladan biidca xarclori,
faktiki xarclor va islorin tamamlanmasi ilo bagli hesablanmis xarclor haqqin-
da malumatlar toplanilir. Xorclari giymatlondirmoak tigiin islorin movcud va-
ziyyati va ya galacak islorin yerina yetirilmasi tizra prognozlasdirilan tarixlari
haqqinda malumatlar: toplamaq talob olunur. Planlasdirma islorinin yarim-
¢1q olmasi, layihanin torkibinda gozlonilmaz dayisikliklor, texniki problemlar,
avadanligda olan nasazliglar va ya tachizatg¢t ilo bagli yaranan ¢atinliklor ki-
mi xarici amillarin tasiri naticasinds konaracixma hallar: miisahids oluna bi-
lar. Sababindon asili olmayaraq formalagsmis biidca qrafikinds xarclor tizra
dayisikliklorin hayata kegirilmasi va ya qisamiiddatli tadbirlor planinin islonib
hazirlanmasi iimumi dayisikliklarin idara edilmasina gatirib ¢ixarir.

Layiha rahboari iigiin tovsiyalor:
1. Layiha, program va portfel xarclarinin idara edilmasi sistemi haqqinda
qoarar verin.
2. Hor bir isin xarclarini, o ciimladon artiq xarclori hesablayin va giymat-
landirin.
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3. Xorclorin monitoring va nazarat sistemini, o ciimladon inflyasiya va ma-
zonnanin idara edilmasi sistemini yaradin.

4. Xorclorin magsadini miiayyon edin.

5. Faktiki resurslardan istifadani, sarf olunan masraf va xarclori hesab-
layn.

6. Biitiin dayisikliklori va xarclori nazara alin.

7. Doayiskanliklorin va sabablorin tahlilini aparin, faktural xarclora qarst
planlasdirilmis xarclori miigayisa edin.

8. Xorc tendensiyalarini va yekun xarclari prognozlasdirin.

9. Davyisikliklorin edilmasi mexanizmini hazirlayib hayata kegirin.

10.Dayisikliklarlo bagli xarclar smetasint yenilayin.

11.Toplanmus biliklari sanadlagdirin va galacak layihalords tatbiq edin.

3.4. Risklorin idars edilmasi

Risk layithenin magsadlorinin alds olunmasina miisyyan zorar vura bilon,
gozlonilmoyon hadisslorin yaranmasina sobab olan, layihoya vo onun element-
lorina tasir gdstoran bir parametrdir.

Risk ii¢ faktorla saciyyolonir:

¢ layihoyo monfi tasir gostoran hadisalor;

¢ hadisalorin yaranma ehtimaly;

e hadisalor noticasinds layihaye doyan zararin doyarlondirilmasi.

Risklorin idare edilmasi layihonin hoyata kecirilmosi zamani risk derocesi-
nin minimuma endirilmasi vo ehtimal olunan ziyanin layihs istirak¢ilari arasin-
da paylanmasi, basqa s6zlo, homin riskli hadisslorin tohlili, doyarlondirilmasi
vo aradan qaldirilmasi ilo bagh totbiq olunan metodlarin mocmusudur.

Biitlin layihalor va layihalorin oksor aspektlori bu vo ya digor sokilds riske
moruz qalir. Bu risklors agagidakilart aid etmok olar:

e maliyya risklori;

e texniki vo ya texnoloji risklor;

e toskilati vo idaraetma risklori;

e siyasi-iqtisadi vo sosial risklor vo s.

Risklorin idars edilmosi layiho iizra risklorin yaranma ehtimalinin yiiksok
oldugu hallarda totbiq edilir vo agagidakilari tohlil etmak lazim golir:
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B Riskin miioyyonlosdirilmasi

— Go6zlonilmoayon hadisalor
Go6zlonilon hadisolor

— Daxili hadisalor

— Daxili texniki faktorlar

— Hiiquqi faktorlar.

B Risk doracosinin azaldilmasi

— Sigorta sistemi

— Tosirlorin tohlili

— Antirisk todbirlori

— Risk hadisolorine reaksiya vermok

— Risklorls bagli verilonlor bazasindan istifade etmak.

IPMA ICB STANDARTLARI:
Risk va imkanlar

Risk va imkanlarin idara edilmasi ilkin ideyadan tutmus, layihanin baglan-
masina qadoar layihanin hayat yolunun biitiin fazalarinda bas veran daimi pro-
sesi ahata edir. Layihanin baglanmasindan sonra layiha miiddatinds risk va im-
kanlarin idara edilmasi iizra qazanilan tacriibalar galocak layihalarin miivaffa-
qiyyatli olmasina miihiim tohfa verir.

Layiha meneceri 6ziiniin va layiha komandasinin biitiin tizviarinin faal iglo-
masi, risklora va imkanlara hazir olmasi, risklarin idara edilmasi prosesina cid-
di yanasmasi, bu prosesa maraql toraflori calb etmasi va lazim olduqda layihao
risklorinin idara edilmasini dastoklomak maqsadilo, maslohat¢i kimi miivafiq
ekspertlorin maslahatini alda etmak ticiin masuliyyat dagsiyir.

Hor hansi bir konkret risk asasinda yaranmis geyri-miiayyan vaziyyatin
tonzimlonmasi metodu ardicilliq prinsipina asaslanir: yoni miirakkab obyektla-
rin qiymoatlondirilmasi miimkiin olmadigu halda qeyri-miiayyan vaziyyatin qiy-
matlondirilmasi metodu vasitasilo va ya bu tipli miirakkab obyektlori daha da
kicik obyektlora parcalamaqla giymatlondirmani hayata kegirmak olar.

Nazora almaq lazimdir ki, xarclorin alt-maddalor tizra smetasinin mablo-
ginda olan uygunsuzluglar, timumi xarc maddasinda olan uygunsuzlugdan azlig
tagkil edir. Layihanin xarclor smetasinda olan uygunsuzlugu azaltmaq tigiin da-
ha ¢ox uygunsuzluglarin mévcud oldugu hamin xarc maddalori smetanmn geyri-
miiayyanliyini azaltmaq maqsadi ilo boliiniir. Proseslorin dekompozisiyasi
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biitiin xarclarin an asagi haddina gadar ugurla hayata kegirilir. Bu metod layi-
hanin iimumi smetasinda olan geyri-miiayyanliyi azalmagq iigiin layihadaki islo-
rin icra miiddatinin qiymatlondirilmasinda tatbiq edilir.

Risk va imkanlarin keyfiyyat qiymoatlondirilmasi risklorin ahamiyyatina
gora, onlarin tasiretmoa, elaca da hadisanin basverma ehtimalindan asili olaraq
tasnif edilir. Bu tasnifat har bir risk vo imkanlarin yarandigi halda miivafig
strategiyanmin se¢imi zamani istifada olunur. Masalon, siz riski aradan qaldira,
azalda, paylasdira, étiira vo ya ondan sigortalana, nazards tutulmayan hallar
liciin plan hazirlaya va ya onu passiviasdira bilorsiniz. Imkanlar iiciin d» oxsar
strategiyalar gabul edilir. Yol verilmayan risklor va hayata kegirilocak imkanlar
miivafiq cavab tadbirlori planminin hazirlanmasini talob edir. Cavab todbirlori
plani kompetensiyanin asas ii¢ elementi iizra layiha prosesina tasir gostara bi-
lar. Yeni risk va imkanlar meydana ¢ixdigda va ya onlarin ahamiyyati dayisdik-
da cavab tadbirlori planina nazarat olunmall va davamli sakildo yenilonmalidir.

Risk va imkanlarin qiymatlondirilmasi onlarin tasirini él¢on kamiyyat ilo
naticalanir.

Monte-Karlo analizi va “Qararlar agaci”, elaca do ssenarinin planlagdi-
rilmasi risk va imkanlarin keyfiyyat qiymoatlondirilmasi iizra samarali iisullara
niimuna olaraq gostorilir.

Risklorin miiayyan edilmasi

Risklarin miiayyan edilmasi — layiha magsadina ¢atmaqda miisbat va ya
manfi tasir gostara bilan risk hadisalorini va onlarin xiisusiyyatlorini miiayyan-
lasdirmakdir.

Yeni risklorin yarandigi va ya layihanin hayat yolu dévriinda risklorin xa-
rakteri dayisdiyi iiciin onlarin miiayyanlasdirilmasi tokrarolunan (iterativ) pro-
ses hesab edilir, yani risklorin qiymatlondirilmasi daim hayata kegirilmalidir.
Layihaya potensial cohatdon manfi tasir gostoran risklor “tohliikalar”, layihaya
potensial cahatdan miisbat tasir gostoran risklor “imkanlar” adlanir. Miiayyan-
lasdirilmis biitiin risklor 4.3.30-cu bandds “Risklorin islonmasi” bolmasindo
tasvir edilon meyarlara uygun sakildo nazardon kegirilir.

Risklorin miiayyanlasdirilmasi prosesinda biitiin istirak¢ilar, o ciimladan
layihanin sifaris¢isi, sponsoru, layiha meneceri, layiha komandasinin tizviari,
icragt menecerlar, istifadacilor, risklorin idara edilmasi iizra ekspertlor, rohbar
komitanin digar tizvlari va konkret saha iizra miitoxassislor istirak etmoalidirlar.
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Risklarin giymatlondirilmasi

Risklarin giymoatlondirilmasinda asas maqgsad galacak faaliyyatlo bagl to-
yin olunan risklori giymatlondirmak, onlarin prioritetliyini miiayyan etmak va
risklora qarsi tadbirlor plamint hazirlamaqdir. Riskin giymatlondirilmasina, ey-
ni zamanda har hansi bir riskin meydana ¢ixma ehtimalinin, risk meydana ¢ix-
digi halda isa layiho magsadlarina tasir edon miivafiq amillarin naticalarinin
qiymoatlandirilmasi daxildir. Risklor daha sonra vaxta géra va maragt olan asas
toraflorin qiymatlondirdiyi risk prioritetlarina gora siralanir.

Riskin giymatlondirilmasi 4.3.31-ci bandinda qeyd edilmis ““Risklora naza-
rat” proseduruna uygun olaraq layiha boyu hayata kegirilon daimi prosesdir.

Risklarin isloanmasi

Risklorin islonmasi dedikds tadbirlar planinin iglonib hazirlanmasi, imkan-
lart daha da artirmagq iigiin faaliyyat planimin hazirlanmast va layiha magsadi-
na ¢atmaqda yarana bilocak tahliikalorin azaldiimasi kimi prosedurlar nazarda
tutulur.

Risklorin iglonmoasi iigtin asas talablardon biri da layihadaoki iglori va re-
surslart layiha biidcasina va ya is qrafikina alave etmak va bunun naticasinda
gozlanilon risklorin tasirlorini nazora almagqdir. Risklorin tasviri risklora uy-
gunlagdirilmali, problemin 6hdasindon galmak baximindan somorali olmali,
layiha konteksti ¢ar¢ivasinda vaxtli-vaxtinda va real sakilda yerina yetirilmali,
istirak edoan biitiin taraflora aydin olmali va miivafiq soxsa tapsiwrilmalidir.

Risklorin islonmasi proseduruna risklorin azaldilmasi, konarlagdiriimasi
va ya riskin meydana ¢ixdigi hallarda istifads edilocak gozlonilmaz hallar tigiin
alternativ strateji planlarin iglonib hazirlanmast tizra tadbirlor daxildir.

Risklaora nazarat

Risklara nazarat edilmasinds magsad risklora qarsi tadbirlarin hayata kegi-
rilmasi va ya layihanin dayanmast riskinin azaldilmasidir.

Risklora nazarat etmak iiciin miiayyanlasdirilon risklori miisahida etmok,
meydana ¢ixan risklori giymatlondirmak va tahlilini aparmagq, gozlonilmaz hal-
lar tigiin alternativ strategiyadan yararlanmagq, monitoring kegirmak, samarali-
liyi giymatlondirmak va antirisk tadbirlorini genislondirmak lazimdir.

Yeni risklor meydana ¢ixdigda va ya asas marhalaya kegdikda layiha risk-
lari layihanin hayat yolu boyu miitamadi olaraq qiymatlandirilir.
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Layiha rahboari iigiin tovsiyalor:

1.
2.

Risklori va imkanlar: miiayyanlasdirin va qiymatlondirin.

Risklora va imkanlara cavab tadbirlari plant igloyin, tasdiq edin vo ma-
lumat verin.

Risklor va imkanlar iigiin tasdiglonmis cavab tadbirlori planminin tasiri
naticasinda dayisan layihanin yeni planini islayin.

Miiddat va xarclari giymatlondirin.

Yeni risklori miintazam sokilda qiymoatlondirin, risklori yenidon dayarlondi-
rin, cavab tadbirlarini planlasdirin va layihanin planina dayisiklik edin.
Risk va imkanlara cavab tadbirlori planina nazarat edin.

Toplanmusg biliklari sonadlasdirin va galocak layihalorda tatbig edin. Risk-
larin miiayyan edilmasi alatlorini yenilayin.

3.5. Isci heyotinin idars edilmasi

Layiha ofisino miixtalif ixtisasa malik olan miitoxassisler colb edilir. Layi-
honin icras1 miiddatinds colb edilon is¢i heyatinin say1 miixtalif ola bilor.
Isci heyatinin idaro edilmosi iizra funksiyalara daxildir:

Layihanin is¢i heyatinin sayinin va ixtisasinin miioyyonlosdirilmasi;
Namizadlorin se¢ilmasi, ig0 gobulu vo isdon ¢ixarilmast;

Iscilorin vazifa bolgiisiiniin aparilmasi;

Iscilorin ixtisasinin artirilmasi, mosuliyyot dorocesinin miioyyanlosdi-
rilmosi;

Isciloro komanda formatinda islomak soraitinin yaradilmast;

Meydana ¢ixan miinaqisoli hallarin aradan galdirilmasi va s.

Isci heyatinin idars edilmasindo asas mogsad layiha mogsadlarine nail ol-
magq ii¢iin insan resurslarindan optimal istifado olunmaqdir.

B [nzibati aspektlor:

Xidmati miinasibatlor;
Omokhaqq1 vo giymatlondirmo;
Omoak ganunvericiliyi va tonzimlonmasi.

B Olagolorin vo miinasibatlorin tonzimlonmasi:
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IS0 21500 STANDARTLARI:
Layiha heyatinin kompetensiyalart

Layihalari ugurla hayata kegirmak va magsada nail olmagq iigiin layihalorin
idara edilmasi sahasi tizra kompetensiyali insanlar talob olunur. Bu insanlar
layihanin magsad va vazifalorina talob olunan standartlar ¢ar¢ivasinda nail ol-
magq tigtin alda etdiklori kompetensiyalar:t amallori ilo géstormali va daim inki-
saf etdirmalidirlor.

Layiha komandasimin har bir iizvii layihani ugurla bitirmak tigiin bilikli va
tacriibali amakdaslart layiha isina calb etmalidir. Mévcud va talab olunan kom-
petensiya daracali miitaxassis ¢atismadigr halda yarana bilacak risklari nazor-
don kegirmak va arasdirmaq lazimdir.

Layihalorin idara edilmasi iizra kompetensiyalar asagidaki kateqoriyalara
boliiniir, lakin asagidakilarla mahdudlasdirilmur:

— Texniki kompetensiya: layihalorin idara edilmasi proseslarinin struktur-
lasdiriimig qaydada hayata kegirilmasini nazorda tutan biliklordir.

— Davranig kompetensiyasi: layihalor ¢orgivasinda fordi xiisusiyyatlorin in-
kisafi ilo bagli olan biliklardir.

— Kontekst kompetensiyasi: toskilati miihitdo layihalorin idara edilmasi ilo
bagli olan biliklardir.

Pegokar inkisaf va ixtisasartirma strategiyasinin asasinda, yani tagkilat da-
xilinda va ya xaricinda talimlorin kegirilmasi, beynalxalqg seminarlarda istirak
va s. bilik va bacarigin artirllmasina yonalmiy biitiin tadbirlar kompetensiya sa-
viyyalarini artira bilar.

Heyatin idara edilmasi

Heyatin idara edilmasi dedikds planlagdirma, se¢ma, tadris, amayin soma-
raliliyi va heyatin stimullasdirilmasi da daxil olmagqla layiha va ya programlara
aid biitiin insan resurslarinin idara edilmasi aspektlori nazarda tutulur.

Heyatin inkisaf etdirilmasi hor bir taoskilatin asas maraqlarindan biri he-
sab edilir. Hom tagkilat, ham da layiha komandasi tarafindon amakdaslara yeni
vardislor va tacriiba alda etmak imkanlart tagdim olunur. Malumdur ki, layiha
islorina bilik va bacarigina gora miitoxassislorin tayin edilmasi tagkilatin inki-
saft viciin vacib sartlordon biridir. Digor tarafdon, layiha islori layihalorin idara
edilmasi sahasinda bilik va bacarigi olan miivafiq kompetensiya daracasina ma-
lik insanlara havala edilmalidir. Layiha iglorinin yerina yetirilmasi iictin zaruri
olan pesakar keyfiyyatlora malik adamlari bir komandaya toplamagq, konkret

109



Iqbal Babayev

layihanin ehtiyaclarinin odanilmasi ii¢ciin onlarin sonraki inkisafini tomin etdir-
mak va layihanin taloblarina uygunlasdirmaq layihonin uguruna birbasa tasir
gostaran amillordon biridir. Ogar layiha komandasinin iizvii 6z vazifasinin
ohdasindan gala bilmirsa va ya o, 0z funksiyasini somarasiz yerina yetirirsa, on-
da layihanin rahbari hamin amakdagsin struktur bélma rahbarina miiraciat eda-
rak, onun mévcud metodlarla kompetensiyasint artirmaga imkan yaratmalidir.
Bu da natico vermadikds onu daha tocriibali amakdasla avaz etmalidir. Resurs-
larin alda edilmasinda mévcud olan mahdudiyyatlori va layiha taskilatinda ma-
suliyyat bolgiisiinii nazara alaraq, layiha rahbarlari bazi hallarda heyatin secil-
masi zamani miiayyan giizastlora getmaya macbur olurlar. Lakin bu giizastli se-
¢cim miiayyan sartlor asasinda razilagdirilaraq hayata kegirilmalidir.

Heyoatin inkisaf etdirilmasi — layiho rohbarinin va layiha taskilatinin insan
resurslart iizra miivafiq struktur bolmasi rohbarinin birbasa masuliyyatidir.

Layiha, program va portfellorin rahbarlorinin, layiha komandasi iizviari-
nin samaraliliyini va faaliyyat gostaricilorini qiymatlondirmoak iiciin aks alaqa va
genis anket-qiymatlondirilmasi metodlarindan istifada etmoak lazimdwr. Otrafli
anket-qiymatlandirilmasinda layiha komandasumin tizviiniin biliyini, tacriibasini,
komandada islomak qabiliyyatini, fordi xiisusiyyatlorini va onun layiha yoniimlii
faaliyyatinin naticalarini oziinds aks etdiran suallar qoyulur. Belo anket dérd
miixtalif saxs torafindon doldurulmalidir: giymatlondirilon saxsin ozii, onun bir-
basa rahbari, layiha komandasinin rahbari va sifarisgi.

Layiha komandasinin iizvlorinin miikafatlandirilmas: proseduru onlarin
faaliyyat gostoricilari asasinda aparilir va insan resurslari iizra struktur boélma
va birbasa rahbarlarinin rayi asasinda hayata kegirilir.

Layiha rahboari iigiin tovsiyalor:

1. Bilik, bacariq, tacriiba, davranis, eloca do talob edilon layiha resurslari-
nin talablorini miiayyanlasdirin.

2. Insanlart diizgiin secin va ya bundan avval miivaffaqiyyatlo layihalori
basa vuran miitoxassislorla layiho komandasini formalasdirin.

3. Layiha komandasinin har bir tizviina onun vazifa tolimatini izah edin va
saxslarin soxsi keyfiyyatlarini, motivasiyalarini, maraqlarini va hadafla-
rini giymatlondirin.

4. Hor bir fordin va komandanin planlagdiriimis va faktiki faaliyyatini ida-
ra edin. Plandan konarlasma hallarin yoxlaywn, izah edin va miivafig
dayisikliklor etmakla har bir is¢iya 0z kompetensiyasina uygun is tapsi-
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rin. Heyatin idara edilmasi tam sakildo hayata kegirilmali va miiasir to-
lablara cavab vermolidir.

5. Heyatda aparilan dayisikliklorin va komanda iizvlorinin motivasiyasinin
monitoringini aparin.

6. Omoakdagslarin faaliyyat sahasi ilo bagli, o ciimladon saxsi problemlar va
inkisaf imkanlarint miizakira etmoak iigtin komanda tizviiniin birbasa me-
neceri ila miintazam olaraq alaqa saxlayin.

7. Layiha baglanan zaman komandanin har bir iizviinii tutduglart vazifa-
lardan azad edin va onlart tagkilatin miivafiq struktur bélmalorina kegi-
rin. Bu yanasma taskilatda layiha maohsulunun uzunmiiddatli vo samara-
li olmasini tamin edacakdir.

8. Oyronilmis biliklori sonadlasdirin va galacak layihalorda tatbiq edin.

3.6. Miiqavilalorin idars edilmasi

Miiqavils iki vo daha ¢ox toroflorin razilagsmalarini vo sortlorini 6ziindo
oks etdiron hiiquqi sonad sayilir. Miigavilo toraflorin 6hdoliklorini vo hiiqug-
larin1 miioyyon edon sonaddir. Miiqavilonin formalagmasina olan tolablor asa-
gidakilardir:

- miiqavilodo osaslandirma qisa, doqiq, sistemli vo birmonali (ikimonali

fikirlora yol vermomok) olmalidir;

- miigavilo tam ohatali, aydin vo anlagilmali formada yazilmalidir;

- miiqavilaya slave olunan sonadlor nomralonmali vo miigavilads istiqa-

matlor iizra miivafiq bandlords qeyd olunmalidir;
Miiqavilo programlarin vo layiholorin moagsadlori ¢or¢ivasindo baglanmali vo
layihe mohsulun alinmasina xidmat etmalidir.

Miigavilolorin idara olunmasi osas mosalolordon birini togkil edir. Pesokar
ekspertlorin rayina 9sason miiqavilslorin diizgiin idars olunmasi layihanin ugu-
runun yarist demokdir. Miiqavilolorin idars edilmasi funksiyasina daxildir:
konkret foaliyyat ilo bagh strategiya; informasiya vo reklam isi; miiqavils iizra
colb edilon subyektlorin nomenklatura vo miiddoti; konkret tokliflorin hazirlan-
masi; alig, miisabiqo, tender vo s. yolu ilo todariik¢iilorin se¢ilmoasi; sonoadlorin
hazirlanmasi; miigavilolorin baglanilmasi; onlarin yerino yetirilmosino nozarat;
basa catan miiqavilolor lizro hesabatlar vo s.
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3.7. Kommunikasiyalarin idars olunmasi

Layihonin idars edilmasi prosesindo layihonin biitiin istirak¢ilarinin qarsi-
ligl slagolorinin diizgiin toskil edilmasi vo zoruri molumatlarla tomin olunmasi
vacib mosololordon biri sayilir.

Layihonin miqyas1 vo miirakkabliyi, onun ohats dairosi, istirak¢ilarin vo
maraqli toraflorin say1 hom oalagolori, hom do molumatlarin paylanmasi vo ohato
dairesini daha da geniglondirir. Bu idaroetmo funksiyalarina, adston layihonin
biitiin istirak¢ilart vo onun ohats dairasi liclin zoruri malumatlarin yigilmasi,
Otiiriilmasi, islonmasi, ¢esidlonmasi vo sorh edilmosi daxildir. Bu halda molu-
mat miibadilosinin iki ndvii nozors alinir:

e Formal: informasiya texnologiyasindan istifado etmok yolu ilo;

e Qeyri-formal: soxslorarasi alaqo vo miixtolif yigincaqglar vasitosilo.

Layihado kommunikasiya vasitolorinin idars edilmosi is¢i heyatinin idaro
edilmasi ils s1x gokilde baglidir.

3.8. Layiholords miinaqisalorin idars edilmasi

Layihoalor miigavilolor osasinda hoyata kegirilir. Bu proses hom ayri-ayri
miitoxassislorin, miixtalif podrat vo subpodrat toskilat vo firmalarin miioyyan is
va xidmatlari yering yetirmasi ticlin calb edilmasi, hom ds layihonin talob olu-
nan resurslarla tomin edilmosi, o climlodon texniki avadanliglar, materiallar vo
s. digor resurslarin alinmasi osasinda bag verir.

Layiholorin idars edilmasi prosesindo miinaqiso hallar1 labiiddiir. Layihoni
yerina yetirmok {i¢iin strukturlar miioyyanlosdirilir, daxili ve xarici slagaler qu-
rulur, istirak¢ilar toyin edilir, vozifolor bolisdiiriiliir vo resurslar monimsonil-
moya baglanilir. Bu prosedurlarin hor birindo miinaqiso elementi mévcuddur.
Bu miinaqigolor soxsi miinasibatlordon baslayaraq toskilatlararasi miinasibatlora
gadar inkisaf eds bilor. Bu zaman layihs rohbari miinaqisolorin idars edilmasi
modellarini tatbiq etmaklo layihonin yerina yetirilmosina tosir edon va layihodo
risk yaradan hallar1 aradan qaldirir. Belolikls, layiho meneceri miinaqisolor me-
necerina ¢evrilir. Bu fasil belo hallarin izahati ilo baghdir.

Layiholorin idare edilmesinds yaranmis miinaqisolorin novlori, layihe
rohborinin miinaqgisolordo rolu, miinaqisolorin naticolori, miinaqisonin digor
islora tosiri vo onun idara edilmasi modellori kimi movzular bu fasildo 6z ok-
sini tapmisdir.
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Miinaqisalords layiha rohbarinin rolu

Burada miinaqisalorin yaranmasi vo inkisafi mexanizmlori, qanunauygun-
luglar1 hagqinda biliklor sistemi nozordon kegirilir, daha doqiq desok — konflik-
tologiya elminin bir hissasi dyranilir. Buraya hom do miinaqisalorin idars olun-
masi prinsiplori vo texnologiyalar1 da daxildir. Layiho rohbori, adoton miinaqi-
solorin hoall edilmasi {izro menecer sayilir. O, vaxtinin ¢ox hissasini miinaqiso-
lora hasr edir. Nadir hallarda layiho rohbari soxson bu vo ya digor gorar1 dorhal
qabul etmaklo miinaqisoni hall eds bilir. Oksar hallarda layiho rohbori gorarin
gabul edilmomasing tolosmomalidir. O, miinaqise yaranan toroflori vo miivafiq
voziyyati Oyronmali, sonra is9 toraflordon birini miidafis etmali va ya layihonin
noticosing tosir géstormak {iigiin alavo molumat oldo etmolidir. Rohbaor bu voziy-
yotdo 0z bilik vo bacarigindan istifads etmolidir. Burada ¢ox nadir ustaliq — heg
do haminin malik olmadig1 soxsi davranis ustaligi tolob edilir. Miinaqisolorin
yaranma sabablorini dork etmak, hakimiyyat metodlarindan istifads etmok layi-
ho rohborine miinaqisoali vaziyystindo islomok iigiin ¢ox vacibdir.

Istehsalatda, sonaye miiossisolorindo vo s. istonilon taskilatlarda miinaqiso
ilo bagh klassik yanagsmanin mahiyyasti ondadir ki, miinaqiso yaranmamalidir.
Masalon, riyaziyyat iizra alim Teylor boyan edirdi ki, onun nazariyyasinin vo
diisturlarinin naticolori hoyatda totbiq olunsaydi, miinaqgisolor birdofalik aradan
qalxardi. Digor alimlor etiraf edirlor ki, biitiin toskilatlarda miinaqiso ocagi
mdveuddur vo onlar sosial planda dagidici xaraktero malikdirlor, lakin menecer-
lor 6zlorindo miivafiq sosial vordislori asilaya bilsalor, miinaqigolori aradan galdi-
ra bilorlor va naticado isdo harmoniya vo amokdasliq miihiti yaranmais olar.

Miisahidalar gostorir ki, miinaqise biitiin sosial miinasibatlordo mdvcuddur
va qagilmazdir, sadoca, onun doracasini nazare almaq lazimdir. Miinaqigonin
halli asan masals deyildir, yadda saxlamaq lazimdir ki, menecerlor miinaqiso-
nin hollinds bir torofi raz1 saldiglar1 halda, digor toroflo miinaqisoyo giro bilor-
lor. Bu sababdon bu, bdyiik bir elm, bilik, bacariq vo istedaddir. Bu elmi dorin-
don dyronmok har bir menecer li¢iin tolobdir.

Layihalords miinaqisalorin novlori
Layiholorin idare edilmosi prosesindo menecerlor asason bes miinaqiso
novii ilo rastlasirlar:
e Soxslorarasi miinaqiso.
¢ Qrupdaxili miinaqise.
e Qruplararas1 miinaqiso.
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e Toskilatdaxili miinaqisa.
e Toskilatlararas1 miinaqiso.

Soxslararasi miinaqisa. Bir ¢ox hallarda menecerlor arasinda vo ya mene-
cer ilo iscilor arasinda miioyyon masalalor iizro fikirayriligi yarana bilor. Moso-
lon, toskilatda aparilan islahat zamani menecer ilo ixtisara diison vo ya i§ yerini
doyisonlor arasinda miinaqiso yaranir. Digor niimuna kimi, ig ylkiiniin diizgiin vo
barabar paylanmamasi noticosinds, masalon, bir is¢i digorindon daha cox islayir,
lakin omayi eyni qiymaotlondirilir va s. (Sakil 3.8.1).

Layiha menecerini shato edon miinaqigalori bels tosvir etmak olar:

Tabecilikdo | | Maragi olan
olan soxslor | | toroflor
Sohmdarlar Layiho Omokdaslar
meneceri
Todariik- | | Sifarisgilor,
giilor | "| miistorilor

Sokil 3.8.1. Layiho menecerinin miinaqiso miihiti

Bu tipli miinaqisalar, adston eyni solahiyyatlors malik olan vo ya vozifa
bolgiisii zamani iki soxs arasinda bas verir. Layihods isin yerino yetirilmosindo
miixtalif yanagmalar vo fikirayriligi da miinaqisoys sobab olur.

Qrupdaxili miinaqisalor. Qrupdaxili miinaqisolorin yaranmasina osas so-
boblordon bir negosi asagidakilardir: qrup iizvlori arasinda is bolgiisiiniin
diizgiin aparilmamasi; heyat lizvlori ilo bagl odalstsiz qorarlarin verilmosi; re-
surslarin diizgiin paylanmamasi; is¢ilorin motivasiyasinda va qrup iizvlerinin
bozilorinin dostoklonmosindo subyektiv yanagmalar va s.

Qruplararas1 miinaqisd. Bu miinaqise iki qrup arasinda bas verir vo yaran-
ma sabobi hor qrupun 6ziinomoxsus mogsadinin vo ya yanasmasinin olmasi ilo
baghdir. Qruplararasi miinaqisonin yaranmasiin asas sobablordon miinaqiso
monbayinin miioyyon edilmomaosi, qrup daxilinds is¢ilorin vozifo va solahiyyatlo-
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rinin digor qrupa elan edilmomasi, resurslarin bolgiisli zamani odalotsiz rogabatin
aparilmasi vo digor bu kimi amillori misal gostormok olar.

Taskilatdaxili miinaqiso. Toskilatdaxili miinaqiso struktur bélmolori ara-
sinda va ya vozifoli soxslor arasinda yaranir. Toskilatdaxili miinaqisonin baslica
sabobi toskilatin rohbori ilo baghdir. Bozon toskilat rohbarlori 6ziino giivonmo-
diyi tigiin, yoni is¢ilorlo somimi olmamasi, yalan danigsmasi va s. xiisusiyyatlori
ilo ig¢ilor arasinda miinaqise miihiti yaradirlar. Digor sabab kimi, toskilat roh-
barinin idareetmo strukturuna goro tabegilik prinsipine riayst etmomasi, yoni
toskilat rohborinin struktur bélmo rohborinin tabegiliyindo olan is¢iyo birbasa
gostoriglor vermosi vo ya idaroetmo strukturunu diizgiin qurmamasi hallarini
gostormak olar. Togkilatdaxili miinaqisonin digor sabablarindon biri do salahiy-
yot bolgiisii ilo, solahiyyatlorin diizgiin béliinmomasi, birinin digorino aid olan
salahiyyatlorine toxunmasi, vazifs salahiyyastlorini asmasi ils baglidir. Digor to-
rofdon, is¢ilordo mdévcud olan ambisiya miinaqiso monbayinin yaranmasina da
sobab kimi gostorilir. Biitiin bunlarin yaranmasinin on baslica saobobi toskilat-
larda biznes prosesinin diizgiin qurulmamasidir.

Taskilatlararas1 miinaqisa. Toskilatlararasi miinaqiso iki vo daha ¢ox tos-
kilat arasinda yarana bilor. Avropa 6lkalari iqtisad¢ilarinin fikrinco, bu miinaqi-
$9 ndvii roqabat aparan sirkotlor arasinda bag verdiyindon tobii hesab edilir. La-
kin bazon miinaqisolor toskilatlar vo sohmdar qruplar arasinda resurslarin pay-
lanmasi ilo bagl olaraq da yarana bilor.

Miinaqisonin naticasi

Miinaqiso homiso normal inkisafa mane olan vo biitlin proseslori inkisaf-
dan saxlayan bir haldir vo ona goro do ondan yaxa qurtarmaq lazimdir. Belo
hallarda snanovi vo geyri-ciddi yanagma layihalorin idars edilmasi prosesing va
layiholorin inkisafina monfi tosir edo bilor. Lakin konfliktologiya sahasi iizro
bozi miitoxassislar etiraf edirlor ki, layihalorin idars olunmasi prosesinds yaran-
mis miinaqigolorin monfi noticolori ilo yanasi, miisbot xiisusiyyotlori do
movecuddur. Alimlor miinaqigoni osason ii¢ soviyyaya bolarak, har soviyysnin
tosir dairosini agmisdir:

e Miibahisa: Bu proses zamani miizakiralor aparilir vo vaziyyatlo bagh

yeni imkanlar agilir.
® Ragabat: Bu proses zamani asason “birincilik” ideologiyas1 xiisusi yer
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tutur. Hor iki toraf mogsads birinci vo daha yaxsi nail olmaq ii¢iin roqa-
bot aparir. Bu rogabat, eyni zamanda onlarin yaradiciliq fealiyystinin
artirtlmasina stimul verir.

e Miinagqiga: Toroflordon biri digorino mogsodo ¢atmagda mane olduguna

goro potensial tohliiko yaradir.

Miinaqisonin yaranmasinda asas sobablordon biri do togkilati strukturun
diizgiin formalagmasidir. Masoalon, bozi idaroetmo strukturlarinda iki rohber
movcuddur: birinci, inzibati rohbar vo ya layiho meneceri, ikinci, funksional
rohbor. Bu halda is¢ilor texnoloji proseslor iizra funksional rohboro, idaroetmo
sahasinda isa layiho menecerino tabe olurlar. Lakin layiho meneceri vo funksio-
nal menecerin rollar1 bels bir strukturda “aydin” olsa belo, onlarin vozifalori asl
hoqiqgotds kasisir vo oksor hallarda onlar bir yerds islomali, qarsiya ¢ixan prob-
lemlori birlikds holl etmali olurlar. Funksional va layiho menecerlorinin miixte-
lif cavabdehlik 6hdsliklori vo onlara olan toloblorin miixtolif olmasina baxma-
yaraq, aralarinda bozon miinaqiso do yaranir. Buna sobab vozifalorin doqiq so-
kildo miioyyon edilmomaosi, geyri-miioyyanlik, bir isi bir nego is¢iyo tapsirmaq
kimi harokatlor ola bilor.

Toraflorin miinaqisoya girmosi miinaqisonin artmasina sobab olur. Bu, da-
ha ¢ox mohdud resurslar {izro rogabot aparilan layiholorde 6ziinii gostorir. Mo-
solon, daha faal vo faydali insan resursunun bdlgiisiinds layihe vo funksional
menecerlor arasinda miinaqise yaranir.

Kollektivda tinsiyyat vo canli alagalor miihiim rol oynayir. Tacriibo gosto-
rir ki, canli iinsiyyat virtual elektron mokandaki {insiyyoto nisboaton daha somo-
rolidir vo problemin daha da asan yolla hall edilmasine yardim edir. Miinaqise-
lorin yaranma sobablorindon biri do canli {insiyyaotin olmamasidir. Adaton layi-
ha istirak¢ilart qlobal magsadi yox, soxsi maraqlarini vo ya qrupunun maragini
diistinorkon vo bu zaman {insiyyatin olmamas1 miinaqisays gotirib ¢ixarir.

Miinaqiso asason bu sobabloro goro yarana bilor:

- ikimenaliliq vo ya geyri-somimi miihit;

- maraqlarin kosigsmosi;

- {insiyyatin olmamasi vo ona mane olmalar;

- toroflorin birindon asililiq;

- toskilatda diferensasiya;

- toroflorin birlogsmasi;

- konsensus zarurati;

- geyri-etik davranis miihiti;

- ovvallor movcud olan va hall edilmomis miinaqisolor.
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Toroflordan birindan asili olmaq layiho miihitindo ¢ox asanligla yaranir.
Adoton layihs meneceri is¢i heyatini dostoklomoak ti¢lin funksional menecerdon
asili olur. Layiho menecerlori, eyni zamanda layiho islorinin keyfiyyati baximin-
dan funksional menecerlordon vo is¢i heyotindon asili olur. Yerdo qalan iscilor
do, 6z novbasindo, islo alagadar tolimatlarin vo toqvim planinin verilmasi ilo bag-
11 layihe menecerindon asili olurlar. Digar torafdon, iki menecerdan biri isgilora
tolab olunan saviyyodo himayadar olmadig1 halda miinaqiso yarana bilar.

Toskilatlarda diferensasiya hali layiholorin idare olunmasi prosesinds agiq
sokildo Oziinii gdstoron amillordon biridir. Togkilatda diferensasiyanin soviyyosi
no godor yiiksokdirss, miinaqise do bir o godor boyiik olur. Layiho miihitindo
coxpillali idaroetmo sistemi homiso problem yaratmis vo eyni zamanda miina-
qisaya va asililiq voziyyatinin yaranmasina sabab olmugsdur. Menecerlor arasin-
da yaranmig miinaqisonin holl edilmosi ii¢lin daha yiiksok vozifoli soxslor colb
olunmalidir. O, funksional vo layiho menecerlorino formal sokildo gostorislor
vermoklo tarazliq yarada bilor. Layiho meneceri layiho moqsadlorilo birbasa
bagl olan soxsdir. Funksional menecer layihonin texniki keyfiyyatinin dostok-
lonmasine goros masuliyyat dasiyir vo toskilatin funksional soraitinin barqerar
olmasi ilo daha ¢ox mosguldur.

Toraflorin birlosmasi layihado tarazligin pozulmasina sobab olur vo bu da,
adoton miinaqiso yaradir, naticods gorar qobuletmo prosesinds toroflorin balansi
itir vo toroflorin bir hissasi gorar gqobul edilmosinds istirak edo bilmir. Hor iki
torof miistorok qorar gobul etmoli olduqda miinaqiso daha da giiclonir. Layiho-
do nazords tutulan islorin bolgiisiindo gorarlar funksional vo layiho menecerlori
torofindon miistorok formada qobul edilmolidir. Noinki insan resurslarinin, hot-
ta biitlin nov resurslarin bolgiistinds rohbarlik, layiha meneceri vo funksional
menecer miistorok qobul edilmalidir. Belo hallar miinaqisonin genislonmosing
gotirib ¢ixara bilor. Bu mosalonin halli iiglin menecerlor arasinda six {insiyyatin
yaranmast tolob olunur.

Konsensus zoruriyyati biitiin toraflorin iimumi raziliga golmosi demokdir.
Adaton layihonin naticosindo maragi olan soxslo, o climlodon funksional mene-
cer vo layihonin ugurla basa ¢atmasini arzulayan layiho menecerlori arasinda
raziliq ¢ox ¢atinliklo oldo edilir. Bir ¢ox menecerlor konsensus alds etmak {i¢iin
sasverma yolu ilo hoyata kegirilmosing iistiinliik verirlor.

Qeyri-etik davranis miihiti mohdudiyyatlor ilo bagl oldugu {i¢lin homiso
miinaqisayo sobab olur. Iscilor belo bir voziyyatin yaranmasindan aziyyat ¢okir-
lor. Is¢i hom funksional, hom do layiho menecerinin miioyyan etdiyi qaydalara
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tabe olmalidir. Menecerlar 150 har biri 6z soviyyssinds is¢inin yerina yetirdiyi
islori giymotlondirmok moqsadilo nazarat sistemi toskil edir. Bu iso menecerlor
arasinda miinaqisa ilo noticolonir.

Owallor méveud olan va hall edilmamis miinaqisalor - vaxtinda holl edil-
moyan miinaqiso adlanir. Isin bir cox aspektlorinin iistiindon sadaco kegilibso
vo ya problemlor ort-basdir edilibso, yaxud bu zaman kiminss niifuzundan, ya-
xud kompromisdon istifado olunubsa, holl edilmoyon miinaqiso novboti dofo
daha qabariq sokildo meydana ¢ixa bilor. Miinaqgisolor vaxtinda gonaatboxs so-
kilda hall edilmayibsa, demok onlar halo do mdvcuddur vo onlar layihanin ida-
ro edilmasi prosesine ciddi tosir gostorir.

Biitlin bu sortlor layihalorin idars edilmasi prosesindo qabariq sokildo
Oziinli gostordiyino goro miinaqisonin yaranmasi ehtimali yiiksokdir. Layiho
menecerinin vazifolorindon biri miinaqisolori hoall etmok vo dagidici naticolor-

don uzaqlasdirmaqdir.

Osas miinaqiso monbolori agagidaki 3.8.1 codvalindo gostorilmigdir.

Cadval 3.8.1. Layihoalordo miinaqgisolorin yaranma soboblori

Miinagqisalar

Sabablor

Layihadas iglor arasinda qoyulmus
prioritetlordon irali golon miinaqiso

Layiha istirak¢ilarinin yerino yetiracayi
islorin ardicillig ilo bagh fikirayrilig

Inzibati prosedurlardan irali golon
miinaqiso

Layihonin neca idars edilmaosi ilo bagl fi-
kirayriligi

Texniki mosalalordon vo kompro-
mislorden irali golon miinaqise

Texniki masalalarin hallinds va imumi
kompromis variantlarda raziligin aldo
olunmamasi

Insan resurslari ilo bagli miinaqiso

Layiho komandasinin geyri-pesokar vo
bacarigsiz is¢ilor ilo formalasmasi

Qiymaot, xarclor vo doyar ilo baglh
miinaqiso

Islorin va resurslarin diizgiin qiymotlondi-
rilmomasi, smetanin siini sokilds sisirdil-
mosi vo $oxsi maragin movcudlugu

Layihadoki islorin yerina yetirilma
miiddati vo vaxt codvali ilo bagh
miinaqiso

Layiha islorinin miiddati, ardicilligt vo
toqvim tiizro planlasdirilmasinda geyri-re-
alliq vo toroflorarasi raziligin olmamasi

Soxsi miinaqisolor

Fordi yanagmalar, fordlerarasi gqeyri-nor-
mal miinasibatlor vo naraziliglar
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Layiho meneceri layiholorin idars olunmasi prosesinds istonilon miinaqiso
haqqinda malumath olmalidir, hatta miinaqisonin golocokds yaranma ehtimali-
n1 gqiymotlondirmoyi bacarmalidir. Eyni zamanda layiho meneceri layiho ko-
mandasinda is¢ilor arasinda gorgin miinasibatlorin, geyri-miioyyon solahiyyaot-
lorin yaranmasinin, bir ig¢inin birdon ¢ox rohbarinin olmasinin vo s. kimi halla-
rin qarsisini almalidir. Layihoalords, adoton miivafiq stress vo gorginlik hallari
olur, lakin natico layihonin ugurla basa ¢atmasi ilo qiymotlondirilir. Istonilon la-
yihads mohdudiyyat gorginlik yaradir, xlisuson “Vaxt” parametri, yoani “Layiha
bu miiddotds basa catmalidir” sorti bdyiik gorginliys sabab olur.

Bir ¢ox layiholor hom toskilat ticlin, hom do sifaris¢ilor iigiin hoyati oho-
miyyat kosb edir. Bunun naticosi olaraq, layihonin mogsadine nail olmaq tigiin
layihe meneceri miioyyan gorginlik miihitinds yasamali olur.

Layihodoki islorin vaxtinda yerino yetirilmosi vo toqvim planlama codvali
ilo bagli yaranan miinaqisolor layihodoki islorin miiddoto, ardicilliq prinsipine
vo miivafiq resurslara osaslanir.

Miinaqise manbayinin shomiyyatine gora asas masalolordon biri do layiho-
ds islorin prioritetliyidir, yoni layihonin ugurla hoyata kegirilmasi {i¢iin layihe-
doki islorin hansi ardicilligla yerino yetirilmasinds vo hansi iso daha da
iistiinliik verilmosindo yaranan fikirayriligi ilo baglidir. Bu miinaqiso tokco la-
yiho komandasi1 va diger kdmakg¢i qruplar arasinda yox, ham do layihe koman-
dasinin daxilindo yarana bilor. Insan resurslari ilo bagl yaranan miinagiso de-
mok olar ki, laythanin hayat yolunun istonilon aninda yarana bilar.

Miinagqisolor layihonin hoyat yolu vo fazasindan asili olaraq doyisir. Layi-
hanin prioritetlori, inzibati prosedurlar vo toqvim planlagdirilmas: layihonin
idaro olunmasinda asas alatlordon biri hesab edilir. ©ksar hallarda miinaqiso la-
yihonin prioritetlori ilo digor gruplarin prioritetlori arasinda yaranir. Inzibati
prosedurlara layiholondirmao islori, hesabat sistemi, layiho menecerinin solahiy-
yatlori, resurslara nazarat, toqvim planlasdirilmasi va texniki gostaricilorin tos-
diq edilmasi kimi shomiyyatli iglor daxildir. Toqvim planlarinin tortib edilmasi
zamani ¢ox diqqatli olmaq lazimdir. Bu marhalods ugursuzluglara diicar olma-
magq ti¢lin somarali planlagdirma islorinin hoyata kegirilmasi tolob olunur.

Beloalikla, daha intensiv hesab edilon asagidaki {i¢ manbas diqqst markezin-
dos olmalidir:

- prioritetlor;

- toqvim planlar;

- inzibati prosedurlar.
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Bu manbalar ¢ox erkon dovrdas, hatta layihslorin konsepsiyasi formalasdig:
dovrde miithiim shomiyyat dasiyir. Konsepsiya zamani1 miinaqise taqvim plan-
larinin tosdiqi ilo, planlagdirma moarhalasinds iso toqvim planlarmin sixligr ilo
olagodar yaranir.

Inzibati prosedurun yaratdig1 miinaqiso planlasdirma morholosindo daha az
intensiv olur, texniki fikirayriligindan yaranan miinaqiso planlagdirmada daha
gabariq sokildo meydana ¢ixir, belo ki, texniki toloblor layiho menecerini doyori
vo togqvim planini doyisdirmays mocbur edo bilor. Planlagdirma morhalasinds
miinaqiso ¢ox da giiclii olmur, ¢linki menecerlo digor maragi olan toroflor ara-
sinda miibahisaya ¢evrils bilacok masalalar gabariq goriinmiir.

Layihonin icras1t morhalasinds iso miinaqisonin asas manbalori — toqvim
planlari, texniki yanasma va insan potensialidir. Bu morhalado layihani icra et-
mok {i¢iin toqvim planina riayat etmok ¢ox vacibdir. Burada toqvim planlarinin
idara edilmasi vo onlara dostok verilmasi bdyiik ohomiyyeot dasiyir. Texniki
problemlor sistemlorarasi inteqrasiyasi zamani yaranir. Insan resurslari ilo to-
minat icra marholosindos ¢ox ciddi problema gevrilir. Bu marhoalodo prioritetlor-
don yaranan digor miinaqgisolor monbaoyinin intensivliyi azalir.

Layihonin baga catdirilmasi merhalasinds miinaqgisonin yaranma sabablori
doyiso bilor. Bu doyisikliyo sobab osason ii¢ monbadir: toqvim planlari, soxsi
problemlor vo insan resurslari. Layihonin icrasi zamani toqvim planinda yaran-
mis uygunsuzluq layihanin basa ¢catmasi prosesini daha da miirokkoblosdirir vo
problemlor yaradir. Bu morhoalodo soxsi miinaqiso arxa planda qalir. Noticodo,
layiho istirakeilar1 golocoklo bagl geyri-miioyyonlik vo gorginlik hiss edirlor.
Toqvim planina ciddi riayet etmok magsadils gorginlik daha da artir.

Layiho meneceri yaranan miinaqisolorls birbasa is aparmali olan soxsdir,
¢linki mohz o, layihonin ugurla basa ¢atdirilmasina goro mosuliyyat dasiyir.

Miinaqisonin tasiri

Isogétiiron ila isgilor arasinda yaranan miinaqisonin dorocosi onun yaranma
sobabindon vo monbayindon asilidir. Bu miinaqisolor bir ¢ox faktorlar ilo bagl
oldugu tigiin forqli sokildo meydana ¢ixir.

Molumdur ki, menecerlor layiho mogsadine ¢atmaq vo layihoni ugurla ba-
sa catdirmaq mogsadilo toskilatin biitlin digor xorclorini optimallasdirmaga, re-
surslardan somorali istifads edilmasing, slave xarc vo zaman itkising yol ver-
momaoya sy gostorirlor. Lakin nozors almaq lazimdir ki, miinaqigolor hom tos-
kilatin daxilindo, hom do toskilatdan xaricdo bas vero bilor. Togkilatdaxili
miinaqiselor bir neg¢a faktorla saciyyslonir:
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Texnoloji xarakter. Togkilatda texnologiyanin saviyyesi miinaqigolorin
yaranmasina sabab olan amillordon biridir. Texnoloji cshatdon zsif olan
tosgkilatlarda miinaqisonin yaranmasi ehtimali ¢ox olur. Bunun osas sobobi
gorar gobuletma prosesindo subyektiv amillorin olmasi vo har bir subyek-
tiv yanagmanin arxasinda insanlararasi faktor 6ziinii qabariq sokilds biiruzs
verir. Texnoloji hallorin ¢ox olmasi biznes prosesinin daha diizgilin aparil-
masini tomin etmis olur vo is¢ilorin idaroetma prosesing tosiri azalir. Bu-
nun naticesinds icragilar arasinda fikirayrilig1 olmadigi ticlin miinaqisalarin
yaranmasina sorait yaradilmir. Buna goro toskilatlarda texnoloji inkisaf
rohbar soxslar ti¢iin homiga prioritet masalo kimi qalmaqdadir.
Kompromis. Toroflor arasinda yaranmis problemlorin hollinds toraflorin
birino iistiinliik yaradan voziyyot miinaqisonin dorinlogsmasing boylik tosir
gostorir. Bu sobabdon danisiqlarin aparilmasi vo hor iki torofin tokliflorini
aragdirmasi, lazim goldikds daha da genis formatda miizakiroyo ¢ixaril-
masli, naticodo kompromis variant kimi holl yolunun gostorilmasi miisbot
hal kimi qiymatlondirilir.

Legitimlik. Toroflorden biri o birinin danisiglar aparmaq hiiququna ma-
lik olmamasini hesab edirss, onda onlarin arasindaki garsiliqli miinasi-
botlor daha da miirokkablosacakdir. Bu halda rohbaor vo ya homkarlar itti-
faqt miithiim rol oynayir. Homkarlar ittifaqinin olmamasi vo ya faaliyyati
zoif olan togkilatlarda rohbor soxslorin toskilatin monafeyini {istiin tutaraq
homisgo iscilora tozyiq etmoasi vo bu kimi hallar on dohsoatli ¢okismalorin
bas vermosina gatirib ¢ixarir.

Miinaqisonin tarixi. Miinagisonin tarixini unutmaq ¢otindir vo onun unu-
dulmasi yeni vo daha da giiclii miinaqisoyo sobab ola bilor. Foaliyyot dov-
riindo isgilor torafindon edilmis xoayanot, geyri-etik davranislar vo bu kimi di-
gor xarakterik mosololor miinaqisalorin hallinds miihiim rol oynayir.
Saxsiyyatlar. Rohborlorin soxsiyyati idaroetmoyo, o ciimlodon raislor vo
fohlolor arasindaki miinasiboto ohomiyyotli doracodo tosir gostora bilir.
Rohboards liderlik xiisusiyyatlorinin olmasi idaroetmoni daha da somorali
edir vo imumi is¢i miihitinin yaranmasina asas verir.

Mbohsul. Mohsul kollektiv amayinin naticasi olaraq yarana bilocok istoni-
lon ndv tozyiqlorin qarsisini almaga imkan yaradir. Mohsul oldo edorok
mogsada ¢atmaq miinaqigolorin azaldilmasina tosir etdiyi kimi, insan
omayindon diizgiin istifade etmomok, magsadyodnlii lazimsiz tapsiriqlar,
qeyri-samimi miinasibatlor va s. horakatlor keyfiyyatsiz mohsul istehsali-
na gotirib ¢ixarir vo bu da on bdylik miinaqiso monboyi olaraq komanda-
ya monfi tosir gostorir.
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A.
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Toskilatdan xaricda bas veron miinaqisolor asagidaki faktorla sociyyalonir:

Raqabat. Bazarda mohsula olan tolobati daima nazaratds saxlamaq, vax-
tasirt bir mohsulu digori ilo avozlomoak vo bu kimi rogabotodéziimliiliiyti
tomin etmok xarici miinasibotlordo bdyiik ohomiyyot kosb edir vo toroflor
arasindaki qiivvolor balansina tosir gostorir. Buna goro do yiiksok rogabot
soraitindo sahibkarlar is¢ilor torofindon yarana bilocok tohliikodon daha
cox asili olurlar ki, bu da onlarin raqabat bacarigini zsiflodo bilor.
Istirakgilarin loyalhgi. Rohbor yaranmis voziyyet ilo bagh sui-istifado
hallarmin garsisini almaga qadirdise, onda o, bu problemi tezliklo hall
edar va iscilor eyni zamanda hamkarlar ittifaqi torafindon edilon tozyiqlori
azaltmis olar. Miixtolif homkarlar ittifaqlar1 arasindaki homroylik vo
omokdasliq realligdan uzaq olan bir mosaladir.
Aktiv dovr. Aktiv dovr istirak¢imin foalligini oks etdirir vo bu da otraf
mihitin doyigsmasino boylik tosir gdstorir. Bu dovriin on yiiksok foalligi
zamani sahibkar bazarda mohsula olan tolobati tomin etmok mogsadils is-
tehsalin daha da artirllmasina mane olmasi vo tozyiqlors moruz qalmasi
he¢ do yaxsi hal kimi qiymotlondirilmir. Digor torofdon, tolobatin yiiksok
olmadig1 dovrda iscilor rohbarliys he¢ do giiclii tosir gdstara bilmirlor.

Insan resurslar. Iscilorin birgo foaliyyati hadisoloro asagidaki tosirlori

gostara bilor:

a) rohborlor torafindon xiisusi qruplar vo ya birliklor formalagdirilir vo
bu da hom rohbarlorin 6z maraqlar {i¢lin, hom do homkarlar togkilati-
nin rolunda ¢ixig edorok iimumi yanagmaya vo ya ayri-ayr fikirlora
birgs miinasibat bildirirlor.

b) is¢ilor 6z tosabbiisii ilo qruplasaraq birge yaranmis problems miinasi-
bat bildirirlor.

c¢) iscilorin birgo foaliyyati 6zlorino xas adot vo anonolorin qorunmasina
va inkisaf etdirilmosino xidmot edir.

Ictimai ray. ictimai royin toraflorin birina iistiinliiyiin verilmosi miihiim

ohomiyyat kosb edir. Rohborlor gotiyyatli addim atmaga ¢okindiyi halda,

ictimai roy onlar1 daha da giiclii edar v toraflors bilavasito vo ya dolayisi
yolla tasir gostera bilar.

Hokumat. Hokumaot rohborlor ilo is¢ilor arasinda miinasibatlora asagidaki

formada tasir eda bilar:

a) toroflordon birini miidafio etmak iigiin miivafiq normativ qaydalar;

b) igogoétiironlo homkarlar arasinda miinasibatlori tonzimloyon ganunve-
riciliyin totbiqi;
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©)
d)

qarsiligl miinasibatlords gorginliyin azaldilmast mexanizmi;
mosgulluq gostaricilorinin hokumotin hoyata kecirdiyi sosial prob-
lemlarin hallina tasir etmasi.

Biitiin bu faktorlar miirokkob garsiligl tosiro malikdir va is¢ilor, homkarlar
va is¢ilorin birliklori arasindaki miinasibatlors tosir gdstorir.

Miinaqisalorin idars edilmasi modellari

Miinagqisolorin idars edilmosinin asas bes modelini qisa sokildo xarakterizo
edok. Bunlar asagidakilardir:

a)
b)
©)
d)
e)
f)

g)

Miinaqisanin giiciinii zoiflotmok (Zaiflotma).

Miinagqiss toraflorine qaygi gostormak (Qayg1).

Miinagqiss toraflorinin kompromisa getmosi (Kompromis).
Miinaqisoni daha da giiclondirmok (Gticlondirmo).

Miinaqiso manbayi olan problemlari hall etmak (Problemlorin halli).
Hor bir model miioyyan sortlor daxilindo vo miioyyaon noticoni aldo etmok
ticiin totbiq edilso do, an somorali model “Miinaqiso monbayi olan prob-
lemlori hall etmok”dir. Miinaqisonin giicliniin zsiflodilmosi vo miinaqiso
toroflorino qayg1 gostorilmosi yalniz vaxti uzatmaq igiin faydali olan
miivoqqoti metodlar sayilir, digorlori iso birbaga miinaqisoni baglayir.
Aparilan todqiqatlar gostorir ki, “Miinaqisa toraflorina qaygilarin gos-
tarilmasi vo miinaqisonin daha da giiclondirilmasi layiha meneceri ila
isci heyati arasinda meydana galon miinaqisalorin artmasina daha ¢ox
stimul verir. Bu o demakdir ki, layiha meneceri miinagisanin hall tisulu
kimi giiclondirma va qaygt tisullarini na qadar ¢ox tatbiq etsa, miinaqi-
s2 bir o qadar ¢ox yaranar”. Konfrontasiya (problemin halli), kompro-
mis vo zoiflotmo miinaqigonin artmasina manfi cohatdon tasir gostarir,
bu da o demokdir ki, bu modellors arxalanan layiho meneceri daha az
miinaqiso il rastlagir.

Bu modellorin somarali hall kimi prioritet doracasina gors asagidaki kimi
siralanmisdir:

e problemin halli;

e giiclondirmo;

e kompromis;

e zoiflotmo;

* qaygl.
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Miinaqisalorin idara edilmasinin bes modeli

Model Noatica
1 | Qaygi Miivoqgatidir vo
2 | Zoiflotmo problemloari hall etmir
3 | Kompromis
4 | Guclondirmo Problemin hollino tominat verir
5 | Problemin holli

Layiha meneceri bu bes modeldon 6ziino miivafiq olan1 segmalidir. Layiho
menecerlari ilo rohbarlor arasinda yaranan miinaqisolori azaltmagin an somarali
metodu fikir miibadilosino vo sorbost davranisa tominat yaradan kompromis
modelidir. Layiho meneceri bu metodu layiha iizro formal danisiqlarda vo layi-
ha istirakeilart ilo geyri-rosmi danisiglarda somarali gokildo totbiq edos bilar.

Layiha menecerlori ilo funksional bélmolor arasindaki miinaqisolor nozor-
don kegirilorkon sonuncu ii¢ model ¢ox boyiik ohomiyyat dasiyir. Ekspertlorin
royino asason, bu halda miinaqiso daha da genis viisot aldig {i¢iin giiclondirmo
modelinin totbiqi yanlis addim kimi qiymatlondirilir. Qayg1 miinaqisoni azaltsa
da, problemi hall etmir. Konfrontasiya (problemin holli) miinaqisonin tosir sa-
hasini boyiitso do, bu halda onun dorinlogsmosinin qarsisini alir. Konfrontasiya
modeli rohbar soxslor {i¢lin yaranan miinaqigolori holl etmayin somorali iisulu
kimi giymatlondirilirse, kompromis funksional bolmalards yaranan fikirayrilig-
larii1 vo miibahisalori nizama salmagq tli¢iin daha da faydalhdir.

Miinagqisolorin idaro edilmosi iizro aparilan todqiqat islorinin naticolorini
nozordon kegirsok asagidaki olagolori miisahids etmis olariq:

Idarsetmo iisulu Natico Soxs Munas1b.e t
maraqlar daracasi
Giiclondirmo Qolabo - Maglubiyyat | Yiiksok Asagi
Zsiflotmo Glizost - Moglubiyyot | Asagi Yiiksok
Qayg1 Moglubiyyat - Qaygr | Yiiksok Asagi
Kompromis Kompromis Orta Orta
Problemlorin holli | Inteqrasiya Yiiksok Yiiksok

Bu todgigatdan aydin olur ki, miinaqisolorin holli ii¢lin yalniz bir metod
movcud deyildir. Yaranan voziyystdon asili olaraq layihe meneceri miixtalif hal-
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larda miinasib miinaqigalorin idare edilmasi metodunu totbiq etmoyi bacarmali-
dir. Zsiflotmo metodu hadisonin inkisafini longidir, buna goéro do o, lazim oldugu
togqdirds totbiq edilir. Qayg1 metodu uzunmiiddatli strategiya ola bilmoz. Komp-
romis metodu iso layiho meneceri giizosto getdiyi halda aparilan danisiqlarda tot-
biq edilir. Giiclondirmo metodu toroflorin biri galib goalib, digari iso maglub ol-
duqda totbiq edilir. Bu metoddan layiha menecerinin salahiyyatlori kifayst qodor
yiiksok olduqda istifads edilir. Tariflorin xeyli deracads yiiksok oldugu va slava
alternativin olmadig1 soraitdo giiclondirmo metodu totbiq edilir. Problemin halli
metodu biitiin modellari 6ziinds birlosdira bilar, lakin uzun miiddat tolob edon
metoddur. Digor torofdon, bu metod miinaqisoyo giron toroflor arasinda etibarin
hokm siirdiiyii soraitdo on yaxst metod hesab edilir. Bu metodlardan istifado et-
mok ticiin layiho meneceri miivafiq solahiyyatloro malik olmalidir.

Olbotto, layiha istirakeilart geyri-normal hallar1 aradan qaldirarken miioyyan
tosiro moruz qalarsa, layiho meneceri dorhal bu masoloys garismali vo miinaqiso-
ni qusa zamanda holl etmslidir. Bu vazifoni yerina yetirmak {iglin rohbarliyin
miivafiq mogsadlors, biitdvliikds layihoyo miinasibato vo onun istirak¢ilarina
giymot vermasi tolob olunur. Layiho komandasmin tizvlorinin kompetensiyasi
miixtolif soviyyado oldugu iiglin layiho meneceri idaragiliyi tam olo almalidir,
¢linki layiho meneceri layiho magsadine ¢atmagq ti¢lin nozardo tutulan islorin ye-
rina yetirilmasino gora moasuliyyat dasiyir.

Miinaqisonin dagidict giiclinii azaldan vo layiho menecerinin layiha isti-
rakeilarina tosir imkanlarini artiran iki yanagma: etibar etmok vo danisiglarin
aparilmasi metodlart movcuddur.

Umumiyyatls, dagidict giico malik olan miinaqisolori aradan galdirmaga
imkan veran sokkiz faktor movcuddur:

¢ miinaqisonin mahiyyatinin aydin sakilds agiglanmas;

¢ lazimsiz miinaqisolordon gaca bilmok bacarigi;

e digor soxslori dinlomok qabiliyyati;

e sort boyanatlardan uzaqlasmaq bacarigi;

e biitiin maraqli toraflorin calb edilmasi;

e toroflorin menafelorinin qorunmast;

e subyektiv fikirlorin vo maraqlarin uzaqlasdirilmasi;

e kompromisa nail olmaq vo yekdil gorar gobul eds bilmok qgabiliyyati.

Is prosesinds etimadin mdvcudlugu agiq vo somimi miinasibato sorait ya-
radir, bu xiisusiyyet layiho meneceri torofindon layihonin ilk anindan inkisaf et-
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dirilmolidir. Etimad gostormok — isino mosuliyyotlo yanasan vo somoroli is
goron istirak¢ilarin stimullagdirilmast demokdir. Etimadin movcudlugu miina-
gisonin boyiiyorak inkisaf etmosinin qarsisini alir. Eyni zamanda {linsiyyat moh-
kom vo somorali olmalidir. Sadaqgot, somimiyyat, aydin gostorislor, lazimi so-
kilda irali siirlilmiis moagsadlor vo etibarin yiiksok soviyyasi do, 6z ndvbasindo,
toroflor arasindaki {insiyyotin somorali olmasinin gortlorindon biridir.

Beloliklo, miinaqisolor asas etibarilo insanin tobiatino xas olan miiasir co-
miyyatin daha da miirokkablogmasi sobabindon biitiin toskilatlar {igiin sociyye-
vidir. Comiyyat miirokkaoblosdikco klassik ononavi strukturlarin ohomiyyati
azalir. Yeni togkilatlarda isin miinaqisoalorlo noticolonmomasi tiglin siiratli vo
cevik doyisikliklor vo ¢agirislar zoruridir. Bu, daha ¢ox layiho istirak¢ilari tiglin
moveud olan layiho miihitinde 6ziinli qabariq sokilds gostorir. Layihonin ugur
gazanmasina goro mosuliyyot dastyan layiho meneceri miinaqisolori daim dig-
got markazinds saxlamalidir. Layihaslorin idars edilmasi faktiki olaraq miinaqi-
soli vaziyyatdo proseslorin idars edilmasi ilo bagli bir elmi istigamotdir.

3.9. Layihalords keyfiyyatin idars edilmasi

Bildiyimiz kimi, layihalorin idare olunmasinda asas ili¢ parametrdon biri
keyfiyyatdir. Bu sababdon, layihs meneceri keyfiyyat parametrini daima noaza-
rotdo saxlamali vo bu istiqgamotdo onun miivafiq strateji planlar1 olmalidir.
Keyfiyyato nozarat sistemi keyfiyyatin planlagdirilmasi, keyfiyyato zomanat vo
keyfiyyatin yaxsilasdirilmasi kimi vasitolorls hayata kecirilir. Keyfiyyoto noza-
rot layihalorin idara edilmasi sahasinin bir bélmasidir vo bu isin yerino yetiril-
mosing goro komanda iizvlorinin hor biri mosuliyyat dagiyir.

Keyfiyyaotin idars edilmasi layihonin tam hayat yolu boyu biitiin parametr-
lori vo elementlori ohato edir. Bunlarin sirasinda osas parametrlor asagida
gostarilmigdir:

e gorarlarin gqobul edilmasi prinsipi;

e resurslarin monimsonilmasi prosedurlari;

islor va tapsiriglarin icrasi1 zamani,

¢ layihonin mohsulu va naticalori.

Keyfiyyotin idars edilmosinin asas meyari layihonin naticalari ilo bagh
olan talab vo standartlarin no gador diizgiin yerino yetirilmosi ilo dl¢iiliir. Key-
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fiyyatin idaro edilmasinin alatlori vo texniki cohatlori miixtalifdir. Layiholorin
idars edilmasi sahasinin daha ¢cox shomiyyatli istigamati olan keyfiyyatin idars
edilmoasi proseduru asagidakilardan ibaratdir:

Keyfiyyatin tomin edilmasinin imumi prinsiplori asagidakilardir:

e Informasiya sistemino olan taloblar;

o Sifariscinin keyfiyyat iizro xidmat sahasi;

o Keyfiyyatin qiymotlondirilmasi iizro gostoricilar.

Keyfiyyoto nozarat (texniki aspektlor) mexanizmi asagidaki istigamatlorlo

xarakteriza edilir:

o Keyfiyyatin texniki sortlori;

o Keyfiyyato texniki nozaratin togkil edilmasi;
o Keyfiyyatin toraqqisi iizro tohlillor;

e Keyfiyyatin texniki alati;

o Keyfiyyati giymotlondirmo metodlari.

Layihs rohbarinin keyfiyyatin idars edilmasinds rolu
Layiholords keyfiyyastin idara edilmasi sistemi vasitasilo layihoya rohbor-

lik etmak layihalorin idars edilmasinin an miithiim vasitolorindan biridir.

Doktor Demingin “Bdhrandan ¢ixis yollar1” adli kitabinda verilon rahbor-

lik folsofasinin 14 prinsipini nozordon kegirok. Bunlar asagidakilardir:

a)

Magsadin daima mévcudlugu: Qarsiya doqiq moagsad qoyulmalidir vo
bu moaqsad yalniz golirin olds edilmasi ilo bagli olmamalidir, magsaddo
hom do layihonin uzunmiiddatli vo rogabotoddziimlii olmasi nozors alin-
malidir. Eyni zamanda, miiossisonin roqabaot qabiliyyatini daha da artir-
maq mogsadilo moveud resurslari diizgiin boliisdiirmok vo miitomadi ola-
raq tokmillosdirilmao islori hoyata kegirmok lazimdir.

Boazaon elo olur ki, rohbarlik adigokilon falsofoys sadiqliyini boyan
edir, lakin tocriibado hansisa kohnolmis problemin hoallins iistiinliik verir.
Biitiin foaliyyat ndvlorinin miintozom olaraq tokmillogmasi vo idars daxi-
linds aparilan amaliyyatlar istigamatinds ardicil, ddnmoz, bozon ds bitib-
tiilkonmayon, ham do otrafli horokot miisayist edilmalidir. Bels bir vaziy-
yotdoa toskilatin rohborliyinin ¢agiriglarina asason, ciddi niyysto malik ol-
masina amin olmagq ii¢lin miioyyon vaxt tolob edilir. Bu iso yalniz o halda
miimkiindiir ki, rohbarlik haqigaton hamin niyystin gerg¢oklogsmasine nail
olsun. Rahbarliyin daima tokmillogdirmalor aparmaq niyyati biitiin soviy-
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yalords, iscilorin maraginin artiritlmasi, onlarin arzuladiglart isin daha
boyiik ozmlo yerino yetirilmasino stimul yaradilmasi {i¢lin vacib faktor-
dur. Belo bir niyyat iizorino yeni folsofoni dyronib dorindon dork etmok
ohdaliklarini gotiiran, sonra ise 6z niyyatinds ardicil olmasini isds siibut
edon rohborlikds ¢alisan isgilorin gorgin omayi noticosindo hoyata kego
bilor. O zaman onlarin inam1 yuxaridan asagi biitiin togkilat boyu yayila-
caqdir. Bu, ononovi formalardan forqli olaraq basqa bir todbirlorin
movcudlugunu tolob edir: diizgiin atilan addim qarsiya qoyulan mogsod
va niyyatdon balli olur.

Yeni folsofa: Yeni folsofoni gobul edin. Hal-hazirda biz yeni iqtisadi
dovrds yasayiriq. Biz artiq gecikmo, sohv, materiallarda qiisurlar, isin ya-
rimeiqligr vo s. bu kimi hallarla barisa bilmorik. Yeni iqtisadi soraitdo
miixtolif béhranlarin garsisini almaq {i¢iin diizgiin idaroetmo metodlarin-
dan istifado edilmoasinoa boyiik ehtiyac duyulur.

Bu tamamilo yeni falsofodir. Dogrudan da, bizim tofokkiiriimiizds
0ziimiiz do hiss etmodon ciddi vo radikal yenilosmo bag verir. Bu hal bir
¢ox strateji, davranisa miinasibatdo boylik doyisikliklor vod edir. Burada
sOhbat son doraco dorin vo fundamental doyisikliklordon — “miistovi sokil-
li Yer nozoriyyasi’ndon “kiiro sokilli Yer nozoriyyosi”na doyisdirilmasi
kimi koklii doyisikliklorden gedir. Biz fundamental dayisikliklor ideyasini
qabul etmoliyik ki, otraf miihiti bir yerds doyismaya qadir olaq. Nozora
almaq lazimdir ki, bu bir giiniin masslasi deyil, bunun iigiin on yaxs1 hal-
da bir nego il lazim olacaq. Ancaq biz biitlin horakatlorimizi avvelcadon
secdiyimiz diizgiin istiqgamotdo davam etdirmoaliyik.

Kiitlovi nozarat metodundan uzaqlasin: Hor hansi bir isdo lazimi key-
fiyyati tomin etmak {igiin kiitlovi yoxlama va toftis metodlarindan istifads
etmayin. Hom istehsalatda, hom tochizat funksiyalarinin icrasi zamani
keyfiyyat gostaricilarini, statistik molumatlari talab edin.

Yiiksok xarc tolob edon vo kiitlovi nozarat metodu ilo keyfiyyatin ida-
ro olunmasi hoqiqgotds lazimsiz bir addimdir. Sadacs, bilmok lazimdir ki,
yiiksok keyfiyyatli vo rogaboto doziimlii mohsul vo xidmat yaratmagq ligiin
texnoloji proseslorin diizgiin idars olunmasi vo miivafiq olaraq ciddi ida-
roetmo sistemi qurulmalidir vo layiho komandasi bu prosesin diizgiin ho-
yata kegirilmasino nozarot etmolidir.
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Ucuz qiymat prinsipind son qoyun: Todariik¢iilorin, mohsullarin vo xid-
motlorin giymatino goro se¢ilmasi ugursuz noticoyo gotirib ¢ixara bilor.
Bu sobabdon qiymatlo yanasi, keyfiyyati 6l¢o bilon parametrlorin do tolob
olunmasi zoruridir. Bu halda ayri-ayr1 xorclords qiymat yiiksok olmasina
baxmayaraq timumi xorclorin azaldilmasina nail olmaq olar. Naticado,
tachizat qrupunun iscilori tiglin yeni 6hdsliklor yaranir vo bu da keyfiyyo-
tin idaro olunmasinda tolob olunan prosedurlarin hoyata kegirilmosi zoru-
rotini yaradir.

Istehsalgilarin yiiksok keyfiyyot standartlarina malik olduguna omin
oldugdan sonra digor konar nazarotin totbiqino zorurst yaranmir vo ya az
yaranir. Bu sobabdon etibarli todariik¢iilora boyiik ehtiyac yaranir. Homin
etibarli todariikgiilorlo garsiliglt miinasibaotlor asasinda foaliyyst mohsul
vo xidmatlarin keyfiyyatinin artmasina sabab olacaqdir. Bu halda ucuz
giymatlo aldo olunan hor hansi bir resurs miiqayisods daha boyiik prob-
lemlor yarada bilor. Bu sobobdon istonilon halda asag1 qiymatlo alis tocrii-
basi tadartikgiilora miioyyan bir miiddotds galir aldo etmoys imkan veror-
s9, perspektivli vo davamli siyasot aparmaga imkan vermoyoacokdir.

Bozi istehsal saholorindo vo bu istehsal sahosi ilo bagli olan to-
dariik¢iilordo yarana bilocok qagilmaz olava xorclor ¢ox boyiik ola bilor
va ofsuslar olsun ki, bu alave xorclorin avvalcodon hocmini miioyyonlos-
dirmak do miimkiin deyildir. ©n yaxs1 halda mohsulun sabit templs isteh-
sal olunmasina nozarat etmok vo gecikmo hallarinin yaranmasini prog-
nozlasdirmaq miimkiin olacaqdir, on pis halda iso keyfiyyatsiz mohsul ilo
istehlak¢1 tomin olunacaqdir. Notica etibarilo istehlak¢t bunun aziyyatini
¢okdiyi ii¢lin qarsiligh olaraq horokot edocokdir vo buna da onun tam hag-
q1 catacaqdir.

Hor bir prosesi toakmillasdirmaya cohd gostarin: Planlagdirma, istehsal
vo xidmot proseslori homiso tokmillogdirilmalidir. Sirkotdo biitiin foaliy-
yot novlorini yaxsilagdirmaq, keyfiyyot vo istehsalin soviyyasini qaldir-
maq va bu yolla artiq xarclarin garsisin1 almaq mogsadilo miixtalif yollar
axtarilmalidir. Layihslondirms islorinin vaxtinda yerino yetirilmosi, re-
surslar ilo tomin edilmasi, texnoloji avadanliglarin tokmillogdirilmasi, qa-
baqcil idaraetma metod va lisullarin totbiq edilmasi, kadrlarin hazirlanma-
s1 vo tokmillogdirilmasi, biznes prosesinin diizglin vo fasilosiz isinin to-
min edilmasi rohbarliyin asas vazifolorindon biri hesab edilir.
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Bozon islorin gedisini 6z axaria buraxan rohbaorlor ilo do rastlasiriq.
Onlar potensial problemlari gérmiir vo homin problemlars o zaman diqqst
yetirirlor ki, bu problemlor dogrudan da tohliiko yaradir, yoni toskilatin
isino nozaragarpacaq doracads ziyan vura bilmok haddine yetisirlor. Ho-
min problemlori vaxtinda aradan qaldirmaq lazimdir ki, golacokdo real
cotinliklor yaranmasin. Layihalorin idars edilmasinin intellektual vo ya
intuitiv idaroetmo tisullar1 arasindaki asas forq do elo bundan ibarotdir.
Hansisa problemlorin 6hdasindon golmayinizls toskinlik tapmayin, daim
inkigafa meyil edin. Yadda saxlayin ki, obyektin tobistindon asili olaraq
istonilon zaman tokmillogmoya nail olmaq miimkiindiir, ancaq buna o za-
man nail olmaq olar ki, meydana ¢ixan biitiin problemlor dorhal hall edil-
mis olsun. Problemlor dedikds, biz doyisikliklorin hom xiisusi, hom do
iimumi soboblorini baga diigiiriik. Yoni biz homiso qeyri-sabit prosesi sa-
bit prosesos, geyri-somarali prosesi somoaraliys ¢evirmoyo cohd etmoliyik
ki, isimizdo iraliloyis olsun. Problemin 6z i¢indo tokmillosmo imkani
moveuddur vo agor Siz onlart axtarmasaniz, onlar sizi hokmen tapacaqlar.

Kadrlarin hazirlanmasim va ixtisasartirmam tacriibadon kegirin: Is-
cilorin bilik vo bacariglarindan maksimum bohralonmok mogsadilo onla-
rin potensialinin giiclondirilmasi vo ixtisasartirilmasi osas masalalorden
biri hesab edilir. Texnoloji vo sosial innovasiyalarin, miiasir texniki ava-
danliglarin, yeni metod vo alotlorin vo bu kimi digor innovativ hollorin
hoyatimiza ¢ox siiratlo daxil olmas biitiin sahslordo oldugu kimi, layiho-
lorin hoyat yolunda da 6ziinii bliruzo vermokdodir. Buna goro onlardan
geri qalmaq, onlardan istifads eds bilmomok miioyyon problemlara goti-
rib ¢ixara bilor.

Isci heyotinin, yaxud rohberliyin hansisa niimayondasinin 6z isini la-
zimi gokildo yerinoa yetirmosi tigiin hansi keyfiyyatlor tolob edilir? Ola bil-
sin ki, o, iginin nadon ibarat oldugu barado tosovviiro malik deyildir. To-
lim is prosesinin ayrilmaz torkib hissasi olmalidir. Tsolimin noticosinda
yeni metodlar totbiq edilir vo miioyyon islor hoyata kegirilir. Ancaq bozi
rohbarlor tolimo geyri-mshsuldar investisiya kimi baxirlar vo naticods ya-
ranan maliyyo ¢aotinliklori belo rohbarlorin istefas: ilo naticalonir. Lakin
imumi xarclorlo miiqayisads iscinin hazirliq kegmasinin qiymoti onun
sirkotdoa islodiyi biitiin dovr orzindo sorf etdiyi omok miigabilinds elo bir
boyiik moblog deyildir, siz bu moblogi hom do 6z is funksiyalarmi
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diizgiin sakilds yerina yetiran is¢inin giicii vo enerjisi hesabina qazanilan
iimumi golirlo miiqayiss edin. Miiqayiso apardigdan sonra belo bir natico-
ya galacoksiniz ki, daha bdyiik galirlor aldo etmak iigiin mohz is¢inin po-
tensialinin artirllmasina daha ¢ox diqqot yetirmok lazimdir. Hom do yad-
da saxlaym ki, tolim zamani is¢i ¢ox miirokkob vordislora yiyolonir, bir
s0zlo, iscilorin hazirliq soviyyasinin artirilmasi daha ¢ox sirkotin monafe-
yino uygundur.

Liderlik sistemini tatbiq edin: Isciloro islorin on ideal sokilds yerino ye-
tirilmoasindo komoklik gostormok mogsadilo bir is metodu kimi liderlik
tacriibasini dyronin v tatbiq edin. Biitlin saviyyaleri tomsil edon rohbar-
lor adi rogoamlare gors yox, keyfiyyato géra masuliyyot dasiyirlar. Keyfiy-
yotin yaxsilagdirilmasi iso avtomatik sokildo istehsalin artmasina sobob
olur. Rahbarlar vo menecerlor yaranan biitiin qiisurlar, o ciimlodon yarar-
siz avadanliglar, doqiq olmayan is tolimatlar1 vo keyfiyyotin soviyyasino
moanfi tosir gdstoran digor faktorlar barods molumat alandan dorhal sonra
toxiresalinmaz Sl¢iilor gotiirmalidirlor.

Menecerlor vo ustalar iglorine géro mosuliyyst dasidiglart soxslora
ciddi sokildo nozarat edirlor ki, onlar yaxs1 isloesinlor vo qarsilarina qoyu-
lan mosaloni hall etsinlor. Lakin bunun 6zii do homin istehsal sahasinds
asag1 keyfiyyot standartlarinin moévcudlugunun bariz olamaotidir. Bels ol-
dugda menecerlorin 6zlori do miirokkab voziyyato diisocoklor, hesab edo-
coklor ki, asag1 soviyyali keyfiyyotin sobabi mohz “fohlolorin iso miinasi-
boti” ilo baghdir. Homin ¢agqin vaziyyat rohborlor ii¢iin ilkin aragdirmalar
zamani on boylik maneslor yaradir. Onlar, sadaca, tasavviir edo bilmirlor
ki, is¢i hansi soraitdo miiossisoyo miintozom olaraq golir gotiro bilor. Elo
bir miihit yaratmaq lazimdir ki, is¢ilorin goracoklori isdo maragi olsun,
menecerlor iso bu isdo onlarin on yaxsi yardimgisi olsunlar vo bu iki fak-
tor tobiat etibarilo biri digorini tamamlayir: fohlo 6z isinde maraqlidirsa,
o, bu isi keyfiyyatlo icra edocok vo miivafiq moslohatlori asanligla qobul
edacokdir vo onlar yaxsi is imkan1 olds etdiklori halda maraqlar1 da arta-
caq vo miivafiq is prosesi arasikosilmoz xarakter dasiyacaqdir.

Qorxu hissi, tohdid vaziyyati yaratmayn: Ikitorofli olagolorin yaranma-
sina diqqet yetirin vo hor bir is¢ini maksimum somarali sokildo, sirkotin
xeyri liglin ¢alismasina nail olmaq mogsadilo toskilatin daxilindo qorxu,
tohdid vo miinaqise voziyyatinin yaranmasina imkan vermayin.
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Rohborlik qarsisinda qorxu hissi kegiron is¢i onunla lazimi gokildo
omokdasliq eds bilmayacokdir. Bu soraitdo rohborlorin arzu etdiyi “rohbor
qarsisinda homiso basiasagil” monzorasi alinacaqdir. Ancaq bu voziyyot
he¢ zaman yaxs1 noticolora gotirib ¢ixarmayacaqdir. Hoqiqi omokdasliq
daha boytik ugurlara nail olmaq imkani yaradir. Ancaq qarsiliqh etibar,
inam vo hérmoat hissi agilanib méhkomlonmadikca, bu qarsigli alagolor
normal sayilmayacaqdir. Qorxu hissi ilo yasayan is¢ilor qorxduqlar1 soxs-
lorin digget morkozindon homiso konarda olmaga cohd gostorirlor. Ancaq
“heg¢ kosin goziino goriinmomok™ arzusu ilo c¢alisan bir soxsin potensial
imkanlarindan no gozlomok olar? Iscilorlo onlarin birbasa tabe olduqlari
rohbarlor arasindaki maneslori aradan qaldirmaq he¢ ds az shomiyyaet da-
simir. Qorxu hissi olan miihitda rohbaerlik, sadaco, iinsiyyati itirir. Iscilor
rohbors xo0s olan molumatlar veracokdir. Bu zaman he¢ do koniil agmayan
xobarlor vo molumatlar ya yumsaldilacaq, ya da deyilmoyocokdir. Yaran-
mis xosagolmoz vaziyyati diizoltmok mogsadilo uydurmalara, yalanlara ol
atilacaqdir. Belolikla, qorxu togkilatin inkisaf vo tokmillagdirilmo arzusu-
nu mahv edacokdir.

Manealari dof edin: Struktur bolmolori vo xidmot sahslori arasindaki
maneolori gotiiriin. Miixtolif funksional bolmalori tomsil edon soxslor —
todqiqatcilar, istehsalgilar, kommersiya vo inzibati xidmot sahasinin
niimayondoalori problemlori aradan qaldirmagq {i¢iin komanda soklindo is-
lomolidirlor.

Toskilatin hor bir strukturu 6zlinlin maraqlarina, etik qaydalarma,
adat-ononasing, sarvating, bazon ise Oziinlin xiisusi dil vo terminlorine
malikdir. Ona goro do, togkilatin bir strukturunu tomsil edon omokdas di-
gor strukturun is¢ilorinin $oxsi maraqlarina toxunduqda, onlar miibarizo
aparmaq zoruratindo qalirlar. Ancaq bels hallar olur ki, bazi is¢ilor bir-bi-
ri ilo he¢ noyin iistiinde miibarizs aparirlar, yaxsi olardi ki, bu goxslor ara-
sindak1 miibarizs ragabat vo sirkotin inkigafina istigamotlonsin. Bozon bir
sObonin isindo meydana ¢ixan ciizi doyisikliklor digor sobalorin isino ¢ox
miisbat tosir gostorir. Ancaq biitliin bunlar yalniz o zaman bas vers bilir
ki, struktur bélmolor biri digorinin problemlori barads real tosovviiro ma-
lik olsunlar va sirkotin imumi toskilati miihiti daxili miinaqisealors yox,
omokdashiga yonalsin. Elementar statistik metodlardan istifads etmoklo
struktur bdlmalar bir-birina problemlori vo perspektivlori hagqinda izahat
vera bilarlar.
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Yalanq siiar vo cagirislardan imtina edin: Iso aid olmayan, istehsal
giiciiniin artirilmasina yonalmoyan populist ¢ixislardan va siiarlardan im-
tina edin. Bu tipli ¢agirislar yalniz miinaqiso miihiti yaradir vo nozors al-
maq lazimdir ki, asag1 keyfiyyatli isin asas sobabi qurulmus sistemls ola-
godardir vo onun halli siravi is¢ilorin imkanlar1 xaricindadir.

“Giiclondirilmis rejimds isloyak™, “Hor isi yaxst gérmoyo calis”,
“Maogsadimiz — qiisursuz isdir”, “Mohsuldarlig 10 faiz artiraq” — bu kimi
saysiz-hesabsiz digar ¢agiriglar belo bir fikri irali siiriir ki, guya menecer
fohlolorin dogrudan da homin siiarlar1 yerino yetirocoyino somimi-galbdon
inanir. Bu iso hansisa yaritmaz isin naticolori ilo giinds rastlasan iscilorin
0zlori torofindon rodd edilir. Sual olunur: Miioyyon vaxt, material vo ava-
danliq haqqinda daqiq tesovviir olmadan islori neco yaxsi icra etmok olar?
Olavs resurs olmadan neco giiclondirilmis rejimdo islomok olar? Isciyo bu
vo ya digor materialin istehsali mogsadilo verilon avadanliq yararsizdirsa,
0, qiisursuz isloyo bilormi? Is¢ini mohsulu daha artiq miqdarda istehsal et-
maya ¢agirmaq da monasizdir, ¢linki o, homin mohsulun hansi soraitds vo
hans1 keyfiyyatlo hazirlanmasi ils bagl tesovviira malik deyildir.

Iscilora real ¢agirislarla miiraciot edin, onlara keyfiyyatli is tolob et-
mok li¢ilin sorait yaradin. Bu zaman Siz istoyinizdon ¢ox seylors nail ola-
caqsiniz. 9Osassiz ¢agiriglarla is¢ilorin iso calb olunmasi naticasinds siz bu
isi tam yerina yetirmak ii¢lin alava gilivvalar colb edacaksiniz.

Xoyali rogomlardon va tapsiriqlardan istifado etmoyin: Iscilor {iciin
xayali vo uydurma roqomlor asasinda qaydalar vo standartlar haqqinda
diistinmayin. Bu tipli qaydalarin avozins onlarin har hansi bir formada
doastoklonmasi mohsulun keytiyyotindo miintozom olaraq irsliloyis vo tok-
millosmoalor miisahido edacoksiniz.

Sirketin qarsiya qoydugu mogsadlorin real olmasi nazards tutulan tap-
siriglarin yerino yetirilmasina zomanat verir. Qeyri-real magsadlorin elan
edilmasi bir ¢cox nadir hallar1 ¢ixmaq sortilo inandirict tosir bagiglamir vo
noaticado is¢ilorin miinasiboti isin tempini asag1 salacaqdir. Magsad osas-
landirilmayibsa, demoli, ona nail olmaq da imkan xaricindadir. Bu is9, 6z
novbosindo, tonqido sobab olacaq, miikafat itkisino gotirib ¢ixaracaqdir,
hansi ki, is¢inin burada heg bir giinah1 yoxdur. Ola bilsin, homin mogsado
keyfiyyat standartlarinin asagi1 salinmasi, tohliikasizlik normalarma omal
edilmomasi va s. hesabina nail olmaq olar. Yoni qarsiya qoyulan mogsads
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bir sira agir naticolari olan keyfiyyatin asagi salinmasi yolu ils catilsa da,
istehsalatin sonraki morhaloalorinds sirkot va istehlak¢1 bunun agir natico-
lorini miitloq hiss edocok. Biitiin hallarda is¢ilorin 6z rohborlorinin gabi-
liyyot vo bacarigina inami do sigrayisla asagi diisacokdir.

Iscilora 6z omayi ilo foxr etmok soraitini yaradin: Iscilori 6z omoyinin
bohrasi ilo foxr etmok imkanindan mohrum edon maneslori Oyronin vo ara-
dan qaldirin. Is¢inin motivasiyasi on baslica masalalorden biri hesab edilir.
Bunun {igiin is¢ilor har seydon avval 6z isinin naticasine gors qiymaotlondi-
rilmolidirlar vo buna gors do illik attestasiyalarin kegirilmasi vo bu kimi di-
gor idaroetmo metodlar1 o godor do somarali natico vermir. Menecer, noza-
rotgi vo ustalarin 6hdoliklori kemiyyast gostaricilori miistovisindon keyfiy-
yot miistovising kogiiriilmalidir.

Ekspertlar is¢ilorin 6z amayinin naticalari ilo foxr etmasina mane olan

sabablori arasdirmis vo miioyyon etmislor. Bunlardan is soraitinin pis ve-
ziyyatdo olmasi vo standartlara uygun olmamasi, is¢i omoyino hormotsiz-
lik, istifado etdiklori materiallarin asag1 keyfiyystde olmasi, avadanliqlar
va alotlorin kéhnoalmasi isgilori moacbur edir ki, onlar asaslandirilmamais
istehsal normalarina goro asagi keyfiyyatli mohsul istehsal etsin. Bu halda
isci, 6z omoyi ilo neco foxr edo bilor? Isci isin keyfiyyatini daha da yaxsi-
lagdirmaq mogsadilo rohborliyo verdiyi moslohatlorin heg bir noticosini
gbérmiirso, onda o neco momnun qala bilor vo ya onu monavi cohatdon to-
min edilmis soxs hesab etmok olarmi? Ona goro do isci bu yolun diizgiin
olmadigint dork etmosine baxmayaraq, qarsiya qoyulan tapsiriqlari icra
edacakdir. Menecerin foaliyyoti noticosinda keyfiyyot soviyyosi asagi
diisiirso vo noticado is¢ilorin omoyi pislonirss, onda is¢i, tobii ki, omoyi
ilo foxr edo bilmoz. Belo bir miihitds isgilorin attestasiya edilmasinin tog-
kilata heg bir xeyri olmayacaq vo shomiyyatsiz bir todbir kimi qiymatlon-
dirilocok. Menecer is¢ilorin monovi durumunu, onlarin istehsal giliciinii
artirmaga daim soy gostormalidir.
Tahsilo meyilliyi giymoatlondirin: Biitiin iscilor ii¢lin tohsil vo ixtisasar-
tirma proqramlarini totbiq edin. Togkilatin biitiin soviyyalorinds sados is¢i-
lor ila yanagi, bilikli vo bacariqli insanlar da tolob olunur. Sirkstin raqabe-
to doziimliiliiyiinii vo bu yolda ugur qazanmasini sortlondiron baslica fak-
tor bilikdir.

Olboatto, isin yerino yetirilmasi kontekstindo is metodlariin Oyradil-
mosi indiki zamanda bdylik ohomiyyat kosb edir. Tohsil oan boyiik sorma-
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yadir. Indi diinyada har sey siiratlo doyisir. Tobii ki, dayisiklik ii¢iin doyi-
siklik etmoyin he¢ bir monast yoxdur, lakin doyisikliklorin edilmasi va-
cibliyi vo onlarin gotiracoyi potensial golir haqqinda har hansi tosovviir
olmalidir. ©ks halda sual yaranir: Galirlordon neco istifado edo bilorik ki,
somarali igo nail olaq? Doyisiklik aparmadan tokmillogsdirmoayo neco nail
olmaq olar? Har hans1 bir doyisiklik biliksiz v tohsilsiz mévcuddurmu?
Keyfiyyatin artirilmasi va rahbora inam: Rohborlik keyfiyyotin vo
mohsuldarligin daima artirilmasi ilo baglh miivafiq tadbirlor hoyata kecir-
moli vo bu da iscilor iiclin tam aydin sokildo goriinmolidir. Rohbarliyin
keyfiyyat vo mohsuldarligla bagli boyanatlar1 no godor somimi olsa, is¢i-
lorin iso0 miinasibati diizglin qurular vo bu da, 6z ndvbasindo, bdyiik nati-
colors sabab ola bilar.

Natica: Yuxarida nazardon kegirilon Doktor Demingin 14 prinsipin icrasin

daha da siiratlondirmok ii¢lin rohborliyin nozdindo miivafiq strukturun yaran-
mas1 daha da somarali olar.

Yuxarida qeyd olunan prinsiplor komanda torofindon mahiyystca dork

olunmal1 va rahbarlik idarsetms sisteminds bu prinsiplars istiinliikk vermalidir.
Oks halda ugurlu naticonin olds olunmasinin ehtimali asag1 olacaqdir.

Rohbar togkilata bag¢iliq etmali va biitiin toskilat1 keyfiyyatin artirilmasi is-

tigamotindo 6z arxasinca aparmalidir.

Layiholordo keyfiyyatin idars edilmosi sisteminin strukturu vo elementlori

izra bir ne¢o misali nozordon kegirok:

Layihonin timumi maqsadlori ilo bagli:

e Ug il arzinds goaliri ikiqat artirmaq.

e Golan il satig migdarini1 20% artirmag.

e Bes ildon sonra bazarda liderlik etmok.

e Bazarin lideri olmagq.

® Vos.

Keyfiyyoat mosoalolori ilo bagl:

e Bes ildon sonra keyfiyyat sahosindo bazarda lider olmagq.
e Ug il ardicil olaraq qiisurlar1 50% asag1 salmagq.

e Ug il orzinds asag1 keyfiyyoto ¢okilon xarci 5% azaltmag.
e Ug ildon sonra ISO keyfiyyat sertifikatin1 almaq.

® Vos.
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Keyfiyyat sahasindo aparilan siyasat
Sirkatin keyfiyyat ilo bagh biitiin masalalari, hanst keyfiyyot standartlari-
nin harada totbiq edilmasi vo ona nozarot mexanizmi yiiksok soviyyali mene-
cerlor torofindon hoyata kecirilir.
Layihados keyfiyyat sahasinds yiiriidiilon siyasoti miioyyanlosdirarkon asa-
gidaki masalalors aydinliq gotirmok lazimdir:
- Mohsulun vo ya xidmotin keyfiyyot soviyyasi ilo bagl layiho komanda-
sinin hansi strateji plani vardir?
- Layiho komandas: istehsal olunan mahsulun va ya xidmatin tohliikasiz-
liyi va ya etibarliligina tominat verirmi?
- Istehlak¢inin ehtiyaclar tohlil edilirmi vo istehlak¢1 iddia irali siirdiikdo
ona hans1 kdmak gostarilir?
- Todariikciilor layiho komandasinin miivafiqg bdlmoelorindon lazimi
komayi ala bilirmi?
- Layihado iroli siiriilon mosalalor iizro todris vo ixtisasartirma kurslari
nazards tutulubmu?

Keyfiyyat siyasatinin irali siirdiiyii taloblor

Keyfiyyoto nozarot iizro strategiya layihonin konsepsiyasinda, xiisuson
onun kommersiya boliimiinds 6z oksini tapmalidir.

Nozoro almaq lazimdir ki, sirkotin biznes isinin osasinda kommersiya
ideyalar1 dayanir. Olbotto, keyfiyyot siyasoti kommersiya ideyalarinin vo
mogsadlarin hoyata kegirilmosino xidmot etmolidir. Keyfiyyot siyasoti asagi-
daki xassolorlo xarakterizo edilir:

Uzunmiiddatlilik: Keyfiyyot siyasotinin tosir gostora bilmosi {igiin uzun-
miiddatli perspektiv tolob olunur, yani keyfiyyot siyasoti uzunmiiddotli olmalidir.

Hortaraflilik: Layihodoki biitiin goriilon islor mohsulun vo ya xidmatin
keyfiyyatino bilavasits tasir gostarir. Bu sabobdan, keyfiyyat siyasati biitiin sa-
halari ohato etmoalidir.

IJhamiyyatlilik: Keyfiyyat siyasotinin mozmunu togkilat {i¢iin boyiik oho-
miyyat dagiyir. Biitiin lazimsiz harokotlordon gagmaq lazimdir.

Aydin ifada: Gozlonilon naticays nail olmaq moagsadils keyfiyyat siyasati
layiho is¢iloring izah olunmalidir. Bu o demokdir ki, siyasot aydin dildo ifado
olunmalidir.

Lakoniklik: Yazilan istonilon sonad qisa vo lakonik olmalidir, ogor hor
hans1 bir moatn boylikdiirss, bu o demokdir ki, keyfiyyat siyasoti sonodini heg
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kos oxumayacaq. Siyasi xott qisa vo lakonik sokildo ifads olunsa, onu oxuyan-
larin say1 ¢ox olar.

Tayinath. Keyfiyyot sahosindo yiiriidiilon siyasot konkret menecers yonal-
molidir vo bu menecerlor homin siyasatin dasiyicist olmalidirlar. Bu siyasatdon
irali golon moqsadlors ¢atmagq ligiin no etmak lazimdir? Bu o demokdir ki, bu
istigamoatds aparilan siyasoto layiho rohbori imza atir.

Keyfiyyot sahosindo yliriidiilon siyasatin yazili sokilds toqdim edilmosinin
iistiinliiklorini nazardon kegirak:

keyfiyyot sahosindos yiiriidiilon vo yazili sokildo toqdim edilon siyasot daha
yaxs1 dork edilir (bundan sonra “siyasat”);

yazili formada “‘siyasot” onun hoyata kegirilmosine goro moasuliyyat dasi-
yan soxslora gondorilir, bu da siyasotin dork edilmomasi riskini azaldir;
yazili formada “siyasot” bohranli voziyyatlor {izre yox, qarsiya qoyulan
vozifalor lizro idaroetmonin asaslarini formalagdirir;

yazili gokildo “siyasot” onunla bagl praktik noticolorin daha asan mii-
qayiso edilmasing gorait yaradir;

yazili formada “siyasot” iso stimul yaradir;

yazili forma isin planlt sokildo reallagsmasini asaslandirir;

cari icra naticalorini magsadlarlo miiqayise etmoys imkan yaradir.

Keyfiyyat sahosindoki siyasot sonadinin strukturunda asagidaki bélmaolor
miitloq oksini tapmalidir:

keyfiyyat siyasotinin ohomiyyati va zaruriliyi;

mohsul vo xidmotlor iizro keyfiyyot standartlarinin vo soviyyasinin
miioyyon edilmasi;

keyfiyyot sahosindo siyasoto uygun olaraq layihonin ayri-ayri funksiya-
larinin (mohsulun hazirlanmasi, istehsal, marketing veo s.) foaliyyatinin
tosviri.

Keyfiyyat sahasinds irali siiriilon vazifalor

Keyfiyyat sahosindo irali siiriilon vozifalor keyfiyyotin tomin edilmosi ilo
baglh islorin istigamatloridir. Bu vazifslor komiyyat baximindan ifado olunmali
vo geydo alinmalidir.

Keyfiyyat sahasing aid olan masalalor miixtolif formalarda qiymatlondirilir:

Miitlaq qiymat. Mosolon, layihodos istehsal proseslorinin yoxlanilmasina
¢aokilon xorclor.
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Faiz dayori. Masalon, istehsala ¢okilon xarclor, faizlo ifado olunmus talo-
bat omsali iizra keyfiyyatsiz mallara ¢okilon xorclor.
Nisbi kamiyyat. Masoalon, xidmats ¢akilon xarclorin 25% asagi1 salinmasi.
Keyfiyyat siyasatinin miioyyon edilmasi ii¢ilin tolob olunan bozi parametr-
lari nazardon kegirak:
e keyfiyyato ¢okilon iimumi xarclor;
¢ layiho vo mohsul {izro yekun malumatlar;
o keyfiyyat iizro ¢okilon daxili xorclor;
e {imumi xorc mobloginin mohsulun doyarina nisbati;
e xarici xarclor vo mohsul lizra talobat amsali;
e mohsul iizro yekun yoxlamalar aparilarkon meydana ¢ixan qiisurlarin
faizi;
e mohsul ndvleri lizro yoxlama aparilarkon gqabul edilmayon niimunslarin
faizi.

Keyfiyyot sistemi

Mbohsulun keyfiyyatina tasir edon biitiin layihs islori keyfiyyot sistemina da-
xildir. Bu sistem qgeyd olunan islor arasinda slagoalori 6ziindo oks etdirir. Belolik-
lo, keyfiyyat sistemi keyfiyyatin tomin olunmasi tigiin alagolori 6ziindo oks etdi-
ron gobokadir. Keyfiyyot sistemi keyfiyyot sahosinds yiiriidiilon siyasoto osaslan-
malidir.

Keyfiyyat sistemi miixtolif hissolora vo altsistemlora boéliine bilor. Bo-
ltinmo prinsipi hor bir layihonin tobiotindon asilidir. Masoalon:

e ilk islor coxlugu;

e keyfiyyot parametrlori;

e todariikcii ilo olaqo;

e istehsal;

e yoxlama;

e istehlakgr ilo alagolor;

e keyfiyyotin auditi;

e metrologiya;

e keyfiyyato aid olan malumatlar {izra oks slagonin tomin edilmasi;

e isci heyoti;

e mohsulun tohliikasizliyi.

Keyfiyyotin tomin edilmasi sistemi keyfiyyot iizro tolimatda 6z oksini tap-
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malidir. Bu sonad hor bir rohbar vo mosul soxslora soxson toqdim edilmalidir.
Keyfiyyoatin tomin edilmasi iizro formal vo sonadlosdirilmis sistemin totbiginin
sobablori bunlardir:

Daxili tolobatlar: Layiho komandasi hiss edir ki, boyiik layihoalordo key-
fiyyat sistemina ehtiyaci vardir.

Istehlak¢inin toloblori: Sirkot keyfiyyotin tomin edilmasi sistemini totbiq
etmodon todariik¢li gobul etmir.

Raqabot: Sirkot hiss edir ki, o, keyfiyyat sistemini totbiq edondon sonra
bazarda roqgiblorino uduzur.

Rasmi talablar: Bir ¢ox saholordo dovlet orqanlar keyfiyyat sisteminin
sonadlogdirilmasini vo onu tatbiq etmayi tolob edir.

Layihalords keyfiyyat taminati iizrs islorin toskili

Keyfiyyatin tomin edilmasi istigamatindo aparilan islora asagidakilar da-
xildir:

e keyfiyyot standartlarin1 miioyyon etmok;
keyfiyyat standartlarinin totbigine mosul olan soxslori miioyyonlosdirmoak;
layihadoki biitiin iglori iyerarxiya prinsipi asasinda hissalora bolmak;

e hor bir is lizro masul soxslari va icracilart miisyyan etmak;

e biitiin islor arasinda slagolori qurmagq.

Keyfiyyat sahasindo qurulan siyasats niimuna: Layiholords biz keyfiy-
yat masalaloring ¢ox ciddi diqgat yetiririk vo bu iso ¢oxlu vosait va resurs sorf
edirik. Sual edilir: Keyfiyyat siyasoti bizo noya goro lazimdir? Keyfiyyot siya-
sotinin osas maqgsadi rohborin iscilora “Layihomizds keyfiyyot asas prioritet
moasalalordan biridir” ifadssini deyands iscilor bu masalonin mahiyyastini vo
onun totbiqi mexanizmini tosovviir etmoalidirlor.

Keyfiyyat standartlarinda asason asagidaki prinsiplor totbiq olunmalidir:

e istehlakgilarun ehtiyaclarin1 6doyan mohsulun fasilosiz istehsali;

o todartikgiilorin keyfiyyat standartlarina uygun seg¢ilmasi;

e keyfiyyat standartlarina uygun olan istehsal proseslarinin se¢ilmasi;

o yiiksok keyfiyystli mohsullarin todariikii ilo bagli marketing metodlari-

nin se¢ilmosi;

o keyfiyyoto tosir edon sonadlogsma islorinin aparilmasi vo mosul soxslorin

toyin edilmosi;

e keyfiyyat iizra islorin somaraliliyinin keyfiyyat auditinin kec¢irilmasi va-

sitasilo giymatlondirilmasi;

o keyfiyyatin yaxsilasdirilmast ilo bagh illik programlarin hayata kegirilmosi.
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IPMA ICB STANDARTLARI:
Keyfiyyat anlayisi

Layihanin keyfiyyati dedikds fordlorin layiha iizra taloblarinin yerina yeti-
rilma doaracalori nazards tutulur. Layihanin keyfiyyatinin idara edilmasi layiha-
nin ilkin hazirlig marhalasindan baslayaraq onun biitiin fazalarimi, prosedurla-
rini, layiha komandasinin idarasini, layihanin yekun naticalarini ahato edir. La-
yihanin keyfiyyatinin idarasi iimumi keyfiyyatin idara edilmasinin bir hissasi ki-
mi layiha, program va portfel menecerlorinin masuliyyatina aid edilir. Keyfiy-
vatin idara edilmoasi itizra taloblora layiho komandasimin biitiin tizviori tarafin-
don riayat olunmali va 6z funksiyalar: ¢orgivasinda hayata kegirilmalidir. Key-
fiyyat miistori mamnuniyyati sayasinda uzunmiiddatli ugurlu biznesi tamin edir.
Keyfiyyatin asasini layiha tagkilatinda keyfiyyatin idara edilmasi tizra alds olun-
mus tacriiba taskil edir. Layiha tagkilati asasan keyfiyyat iizra siyasati vo onun
hayata kegirilma formalarim, vazifa va ohdaliklori, standart amoaliyyat prose-
durlarint (SOPs) va keyfiyyato nazarat mexanizmlorini miiayyanlagdirir. Layi-
hanin keyfiyyatinin idara edilmasinin ahamiyyatli sahalorini layihalor, prog-
ramlar va daim taskilat arasinda olan qarsiligh alagalar taskil edir. Keyfiyyatin
nazara alinmamasi layiha, program va portfeldo magsadlara ¢catmamagq riskini
artira bilor.

Mbahsulun nazarda tutulan funksionalligr layiha miiddatinds yoxlanilmali-
dr. Adaton miistori va ya son istifada¢i mahsulun keyfiyyat standartlarina uy-
gun olub-olmamasini yoxlamagq tigiin bu yoxlamalarda istirak etmoalidir. Layi-
hanin keyfiyyatinin yoxlanilmas: keyfiyyat tominati (QA), keyfiyyato nozarat
(0C), layiha vo mahsulun auditi kimi prosedurlarin vasitasila hayata kegirilir.
Bazon mahsulun goriiniisii iizra standartlari va onun taloblara uygunlugunu to-
min etmak ticiin kompiiter dizayn programlarindan (CAD), migyasl modellar-
don va ya prototiplardan istifads etmak lazim galir.

Yekun naticalorin orijinal spesifikasiyaya cavab vermasini tasdiglomak va
quisurlart askarlamagq, onlari vaxtindan avval aradan qaldirmagq tigtin mahsu-
lun sinaqdan kegirilmasina ehtiyac duyulur. 9gar layihanin mahsulu program
tominatidirsa, onda qiisurlart askarlamaq va sonraki versiyalarda diizalis et-
mak tigiin avvalki versiyalar istifadagilor torafindon sinaqdan kegirilir. Hayata
kegirilon sinaqglar va islorin tamamlanmasi prosedurlari, asason miigaviloni
tortib edarkon miiayyanlasdirilmalidir.
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Keyfiyyata nazaratin hayata kegirilmasi

Keyfiyyata nazaratin asas magsadi keyfiyyata olan talabatlarin va standart-
larin yerina yetirilib-yetirilmomasini va qeyri-qanaatbaxy faaliyyatin sabablari-
ni, onun aradan galdwrilmast metodlarini miiayyan etmakdir.

Keyfiyyato nazarat prosesi layihanin hayat yolu boyu icra olunur va
oziinda asagidakilar: aks etdirir:

e yekun naticalorin va proseslorin monitoringi;

o miigyyanlasdirilon alatlor, prosedurlar va texnikalardan istifads olun-

magqla qiisurlarin askar edilmasi;

o qiisurlarin miimkiin sabablarinin tohlili;

o profilaktik tadbirlorin va dayisikliklora olan talabatin miiayyan edilmasi;

o fkorreksiya islori va dayisikliklara olan talabatla bagl layiha tagkilatinin

miivafiq tizvlarina malumat vermak.

Keyfiyyata nazarat, adaton layihanin hiidudlarindan konarda, icragi taski-
latin digar bolmalari va ya sifarigci torafindon hayata kecirilir. Keyfiyyata naza-
rat islori mahsuldarliq gostoricilarinin va mahsulun keyfiyyatinin asagi olmasi
sabablarini miiayyan etmoaklo yanasi, faaliyyatds olan uygunsuzlugun aradan
qaldiriimasi zoruri oldugda, tévsiya edilan islarin hayata kegirilmasi ilo va do-
visikliklora olan talabatla naticalona bilor.

Keyfiyyat plam
Keyfiyyat plani dedikda layihaya va onun naticalorina tatbiq olunan stan-

dartlara va keyfiyyata olan talablorin miiayyanlasdirilmasi va layiha tapsiriqla-
rini yerina yetirorkan bu taloblora, habelo standartlara neca riayat olunmasi
nazarda tutulur.

Keyfiyyat planina asagidakilar daxildir:

o layihonin magsadina asason keyfiyyat standartlarini mayyanlasdirmak va
onu layiha sponsoru, habelo digor maraqh toraflor ilo razilagdirmag,
miivafiq standartlari totbiq etmak;

o miivafiq standartlart tatbiq etmak magqsadilo alatlori, prosedurlari, me-
todlari va resurslart mayyanlasdirmak;

o keyfiyyati tomin etmak maqsadilo planlasdiriimis sistemli tadbirlorin ho-
yata kegirilmasi iigciin metodologiyani, metodlart va resurslart mayyan-
losdirmoak;

o layihanin timumi is grafikino uygun olan va orada gostarilon ekspertiza
novii, vazifalor va istirak¢ilar iizra keyfiyyat planinin iglonmasi;
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o keyfiyyat planminda keyfiyyat iizra biitiin malumatlarin bir yera toplanmast.

Layihalar miivaqqati xarakter dasidigina, faaliyyat miiddati qisa olduguna
va vaxtla bagh mahdudiyyatlorina goéra, keyfiyyat standartlarimin hazirlanmasi
miimkiin olmur. Keyfiyyat standartlarinin va mahsulun keyfiyyati ilo bagl para-
metrlarin islonib hazirlanmasi va taskilat torafindon gobulu layihonin hiidudla-
rindan kanarda hayata kegirilir. Standartlarin gabul edilmasi tigiin icrag taski-
lat keyfiyyatin tomin edilmasi planini tagdim etmalidir. “Keyfiyyat plan™ anla-
yist mahsul va layiha ila bagh keyfiyyat iizra sistemlorin va prosedurlarin fakti-
ki olaraq tatbigini va gostorilon keyfiyyat standartlarinin hayata kegirildiyini
stibuta yetiran sanadlor toplusuna istinad edir. Keyfiyyat plani rahbaredici ko-
mitanin keyfiyyatlo bagh miiayyanlasdirdiyi qaydaya asaslanmali va ya onu eh-
tiva etmalidir.

Keyfiyyatin tomin edilmasi

Keyfiyyatin tomin edilmasinin asas maqgsadi layihanin keyfiyyati ilo baglh
talablora cavab vermoak iigiin lazimi proseslarin, alatlorin, prosedurlarin, texni-
kalarin va resurslarin istehsalat, habels layiha planina daxil edilmasini real-
lasdirmagqdir.

Keyfiyyatin tomin edilmasina asagadakilar daxildir:

e olds olunacaq magsad va miivafiq standartlar barada layiha taskilatinin
miivafiq tizvlari torafindan malumatin verilmasini, izahatini, qabul edil-
masini va yerina yetirilmasini tomin etmak;

o layiha inkisaf etdikca keyfiyyat planini yerina yetirmak;

o tathig edilmis alatlarin, prosedurlarin, metodlarin va resurslarin istifado
olunmasini tamin etmak.

Keyfiyyatin tamin edilmasi tizro audit islori, adaton layihadan konarda icrae-
dici taskilatin digor bolmalari tarafindon hayata kegirilir. Keyfiyyatin tamin edil-
masi tizra aparilan islor layihads keyfiyyat prosesinin va mahsulun keyfiyyatinin
layihanin talablarina va keyfiyyat standartlarina uygun olmasini reallasdirir.

Keyfiyyat auditi keyfiyyat prosesinin va keyfiyyata nazaratin hayata kegiril-
masini, eloca da taklif olunan tadbirlor va ya dayisikliklara olan talobatla bagh
ehtiyaclart miiayyanlasdirir.

Layiha rahboari iigiin tovsiyalor:
o keyfiyyat planmini igloyib hazirlayin;
e asagidakilar: segin, tortib edin va sinagdan kegirin:
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e prototiplar / modellar;

e versiyalar;

o sonadlor,

e son versiyani yaratmaq va sinaqdan ke¢irmak tigiin raziliq alin;

o keyfiyyat taminatini va keyfiyyata nazarati hayata kegirin,

e naticalorla bagh raziliq alda edin,

e tovsiya va diizalislor edin, qiisurlart aradan qaldirmagq iigiin tadbirlar
plant hagqinda hesabat verin,

o toplanmus biliklori sanadlosdirin va galocak layihalorda tatbiq edin.

3.10. Layihalorin idars edilmasind» siini intellekt sistemlori

Miixtalif innovasiya metodlar1 vo iisullan totbiq etmoklo layiholorin idaro
edilmosi prosesi daha da tokmillosdirilir. Layihoalorin idare edilmasi prosesinin on
somarali metod va tsullarla hoyata kecirilmasi homin obyektin texniki-iqtisadi
gostaricilorinin artmasina vo onun osas proseslorinin avtomatlasdirilmasina, eyni
zamanda onun ragomsallagdirilmasina gatirib cixarir. Togkilati strukturlarin vo
obyektlorin tobistindon, xiisusiyyatindon asili olaraq, idaroetmo prosesi bir-birin-
don forglonir, yoni har bir obyekt vo ya struktur {igiin 6ziinomoxsus layiho vo
onun idareetma sistemi movcuddur. Bu sabobdan layihalarin idars edilmasi iigiin
elo bir alot tolob olunur ki, o, ¢cevik vo mobil olsun. Alstin ¢evikliyi layihado ida-
ro olunan parametrlorin ¢oxlugundan vo miirokkobliyindon asilidir. Layiholorin
idara edilmasi zamani parametrlor iki tisulda idars olunur:

e voziyyato (prosesd) goro;

e moqsado (mohsula) gora.

Ogor layihonin mévcud vaziyyati planlasdirilmis voziyyatdon koskin forqg-
lonirse, demali, layihs 6z hayat yolundan forqli olaraq reallasdirilir, yoni “kona-
ragixma” hallart geydo alinir vo layihonin “vaziyyato gora” idars edilmosi zoru-
roti yaranir. Bu zaman layihonin cari voziyyati haqqinda zoruri molumat topla-
nilir vo avtomatlagdirilmis idaroetmo sistemilo miioyyonlosdirilmis voziyyoto
g0ra gorar goabul olunur vo buna uygun miivafiq parametrlor idars edilir.

Ikinci variantda iso asasen idaraetmo magsod osasinda formalasir vo mag-
sado ¢atmaqda yaranan global maneslor miioyyonlosdirilir. ©ldo edilon hor bir
notico giymotlondirildikdon sonra yeni moagsad yaranir, beloliklo, asas moagsad
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bir ne¢o lokal mogsadlora boliinmoklos yeni resurslar, is¢i heyati vo igo nozarat
metodlar1 toyin olunur. Noticads, layihonin idarsetmo strukturunda mogsaddon
19 gador olan slagolar, o ciimlodon miinasibatlor miirokkoblasir, lakin doqiqlik
gostoricisi artir.

Layiholorin xarakterik xiisusiyyatlorindon biri do onun konkret obyekto
bagliligi, miirokkobliyi, miihiti, miinasibotlor coxlugu vo islorin planlasdiril-
masidir.

Layihalorin idare edilmosi — layihanin biitlin aspektlorinin planlasdirilma-
s1, toskil edilmasi, monitoringi vo nozarot edilmosi demokdir. Eyni zamanda
miioyyonlosdirilmis biidco vo keyfiyyat standartlar1 ¢orgivasinds moagsodo ¢at-
maq t¢lin layiha istirak¢ilarimin motivasiyast nozordo tutulur. Bu sistemo
miivafiq togkilatlar daxildir ki, bunlar layihoslors, idarsetmo mexanizmino vo
naticonin qiymatlondirilmasins rohboarlik edir.

Layiholorin idaro edilmosi ii¢lin siini intellekt sistemlorinin yaradilmasi
mosalasino proseslorin optimallagdirilmasi kimi do baxmaq olar. Layihoalorin
idaro edilmasi prosesi — idaroetms prosesidir. Bu prosesin daxilindo elementlor
lizorindo miioyyan omoliyyatlar yerino yetirilir ki, ali mogsodo ¢atmaq miimkiin
olsun. (Sakil 3.10.1).

| Layihonin mogsodi |—>| Idarsetms sistemi |<—

{ Layihonin spesifikasiyasi | Natico
A

Doyisiklik |._| Qiymotlondirmo |

}

| Diizalislor |

A 4

:
—>| Sintez |<—| Biliklor bazasi i_> Tohlil
A
4>| Digor faktorlar |7

Sokil 3.10.1. Layihslorin idars edilmasinds siini intellekt

Beloaliklo, asagidaki naticalora golmok olar:
1. Miasir dovrdo layiholorin somorali idaro edilmosindo siini intellekt
sistemlorinin yaradilmasina cox diqqat yetirilir. Bu masals giindon-
giino aktuallagir.
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2. Layiholorin idars edilmasinds ¢oxlu idarsetma modellori vo metodlari
totbiq olunur. Bunlar1 bir-birindon forqlondiran cshatlordon biri do la-
yihanin parametrlori arasinda formal asililigin olmamasidir.

3. Modellorin struktur tosviri miiayyan tolablora cavab vermadiyi iiciin
layihanin struktur sintezi miirokkablosir.

Layiholorin idars edilmoasi prosesinin siini intellekt sistemlori osasinda qu-
rulmas1 subyektiv amillorin tosirini azaldir, layiha risklorine ¢evik cavab verir
va bu kimi diger layiha parametrlorini doqiq idars etmaklo layihonin ugurla ba-
sa ¢atmasi ehtimalin1 daha da artirir.
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IV fasil

LAYIHO OFiSi VO ONUN TOSKILi

4.1. Umumi anlayislar

Layiholorin idars edilmasi praktikasi giindon-giina inkisaf etdiyina gora,
onlarin sistematik icra mexanizmino vo metoduna da tolobat artir. Toskilatlar
idaroetma sistemini layiho asasinda qurdugu halda biitiin is¢ilor xiisusi ixtisas-
artirma kurslarima gondorilmali vo onlar layiholorin idaro edilmosi {izro todris
programlarinda istirak etmolidirlor. Togkilatlarda onlara moxsus olan layihalori
idara etmok mogsadils layihs ofisi yaradilmalidir.

Layiho ofisi toskilatda layiholorin idaro edilmosi iizro xidmot gostoron
miitoxassislordon toskil edilir. Layiho ofislorinin vozifa vo funksiyalar1 toskilat-
lara goro forglonir. Layihs ofislori asagidakilar1 yerino yetirir:

Layiha komandasinin koordinasiyasi. Layihonin idaro edilmosi iizra isci
heyoti layihonin tortib edilmasi, hesabatlarin hazirlanmasi vo miivafiq struktur
bolmalara gdndarilmasi, xiisusi kompiiter proqramlar: vasitasilo amaliyyatlarin
aparilmasi, resurslarin paylanmasi vo monimsonilmasing nozarati, habelo layiho
lizra biitlin inzibati iglori hoyata kegirir.

Layihalorin idara edilmasi metodlar: iizro materiallar ilo tomin etmak.
Toskilatlarin oksoriyyati islorini layiholor asasinda qurdugu ii¢ilin is¢i heyatinin
layihe meneceri ixtisas1 {izra biliyinin artirilmasina vo tokmilloegdirilmasine eh-
tiyac duyur, bu sobabdon onlar layiholorin somarali sokildo hoyata kegirilmasi
ticlin daxili ekspertlori maslohatci kimi iso colb edir. Bu maslohatgilor, adoton
layiho ofislorinds yerlosdirilir.

Layihalorin idara edilmasi metodologiyast va standartlarinin yaradilma-
st. Layiholorin ardicil sokilde, imumi metodologiya vo standartlar osasinda ye-
rino yetirilmosi tigiin bu metodologiya vo standartlar vaxtasir olaraq tokmillog-
dirilmalidir. Layihs ofisi elo togkil olunmalidir ki, onlar bu vazifoni hoyata ke-
¢irmayi bacarsinlar.

Layihalorin idara edilmasi iizro kurslarin kecirilmasi. Layiholorin idaro
edilmosi {izro tolob olunan biliklorin isgilora verilmasi {i¢lin miivafiq sorait ya-
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radilmalidir. Bunu {i¢iin kurslarin materiallar1 va tolimatlari layiho ofisinds ha-
zirlanir.

Taskilatin pesakar layiha menecerlarilo tamin edilmasi. Layiho ofisi tos-
kilatin layiholorini hoyata ke¢irmok iqtidarinda olan pesokar layiho menecerlo-
rini 0z otrafina yigmalidir.

Toskilatda layiholor, adoton intuitiv yerino yetirildiyi ii¢iin burada bacariq
va vardislarin inkisaf etdirilmosino ehtiyac qalmir. Bununla bels, tagkilat biitiin
giiclinli soforbor edorok layihalorini hayata kegiron zaman miioyyon hallarda
ugursuzluga diigar ola bilor vo bunun naticasinds tohliikoli voziyyst yaranar.
Bu sobobdon bazi layihalarin yering yetirilmasinds layihs ofisinin yaradilmasi
miitloq vacibdir.

Layihs ofisinin yaranmasi togkilatlarda layiholorin idars edilmasi {izro me-
tod va vasitolorin inkisafina sabab olur. Bundan basqa, layihe ofisi biitiin togkila-
ta xidmot etmok mogsadilo yaranmisdirsa, o, toskilati vo funksional foaliyyastlorin
inteqrasiya edilmasindo miihiim rol oynaya bilar. Eyni zamanda o, layihslarin
idars edilmasi {izro pesokarligin artirilmasi {i¢iin zomin yarada bilor. Layiho {izo-
rindo calisan iscilor mosolonin mahiyyatini dork etmoklo yanasi, bu istigamotdo
miihiim vordislori monimsaya bilirlor.

Layihs ofisinin yaradilmasi he¢ do biitiin hallarda tolob olunmur. Boazi la-
yihalar ti¢lin markazi layiha ofisinin faaliyyati kifayat qodar somarali olur. Mo-
solon, avtomobil zavodunun layihosini idara etmak ti¢iin layiho ofisi yaradilma-
lidir. Lakin metal tullantilarinin y1gilmasi va emali lizra layihalar {iciin isa yeni
layiha ofisinin yaradilmasina ehtiyac qalmir, sadocs olaraq bu layiho bas layiho
ofisi torofindon tomin olunacaqdir.

4.2. Layiha ofisinin mahiyyati vo talablor

Layihas ofisi asason agagidaki bolmalar ilo xarakterizs olunur:

Qrafiklorin qurulmasi: Layihonin grafikindo istirak¢ilarin hansi isi yeri-
no yetirmasi vo igin no vaxt basa ¢atmast haqqinda molumatlar osas yer tutaraq
biitiin digor molumatlar da 6z oksini tapmalidir. Bu molumatlar osasinda qrafik-
lor qurmagq ti¢lin miixtolif kompiiter proqram tominatlarindan istifads edilir. La-
yiho ofisinin asas funksiyalarindan biri do layihe komandasi iizvlarinin ehtiya-
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cmni tomin etmoakdir. Homin soxslor xiisusi proqram tominatlarindan istifado et-
moakla grafiklori miivafiq sokilde quraraq komanda iizvlari ilo layiholori hoyata
kegirirlar.

Vaxt qrafiklorinin qurulmasi: Vaxt qrafiklorinin qurulmasi layihs ko-
mandasi tizvleri iiclin hayati shamiyyat dasiyan istiqgamatlorden biridir. Layiho
ofisinin is¢i heyati vaxt qrafiklorinin qurulmasina yardim gostors bilor. Layiho
ofisinin is¢ilori ayda on azi bir dofs islori ilo bagli hesabat vermok mogsadilo
tez-tez layiho komandasinin {izvleri ilo gdriismolidirlor. Isgilor hesabat
dovriinds 6hdolorine gotiirdiiklori tapsiriglarin detallart haqqinda vaxt qrafikle-
ring olavo etmolidirlor.

Layiho yerina yetirilon zaman biitiin omsliyyatlar qeyd edilmsli vo bu
konkret saho iizro biliklor formalasaraq istirakeilar liclin aciq olmalidir. Digor
soxslor iso miitomadi olaraq hoyata kecirilmoli olan layiho statusu haqqinda da-
ha genis biliyo malikdirlor. Layiha ofisinin is¢ilori bu vo digor biliklori bir yers
toplayaraq tolob olunan hesabatlar1 hazirlayib miivafiq struktur bélmalara tog-
dim eds bilor vo eyni zamanda digor struktur bolmalar ilo boliise bilorlor.

Mbolumat va tabligat gusosi: Adoton boyiik vo miirokkab layihalor {igiin la-
yiho ofisindo ideoloji vo tobligat otag1 vo ya gusosi yaradilir. Tobligat islori layi-
ha ofisinds divarda vurulmus malumat 16vhasi, internet sohifasi, sosial sobakalor
va sair bu kimi miixtolif formalarda foaliyyat gostors bilor. Tobligat otag: layiha
lizro beynolxalq tocriiboyo aid olan materiallar ilo, layiholorin idars olunmasi
tizro miixtolif sonadlorlo, imumi idaroetma vo toskiletmo nozoriyyosi {izro odo-
biyyatlarla tochiz edilmis kitabxanaya, xiisusi proqram tominatlari ilo tochiz edil-
mis kompiiterlora vo bu sahados ¢ap olan yerli vo xarici biilletenlors malik olmali-
dir. Hor bir ig¢i biitiin bu materiallardan istifads etmok hiiququna malikdir.

Arxivlasdirma: Layiholor basa catdirildigdan sonra béytlik hocmdo miix-
tolif istiqgamotlor iizro bilik vo tocriibo formalagir. Toplanan molumatlar bir
bazada “Layiho iizro biliklor bazas1” altinda sistematik olaraq arxivlosdirilmo-
lidir. Biliklor bazasindan istifade etmok miisyyon problemlarin vo masalslorin
hollinds diizgiin qorar qobul etmoys sorait yaradir. Bu biliklor bazasinin daha
da genislondirilmosi vo catismayan elementlorin bu bazaya daxil edilmosi
liclin miivafiq qaydalar tosdiq olunmali vo buna gorait yaradilmalidir. Ciinki
bu bazada oksini tapan molumatlar golocokds qorarlarin gobul edilmosino sti-
mul yarada bilor.
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Hesabatlarin tortib edilmasi: Layihonin idaro olunmasinda hesabatlarin
boylik oshomiyyati vardir. Hesabatlar layiho meneceri vo layiha ofisinin is¢ilori
iclin qorar gobuletmo prosedurlarinda asas alotlordon biridir vo bu hesabatlar
miitomadi, vaxtinda vo tam olmalidir. Layiho ofisindo asason monitoring, habe-
lo aparilan miixtolif todqigatlarin noticosindo bir ¢ox hesabatlar tortib edilir.
Komanda tizvlori homin hesabatlar1 daxili resurslar hesabina tortib etmolidirlor,
layiho ofisi iso hesabatin formalasmasi, saxlanmasi vo miivafiq struktur bélmo-
lorinin tomin edilmasi funksiyalarini yerina yetirmoklo yardim gdstors bilor.

Kompiiter sistemi: Layiho ofisini kompiiter avadanliqlarsiz tosovviir et-
mok miimkiin deyildir. Kompiiterlor vasitosilo layiho komandasi grafiklor qurur
vo miixtalif program tominatlarindan istifado edorok layihoni idars edirlor. Bozi
hallarda komanda tizvleri 6z funksiyalar1 daxilinds internet vo digor elektron
monbolordon molumat almaq mogsodilo kompiitero miiraciot edirlor. Yiksok
saviyyali program paketlori layiho komandalarina kompleks layihalorin idars
olunmasinda daha ¢ox komok edir. Bunlardan Primavera, Microsoft Project,
ManageEngine Service Desk, Project Scheduler kimi miixtalif kompiiter prog-
ram tominatlarin1 misal géstormok olar. Bu sistemlordon ilk dofs olaraq 1980-ci
illordon istifado edilmoya baglanmigdi.

Bu program tominatlar1 vasitosilo layiho menecerlori miirokkob layihalori
idara edir, monitoringin kegirilmasi, resurslarin paylanmasi, islorin icrasi, hesa-
batlarin alinmasi vo s. kimi layiho ofisino aid olan biitiin iglori hoyata kegirir.

Yeni texnologiya vo miiasir innovativ hallorin tatbiqi noticosinds menecer-
lor layiholorin masafodon idaro olunmasina, hor bir istirak¢iya layiho haqqinda
molumatlarin toplanmasina vo proseslors miidaxilo edilmasino nail olmuslar.

Komandanin formalagsmasi: Inzibati masalolor ilo mosgul olan iscinin
funksiyalar yiiksok is tocriibasinin va tocriibali layiho miitoxassisinin olmasini
tolob etmir, ancaq o, pesokar inzibatci olmasini tolob edir. Masalon, inzibatg1 ofis
prosedurlar ilo tanis olmali, bu prosedurlara asason yazigsmalar1 vo hesabatlari
hazirlamalidir. inzibatg1 vo onun kdmokei heyati layihalorin idaro olunmast iizra
beynolxalq sertifikata vo kompiiter sahosindo lazimi bilikloro malik olmali,
linsiyyst qurmagi bacarmalidir, hom do slavo olaraq xarici dil bilmasi, xiisusi sa-
holords tacriiba va biliklora malik olmasi onun igini daha da asanlasdirir.
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4.3. Layiho ofislorinin idars edilmasi

Toskilatlar layiholorin hoyata kecirilmasindo tocriibo topladigca, onlarin
layiha idaraciliyi ila bagli ekspert rayina bir o qader ds ehtiyaci olur. Togkilat-
lar layiha idaragiliyini yerina yetirdiklori zaman bir qayda olaraq onlar bunu
miioyyon bir metod ilo hoyata kegirirlor. Masolon, onlarin istifads etdiklori qra-
fiklor osas hadisolori 6ziindo oks etdirir vo molumatlar bazasina Gtiiron diaqgram
rolunu oynayir.

Miivafiq ixtisas vo biliys yiyslonmo zorurati on miixtolif foaliyyot saholori-
no, o climlodon cadvallogdirmo, biidcs, tokliflorin geydo alinmasi, saticilarin
miioyyanlosdirilmasi, layiholorin seg¢ilmasi, risklorin idare edilmasi, ehtiyac vo
toloblorin miisyyonlosdirilmasi, toloblords bas veran doyisikliklorin idars edil-
mosi v s. saholoro yonalmisdir. Toskilatin layiholorin idars edilmosi sahasindo
on genis biliklora va tocriiboyo malik olan maslohatgilors ehtiyac ola bilor. Ida-
roetmo orqani toskilatin daxilindoki heyatin strateji intuisiyasimi inkisaf etdir-
mok mogsadilo maslohatgilorin tolimatlarindan istifads edos bilor, bu zaman la-
yiha iizorinds isloyan soxslor hor giin yaranan layiho masololorini hall etmak
mogsadilo maslohatgilorin ideyalarina digqetlo qulaq asmalidirlar.

Kecon asrin sonlarinda maslohatgilorin vozifalarini tosvir etmak ii¢lin yeni
terminlor: mentor, mentoring, mentorlasdirma kimi terminlor isiq {izii gor-
moyo basladi. Mentoring layiho idaragiliyi iizro meydana ¢ixan problemlorin
hoallinds toskilatin iscilorinin ehtiyact olduqglart vordis vo biliklorls tomin edil-
masi demokdir.

Mentor vo maslohatgilorin rolu

Layiholorin idars edilmosi tizra moslohatgilorin vo mentorlarin rolu zaman
kecdikco tokmillogir. Bu giin o, bir ne¢o konkret foaliyyot névlori, o ciimlodon
asagidaki istigamotdo gostorilon kdmoklor iizorindo morkozlosmisdir:

o tokliflorin verilmasi;

e layihonin igo salinmast;

e toskilatin layiho ehtiyaclarinin vaxtinda tomin edilmosi iizra toklifi;

e risklorin miioyyonlosdirilmosi;

e layihonin barpast;

e osas idaroetmonin mentorlagdirilmasi.
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Bu faaliyyat novlorindon hor birino ayriligda baxaq.

Takliflar vo onlarin dastoklonmasi

Layihalorin idare edilmasi iizro bacariqli maslohatgilor bu sahado bdyiik
tocriiboyo malikdirlor. Onlar bir ¢ox tokliflorin hazirlanmasi isina calb edilir vo
toskilata layihoalorin inkisaf etdirilmasi tizro qiymatli tokliflor vers bilorlor. On-
lar toklifin inkisafinda ii¢ yolla istirak edo bilorlor:

1. Onlar toskilata somorali layihs idaragiliyi prosedurlarim toklif edo bi-
lorlor. Is yoldaslar1 qarsisinda tokliflorin inkisaf etdirilmosi yollarimi,
ideyanin layihayo neco ¢evrilmasini vo somorali metodlarla idaraetmoni
nlimayis etdiro, eyni zamanda bir ¢ox girkotlori “Yaxs1 niimuns” kimi
gostoro bilorlor.

2. Onlar tokliflorin layihoyo cevrilmasinds istifado olunacaq idaroetmo
metodologiyasini geyd edos bilorlor.

3. Onlar tokliflori nozordon kegiro bilorlor. Konar soxs kimi zoif vo giicli
cohatlori geyd etmoklo, tokliflorin tonqid ve ya samorali olmasini qeyd
eda biloarlar.

Layihonin baslanmasinda ofisin rolu

Layihonin uguru daha ¢ox layihonin necs baslanmasindan asilidir. Layiha
idaragiliyi lizro maslohatgilor 6z homkarlarina layihonin icrasina baglamagin
nlimunavi tacriibasini niimayis etdirs bilarlor. Masalon, layiha menecerlari ko-
mandanin tizvlorina ilk ndovbado layiho grafiklorinin neco qurulmasini dyrot-
moklo yanasi, layihonin baslanmasi {igiin hans1 goriislorin kegirilmasini vo bu
kimi digor tadbirlarin planlagdirilmasini dyrads bilorlor. Adaton ilk marhalalor-
do komanda iizvlori bels tolimlora ehtiyac duyurlar.

Layiha ehtiyaclarinin tomin edilmasi

Layihalor icra edilorken bir ¢ox goézlonilmoyan hadisslor bas vera bilor.
Masalon, layiho {i¢iin ¢cox miihiim olan resurs tominatgilarindan biri iflasa ugra-
ya bilor, kontrakt ilo alagodar miinaqisolor yarana bilor, yaxud sifarisci layiho-
nin daha tez bir zamanda basa ¢atdirilmas1 mogsadilo yeni pul vesaiti ayira bi-
lor vo s. Bu zaman bozi problemlor do yarana bilor. Belo halda layiho komanda-
st liglin yeni yanagsmaya, maraqlarin kasismasi vo resurslarin mahdudiyyati so-
raitindo miivafiq planlasdirma islorino, xorclorin minimuma endirilmasino vo
digor layihs idaragiliyi iizra tolob olunan prosedurlarin planlagdirilmasina ehti-
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yac duyulur. Layiho moslohoatgilorinin vo mentorlarin on zoruri funksiyast bu
proseslordon xobardar olmaqdir vo komanda {izvlorini layiho idaragiliyi iizro
metodologiya ilo tomin etmokdir.

Layiho maoslohat¢ilari layihs {izra ehtiyaclarin vaxtinda 6donilmasini tomin
etmok ti¢lin ilk ndvbodo 6zlori miixtalif layiholor {izro genis bilgi vo tocriibayo
malik olmalidirlar. Onlar har hansi bir problemin hall edilmasi sahasindo soxsi
biliyo malik deyillorso, bu halda homin mosalslori holl etmok mogsadilo onlarin
va komandanin ixtiyarmda olan malumat monbalorine miiraciot eds bilarlor.

Riskin miiayyanlosdirilmasi

Layihalorin yerina yetirilma prosesi baslandiqca verilon vadlor vo miiqavi-
lolor tam giicii ilo islomadiyi iiclin ugursuzlugla naticolonir. Masalon, icragi si-
farigciyo alt1 ayliq isi dord ay orzindo basa ¢atdirmagi vod verir. ©gor bu dog-
rudan da alt1 ayliq bir isdirso, demok, layihonin 6z daxilino ugursuzluq virusu
daxil edilmisdir, yoni hans1 bir is ya tam goriilmoyacok, yaxud islor keyfiyyot-
siz yerina yetirilocokdir. Bu sobabdon layihe komandas1 miioyyon edilmis vaxt
¢or¢ivasindo mohsul, yaxud xidmatin tohvil verilmosing nail ola bilmoyacaokdir.
Qrafiko omol olunmadig iigiin layiho olavo xorclorlo iizlosocok vo layihonin
bilidcosi artacaqdir. Noticoado, sifarisci layiho komandasina olan etibarini itiro-
rok onlar ilo miiqaviloni dayandira va yaxud digor todbirlars ol ata bilor.

Ona goro do toskilatlar kontraktlarin imzalanmasindan avval biitiin risklori
aragdirmali, tohlil etmali v sonra bu miiqavilads onlar1 oks etdirmalidir. Bu za-
man layiha idaragiliyi iizro moslohatgilor kontraktin icrasinin real olub-olmadi-
gin1 miioyyonlasdirmok mogsadile biitlin miiddealarin qiymatlondirilmasini ne-
zordon kegirirlor. Maslohatgilor biitiin miisahido etdiklori proseslori geydo al-
malidirlar.

Layihanin barpasi

Layihalorin idars edilmosi sahasi {izro aparilan aragdirmalar gosterir ki, la-
yiho komandalarinin yalniz ¢ox az bir hissosi onlara tapsirilan isi vaxtinda,
biidco ¢orgivasindo vo miivafiq keyfiyyot standartlarina uygun olaraq yerina
yetira bilir. Bir ¢oxlar1 adekvat olaraq an azi1 li¢ ndgsanin miisayisti ilo igin ye-
rino yetirilmosindo ugursuzluga ugrayir, yoni layihalor ya vaxtinda bitmir, ya
xorclori planlasdirilmis xorclordon daha ¢ox alinir, yaxud keyfiyyoti asagi olur.
Buna goro do layiholorin ¢oxu hoyata kegirilir, sonra yenidon borpa olunaraq
onu normal sokildo tamamlamaq tolob olunur, yoni bir is iki dofo goriiliir. Bu
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sobabdon nozors almaq lazimdir ki, layihoyo baglamaq yiiksok is tocriibasi vo
miidriklik tolob edir. Masalon, layihalor hor hansi bir qrafiklordon kenara ¢ix-
digda homiso onu barpa etmak iiclin miivafiq monbaolorin tapilmasi problemi
yaranir. Hor hansi bir problemi hall etmok {igiin iso diizgiin hall {isulu tapmaq
lazimdir. Bu isa tacriibaya bagli olan mosaladir, yoni tacriibali layihoe idaragiliyi
izro maslohatcilor layihonin barpast metodu iizra zongin tocriiboys malik olma-
lidirlar. Onlar hansi islorin lazim oldugunu, hansilarinsa lazim olmadigin1 bilir-
lor. Layiholori yiiksok soviyyads hoyata kegirmok vo 6hdolorino diison vozifalo-
r1 daha niimunovi gokildo yerino yetirmok mogsadilo miivafiq grafiklor qurur,
bu grafiklora uygun horokot vo nozarat edirlor.

Idaraciliyin monitoringi

Toskilatlarda layihoalorin idars olunmasi metodologiyasinin totbiqi layiho-
larin mahiyyat vo maqsadinin tez-tez doyismasi ilo baglidir. Layiho idaraciliyi-
nin miivafiq metodlar osasinda hoyata kecirilmosi ii¢lin ana togkilat torofindon
miitloq dostok olmalidir.

Bir ¢ox togkilatlarda problemlarin asas yaranma sababi idaragilik prinsipi-
nin pozulmasi vo ya diizgiin molumatin olmamasi, yaxud bundan xobarsizlik-
dir. Layiho ofisini tomsil edon layihe idaragiliyi {izro maslohatc¢ilor vo mentor-
lar menecerloro layiho idaragiliyi vo homin idarogilik iisulu ilo bagh irali
stiriilon toloblori dyrotmali vo xiisusi tolimlor ke¢molidirlor. Masolon, layiholo-
rin ugurla hoyata kegirilmosi liciin mévcud toloblors cavab veran miihasibat sis-
teminin qurulmasi tolob olunur. Bu halda layiho idaragiliyi mentorlart menecer-
lara tolob olunan miihasibat sistemini vo onun totbiq edilmasi metodikasin
Oyrado bilar.

Mboslahatgilorin vo mentorlarin xiisusiyyatlori

Layihs ofisini layihs idaragiliyi tizro maslshatcilor vo mentorlarla tomin et-

mok mogsadilo iki asas vozifs nozords tutulmalidir:

o Standart maslohat¢ilor — layihonin idaro edilmosi iizro on az1 besillik
tocriibasi olmali vo grafiklorin qurulmasi, biidconin tortib edilmasi vo
resurslarin paylanmasi bacarigina malik olmalidirlar;

e Bas maslahat¢ilor — standart moaslohatgilar tigiin samil edilon taloblor-
don basqa, mithiim ohomiyyast kasb edon, layihalorin icrasi tizra 10-15
illik tocriiboyo malik olmalidirlar.
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Layiho idaragiliyi {izro maslohatgilorin vo mentorlarin somorali foaliyyot
gOstormosi {i¢lin onlarin on yiiksok layiho idaragiliyi iizro ixtisas soviyyosind
malik olmas1 zoruridir. [lk névbada, onlar etibarli kadrlar, pesosine va ictimai
movqgeyind hormotlo yanasan soxslor olmalidirlar. Nozoro almaq lazimdir ki,
idaraetma sahasindo bilik vo tacriibalarinin yiiksok soviyyado olmasi onlarin
niifuzunu qaldiran ilk sortlordon biridir. Ogor togkilat layiholorin hoyata keci-
rilmasi mogsadils layiho komandasina layiho idarogiliyi tizro yiiksok soviyyali
miitoxassislor calb etmozso, onda hor hansi bir dévrden sonra ugursuzluga
diigar olacaq vo ya miiflislogocokdir.

Onlarin ekspert kimi niifuzunu miisyyanlasdiran yollardan biri do yalniz
layiholorin idaro olunmasi ixtisasina yiyslonmis soxslori iso gotiirmokdir. Bun-
dan basqa, moslohotcilor vo mentorlar uzun illor boyu qazandiqlar tocriiboyo
sOykanan biliklorini niimayis etdirmoklo mohz nozariyyaci yox, praktik olduq-
larini siibut etmalidirlor.

Moslohat¢i vo mentorlarin grafiklorin qurulmasi, biidco va resurslarin pay-
lanmas1 vo s. kimi digor idaragilik saholori lizra ekspert qisminds ¢ixis etmok
zorurati yaranarsa, onda onlar marketing, maliyys, miiqavilolorin baglanmasi
va insan resurslarinin idars olunmasi, olagalorin vo danisiglarin aparilmasin
bacaran miitoxassislor olmalidirlar. Maslohatgilorin pesokarligini onlarin layi-
halara biznes kontekstinds yanagmasi vo inteqrasiya olunmasi iizro miivafiq ba-
carigin olmasi ilo alagolondirirlor.

Bozi toskilatlarda yiiksok soviyyali maslohot¢i vo mentorlarin olmasi
miioyyon problemlors gotirib ¢ixarir, bu da onlara ¢gokilon xarclorin artmasi ilo
olagodardir. Bag moslohat¢i vo mentorlarin omokhaqqir komandanin digor
tizvlorina nisboton, xiisuson bas miihandislorin amokhaqqindan asagidir. Buna
baxmayaraq, pesokar moslohot¢i vo mentorlara tolob olunan movacibin veril-
mosi asas sartlordon biri hesab edilir. Bunu daha dorindon dork etmok iigiin asa-
g1daki ohvalati nazardon kegirak:

IT sirkatinin layiho ofisinin rohbori bankin kompiiter sobokosi administra-
torundan toklif alir. Toklifin mahiyyati ondan ibaratdir ki, bankda miihasibat
sistemi lizra layiha totbiq edilmokdadir vo demok olar ki, son morholasi hayata
kecirilir. Lakin layiho tolobloro cavab vermir, is yubanir, miistorilor naraziliq
edirlor vo bank problem i¢indo yasayir. Layiha, demok olar ki, ¢ox pis voziy-
yotdodir vo miihasibat meneceri miioyyon sorgulara cavab vero bilmir. Bank
totbiq edilon layiho ilo bagli miigaviloys xitam vermok tohliikosi qarsisindadir.
Bankdaki ovvalki voziyyst indiki voziyyotdon yaxsi idi. Bunun da sobobi layi-
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honin ¢ox tolasik sokildo planlagdirilmasi vo totbiq edilmosidir. Digor torofdon,
hal-hazirda bank1 avvolki voziyyoto qaytarmaq iigiin xeyli vaxt vo vosait tolob
olunur.

Sirkot niimayondosi ohvalati dinlodikdon sonra deyir ki, o, ayda 15.000
ABS dollarina islomoys razi olan moslohotci tapa bilor. Miihasibat meneceri
cavab verir: “Cox yaxsi. Biz bu layihoni iso sala bilmoyoacoyimiz halda {izloso-
cayimiz itkilorlo miigayisodo moslohat¢inin movacibi ¢ox az bir moblogdir™.

Moslohoatei layitho problemlorini holl etmok iigiin {ic ay orzindo comi
45.000 ABS dollar1 sorf edir. Lakin onun hesablamalarina goro, agor layiha
ugursuzluga diicar olarsa, yani layiho hazirki voziyyotdo olarsa, onda sirkot 7.2
milyon ABS dollar1 vasait ayirrmalidir. Amma maoslohatgi dovet etmokls, mene-
cer xarclori ¢ox azaltmis vo layihani bohran vaziyyetindon ¢ixararaq sirkotin
miihasibat sistemini yeni layiho osasinda tomin etmisdir.

4.4. idarasetma standartlar: vo metodlari

Layiho ofisi, togkilatin daxilinds layihonin idare edilmasi vo ekspertizasi ki-
mi islorls yanasi, onlar layihalarin idars edilmasi iizra standartlar vo metodlar ha-
zirlayirlar. Layiho idaragiliyi metodu yaxsi totbiq edilibso, toskilat daxilindo har
bir kosin xirda, yaxud ciizi bir is gérmosi do hoyati ohomiyyat kosb edir. Hor bir
kicik is, mahiyyatindon asili olmayaraq layihs ofisi terafindon hazirlanmis stan-
dart vo metodlarin totbiginds 6z tohfasini veracokdir.

Layiho komandas1 ovvalki tocriiboyo osaslanaraq hazirladigi standart vo
metodlar1 layihalorin idara edilmasi prosesinds totbiq etmali, sonadlorin hazir-
lanmasinda, miivafiq idaroetmo sistemlorinin se¢ilmasinds va istifadesindo no-
zoro almalidir.

Icra mexanizmlori iizra standartlar

Layiho ofisi qruplardan vo bdlmoalordon miivafiq molumati oldo etmok
liciin dayaniqlt vo etibarli idaroetmo mexanizmi yaratmalidir. Tobii ki, bu,
miirokkob bir masolodir vo bunun iigiin miioyyon vaxt tolob olunur. Lakin qeyd
etmok lazimdir ki, belo bir mexanizmin olmamasi layihoalorin diizgiin idaro
olunmasina mane olacaq vo noticodo ugursuzluga vo xaosa diigar olacaqdir.
Nozars almaq lazimdir ki, adi is prinsipi togkilat {iciin daha da somarali hesab
edilir, nainki zoif idaroetmo sistemi, hansi ki, bu sistem toskilati daha da agir
voziyyato sala bilar.
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Yaradilan har bir yeni prosedurlar vo mexanizmlor layihslorin neco haya-
ta kegirilmosini tomin etmok mogsadilo kifayot godor aydin vo toforriiath ol-
malidir, ancaq onlar har hansi bir maneoys ¢evrilon biirokratik aparata ¢evril-
momolidir.

Layihoalorin idars olunmasi iizro standartlar vo prosedurlar qapali vo gizli
formada yaradila bilmoz, menecerlor homin soraitdo layiholorin icrasi ilo mos-
gul olan miitoxassislorlo moslohatlogsmali vo daima tlinsiyyatdo olmalidirlar. La-
kin biitiin somarali tokliflor, mexanizmlor vo prosedurlarin tatbiqi asas sohm-
darlar torafindon dostoklonmalidir.

Tenderin hazirlanmasi prosedurlar:

Layiho ofisinds biitiin nov secimlor tender osasinda hoyata kecirilmolidir.
Hotta resurslar miioyyon edilon zaman, masolon, toklif {izorindo isloyan mene-
cerin strateji xotti tender osasinda miioyyon edilmoalidir, eyni zamanda komanda
lizvlorinin vo ya qruplarin segilmosi, grafiklorin islonmosi, materiallarin ¢ap
edilmosi vo s. bu kimi digor alternativ se¢imlor tender osasinda hoyata kegiril-
molidir. Layiho asasinda foaliyyot gostoron toskilatlarda tenderin hazirlanmasi
ganunvericilik bazasina va biitiin daxili prosedurlara uygun olmalidir.

Riskin miisyyanlosdirilmasi prosedurlari

Layiho ofisi layihalor lizro meydana golo bilon xosagolmoz hallari, layiho-
nin hoyata kec¢irilmosino mane ola bilocok amillori, layiho miihitini gqiymoatlon-
dirmoali vo onlarin naticalorini prognozlasdirmalidir. Risklorin miioyyon edil-
masi vo onlarin tohlili metodologiyasi hazirlanmalidir. Bu alatlor sinfina ssena-
rinin qurulmasindan baglayaraq Monte Karlo modellasdirilmasine qader olan
dsullar1 misal gdstormoak olar. Layiha ofisi, eyni zamanda risklorin meydana
¢ixmasi, onlarin aradan galdirilmasi vo Gtiiriilmasi metodlarindan istifads edo-
rok miivafiq qorar qobul etmalidir.

Sanadlasdirms standartlar:

Layiholorin idars edilmosi zamani biitiin horokatlor vo hadisolor sonadlos-
dirilir. Bu prosedurlar vo onlarin aparilmasi qaydalar1 layiha ofisi torafindon
miloyyon edilir. Toklifin 6zl sifahi olsa belo, bu, sonod demokdir. Layiho ilo
bagl biitlin sonadlor, yoni blidcs tizrs sifarislor, otraf miihit iizro arayislar, mo-
nitoring iizro sonadlor, qorarlar, tenderlor, biitiin név hesabatlar vo digor tolob-
lor layiha yerino yetirilon miiddatds layihonin sonadlogme arxiving aid edilir.
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Layiho ofisi, adoton hansi sonadlorden istifads edilmasi, onlardan no za-
man istifado edilmasi vo onlarin neco hazirlanmasi haqqinda tolimatlar hazirla-
yir. Bu rolu icra etmoklo layiho ofisi layiho istirak¢ilarinin 6z vozifo borclarini
yiiksok soviyyoado yerino yetirorok toskilat daxilinds iinsiyyoti daha da giiclon-
dirir. Bir qayda olaraq layiho ofisinin is¢ilorinin osas vozifosi sonodlorin stan-
darta uygunlasdirilmasini tomin etmokdir.

Miiddat iizra qrafiklar

Layiho yoniimlii toskilatlarda iscilorin vaxt bolgiisii ilo bagh qrafiklorin
tortib edilmosinds xiisusi hazirlanmis miitoxassislor calisirlar. Nozori cohotdon
miiddot tlizro grafiklor iscilorin 6z vaxtlarint neco vo hansi igo sorf etmolorini
0ziindo oks etdirir. Bozi hallarda is¢i 6ziinomosgulluq imicini yaratmaq mogse-
dilo vaxtla olagodar hesabatini sisirdir. Bu halda miiddost {izro grafiklords
miioyyon c¢atismazliglar bas verir vo bir ¢ox sohvlor meydana ¢ixir. Bu onu
gostorir ki, layitho ofisindo homin is¢iloro 6z vaxtlarini neco sorf etmok vo
boliisdiirmok barads miivafiq tolimatlar verilmomisdir.

Progqram tominatlar iizrs standartlar

Layihoa ofisi layiholorin idaro edilmosini tomin edon proqram tominatlari
iclin standartlarin miisyyonlosdirilmasina goroe masuliyyat dasiyir. Toskilatlar
program tominatlarindan somarali istifade etmok iliclin miioyyon todqiqat islori
aparirlar. Program tominatlar1 iizro standartlara ciddi diqqet vo noazarat zoruri
masololordon biri hesab olunur. Vahid sistemin olmas1 hom layihs istirakc¢ilari,
hom do layiho ofisinin omokdaslar iigiin rahat vo qarsiligli anlasma miihiti ya-
radir, olagolori mohkomlondirir vo eyni zamanda bir sobado isloyon is¢ilor di-
gor sOboalordo istifads olunan proqramlardan alinan hesabatlari tezliklo dork edo
bilirlor.

Program tominatlar1 lizra vahid standartlarin qabul olunmasi layihanin ida-
ro edilmosi zamani toplanmis molumatlar bazasinin qorunub saxlanilmasina da
asas verir. Onlar bu biliklordon vo molumatlardan istifado edorok galocokds ox-
sar layihoalorin ugurla hoyata kegirilmosini tomin edo bilorlor.

Beloliklo, layiho ofisi standartlar paketinin yaradilmasima bdyiikk soy
gostormolidir. Tocriibo gostarir ki, hor hans1 bir standart barodo gorar qobul et-
mok bir o godor do asan is deyildir. Aparilan todqiqatlar gostormisdir ki, artiq
yiizlorls standarlagdirma paketlori movcuddur, buna gors do se¢im prosesi ¢ox
¢otindir. Bu sobabdan har hansi bir variantin se¢ilmasi prosesi asagidaki suallar
osasinda aparilmalidir:
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e Program tominatindan kimlar istifado etmalidir?

e Istifadogilor arasinda miinasibatlor neco qurulmusdur?

e Program tominat1 ovvoalco layiho komandalar torafindon istifado olunur,
yaxud biitiin toskilatin istifado etmosi mogsadouygundur?

e Layihonin sifarisgilori {i¢iin hor hansi bir standart qobul etmok vacibdirmi?

e Program tominatinin qiymati negadir?

e Program tominatinin qurasdirilmasi, dostoklonmasi va dyradilmaesi iizra
xorclor hansilardir?

Niimunavi tacriibadan istifado

Layihoalorin idars edilmaosi {izro standartlar paketindon vo onun formalas-
mast tacriibasindan layiho ofisi maksimum faydalanmalidir. Layiha ofisinin ko-
mandasi layihoalorin idaro olunmasi {izro on son standartlardan istifado etmoli-
dir. Bunun ii¢ilin onlar layihonin vo onun idars edilmosi mexanizminin monito-
ringini vo layihs ilo bagl miivafiq treninglor kegirmali (masalon, riskin idars
edilmasi, biznes planinin tortib edilmasi, maliyys menecmenti vo s.), habelo la-
zim bildiklori halda layihalorin idaro edilmosi iizro goriiglor, seminarlar vo
konfranslar da kecirmolidirlor. Layihalorin idars edilmosi {izro niimunavi va
tam formalagmis tocriibonin dyronilmosi toskilatin mdvcud standartlarinin vo
metodlarinin vaziyyastini qiymatlondirmays imkan veracokdir va bu standartla-
rin faydali olmasina zomanaot vermok {i¢iin miivafiq todbirlor gérmolidirlor.

4.5. Layiho ofisinin potensialinin giiclondirilmasi

Kurslarin toskili

Layiho ofisi togkilatin iscilori iiglin miivafiq kurslarin kegirilmosini
miithiim mosalo kimi nozarstdo saxlamalidir. Layihado kurslarin (treninglorin)
kecirilmasi togabbiisii layiha menecerindan vo ya togkilatin rohbarliyindon irali
golmolidir. Layiha rohbari layiholorin idaro edilmasi prosesindo qarsilasdigi
problemlori aradan galdirmaq, habelo miioyyon edilmis risklorin garsisini al-
maq, layiho komandasinin vo ya layiho istirak¢ilarinin bu sahoalordo bilik vo
tocriibosini artirmaq moqsadils xiisusi treninglorin kegirilmasini toskil etmali vo
naticosini qiymoatlondirmolidir. Bu kimi treninglorin kegirilmasi, xiisuson layiho
komandasinin tizvlerinin miixtalif bilik soviyyasine malik olmasi ils izah edilir.
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Layihs ofisi bu 6hdsliyi bir nec¢o yolla hoyata kegiro bilor. Masalon, o, tre-
ninq $6basi vasitasilo toklif edilon kurslart hayata kecira bilor. Layiha ofisinin
komandas1 homin kurslar1 ya 6zlori toklif edir, ya da kurs materiallarini hazirla-
yan va toqdim edon konar togkilatlar: bu iso colb edir. Adaston treninglor peso-
kar togkilatlar ilo birgo omokdasliq vo onlar arasinda baglanilan miiqaviloslor
osasinda kegirilir.

Kurslarin novlari

Qeyd olundugu kimi, layiho iglorinin hoyata kegirilmasi {igiin bir ¢ox re-
surs vo enerji sorf edilir vo bu da layiholorin idaro olunmasi iizro treninglorin
kegirilmasi zoruratini yaradir. Layiho komandasi qarsisina qoyulan isi togkil et-
moak va hoyata kegirmoak {lizro vordis vo pesokarliq saviyyasini artirmaq moqse-
dilo homin treningloro ehtiyac duyur. Funksional sahalori tomsil edon is¢gilor
(masalon, miihasibat, dizayn, marketing, alis vo miihondislik sahalori) do layi-
honin ugurla hoyata kegmaosino 6z tohfosini vermok {i¢iin layiholorin idars olun-
masi lizra treninglords istirak etmok arzusundadirlar. Eyni zamanda layiholorin
xiisusiyyatini nozora alaraq, hotta sifariscilorin do miivafiq layiholor tizro kegi-
rilon treninglords istirak etmasi arzuolunandir.

Toklif edilon treningin tiplori miixtalif ola bilor. Yaxs1 taninmis bir ne¢o
layihoe yoniimlii sirkstin kegirdiyi kurslarin tohlili gostorir ki, layihslorin idare
olunmasi ilo bagli treninglor, adaton bes kateqoriya lizro qruplagdirila bilor.

Elementar kurs: Layiholorin idars olunmasi iizro baza kurslari layiho ofi-
sing 10 yeni golmis kadrlar ii¢lin nozords tutulmusdur. Buraya vaxt, doyor vo
heyotin idaro edilmosi, layihonin hoyat yolu, layiho siyasoti, nozarst, monito-
rinq vo tokamiil kimi asas movzular daxil edilmisdir. Bu kimi kurslar haftado
iki dofa kegirilmoalidir. Onun asas mogsadi layiha istirak¢ilarina layiholorin ida-
ro edilmasi prinsiplorinin dyronilmasi va bu prinsiplorin toskilatlara miisbat to-
sirlorinin aciqlanmasidir.

IDhatali kurs: Layiholorin idars edilmosi iizro ohatoli vo genis formatli tre-
ninglor daha professional is¢i heyati iiclin nozords tutulmusdur vo bu kuslara
layiho iizra cadval vo grafiklorin tortib edilmasi, doyarin idars edilmasi vo re-
surslarin paylanmasi vo s. digor osas elementlor daxildir. Daimi xarakter dasi-
yan vo miixtalif dinloyici auditoriyasina malik olan voziyyatdo eyni serial kurs-
larin kecirilmosi magsodauygun hesab olunur. Bu serial kurslarda, adaton “Qra-
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fiklorin qurulmasi va xarclore nazarat” vo “Layihalorin idara edilmasinin totbi-
qi” kimi movzular asas yer tutur. Bu kurslar, adoton 5-10 giin kegirilir.

Sertifikatlasdirma proqramu iizra: Dovlot, geyri-dovlat vo 6zal togkilat-
larda yerina yetirilon layihalorin idars edilmasi beynoalxalq standartlar asasinda
hoyata kecirilmolidir. Azorbaycan Respublikasi orazisindo hal-hazirda asas yeri
Layiholorin Idaro Edilmasi Beynalxalq Assosiasiyasinin (IPMA) tosdiq etdiyi
standartlarin dyronilmosi {izro kurslar tutur. Bu standartlar Layiholorin idaro
Edilmosi Beynolxalq Assosiasiyast (IPMA) torofindon tosdiglonmis vo daim
tokmillosmokdodir. Umumiyyatla, biitiin mdvcud olan sertifikatlasdirma prog-
ramlar1 lizro osason asagidaki mosalolorin dyronilmasi tolob olunur:

- layiha vo layiholorin idars edilmasi;

- layihalorin icrasinin idars edilmasi;

- layihalor asasinda idaraetmo;

- sistemli yanasma vo inteqrasiya;

- layihonin miihiti;

- layihonin hayati yolu (dovrii) vo morhalalori,

- layihalarin iglonmasi vo qiymatlondirilmasi;

- layihonin mogsadi vo strategiyast;

- layihonin miiveffaqiyyat meyari va layihonin ugursuzlugu;

- layihonin baglanmasi;

- layihonin basa ¢atmast;

- layihanin strukturu;

- layihenin mozmunu vo mahiyyati;

- miiddatin planlagdirilmas;

- resurslarin planlagdirilmasi;

- layiha doyarinin va xorclorinin planlagdirilmas;

- konfiqurasiya va doyisikliklar;

- risklora nozarat;

- layihonin icrasiin qiymaotlondirilmasi;

- layiho monitoringi;

- molumatlar, sonadlosdirma, hesabat;

- layihonin togkil edilmasi;

- komandada aparilan is;

- liderlik;

- kommunikasiya;
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- miinaqigalor vo bohranlar;

- tochizatlar vo miiqavilslar;

- keyfiyyoto nozarat;

- gorislor vo razilagmalar;

- layiha heyati ila is;

- layihalarin idars edilmasi prosesi;

- layihalorin idars edilmosindo informasiya texnologiyalari;

- problemlorin halli;

- layihads doyisikliklarin idare edilmasi;

- Azorbaycanda layiholorin idars edilmosinin inkisaf morhalslori.

Bu suallar sertifikatlasdirma programinin osasini togkil edir.

Bu kurslarin va sertifikatlagdirma proqraminin Azarbaycan Respublikasin-
da hoyata kegirilmoasi hiiququ yalniz IPMA-nin milli assosiasiyast olan Layihs-
lorin Idaro Edilmosi Azorbaycan Assosiasiyasma (AzPMA) verilmisdir.
AzPMA toskil etdiyi sertifikatlasdirma programi osasinda verilon beynalxalq
doracali sertifikatlar hal-hazirda IPMA-nin {izvii olan 73 o6lkodo taninir vo
imumdiinya pesokar sertifikatlagdirilmis layiho menecerlori reyestrino daxil
edilir. (www.ipma.world; www.ipma.az ).

4.6. Taskilatin layiho menecerlori ilo tomin edilmosi

Menecerlors talabat

Toskilatlar 6z foaliyyatlorini layiholor asasinda vo layihalor vasitesilo daha
cox hayata kecirdikca, layiha menecerloring talabat artir. Namizadlor idarsetma
vordislori va texniki bacariglara malik olmalidirlar. Xiisuson, layiho menecerlo-
ri psixoloji saglam, tomkinli v siyasotci olmalidir. Onlar, eyni zamanda gor-
gin i§ rejiming dozmayi bacarmali va isgiizar olmalidirlar. Bundan basqa, layi-
ho menecerlari isin hoyata kecirilmosi zamani biitiin yaranan qeyri-standart vo-
ziyyatlora hazir olmalidirlar.

Layihs ofisinin masuliyyatlori

Layiho ofisinin asas funksiyasi togkilatin onun maraqglarina xidmot gosto-
ron layiho menecerlori iizro ehtiyaclarini tomin etmokdir. Layiho menecerlori
asagidakilar1 bacarmalidirlar:

e Oz toskilatlarinda daxili moslohatci vo mentorlar kimi xidmaot gdstormo-

lidirlor.
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e Miixtolif istigamatli treninglor kegirmalidirlar.

e Talob olunan standart vo metodlart miioyyanlosdirmalidirlor.

Bu yardimg1 funksiyalarin hoyata kegirilmosino olava olaraq layiho mene-
cerlori layiholorin baglanmasina hazir olmalidirlar. ©gor toskilatin osas golir ye-
ri vo foaliyyati, yoni baglica magsadi program tominati mahsullariin islonmae-
sini inkisaf etdirmokdirso, bu halda layiho menecerlori proqram tominati sahosi
lizro miitoxossis olmalidirlar. Va ya ogar sirkot korpii tikirse, layiho menecerlori
korpiiniin ingasini hayata kegirmayi bacarmalidirlar.

Idaraetms iizra taloblor

Toskilat1 layiho menecerlori ilo tomin etmok magsadilo layiho ofisi insan
resurslarini idara etmoyi bacarmalidir. Layiho ofisindon asagidakilarin icrasi to-
l1ab oluna bilar:

e isloro uygun olan miivafiq tolablorin miioyyonlosdirilmasi;

e iglor lizro miivafiq toloblori yerino yetiro bilon soxslorin miioyyonlosdi-

rilmasi;

¢ miivafiq miitoxassislorin igo colb olunmasi;

e togkilatin tolobatini 6doyon layiho menecerinin iso colb olunmasi;

¢ layiho menecerlorinin bilik va bacariglarinin miioyyanlogdirilmasi.

Kompetensiya iizra talablor

Layiho ofisi pesokar layiho menecerlori ilo tomin etmok mogsadilo, ilk
novbado, kompetensiyalar iizro toloblori miioyyonlosdirmolidir. Nozoro almaq
lazimdir ki, menecerin kompetensiyasina onun bilik, bacariq vo soxsi keyfiyyo-
ti daxildir. Soxsi keyfiyyat doracasi “Kompetensiyanin asas torkib hissasi ol-
dugu liclin onun sinonimi olan “Saristolik” terminindon forglondirir. Eyni za-
manda menecerin kompetensiya doracosi hom texniki, hom do idaragilik sahosi-
ni ohato etmolidir. Masolon, malumat bazasinin yaradilmasi layihasi {izro bu sa-
hads genis tocriibayo malik olan layiha menecerini igo calb etmok vacib mase-
lalordon biridir.

Layiha ofisi eyni zamanda tolob olunan “minimum kompetensiya dorace-
si”ni miloyyanlosdirmalidir. Layihade nozards tutulan iglorin bir qismi mene-
cerdon liderlik qabiliyyati, digar qismi iso iinsiyyat, danisiqlarin aparilmasi vo
pesokar saviyyados bilik vo bacarigin olmasini tolob edir?
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Xiisusi layihalar iizra miitoxassislor

Layihoni baslamaq ii¢iin pesokar layiho menecerino olan toloblor ortaya
goyulan kimi layiho ofisi miimkiin namizadlorin siyahisini nozordon kegirmaoli
va igo daha yararli olan soxsi colb etmolidir. Bu o demakdir ki, layihs ofisi layi-
ho menecerlorinin kompetensiya doracalori lizro bazasini yaratmalidir.

Todqiqatlar gostorir ki, on yaxsi layiho menecerlori, ilk ndvbado, asagidaki
xuisusiyyatlora malik olmalidirlar:

¢ insanlarin ehtiyaclarmi dork etmok;

¢ todqiqatlarin aparilmas;

e niimunavi is icragist;

e Oziindon razi, iddiali olmamag;

e toskilatin mogsadlorini dyronmak;

e biznesin toskil edilmasi bacariqlari;

e danisiglar apara bilmok;

e siyasi uzaqgoronlik.

Resurslari boliisdiiriilmosi osas proseslordon biri kimi vaxtinda hoyata ke-
cirilmoli vo miivafiq toloblora cavab vermolidir. insan resurslarmin diizgiin ida-
ro etmosind nail olmaq iiclin layiha ofisi bir ne¢o sahado somorali foaliyyat
gostormolidir. Masalon, o, layihadoki grafiklori vo cadvallori miikommaol mo-
nimsomolidir.

Pesokar layiho menecerlori kifayot qodor deyildirso, onlara mentorluq et-
moak, yaxud bu layihoalorls bagl treninglorin kecirilmasini toklif etmoklo yardim
gostormok olar. Bu miitoxassislorin layiholorin idara edilmosi iizro kompetensi-
yaya malik olmasi {igiin konardan digor miitoxassislori colb etmok vo onlarin osas
diggotini layihonin vo togkilatin osas mogsodine yonaltmok lazimdir.

Layiha menecerinin talablara cavab vermasi

Menecerlor 6z islorini hoyata kegirorkon layihonin hoyata kegirilmasi ilo
bagl toskilatlarda miivafiq qorarlarin ¢ixarilmasina nail olmalidirlar. Bu suallar
tizorindo diistinmolidirlor: Togkilat layiho yontimlii idaroetmoyo hazirdirmi?
Taskilat layiho menecerlorinin hazirlanmasina cohd gostorirmi? Togkilat rohbo-
rinin kompetensiyali layiho menecerlorini igo colb etmok niyyati varmi? Togki-
lat rohbori layiha menecerini yalniz kompiiter va xarici dil biliklori tizra tayin
edirso vo onun layihalorin idars edilmosi sahasinds bilik vo bacarigini1 nozeros
almirsa, onda layiho ofisi boyiik problemlorlo garsilasacaqdir vo layihonin
ugurla basa ¢catmas1 ehtimal1 azalacaqdir.
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Biitiin bu yanasma tisullarinin hom miisbot, hom do monfi cohoatlori vardir.
Layiho menecerlarini layihs ofisinds hazirlamaq toskilata ucuz basa golacak,
lakin buna miioyyon vaxt sorf olunacaqdir. Toskilat tocriibali layiho menecerlo-
rini mentor kimi iso calb etmokls tez bir zamanda ixtisasli miitoxassislora nail
ola bilar. Nozors almaq lazimdir ki, yiiksok kompetensiyaya malik olan layiho
menecerloring 6donilocok omokhaqqi da yiiksok olur.

Layiho menecerlorinin is gabiliyystinin qiymotlondirilmasi yalniz pesokar
layiho menecerlori vo ya xiisusi hazirlanmis miitoxassislor torafindon hoyata
kegirilo bilor. Is gabiliyyetinin giymatlondirilmoasi prosesina layihonin digar is-
tirakgilarint da calb etmok olar. Lakin nozors almaq lazimdir ki, layiha istirak-
cilarinin hor birinin ayri-ayriligda maraqlar1 vardir vo onlar se¢im zamani 6z
maraqlarina daha da {stiinliik vers bilorlor, bu iso bdyiikk miinaqisoys sobob
olan amillordon biri hesab edilir.

Layiha menecerlarinin tachizati

Miihandislik bacariglari, innovasiyaya yoniimliiliik, diizgiin miiqayiseetma
hissinin olmasi, yenidon togkiletma, funksional holl tisullar1, miistorilora digqo-
tin yonaldilmasi, ani reaksiya va is¢iya salahiyyatlorin verilmasi — biitiin bunlar
layihalori neco idars etmoyimizo 0z tosirini gostorir. Bu xilisusiyyotlorin olmasi
layihalorin idars edilmasi prosesindo miirokkeb problemlorin hoall edilmasine
stimul yaradir. Miiasir diinyada dinamik doyison bir miihitdo vo miirokkab biz-
nes prosesd malik olan strukturlarda bir ¢cox masalslorin hall edilmasi gabiliy-
yotino malik layiho menecerlorino boytlik tolobat vardir.

Toskilatlar ytliksok ixtisas saviyyasina va digor xiisusiyyatlora malik layiha
menecerloro sahib olmaq istoyirso, onlar homin menecerlorin inkisafina tokan
veracak miihiti yaratmalidirlar. Bu vazifonin yerina yetirilmasinds layiha ofis-
lori asas rol oynayir. Onlar xiisusi olaraq dord mosaloyo diqqoet yetirmoalidirlor:

¢ layiho menecerlorine 6z bilik vo bacariqlarini artirmaqda kdmok etmok;

¢ layiho menecerlorinin karyerasinin inkisafi {iclin miivafiq tolimatlar ha-
zirlamagq;

¢ layiho menecerlori iigiin miivafiq sorait yaratmag;

¢ stimullasdirici paketlor toklif etmok.

Layiha menecerlorinin ixtisasartiriimasi
Layiho menecerlori iiglin kompetensiya {izro qoyulan toloblor miixtalif ola
bilor. Onlardan islodiklori spesifik saho iizra yliksok ixtisas derocesine malik
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olmagq talab oluna bilor. Masoalon, malumat bazasinin yaradilmasi, telekommu-
nikasiya sisteminin qurulmasi, tibb miiossisosinin yaradilmasi, tohsil sisteminin
tokmillogdirilmosi, elektrik stansiyasinin tikintisi vo s. saholor iizro layiholori
misal gostormak olar. Onlar biidconin formalagdirilmasi, qrafiklorin qurulmasi
va insan, material resurslarinin boliigdiiriilmoesi sahasinda taocriiboys malik ol-
malidirlar. Bundan basqa, layiho menecerlori riskin idars edilmasi, keyfiyyatin
idara edilmosi, miigavilo menecmenti vo timumi biznes saholori lizro miivafiq
vardislors vo intuisiaya malik olmalidirlar.

Bozi yiiksok idaraetmo madoniyyati olan toskilatlarda layiho menecerlori-
nin bilik vo bacariglarin1 daha da artirmaq mogsadilo ildo iki vo ya daha ¢ox
hoftalik treninglorin kegirilmasi iigiin vosait ayirirlar. Bu treninglorin miioyyan
hissasi asason layihalarin idars edilmasi, maliyys tohlillori, kompiiter vo xarici
dil bilikleri, analitik tohlil vo arasdirmalar kimi sahalords yeni bilik va bacarig-
larin inkisaf etdirilmasine yonsldilir. Giiclii layihe menecerlari qrupuna malik
olmaq istoyon toskilatlar tohsil vo tokmillosdirmo moqsadlori {i¢iin miivafiq
bilidcoys va ya alavo monbalors malik olmalidir.

Layihs menecerinin karyerasi
Layiholorin idaro edilmosi artiq ixtisas statusunu qazanmisdir. Hal-hazirda
layiho menecerlorinin hazirlanmas ilo bagli Layiholorin Idars Edilmosi Azorbay-
can Assosiasiyast (AzPMA) mosaloni 6z iizorino gdtlirmiis vo ugurla hoyata ke-
cirir. AZPMA torofindon aparilan arasdirmalar gostorir ki, on faydali laytho me-
necerlori asagida gostorilon saholor iizra bilik vo bacariga malik olmalidirlar:
e {imumi idaroetmo — layiholor, o climlodon layihonin hoyat dovrii, doyi-
sikliklorin idars edilmasi, togkilati strukturlarin qurulmasi vo s.;
e miiddotlorin idaro edilmoasi — GANTT qrafiklori, osas qrafiklor, PERT-
CPM grafiklori vo s.;
e doyorin idars edilmosi — xorcin qiymatlondirilmasi, biidconin tortib edil-
masi, iqtisadi prinsiplor, maliyys, miihasibatliq, xorco nazarat vo s.;
¢ insan resurslarinin idaro edilmosi — motivasiya, miinaqisolorin holli vo
resurslarin paylanmasi;
e riskin idars edilmasi — riskin miiayyonlagdirilmasi, onun tasirlorinin as-
kara c¢ixarilmasi, antirisk tadbirlorinin hazirlanmasi;
e keyfiyyatin idaro edilmasi — keyfiyyato tominat, keyfiyyoto nozarat vo
sifaris¢inin toloblorinin 6donilmasi;
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e miiqavilolorin idars edilmesi — kontraktlarin baglanmasi prinsiplori,
kontraktlarin totbiqi vo miinaqgisoalorin halli;
e danisiglar vo goriislorin idaro edilmoesi — danisiglarin aparilmasi,
gorislorin toskil edilmosi, tochizata nozarat;
¢ inteqrasiya menecmenti — masalalorin vaxtinda, biidca daxilinde, miiva-
fiq texniki xiisusiyyatlore uygun olaraq vo sifarig¢inin tolobloring yiik-
sok sokildo cavab vermoklo geyd olunan xiisusiyyatlo alagolondirmasi.
Layiholorin idaro edilmasi iizro miitoxassislor bu sadalanan doqquz saho
tizro bilik vo bacariglarini tosdiq etmok {i¢iin sertifikatlasdirma imtahanindan
kegirlor. Layiho ofisinin rohbori layiho menecerlorindon beynolxalq sertifikat-
lagdirma prosesindon kegmalarini tolob etmalidir.
Umumiyyatlo, layiho rohberi layiho ofisini vo komandasini yigarkon peso-
kar layiho meneceri sertifikatinin olmasini tolob etmalidir.

Layiho menecerinin soraiti

Hotta an enerjili vo bacarigli layiho menecerlori do isin somarali sokildo ic-
ra edilmasi liclin tolob olunan minimum soraitlo tomin edilmslidirlor. Layiha
ofisi layiha menecerlorini miioyyan proseslorlo miidaxils etmak solahiyyatlorini
tomin etmolidir vo eyni zamanda onlar1 lazimi vasitolor, hom¢inin kompiiterlor-
13 tachiz etmolidir.

Bununla bela, layiho ofislori yardim mogsadils bir ¢ox detallar iizro birbasa
nazaroti hoyata kegiro bilmir. Onlar sifarigin hazirlanmasi vo miihasibat sistemlo-
rind nazarot etmir. Miihasibat sistemini nozordon kegirorkon goriiriik ki, konkret
faaliyyot noviine vo ya layiho miihasibat sistemino asaslanmadan xarco nozarst
etmok ¢atindir, balke do miihasibat sistemino malik olmasina baxmayaraq bu is
miimkiinsiizdiir. Layiha ofisi layihs tizrs is¢i heyatini isi samarali sokilds yerino
yetirmalori liclin lazimi avadanliq, tokmillogdirma vasitalori vo digar sistemlarlo
tochiz etmolidir.

Stimullasdirma

Tocriiba gostorir ki, hor hansi bir aktivo gors tolobat yiiksok vo onun tochi-
zat1 mohduddursa, onda aktivin qiymati artacaqdir. Pesokar layiho menecerlori-
na tolobatin ¢ox va sayinin az olmasindan mavaciblor dos yiiksokdir. Bu, bu giin
layiho menecerlori bazarinda real bir hoqigatdir.

Pesokar toskilat rohbarlori sirkotinin golirlorini sabit saxlamaq vo daha da
artirmaq, digor torafdon, boylik itkilora yol vermamok moagsadils kadr poten-
sialinin giiclondirilmasine ciddi digqet yetirirlor.
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4.7. Layiha ofisinin yaradilmasi prinsiplari

Layihs ofisinin yaradilmasi diqqet, amak va enerji tolob edir. O, eyni za-
manda siyasi hossasliq tolob edir, ¢iinki heg do toskilatin biitlin omokdaslar1 bu
ofisin yaradilmasinmi arzu etmirlor. Layiha ofisinin yaradilmasi iki morhalado
hoyata kegirilo bilor:

e layiho ofisinin planlagdirilmasi islori;

e layiho ofisinin faktiki yaradilmasi.

Layiha ofisinin planlasdirilmasi islori

Layiho ofisinin yaradilmasinin osas mogsadi vo onun ideologiyast heg do
hamiya ¢atmir. Bir ¢oxlar diisiiniirlor ki, layiho ofisi togkilat tigiin miioyyon vo-
saitlorin bos yera sorf olunmasi ilo naticolonon lazimsiz xorcdon bagqa bir sey
deyildir. Digor soxslor biirokratik diinyagoriisiine osaslanaraq layiho ofisino
toskilatin biznes foaliyyatinin vo gostoricilorinin asagi salinmasina sabab olan
amillordon biri kimi baxirlar. Digar soxslorin bu ideyani giiclii bir vasits kimi
gOrmosino baxmayaraq, basqalari bununla razilagmur.

Layiho ofisini yaratmaq istoyon soxslor he¢ do az ohomiyyst dasimayan
tozyiqlora dozmalidirlor. Bu sabobdon onlar ilk ndvbads layiha ofisinin planlas-
dirilmas islorini hoyata kegirirlor, onun sonadlorini hazirlayir vo yaradilmasi
zaruratini, ideologiyasini basa salmaq li¢lin miioyyon todbirlor planlagdirirlar.
Bundan basqa, layiha ofisinin neca foaliyyat gdstormasini doqiq tosvir etmali-
dirlor. Onlar togkilat daxilindo dostok qazanmagq istayirlorss, bu ofislo olagodar
ideologiyani tam agiqlamalidirlar.

Layiho ofisi ilo bagl suallara avvalcodon hazir olmagq ilk sortlordon biridir.
Bir ¢ox soxslorin silibhalorini aradan qaldirmazdon avval homin suallara doqiq
cavab vermok boylik ohomiyyot kosb edir. Asagida ii¢ tipik suala niimuno
gostorilmigdir:

¢ layiho ofisinin yaradilmasinin layihoaloro miisbot tosiri hansilardir?

e layiho ofisinin yaradilmasi vo islomasi {igiin na gador xarc talab olunur?

¢ layiho ofisi hans1 miiddot orzindos foaliyyot gostoracokdir?

Layihs ofisinin miisbat tasirlori

Layihs ofisinin yaradilmasi: hom layihs komandasinin tizvlari, hom do sifa-
rig¢ilor liclin boyiik ohomiyyat kosb edir. Tam sokildo foaliyyat gostoron layiho
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ofisi layiha komandasinin tizvlari {i¢iin misilsiz yardim manbayidir. Layihs ofi-
si komanda iizvlorini miivafiq idarsetma vasitalorinin totbiqi ilo bagli mentor-
larla, maslohatgilorlo tomin edir, treninqglor togkil edir va layihalorin idars edil-
masi lizro standartlari totbiq edir. Bundan olave, onlar yeni layiholorde tokrar
istifado oluna bilon ke¢mis layiholorin idars edilmasi ilo bagl arxive, eyni za-
manda malumat va biliklor bazasina malik ola bilarlor.

Tacriiba gostorir ki, sifaris¢ilor layiha ofisi konsepsiyasinin giiclii torofda-
ridir. Layiha ofisinin mdévcudlugu layiho komandasinin isinin niimunovi sokil-
do aparilmasina etibar1 artirir.

Layihs ofisinin yaradilmasina ¢akilon xarc

Layiha ofisinin yaradilmasi vo foaliyyot gostormosi ucuz basa golmir. Bu
giin layihalorin idars edilmasi keyfiyyoti asas masalalordon biri kimi garsiya
goyulur. Keyfiyyat programlarinin xorci hor hansi gonastin yaradilmasi ilo
miisayiot oluna bilmoz. Bununla belo, tocriibo gostorir ki, diizgiin diisiiniilmiis
keyfiyyat programlari ¢ox tez bir zamanda 6z xarcini 6dayir. Bels bir sual ya-
ranir: “Hor hansi togkilat miikommal keyfiyyat proqrami yaratmadan inkisaf
edo bilormi?”.

Son zamanlar aparilan todqiqatlar gostorir ki, yalniz ¢ox az layihs qarsiya
goyulan mogsadlora vaxtinda, biidco daxilindo vo miivafiq sortlor ¢orgivasindo
nail olur. Yerino yetirilon layiholor {izro standart yanasma tisullar1 gozlonilon
naticalorin he¢ do hamisini dogrultmur.

Layiha ofisinin yaradilmasi vo iso salinmasi xorclori giiman edilon roqom-
larlo miiqayisada daha az toacciiblii goriing bilar, ¢linki togkilatlarin oksoriyye-
tindo layiho isinin aparilmasi xarclori biitlin togkilat boyu boliisdiiriiliir. Layiho
ofisinin saxlanma xarci, adoton layiho iglorino ¢okilon xarclors nisboton az olur.

Layiho ofisinin faktiki yaradilmasi

Layiho ofisinin yaradilmasina icazo verilorso, onda diggot ofisin agilma-
sindan 6nca, hall edilmali olan masalalarin {izarine yonosldilmalidir. Bu zaman
asagidaki suallar yaranir:

¢ layiho ofisi hansi funksiyalar1 yerino yetirmalidir?

e ofis hansi is¢ilordon toskil olunacaq?

e hom toskilati, hom do fiziki baximdan ofis harada yerlosocok?
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Layiho ofisinin funksiyalari

Layiha ofislori on miixtolif foaliyyst ndvlorini hoyata kecira bilor. Miiasir
soviyyado onlar bir vo ya iki funksiyani, masolon, layiholorin idaro edilmosi
izro standartlarin hazirlanmasi vo kompiiterds qrafiklorin qurulmasini tomin et-
mok kimi funksiyani yerino yetira bilor. Daha boytiik planlar {izro onlar masle-
hot, mentor, trening va s. digor masalolar iizra xidmot sahslorino malik olmali-
dirlar. Layiho ofisi yaradilarkon hall edilmali olan ilkin mosalalordon biri onun
osas funksiyasinit miioyyonlosdirmakdir.

Layihs ofisinin yeri

Layiho ofisi istonilon miivafiq yerds foaliyyat gdstora bilar. Bir ¢ox maliy-
yo qurumlarinda, masolon, bank vo dasinmaz omlakla mosgul olan sirkstlordo
layiho ofislori molumat sistemlori s6balorinin nazdindo foaliyyot gostorir. Bu-
nun boyiik oshomiyyati vardir, ¢linki maliyyo toskilatlar1 torofindon icra edilon
layihalar is¢i heyati vo togkilatlarin elektron olagoys girmosini tolob edir vo ho-
min igin kokiindo, adston informasiya xidmati s6bosinin 6zii dayanir. Miihon-
disliyo osaslanan toskilatlarda layiho ofisi toskilatin sonaye-miihondislik foaliy-
yatlori ilo slagalondirils bilor. Digor basqa voziyyatlords layihs ofisi miiqavile-
lorin baglanmasi, satig vo maliyyo soboalorindo miistoqil funksional vahid kimi
nazardan kecirils bilor. Miiasir texnologiyalarin inkisafi noticesinde hal-hazirda
bir ¢ox layiho ofislori virtual olaraq foaliyyot gostarir.
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V fasil

LAYIHOLORIN IDARO EDILMOSININ
STRUKTUR MODELLORI

GIRIS

Layihalorin ugurla basa ¢atdirilmasinda onun togkilati strukturunun boyiik
ohomiyyati vardir. Strukturun diizgiin togkil edilmasi va layiholorin idars edil-
mosindo yeni metod va vasitolordon istifado edilmasi oan vacib masalolordon bi-
r1 hesab olunur. Toskilati strukturun diizgiin formalagmasi layiha rohborinin
niifuzuna boyliik tosir edir vo onun gabul etdiyi gorarlar ugurlu natica ilo qiy-
motlondirilir. Mohdud soraitdo miivafiq toskilati struktur osasinda qorarlar qo-
bul etmoklo layiholorin idars edilmosi mohz layiho menecerindon boyiik iste-
dad tolob edir. Bu bdlmodo toskilati struktur modellori, layiho menecerinin
kompetensiyasi vo bu istigamotdo bagqa mosalalorin izahi verilmisdir. Eyni za-
manda burada layihonin togkilati strukturlarinin yaradilmasi prinsiplori vo tos-
kilati strukturlarin novlari, layiha komandasinin {izvlarinin bilik va tacriibslori-
nin beynolxalq standartlar asasinda qurulmasi prinsiploring baxilmisdir.

5.1. Layihonin toskilati strukturunun yaradilmasinda
rohbarin rolu

Hoyata kecirilon layihoalorin miirokkobliyi, miqyasi, biidcosi vo idaraetmo
paratmetrlorinin say1 homin layiholorin hazirlanmasi prosesini ¢atinlosdirir vo
bu da layiholorin ugurla basa ¢atmasina tosir gostorir. Buna goro do sifarisci la-
yiholorin togkili vo idars edilmasi isini layiholorin idaro edilmosi metodu vo
tisullar ilo tanis olan, on miixtolif informasiya monbaolorins malik vo asas idaro-
etmo gorarlarint qabul etmoyi bacaran ixtisaslagsmis strukturlara havalo etmoyi
daha somarali hesab edir.

Layihalorin idara edilmosi metodologiyasinin totbiq edilmasi va toskilatin
layiha yoniimlii faaliyystinin tomin edilmasi miivafiq struktur bélmslordon asi-
lidir vo onlarin vozifalari agagidakilardir:

e layiho konsepsiyasinin islonmasindo istirak etmok vo sifaris¢iyo moslo-

hat vermok;
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e podratgilarin va digor layiha istirak¢ilarmin secilmasi;

¢ layiho islorinin hoyata kegirilmosinin togkili vo slagolondirilmasi;

e maliyyolosdirmo, avadanliq, material vo s. tikintinin tomin edilmosi

tizra islorin toskili vo alagalondirilmasi;

e biitiin layiho istirak¢ilarin1 malumat vo zoruri materiallar ilo tomin etmok;

¢ layihonin monitorinqini ke¢irmak va tohlil etmak.

Miivafiq cavabdeh struktur bolmolor sifariscilorin toloblorini nazors almagq,
risk meyarlarini totbiq etmoak, investisiya miihitini aragdiraraq calb etmok vo di-
gor proqgressiv formalarin daim axtarisinda olmagla yanasi, biitiin imkanlardan
istifada edo bilar. Iri, nohong vo miirokkab investisiya layiholorine olan yiiksok
toloblorin 6donilmasi iigiin tokca pesokar idaroetmo foaliyyatinin yaradilmasi
kifayot deyil, eyni zamanda molumat bazasindan istifadoe etmok imkani olan
xtisusi togkilati forma, metodologiya vo texniki idarsetmo mexanizmlori do to-
lab olunur.

Layiholorin idars edilmoasi metodologiyasinin asas torkib hissasino inves-
torlar daxil olmaqla xiisusi layiho komandasinin yaradilmasi prosesi daxildir.
Moagsado uygun olaraq layiho komandasinin torkibi elo qurulmalidir ki, layiho
rohbari layihonin biitiin istiqgamatlorina nazarst va idars eds bilsin. Komandaya,
adoton asagidakilar daxil edilir: layihonin rohbori, sifarisci, investorlar, memar,
miihandis, podratgilar, srazi lizro niimayondo, maliyyo togkilatlari, hiiquqi xid-
mot organlari, material vo avadanligin todariik¢iilori vo digorlori. Layiha ko-
mandasi tizvlori arasinda vahid qorargahin yaradilmasi onun istirak¢ilarinin fo-
alligin1 daha da artirir, bu da layihados “zaif ndqtelori” agkara ¢ixarmaga imkan
yaradir vo natica etibarilo homin qlisurlarin aradan qaldirilmasi operativ sokildo
hall olunur.

Layihonin rohbori miivafiq texniki is¢i heyatino malik, layiholorin idara
edilmosi iizro miiasir metodologiya va texnologiyaya sahib olan bir soxsdir. O,
daha ¢ox sifarig¢inin maraqlarini tomsil edir, miivafiq solahiyyat vo resurslara
malikdir, son noticolorin alinmasina géro mosuliyyat dasiyir.

Pesokar layiho rohborinin osas funksiyalar1 arasinda asagidakilar1 geyd et-
mok lazimdir: layihonin hazirlanma konsepsiyasinda istirak etmak va sifariggiya
maslohot xidmoti gostormak, podratgilarin segilmasi, layihogabagr islorin toskil
edilmasi, layiholondirma tapsirigmin hazirlanmasi, miiqavilslorin baglanmasi
ticlin sanadlorin hazirlanmasi, todariik ilo baglh miigavilalorin hazirlanmasi, iglo-
rin tam sokilds planlagdirilmasi vo toqvim planlarmin tortibi, yerino yetirilon iglo-
rin doyari, hocmi va keyfiyyotino nazarat, obyektin istismara verilmasi.
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Belolikla, layiha rohbari layihonin hayata kegirilmasi prosesinds ideyadan
baslayaraq layihonin tamamlanmasia qodor biitlin istirak¢ilarin foaliyystini
olagoalondirir.

Miitoxassislorin verdiklori qiymoto gdra layihoalorin idare edilmasi iizro no-
zordon kegirilon togkilati forma daha ¢ox boyiik vo miirokkob obyektlorin hoyata
kecirilmasi tizra somarali hesab olunur, nainki kigik layiholords.

Bir neg¢o toskilat torofindon hoyata kegirilon layiholords xiisusi idaraetmo
gruplart yaradilir vo bu halda layihoslorin idars edilmosi {igiin iki metod
mdvcuddur:

1. Layihonin bas meneceri sifarisci, podratci vo digor istirakeilar arasindan
layiho menecerini segir vo toyin edir;

2. Layihonin biitiin igtirakcilarr arasindan vahid bir qrup yaradilir vo buna
da bas menecer rohboarlik edir.

Ikinci yanasma halinda bir ¢ox variantlar meydana ¢ixa bilor. Moasalaon, be-
zi hallarda qrup tizvlori tam is giinli deyil, onun bir hissosini isloyirlor, digor
hallarda iso qrup lizvleri tam is giinii foaliyyst gostororok asagidaki funksiyalar
yerina yetirirlor:

¢ layihonin alagolondirilmasi;

e maddi-texniki tominat;

e saholor lizro menecer foaliyyati;

¢ monitoringin kegirilmasi;

¢ informasiya texnologiyalar1 sahosi;

e inzibati masalolor halli.

5.2. Layihanin idars edilmasi ii¢iin taskilati strukturlar

Umumiyyatls, nazoro almaq lazimdir ki, layiholorin idaro edilmasi iigiin
vahid standart togkilati struktur yoxdur, lakin mdvcud olan strukturlarin nozor-
don kegirilmasi biza layiholorin idars edilmasi zamani miisyyan se¢im imkan-
lar1 yaradacaqdir.

Son zamanlar miiasir toskilatlarda layihoalorin idaro edilmosi metodologi-
yasinin va iisullarinin totbiqins ciddi 6nom verirlor. Bu maraq son illor layihe-
lorin idaro olunmasi elmi sahosinin genis viisot almasi va inkigaf etmosi ilo six
baghdir.
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Layiho yoniimlii togkilatlarda layihslorin idare edilmasi iizrs togkilati struk-
turlarin asas névlarini nazardon kegirak:

5.2.1. Funksional strukturlar

Diinyada togskilati strukturlarin on genis yayilmis tipi ierarxik strukturdur.
(Sakil 5.2.1.). Bu struktur zirvads ali rohbarlik, orta vo asag1 soviyyads idaroe-
dicilor olmagla tipik piramidani xatirladir. Belo bir toskilat, adoton miihondis,
miihasibatliq vo administratorlar kimi miixtolif funksional qruplara boliinir.

Ali rohbarlik

Istehsalin || Miihondis ||Biidco-vergi|| Inzibati || Elmi todqigat
idaro idaroetmo idaroetmo idaroetmo || islorinin idars
edilmasi sistemlori sistemi edilmasi

2
Layiha 1 H

Sokil 5.2.1. Funksional togkilata niimuna

ferarxik struktur osason ciddi tabegilik, omokdaslar arasinda olaqoler, sola-
hiyyot bolgiisii, habelo nozarst ¢orgivalori kimi anlayislar tizorindo qurulmus-
dur. Hesab edilir ki, layihalorin idars edilmasinds layiha komandasinin {izvlori,
xiisuson layiha rohbari homin konkret sahods bilik va tacriibays malik oldugda
daha somorali vo yaxsi foaliyyat gostorirlor. Funksional togkilatin iistiinliyti
moarkazlosdirilmis is prinsipindan ibaratdir. Lakin buna baxmayaraq, funksional
toskilatin bir ¢ox qiisurlar1 da vardir. Funksional idaroetmo struktura malik olan
toskilatlar layiholor hoyata ke¢irdiyi zaman resurslarin boliisdiiriillmasinds hor
hansi bir struktur bélmoya {istiinliiylin verilmosi prosesindo digor vozifali soxs-
larlo miinaqige yaranir. Bundan bagqa, texniki ixtisaslagma osasinda yaradilan
funksional bdlmolor miistosna hallarda layihadon irali golon mogsodlordon ¢ox,
soxsi ixtisas maraqlarina tUstiinliik verirlor.

Buna baxmayaraq bir ¢ox sirkatlor hom layiholor, hom do giindslik foaliy-
yati ligiin funksional struktur néviinii totbiq edirlor. Togkilatin idaroetmo struk-
turunun novii, eyni zamanda onun mohsullarindan, texnologiyasindan, istehlak-
c¢ilarindan va cografi yerlogsmo soraitindon do asilidir.
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5.2.2. Layiho strukturlari

Iyerarxik idaroetmo strukturu hesab edilon vo funksional strukturun oksino
olan saquli idaroetma strukturuna malik toskilatlar da mévcuddur. Faktiki ola-
raq tocriibo gostorir ki, istonilon zoif togkilatlar zaman kegdikco mogsadloring
nail olmagq tiigiin daha kicik vo ixtisaslasmis strukturlar yaradirlar. Qeyd etmok
maraqlidir ki, layihs yoniimlii toskilatlarin idarsetms prinsipi asason funksional
struktur asasinda qurulur.

Noazars almaq lazimdir ki, layihalarin idars edilmasi, layihs ofisi terminls-
rinin mahiyyati ilo layiho strukturu vo ya layiha togkilati terminlori forglonirlor.
Toskilati strukturun biitiin névlorindon istifado etmoklo layihslori idaro etmok
olar. “Layiho yonimlii” toskilatin iistiinliiyli miivafiq mogsodlor vo vahid is¢i
grupunun olmasi ilo sortlonir. (Sakil 5.2.2.).

Vahid mogsad otrafinda calismaq “komanda ruhu” formalasdirir. Qeyri-
formal {insiyyast qrup istirakcilariin daha six birlogmasina stimul verir, layihs-
nin rohbari is9 alds olan biitiin lazimi vasait vo resurslar {izorinds birbasa noza-
roti hoyata kegirmok imkanina malik olur.

Layiholorin idars edilmasi metodologiyasinin totbiq edilmasi o demok de-
yil ki, togkilat biitiin problemlorini tamamils hall edocokdir. Toskilat daxilinda
miivaqqoti strukturlarin yaradilmasit homigo miioyyon narahatliq vo disbalans
yaradir. Layiha yoniimlii togkilatin miithiim problemlarindon biri ds layiha basa
catdiqdan sonra layiho ofisinin iscilorini islo tomin etmokdir. Iscilor oksor hal-
larda funksional strukturdaki yerlorini itirirlor.

o . :D Omokhaglari, Miihasibatliq, Kadr isi,
Rrunionhe Tachizat, Avadanliglar. Miigavilolor

Layihs 1 Rohbor Komanda

Layiho N ——>| Rohbor ——>| Komanda

Sokil 5.2.2. Layiholorin idars edilmosinin layiho strukturuna niimuno

Funksional vo iyerarxik idaroetmo strukturuna malik olan toskilatlar
miithondis vo marketing tizro layihoslordo 6ziinii daha somorali gostorir. Onu da
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geyd etmok lazimdir ki, layihonin uguru onun idarsetmo strukturunun miikom-
moal vo islok olmasi ilo six baghdir. Layiho yoniimli toskilatlarin on bdyiik
problemlordon biri do layihonin miiddotli olmas1 vo funksional bélmolorin iso
uzunmiiddoatli olmasidir, buna goéro bu balansi saxlamaq {i¢iin toskilat rohbori
daim yeni layiholorin hoyata kecirilmasi togobbiisiinii irali stiriir.

5.2.3. Matris strukturu

Matris strukturunun da miixtolif ndvleri mévcuddur. Masalon, ¢cox miirok-
kob va bdyiik layiholords “miirokkob matris strukturu”, yoni matrisdo matris me-
todu tatbiq olunur. Bels ki, toskilatlarin vo layihslorin saymin artmas ilo yanas,
layihanin toskilati strukturu miioyyanlasir vo bu zaman layiho komandasina layi-
ho meneceri deyil, bas layiho meneceri vozifasi verilorok rohborlik ona tapsirilir.

Matris strukturu ¢oxolgiilii olaraq iki sistemin: funksional vo layiho struk-
turlarinin ayri-ayriliqda totbiq edilmosi miimkiin olmayan toskilatlarda haoyata
kecirilir. Matris togkilatinda tipik iyerarxik struktur vo onun asasinda yaradilan
iifiiqi olagolor carpazlasir. (Sokil 5.2.3.).

Umumi rohbor

[
v

!

Funksional blmonin rohbarlori

v v v

Bolmo A Bolmo B Bo6lmo Z

_g Layiho 1 . . .
e}
s
e .
.éb —»| Layiho 2 . ‘ .
®
|

— Layiho N . . .

Sokil 5.2.3. Layiholorin idars edilmasindo matris strukturu

Sokildon goriindiiyii kimi, matris idaraetma strukturunun is prinsipi birba-
sa tabeciliklo saquli xott {izro funksional rohborlorin, konkret masolonin holli
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iso 1ifliqi xott {izro layiho rohbarinin salahiyyatlori asasinda qurulmusdur. Mat-
ris strukturunun osas {istlinliiklori ondan ibaratdir ki, burada moagsadlor tarazlas-
dirilir, funksional bolmolor iso alagolondirilir. Baslica qiisur ondan ibaratdir ki,
ikili rohbar prinsipi yaranir, yani insan “iki hokmdarin ndkarine” ¢evrilir. Saqu-
li strukturda o, funksional bélmonin bas¢isina, inzibati idaroetmoyo cavabdeh
olan soxso tabedir, {ifiiqi istigamoatds iso layihonin hoyata kegirilmasino cavab-
deh olan layiho rohborino tabedir. Yoni miinaqiso yarandigi zaman tabegilikdo
olan iscilor iki rohbaer arasinda qalaraq somarali is sahibi ola bilmirlar.

Osas miinaqiso monbayi solahiyyot bolgiisii vo eyni resursdan istifads et-
mokdir. Layiha rohbari hesab edir ki, onun struktur bélmalar iizorinde hakimiy-
yoti mohdudlasdirilmisdir, digor torafdon, funksional inzibati bélmonin rohbori
hesab edir ki, layiho rohbori onun inzibati vo funksional idareetmoa sahosing
miidaxilo edir. Naticads, bu yanagma hor iki rohbarin niifuzuna tosir edon fakt
kimi qiymatlondirilir. Bu problemlor faaliyyat gdstoron soxslor arasinda vazifo,
mosuliyyat vo salahiyyatlorin doqiq sokildo boliisdiiriilmosi vasitasilo hall oluna
bilor. Digor torofdon, osas miinaqiso homiso funksional inzibati bélmonin roh-
bari torofindon yaradilir. Funksional rohbar dork etmolidir ki, layiho miivoqqoti
xarakter dasiyir, naticodo homin togkilatin rogabatini vo ¢evikliyini daha da ar-
tirmaqla funksional bolmo rohborlorinin statusu daha da mohkomlonir. Buna
goro funksional rohbarlor 6z ambisioz yanasmasindan, iddialarindan ol ¢okmoli
v layiho rohbari ilo birlikdo ugurlu naticoys vo mogsado ¢atmaga ¢alismalidir-
lar. Digor torofdon, layiha rohbori funksional rohborin vazifo sslahiyystlorine
hormotlo yanagmali, miidaxilo etmomolidir. Hor iki rohbor bilmalidir ki, eyni
resurslardan istifado etmoklos layiho rohbaeri layihonin ugurla hayata kegmosinag,
funksional bolma rohbari iss layihs islorinin icrasina vo yaradilan mohsulun
diizgiin istifado edilmoasino goro mosuliyyat dasiyir.

Layihanin rahbari asagidakilara gora masuliyyat dasiyir:

1. Konkret layiha rohbarinin isinin istiqgamatlondirilmasi vo doyerlondiril-
moasi;

Layiholorin planlasdirilmasi vo hoyata kegirilmasi;

Layiho mogsadi ¢orgivasinda islorin icrasinin tomin edilmasi;

Layihs planlarinin islonmasi vo dostoklonmasi;

Layihs grafikinin vo maliyya istigamatlorinin toqdim edilmasi;

Layiho iizro islorin noticolorinin qiymetlondirilmasi vo bu noticalors
g0ro hesabatlarin verilmosi.

AN
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Funksional bolmalarin rahbarlori asagidakilara géra masuliyyat dasiyrlar:
Qafiko uygun olaraq vo smeta ¢or¢ivosinda iglorin yerino yetirilmosi;
Movcud istigamatlor lizro funksional strateji planin hazirlanmasi;
Miivafiq tocriiboyo malik is¢ilorin secilmasi;

Texniki vordislorin yiiksok soviyyados saxlanmasi.

b=

Isa rahboarlik edon saxslor asagidakilara géra masuliyyat dasiyirlar:
1. Islorin yerina yetirilmosi planlarinin hazirlanmasi vo dostoklonmosi;
2. Is iizro texniki tolimatlarin hazirlanmasi;

3. Islorin icrasi iizro miivafiq qrafik vo smetanin tortibi;
4. Islorin icrasmin gedisine nozarat vo mosuliyyot.

Matris strukturunun stiinliiklorini asagidak fikirlorlo tamamlamagq olar:

Matris strukturlu layihoalorin rohbarlori layiho ilo bagli olan biitiin foaliyyat
istigamatlorinin vo resurslarin inteqrasiya olunmasina cavabdehdir. Bu mogse-
ds ¢atmagq ti¢iin biitiin maddi ve maliyys resurslari onlarin sarancamina verilir.
Layiha rohbarloari islorin va tapsiriglarin icra miiddotlorini, onlarin prioritetlik
daracalarini vo eyni zamanda struktur bélmanin rohbari kimi icragilar: vo meto-
doloji hollori miioyyan etmok hiiququna malikdir.

Matris strukturunun iistiinliiklorinin “Giiclii tarafi” asagidakilardir:

- layihalorin va program ¢or¢ivasinds hoyata kecirilon biitiin foaliyyot novlo-
rinin rahat inteqrasiya edilmasi imkanlart;

- yiiksok keyfiyyatli naticolorin olds olunmast;

- layiho komandasinin yaradilmasi vo onlarin funksional bolmolorin isgi-
lari ila slagalarinin qurulmasi vo méhkamlonmasi naticasinda toskilatin
idaraetmo aparatinin daha da aktivlosdirilmaosi;

- bitiin struktur bélmalorin omokdaglarinin miivafiq olaraq layiholorin
hoyata ke¢irilmasi igino colb edilmosi;

- bozi osas hoassas noqtolori 6z salahiyyatlorindo saxlamagla, qalan biitiin
digor mosalalor ilo bagh qorarlarin gobul edilmasini tabegiliyindo olan
bdlma rahbarlorine havals etmokls idarsetma sisteminin operativliyinin
artirilmasi;

- layiha va ya program rahbarinin soxsi cavabdehlik yiikiiniin daha da ar-
tirilmasi;

- digor xotti-funksional strukturlara nisbaton ¢ox ¢evik idaroetms sistemi-
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no va islorin koordinasiyasina nail olmaq, yoni otraf miihitdo bas veron
doyisikliklora dorhal reaksiyanin verilmaosi;

toskilatin funksional hoyatina vo inkisafina mane olmayaraq toskilatda-
xili manelorin dof edilmasi.

Tahlil etdiyimiz strukturun yuxarida sadalanan biitiin bu miisbat hallarina
baxmayaraq miitoxassislor bu strukturun totbiqina ¢ox ehtiyatla yanagirlar.

Matris strukturunun “Zaif toraflori” asagidakilardir:

matris strukturunun totbiqi prosesinin ¢ox miirokkab olmasi vo vasaitin
¢ox sarf edilmasi;

matris strukturlu idaraetmonin saxlanilma xarcinin ¢ox olmasi;

matris strukturu osasinda foaliyyet gostoran toskilatlarda iscilorin hazir-
lanmasia uzun miiddatin sarf olunmasi;

is¢ilorin miivafiq idaroetmo bacariglarinin vo modoniyyatinin formalas-
dirilmast;

matris strukturunun daxili vo xarici miihit torafindon c¢otinliklo gabul
edilmasi, anlasilmasi vo inco texnologiyaya malik olmast;

ikili tabegilik mexanizminin mdévcudlugu sobabindon liderlik miihiting
monfi tosirin gostorilmasi vo omokdaglar arasinda miinaqiso hallarinin
yaranmasi ehtimalinin daha da artmast;

miinaqgiselorin yaranmasinin qarsisini almaq moagsadilo miioyyon slava
xorclorin tolob olunmasi va bazi hallarda iso ¢okilon xarclorin hacmino
baxmayaraq miinaqisolorin mévcudlugu vo davam etmasi;

ikitirolik idaroetmo noticosindo keyfiyyotsiz mohsulun alinmast vo
ugursuz naticolorin oldo olunmast;

islorin icra edilmasinds tokrargiliq hallarinin miisahido olunmast;

matris strukturlu idaroetmodo gorarlarin verilmasi proseduru miirokkob
oldugundan isin keyfiyyotino monfi tosir gostormasi;

gorar gobuletma zamani miioyyon tozyiqlorle lizlosme vo konformizm
hallarinin miisahido olunmast;

togkilatin struktur bélmolari arasinda mdévcud olan ananavi miinasibat-
larin pozulmast,

matris strukturunda struktur bélmslorin idars edilmasi sisteminin zoaif-
lomasi.
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Nozora almaq lazzimdir ki, biitiin idarsetmo sistemlorindo oldugu kimi,
matris strukturunda da rohborlor vo is¢ilor arasinda doqiq solahiyyat bolgiisii
aparilmalidir. ©ks halda matris strukturlu idaraetmodo bu daha gabariq sokildo
Oziiniin manfi tosirlorini gostorir vo toskilatlarda anarxiyaya sobob olur. Diger
torofdon, tacriiba gostorir ki, bohran vaxtlarinda matris strukturunun totbiqi so-

morasiz hesab olunur.

Matris strukturundan istifads edilmasi (Somaralilik)
Tacriibo gostorir ki, matris vo layiho strukturlarindan istifado etmok asagi-
daki hallarda somorali hesab olunur:

¢ hoyata kecirilon layihs unikal oldugu halda;

e texnologiyalar vo ya digor resurslar tez-tez doyisilondo;

e problemlorin holli komandanin biitiin {izvlerinin sayi noticesindo hall

olundugu halda;

¢ holl olunmayan miinaqigo miihiti olmadig1 halda;

Idarsetmo strukturlarinin néviina gora
gararlarin gabul edilmasi meyarlar

Layiholorin idaro edilmosi iiglin diizgiin idaroetmo strukturunun se¢ilmosi
asas masalalardan biri hesab olunur vo bunun {igiin miivafiq parametrlor asasin-
da se¢im etmok olar. Homin faktorlar codval 5.2.1.-do gostorilmisdir.

Cadval 5.2.1
Meyarlar Funksional Matris Layiha struk-

struktur strukturu turu
Qeyri-miioyyonlik Asagi Yiiksok Yiiksok
Texnologiya Orta Miirokkob Yeni
Miirokkoblik Asagi Orta Yiiksok
Davamliliq, icra miiddati Qisa Orta Cox
Hocmi Kigik Orta Cox boytik
Ohomiyyot Az Orta Boyiik
Sifarisci Bir neca Bir neca Bir
Taskilatdaxili asililiq Asagi Orta Yiiksok
Taskilatxarici asililiq Yiiksok Orta Asagi
Vaxt mohdudiyyati Asagi Orta Yiiksok
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Beloliklo, masolon, “Orta” saviyyali texnologiyaya malik olan ¢oxsayli,
ancaq hocmi “Ki¢ik™ olan layiholorin hazirlanmasi ilo mosgul olan toskilatlar
daha c¢ox funksional struktura tstiinlilk verirlor. Digor misal olaraq, icra
miiddati “Cox”, yoni uzun miiddat orzinds boyiik vo miirokkob, hom do vacib,
yoni chomiyyot meyar1 “Boyiik” olan layiholorlo mosgul olan sirkotlor layiho
strukturuna ustiinliik verirlor. Miixtalif miirokkab texnologiyalar {izoerindo is-
loyon, masalon, oczaciliq firmasi vo s., siibhosiz ki, matris strukturunu seco-
cokdir.

Yuxarida sadalanan haer ii¢ strukturdan eyni bir sirkatin daxilinde miixtalif
layihalari hoyata kecirmok ii¢lin istifados etmok miimkiindiir. Bu ii¢ struktur
novii hom do miixtolif soviyyslordo eyni bir layiho ¢or¢ivosindos istifado oluna
bilor.
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VI fasil

LAYIHOLORIN IDARO EDILMOSININ
TOSOKKULU

GIRIS

Layihalorin idars edilmasinin tarixi ABS-1n 30-cu illorine tosadiif edir vo
bu da hoyata kecirilon nohong layihalordon biri olan “US Air Corporation”
aviasiyasinin totbiq etdiyi planlasdirma metodu vo moshur “Exxon” firmasinin
neft vo qaz layihalorinin xiisusi metodlar ilo islonib hazirlanmasi ilo baghdir.
Qisa tarixo nozor salaq: 1937-ci ildo Amerika alimi Qulik ilk dofo olaraq
miirakkab layiho iiclin matris asasli layiha planinin hazirlanmasi nazoriyyasini
yaratmigdir. Bu ideya ilk dofo olaraq 1953/54-cii illordo ABS hava qiivvolori-
nin, daha sonra iso 1955-ci ildo ABS horbi donanmasinin xiisusi layiho ofisindo
totbiq edilmisdir. Bu, miirokkob layiholorin idars edilmasi sahosindo inteqrasi-
ya mogsadilo ilk toskil olunmus mexanizm olmusdur. Inteqrasiya naticosinda
layihalorin idars edilmasi praktikasi meydana golmisdir. Tortib olunmus plani
doyisdirmomok maoqsadilo tolob olunan naticalori aldo etmok, layihonin biitiin
islorini doqiq planlagdirilmis vo hazirlanmis plan osasinda hoyata kegirmok
iclin podratg1 toskilat toyin edilmisdir. 1956-c1 ilds “Du Pont de Nemours Co.”
sirkoti layiholorin idars edilmasinin metod vo tsullarini isloyib hazirlamaq
ticlin qrup yaradir. 1957-ci ildo UNIVAC toadgiqat qrupu vo “Reminqton Rand”
firmasi bu igo qosulmusdur. 1957-ci ilin sonunda Kelli vo Valkerin rohbarlik
etdiyi homin kollektiv torafindon Bohranlt Yol Metodunu (CPM) UNIVAC
kompiiter proqraminin hoyata kegirilmosi tisulu islonib hazirlanmigdir. Béhran-
I1 Yol Metodu Kentukki statinin Nuisvilli sohorinde kimyavi lif zavodunun ti-
kintisinds tatbiq edilmis vo layiho ugurla basa catdirilmisdir. Béhranli Yol Me-
todundan (CPM) sonra 1957/58-ci illor arzindo “Polaris” programu ii¢iin PERT
soboka planlagdirilmasi sistemi islonib hazirlanmis vo tocriibodon kegirilmisdir.

1956/58-ci illardo soboko planlasdirilma metodu layiholorin idars edilmosi
inkisafina giiclii tokan verdi. 1956-c1 ildo Dyunon firmasmin omokdasi
M.Uolker vo Reminqton Rend firmasinin omokdas1 D.Kelli Dyunon firmasina
malik zavodu daha da tokmillogdirmak tigiin ilk dofa olaraq kompiiter vasitasi-
15 layihalorin idars edilmasi vo planlagdirilmasini hoyata kegirir. Natico ¢ox
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ugurlu oldugu {i¢iin biitiin diinyaya yayilmis bu metoda Uolker-Kelli metodu
adi1 verilmisdir.

Bu kimi metodlardan istifads etmaklo diinyanin an nahong tikintilorindon
biri olan Labrador yarimadasinda Nyufaundlend bolgoesinin Cergill ¢ay1 iizorin-
do tikilon hidroelektrik stansiyasi basa ¢atdirilmisdir. Layihonin giymoti 950
min. dollar olmusdur. Stansiya 1967-76-c1 illords insa edilmis vo bu tikintido
100-don ¢ox tikinti sirkati istirak etmisdir. 1974-cii ildo miioyyon edilmisdir ki,
layiho 18 ay tez basa ¢atdirilmigdir. Layihonin ugurla bitmosinin osas sobablo-
rindon birincisi, sifaris¢i CFL sirkoti layihoni ugurla basa ¢catdirmaq mogsadilo
Aress Canadian Betchel firmasi ilo miigavils imzalamis v bu layihonin idaroe-
ciliyini homin sirkst hoyata kegirmisdir.

1958-ci ildon baslayaraq ABS-da bir sira boyiik horbi vo miilki layihoalorin
planlasdirilmasi, miiddot vo doyara noazarat, risklorin miioyyonlosdirilmasi vo re-
surslarin diizglin paylanmast PERT vo CPM metodlart asasinda hoyata kegirilo-
rok genis viisat aldu.

1959-cu ildo NASA torofindon layiholorin idars edilmosindo sistemli ya-
nasma tisulu hazirlanmigdir. Layihoslorin idars edilmasi {izrs ilk elmi moqals iso
1950-ci illorin ortalarinda Harvard Business Review nasrindos ¢ap edilmisdir.

1960-c1 illordos layihalorin idars edilmasinin inkisafi demok olar ki, PERT
vo CPM metod vo iisullarina asaslanmigdir. Doyarin optimallagdirilmasi, resurs-
larin paylanmasi vo planlasdirilmasi tizro RPSM, RAMPS vo digor metodlar islo-
nib hazirlanir. IBM firmasi PERT/COST bazasinda miixtolif proqram tominatlari
yaradaraq soboko metodu osasinda PSC adli layihalorin icrasina nozarat sistemi
yaratmigdir. Bundan sonra biitiin diinyada layiholorin idaro edilmasi ii¢lin soboko
metodlarindan genis istifado edirlor.

1960-1966-c1 illordo yeni bir istigamot kimi - togkilatlarin inteqrasiya
olunmasi yolu ilo istehsalin somoraliliyinin artirilmasit metodlart dyronilmoayo
basland1 vo GERT sistemlori islonib hazirlandi. Bu zaman yeni név soboko mo-
dellori meydana goldi.

1970-ci illordo soboko planlagdirilmast vo idaroetms sistemlori inkisaf edir
vo genis totbiq edilir. Tlk dofo olaraq Amerikanin ali tohsil miiossisalorinin
miihondis fakiiltolorindo “Soboko metodu vo tohlili” fonni todris edilmoyo basla-
nir vo bu metodlarin kompiiterdon istifado etmoklo totbiq edilmoasi elmi dyranilir.

Inkisafin on bdyiik morholosi Béhranli Yol Metodunun (CPM) &lkonin qa-
nunvericilik bazasinda 6z oksini tapandan sonra basglanir. Artiq ABS-1n mohko-
mo organlarinda layiho istirak¢ilarinin iddialarina yalniz kompiiter vasitosilo
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alinan hesabatlar osasinda baxilirdi. Bununla barabar, layihalorin idars edilmasi
iizra yeni inkisaf istigamotlori do yaranmaga baslandi.

1970-ci illorde boyiikhocmli layiholor gofildon otraf miihiti miidafio edon-
lorin miigavimati ilo rastlagir (atom elektrik stansiyalari, noqliyyat sobakaloeri,
neft-qaz layiholori, kimya, meliorasiya va s.). Bu layihalor “otraf” miihitin islo-
nib hazirlanmasina vo otraf faktorlarin — igtisadi, ekoloji, ictimai va s. faktorla-
rin formal olaraq daxil edilmosino tokan veridi.

Miinaqisolorin idars edilmosi metodlar1 (1977), layihonin rohbari vo layiho
komandas1 ilo bagli meydana ¢ixan problemlor (1971), layihslarin idars edil-
mosinin togkilati strukturlarinin (1977-79) idaro edilmosi sistemlori vo mexa-
nizmloari islonib hazirlanir.

Buna baxmayaraq 1980-ci illorin ovvallorinds layihslorin idars edilmosi-
nin ugurlu naticaleri bir o godor do etiraf edilmirdi. Insan torafindon idaro edi-
lon: Kosmosa ugus, silahlanma sisteminin, atom energetikasinin, boyiik neft vo
gaz sektorunun, infrastrukturun, ingaatin, iigiincii diinya 6lkolorinin inkisaf la-
yihalorinin islonmasi — layihalorin bdyiik oksariyyati iizro hesabatlarda xarclo-
rin artmast, miiddotlors omol edilmomasi hallarina hols do rast golinirdi.

1980-ci illorin ortalarinda voziyyst yaxsilasmaga basladi, layiholorin idars
edilmasi reallasdi — layiholorin idars edilmasi problemlorilo layiholorin tomina-
tin1 (maliyya va digor manbalari) birlosdirdi.

Insaat sahosindo layiholorin idars edilmosi metodlar1 inkisaf etmoya basla-
di. Praktikada doyisikliklorin idars edilmasi metodlarinin totbiq edilmasi zoru-
roti yarandi. Molumatlarin toplanmasi, oks olagolorin yaradilmasi, alagoalorin
idara olunmasi, keyfiyyoto nazarat vo timumiyyatla, layihslorin daha yaxs1 ida-
ro edilmosing imkan yaradan digor parametrlorin idars edilmosi funksiyalari in-
kisaf etmoyo bagladi. ©O©mokdasliq, komanda isi, insan resurslari, heyotin idaro
edilmasi vo layiho komandasinin miirokkab is rejimi pesokar kadrlarin ohomiy-
yatini gostordi. Risklorin idare edilmasi funksiyas: idaroetma sahasindo miisto-
qil predmeto ¢evrildi.

Nohayaot, dordiincii kompiiter nasli vo onlarin asasinda islonib hazirlanan
informasiya texnologiyalar1 layiholorin idars edilmosi metod vo iisullarindan,
xiisuson kompiiter planlagdirma islorindon daha somorali sokilds istifado etmo-
yo genig imkanlar yaratdi. Bu metodlardan noinki boyiik, hotta orta vo kigik
biznesin inkisafinda istifade edilmays baslandi. Nohayat, layihslorin idars edil-
mosi metodologiyasi osasinda layihalorin hoyata kegirilmoasinin somoraliliyini
qiymatlondirmoys imkan yaradan yeni lisullar meydana ¢ixdi. 1980-ci illor la-
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yiholorin idars edilmasinin inkisafinda iki boyiik tohfs ilo yadda qaldi:

1986-c1 ilda ilk dofs olaraq ABS-m Layiholorin Idars Edilmosi Institutunun
(PMI) kollektivi diinyada ilk dofs olaraq layihslorin idara edilmasi iizro
osas biliklori vo standartlar bir yers toplayaraq Project Management Body
of Knowledge (PM BOK) kitabini nogr etdirdi. Bu kitab layiho menecmen-
tino yeni bir ruh gotirdi vo layihoalorin idaro edilmosi metod vo iisullarinin
neco va nd zaman totbiq edilmasi, onun shamiyyatini vo rolunu ¢ox sado
dildo miitoxassisloro ¢atdirmaq mogsadilo asas bilik monbayino ¢evrildi.
Digor torafdon, PMI-nin asas golir manbalarindon biri olan Project Manage-
ment Professional (PMP) sertifikatlasdirma sistemi {izro imtahan veran la-
yiha menecerlori {igiin osas darslik statusunu aldi.

1991-ci ilds an bdyiik hadiss kimi yadda qalan - PMBOK kitabi layihslorin
idars olunmasi metodologiyasi iizro milli standart kimi Amerika Milli Stan-
dartlagsdirma Institutunda (ANSI-American National Standards Institute) qey-
diyyatdan keg¢di. Bu kitabin is1q lizi gérmoesi PMI-nin iizvlorinin saymi: daha
cox artmasina sabob oldu vo har il standartlar yenilondikca bu kitab yeni re-
daksiyada nosr olunmaga basladi. Kitab oxucular arasinda genis maraga so-
bob oldugu iiclin PMI ona olavolor hazirlamagla bu kitabin oxucu kiitlosini
daha da genislondirdi. Bu slava biliklors “Olagelorin vo maragi olan torofls-
rin idars olunmasi (Communication Management u Stakeholders Manage-
ment)” va eyni zamanda planlagdirmanin, cadvallorin vo maragi olan torofls-
rin omokdagligina nozarat (Plan Scope Management, Plan Schedule Manage-
ment, Plan Cost Management, Plan Stakeholder Management, Control Stake-
holder Engagement) kimi sahalori bohs edon alava bilik menbalori yaradildi.
On sonda 2013-cii ilds sertifikatlasdirma sistemi yenilonorak yeni proqram
osasinda hoyata kegirilmoyo basladi.

1990-c1 ilds layiholorin idare olunmasi elmi tadqiqat istigamoti kimi alim-

lari diislindiirmoys macbur etdi va ilk dofs olaraq yeni elmi istigamot kimi La-
yiholorin Idars Edilmasi iizro Umumdiinya Kongresinda layihalorin idars edil-
mosinin elmi osaslar1 vo golocak inkisafi problemlori genis miizakiroyo sobab
oldu. Bu illords layihalorin idara edilmasi {izro yeni istigamatlori inkisaf etdiril-
moya baslandi on ohomiyyatli hadisolor kimi agagidakilar yadda qaldi:

Layiholorin idars edilmosi standartlar1 kegmis Sovetlor Birliyino daxil olan
Olkolora gotirildi vo bu istigamotin inkisaf etdirilmosi, totbiqi vo ona ca-
vabdeh struktur olan togkilatlar yaranda.
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e Layihalorin idars edilmasinin geyri-onanavi sahslordo, o ciimlodon sosial-
siyasi, ictimai va iqtisadi sahoalordo, beynolxalq statuslu layiholords totbiq
edilorok ohomiyyatini bir daha niimayis etdirdi.

e  Layiholorin idaro edilmosi metodologiyasi osasinda togkilatlarda yenidon-
qurma prosesindo, saholor iizro islahatlarda totbiqi boylik maraq yaratda.

e 1999-cu ilds layihalorin idars edilmasi elmi va standartlart 6lkomiza gati-
rildi. Bu standartlar layiholorin vo proqramlarin idars edilmasi iizro ilk
alim, texnika elmlori doktoru, professor Igbal Babayev torofindon dlkomi-
zo gotirildi vo onun rohberliyi altinda ¢ox ohomiyyatli bir hadiss olan —
Layiholorin idaro Edilmosi Assosiasiyasi (AzZPMA) yaradildi. 2002-ci ildo
AzPMA Layiholorin Idaro Edilmosi Beynolxalq Assosiasiyasina (IPMA)
tizv se¢ildi vo IPMA-nin Azorbaycanda rosmi niimayondosi kimi IPMA-
nin Milli Assosiasiyast statusunu aldu.

1991-ci 1ldo Almaniyanin milli assosiasiyasi torafindon layihslorin idars
edilmosi tizra yeni darslik vo kitablar hazirlandi va ¢ap edildi. Bu kitablarda la-
yihalorin idars edilmaosi iizra diinya tocriibasi ilo Almaniyada layiholorin idars
edilmosi sahasindo qazanilan goxillik tocriibo iimumilosdirildi vo layiho mene-
cerlorinin Avropa modeli osasinda sertifikatlasdirilmasi standartlarinin yeni re-
daksiyasi verildi.

Bu istigamotds diinyada globallagma prosesi viisot almaga bagladi. Layi-
holorin idaro edilmasi elminin vo standartlarinin inkisaf etdirilmosi {i¢iin hom
Milli, hom do Beynolxalq Ictimai Birliklor kimi pesokar toskilatlar yaradilds.
Bunlardan asagidakilari misal gostormok olar:

e Avropada - Layiholorin Idaro Edilmasi Beynolxalq Assosiasiyasi (IPMA);

e Simali Amerikada — Layiholorin Idara Edilmosi Institutu (PMI);

e Avstraliyada — Avstraliya Layiholorin Idaro Edilmasi Institutu (APMI);

e Asiyada — Yaponiya Miihandisliyin inkisafi Assosiasiyasi.

Zaman kecdikco bu toskilatlar layiholorin idaro edilmosi iizro kegirilon
milli vo beynolxalq forumlarda istirak etmok, molumat vo ideya miibadilosini
hoyata kecirmok, xiisusi nosrlords 6z regionunu tomsil etmok, elmi naticalori
cap etmok vo on nohayat, lizv dlkalor ilo birlogorok imumi maraqlar ¢argivosin-
do milli maraqglar1 qoruyub layihslorin idars edilmasi standartlarini totbiq et-
moakdir. Bels ki, holo miixtalif qito vo dlkalorin miitoxassislorini bir araya goti-
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ron, milli ononoalor vo madani irslor asasinda “Layihoslorin idars edilmasi diinya-
s1” formalasdi. Biitiin bunlar layiholorin idaro edilmosi sahosinin inkisafinda
ohomiyyatli rol oynamisdir.

6.1. Layihalarin Idara Edilmasi Beynolxalq Assosiasiyasi (IPMA)

Oziinda 70-don ¢ox 6lkoni birlosdiran vo daima iizvlaorinin say1 artmaqda
olan Layiholorin Idaro Edilmasi Beynolxalq Assosiasiyasi (International Pro-
ject Management Assosiation — IPMA) layiholorin idars edilmosinin inkisafin-
da osas aparici togkilatlardan biri olaraq vo layihe menecerlorinin kompetensi-
yasini vahid standartlar osasinda qiymotlondirilmasine vo tatbigine cavabdeh
olan togkilat hesab edilir.

I[PMA-nin yaranmasi osasan 1965-ci ildo Almaniya Federativ Respublika-
sinin mashur layiho meneceri Roland Qu¢ Fransanin paytaxt: Paris soharindo
ilk dofa olaraq layiholorin idaro edilmosi iizro miitoxassislordon ibarat iclas ke-
cirmisdi. Iclasda ekspertlor Avropa vo Amerikada hoyata kegirilon layiholorin
problemlorini miizakiro etmisdilor. Noticodo IPMA-nin yaranmasina ehtiyac ol-
dugunu vurgulayib va zarurati hoyata kegirmislor. Beynalxalq assosiasiya yara-
dilmis vo R.Qug assosiasiyanin prezidenti secilmis, lideri kimi gqobul edilmis-
dir. 1967-ci ildo Vyanada 400-don ¢ox istirak¢ist olan birinci Umumdiinya la-
yiho menecmenti kongresi kegirilmisdir. Hor il bir dofo {imumdiinya kongresi
keciron IPMA Isvegronin Siirix sohorinds qeydiyyatdan kegorok bas gorargahi-
n1 yaratdi vo pesokar toskilat kimi tanindi.

Bundan sonra 6lkalor layihalorin idare edilmasi iizra Milli Assosiasiyalari-
n1 yaratmaga basladilar. Hazirda 72 iizvii olan IPMA-ya 2002-ci ilds Layihale-
rin Idaro Edilmasi Azorbaycan Assosiasiyasi (AzZPMA) 28-ci 61k kimi {izv ol-
du. IPMA-nin tlizv 6lkolorinin siyahist onun rosmi internet sohifosindo veril-
migdir (www.ipma.world).

IPMA-nin baslica mogsadi layihalorin idaro edilmosi sahoasindo pesokarli-
g1in inkisaf etdirilmosi, layiho menecerlorinin kompetensiya iizro standartlarinin
islonmasi va tatbiqi, sertifikatlagdirma sisteminin iglonmasi vo aparilmasi, layi-
ho menecerlorinin vahid imumdiinya qeydiyyat sisteminin yaradilmasi vo
elektron bazasiin yaradilmasii tonmin etmokdir. [IPMA qarsisina asagidaki
asas vazifalori qoymusdur:

186



Layihalorin idars edilmasi

e layiholorin idars edilmesi metodologiyas: lizra beynoslxalq standart vo
tocriiboni tomin etmoak;

e layiholorin idars edilmasi {izro miiasir metod vo lsullardan istifads et-
mok, inkisaf etdirmok;

e layiholorin idaro edilmosi sahasindo menecerloras, miitoxassislora, alim
vo todqiqatgilara, tolobolors, bu sahonin zoruriliyini dork edib 6z bilik
va bacariglarii bu metodologiyaya kdkloyon biitiin miitoxassislora yar-
dim gostormok;

e layiholorin idars edilmasi iizro elm, tohsil, sertifikatlagdirma vo digor
tocriibi islo bagli beynolxalq standartlarin tominati;

e beynolxalq layiholordo meydana ¢ixan problemlorin arasdirilmasi vo
hall yollar1.

IPMA-nin oan salahiyyatli vo gorarverici orqgani onun milli assosiasiyalarin
rohbarlarindan ibarat olan “Milli nlimayendslarin iclasi” (IPMA CoD Meeting)
tadbiridir. Hor bir milli assosiasiya IPMA-ya illik tizvliik haqq1 6demakls yana-
s1, Olkosindo assosiasiyaya {izv olanlarin say1 nisbatindo sos ¢oxluguna malik-
dir. Bu iclasda hor bir milli assosiasiyani tomsil edon rohbar sas vermokls gobul
olunan gorarlara miinasibotini bildirir. Qorarlar sos ¢oxlugu ilo gobul olunur.

IPMA milli assosiasiyalar vo miixtalif beynolxalq toskilatlar ilo birlikdo
beynolxalq vo imumdiinya kongreslor, beynslxalq simpoziumlar, beynalxalq
seminar vo konfranslar, todris kurslar1 vo digor todbirlor toskil edir. IPMA ke-
¢irdiyi forumlarin elmi osarlorini, monoqrafiya va tolimatlarini, xiisusi jurnal
va xabarlorini nasr edir. Bels ki, IPMA-nin beynolxalq nasri olan “Project Ma-
nagement” jurnali Ingiltorada ¢ap edilir va diinyada boyiik sohrat tapmisdir.

IPMA layiholorin idaro edilmasi iizro foaliyyot gdstoron vo onlar1 6ziino
roqib hesab etmosine baxmayaraq bu toskilatlarla daim miinasibat qurur va
omokdasliq edir:

e ABS-1n Layiholorin idaro Edilmesi Institutu (PMI, ABS);

e Yaponiya Miihondisliyin Inkisafi Assosiasiyas;

e Miihondislik faaliyystindo qiymot vo doyerin yaranmasi iizro Beynal-

xalq Sura.

IPMA, eyni zamanda bir sira Avropa va iimumdiinya togkilatlari ils birba-
sa olagolor yaratmig vo onlarla omokdasliq edir, bunlardan:
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Avropa Parlamenti vo Avropa Surast,
Avropa Borpa vo Inkisaf Banki (BERD/EBERD);
Avropa Investisiya Banki (AIB);

- Umumdiinya Igtisadi Inkisaf Banki (WB).

IPMA bu amokdasliq sayasinds layihalorin idara edilmasi metodologiyasi-
nin Olkolords totbiq saholorini daha da genislondirir vo layiholorin ugurla hoya-
ta kecirilmosindo yaratdigi standartlarin shomiyyatini niimayis etdirir.

6.2. Layihalarin Idars Edilmosi Azorbaycan Assosiasiyas1 (AzZPMA)

Layiholorin idaro Edilmosi Azorbaycan Assosiasiyasi (AzZPMA-Azerbai-
jan Project Management Association) ictimai togkilat kimi 1999-cu ilde Baki
sohoarindo dovlst geydiyyatindan kegmisdir. AZPMA-nin osas mogsadi miixtolif
sahalords hayata kecirilon layihalorin, xiisuson iqtisadi inkisaf, kond tosarriifati,
sosial, ictimai, insaat, sonaye, texnologiya saholorindo layiho menecerlorini 6z
otrafinda birlosdirmokdir. 2002-ci ilin yanvar ayinda Isvegronin Siirix sohorin-
do kegirilon “Milli niimayandolorin iclasi’nda AzZPMA Layiholorin idaro Edil-
mosi Beynolxalq Assosiasiyasina sos coxlugu ilo iizv secildi. Beloliklo,
AzPMA Azorbaycanin toskilatr olaraq Layiholorin Idaro Edilmesi Beynolxalg
Assosiasiyast (IPMA) torkibindo milli assosiasiya statusu (National Associati-
ons) almisdir (www.ipma.world).

Assosiasiya 0z solahiyyatlori ¢orcivasindo layihalorin idars edilmosi saho-
sindo pesokarligr inkisaf etdirir, diinyanin moshur layiholorinin hoyata kegiril-
masi tocriibasini vo metodologiyasini 6lkemizds yayir, layihalorin idars edil-
moasi sahasinds miivafiq kurslar togkil edir vo on baslicasi, IPMA standartlar
osasinda beynolxalq doracali sertifikat ilo layiho menecerlorinin kompetensiya-
sin1 gqiymatlondiron xiisusi sertifikatlasdirma programini hoyata kegirir.

Layiholorin idaro Edilmosi Azarbaycan Assosiasiyasinin osas funksiyalar:
asagidakilardan ibarotdir:

e Layiholorin idars edilmasi sahosindo keyfiyyatin artirilmast vo pesokar-

l1g1n inkisaf etdirilmasi;

¢ Yeni iqtisadi inkisaf soraitindo miiasir metodlarin vo idaroetmo vasitolo-

rinin yaradilmasi, totbiq edilmasi va tokmillasdirilmasi;

e Layiholorin idaro edilmasi {izro imtahanlarin toskil edilmosi vo sertifi-

katlagdirilmast;
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e Layiholorin beynslxalq standartlar asasinda hazirlanmasi ve idare edil-
masinin togkili;

e Layiholorin idaro edilmasi sahosindo alim vo miitoxassislorin arasinda
koordinasiyast;

e Layiholorin idars edilmasi lizro miiasir alatlor ilo tanis edilmasi;

e Layiholorin idara edilmasi sahasinds miitoxassislor {igiin kurslarin, se-
minarlarin, konfranslarin togkil edilmasi;

¢ Beynolxalq toskilatlar ilo amokdashq;

e Olkods hoyata kegirilon layihalors praktiki komokliyin gostorilmosi;

e Layiholorin idaro edilmosi alatlori olan IT sistemlorin, beynolxalq nosr-
lorin Azarbaycan dilina torciimasi vo nasr edilmasi;

e Layiholorin idars edilmasi sahasinds kitab va darsliklorin, elmi jurnalla-
rin vo biilletenlorin nosr edilmasi;

o Ali moktoblords vo Milli Elmlor Akademiyasinda layiholorin idars edil-
masi lizra kadr hazirli§ina kdmoak etmok vo todrisin toskilinds yaxindan
istirak etmok.

Layiholorin ugurla basa ¢atmasi vo yerino yetirilmasi onun rohbarinin vo
menecerinin pesokar vo kompetensiyali olmasindan ¢ox asilidir. Layiholorin
idara edilmasi sahasindo pesokar olmaq iiclin bu sahads miioyyon pesokar bi-
liklora, bacariga, tocriibays vo vardislors malik olmaq lazimdir. Bu sababdon
Layiholorin Idare Edilmoesi Beynolxalq Assosiasiyast (IPMA) vo ona daxil olan
milli assosiasiyalar bu sahods kadrlarin hazirlanmasi vo sertifikatlagdirilmasi
masolasing ¢ox ciddi yanasaraq bunlart daim nozarotdo saxlayirlar.

AzPMA layiho menecerlorinin kompetensiyasini giymotlondirmays vo
IPMA-nin miistoqil sertifikatlasdirma proqramini hoyata kecirmoyo hiiququ
olan milli assosiasiyalardan biridir. AzZPMA-ya bu statusun verilmasi 2002-ci
ildo Almaniyanin paytaxti Berlin soharindo kegirilon [IPMA-nin Milli niima-
yondolorinin iclasinda tosdiq edilmisdir.

Beynolxalq sertifikatlagdirma sistemindon kegon layiho menecerlori asagi-
daki iistiinlitys malikdirlor:

e Beynolxalq doracali layiho meneceri statusunun olmast,

e Onlarin layiho meneceri kimi aldig1 beynolxalq sertifikatin diinyanin

70-dan ¢ox 6lkasinds taninmasi;

e Miitoxossisin soxsi karyerasinda inkisaf;
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e Miitoxossisin gostordiyi xidmotin pesokar soviyyoads vo beynolxalq
standartlara uygun olmasi,
o Islodiyi toskilatin ragabat gabiliyyatinin vo reytinginin artiriimas.

Sertifikatlagdirma sistemini miivoffoqiyyatlo basa vuran miitoxossislora
beynolxalq sertifikat verilir. Sertifikat [IPMA vo AzPMA-nin emblemlorini
0ziinda oks etdiron vo IPMA-nin tosdiq etdiyi vahid formada cap edilir. Sertifi-
kat alan layiho menecerlorinin adi Layihalorin Idara Edilmasi iizra Pesakar
Miitaxassislorin beynolxalq reyestrlorino daxil edilir vo IPMA-nin rosmi inter-
net sohifosindo 6z oksini tapir (www.ipma.world).

Sertifikatlagdirma proqrami diinyada qobul edilmis qaydalara géro Layi-
holorin Idaro Edilmasi Beynolxalq Assosiasiyasinin sertifikatlagdirma sistemi,
yoni [IPMA Competence Baseline (ICB) asasinda togkil edilmisdir. Azorbay-
canda sertifikatlagdirma proqrami miivafiq olaraq AzZPMA torofindon hazirlan-
mus layiholorin idare edilmasi iizra milli kompetensiyanin osaslari, yoni Natio-
nal Competence Baseline (NCB-AZ) asasinda kegirilir. Milli sertifikatlagdirma
sistemi beynolxalq sertifikatlagdirma sisteminin torkib hissasi oldugu iigiin
NCB-AZ standartlar toplusu ICB iizorindo transfer texnologiyasi sxemi 9sasin-
da yaradilmisgdir. Bu standartlar toplusu IPMA-da akkredits olunmus va layiho-
lorin idars edilmaosi iizro pesokar Azorbaycan miitoxassislorinin sertifikatlagdir-
ma sisteminin toskili vo kegirilmasino osas vermisdir. Standartlar toplusunun
osas mogsadi layihoalorin idars edilmosi lizro pesokar Azorbaycan miitoxassislo-
rinin sertifikatlagdirmasi sisteminin formalasdirilmasidir.

6.3. Layiholorin idars Edilmasi toraqqisinin tohlili

Layihalorin idars edilmasi modoniyyatinin miixtalif dévrlor vo dlkalor iizro
inkisaf morholosing nozar salsaq gorarik ki, bazi dlkelords layihalor beynolxalq
standartlar osasinda hoyata kecirilmis, bozi 6lkalords iso momurlar 6z bilik vo
tocriibasi soviyyosindo intuitiv idaro edorak layiholori basa ¢atdirmislar. Tohlil-
lor gostorir ki, belo hallar, adoton saquli idaroetmo strukturuna malik olan inzi-
bati-komanda idaragiliyi mévcud olan dlkalordo daha ¢ox miisahido edilir. Osa-
son bunun sabablori asagidaki qaydada qruplasdirilir:

e Iqtisadiyyat sahasindo — dévlet miilkiyyatinin hokmranlig1, sort idaroet-

ma strukturu vo demak olar ki, 6lkads despotik rejimin totbiq olunmasi;
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e [daroetmo sahosindo — siyasi moqsadlorin iistiinlilyii soraitindo inzibati
sistemin hokmranlig1 va iqtisadi metodlardan v onlara miivafiq idars-
etmo tisullarindan istifadonin zoaif sokildo osaslandirilmast;

e Texnologiya sahasinds — yliksok texnologiya vo informasiya-kommuni-
kasiya texnologiyalar1 infrastrukturunun zsif inkisaf etmasi;

o Toskilatlar — rohbor vo istirakgilarin investisiya vo 9sas maqsodo yonal-
mis strateji layiholoro deyil, 6z planinda olan layiholors prioritet
ustiinliiklorin verilmosi;

e Todariik¢ii vo icragilarin arasinda nizam-intizam yaradan tosirli mexa-
nizmlarin olmamasi;

e Saquli toskilati strukturlarin mévcudlugu islorin alagslondirilmasi pro-
sesini daha da miirokkoblogdirir vo biitdvliikds ¢evik idaroetmo sistemi-
nin olmamasi;

o Ali tohsil miiossisalorindoe layihalorin idars edilmasi iizra kadr hazirligi-
nin zaif olmasi vo bozi hallarda tam mdvcud olamamasi.

Bundan basqa, bir ¢ox soboblor bu sahadoki miisyyon catismazliqlar ilo
bagl idi. Bir ¢ox hallarda layiholorin yaranmasi togkilatlarin real ehtiyaclari
iizra deyil, daha cox formal xarakter dasiyaraq toskilat rohbarinin 6z karyerasi-
n1 qorumaq va $axsi ambisiyasi osasinda formalasirdi.

Tobii ki, bu soraitdo layiholorin miiasir metodologiya osasinda idaro edil-
masi he¢ do shamiyyatli rol oynaya bilmazdi. Ayri-ayr1 ugurlarin qazanilmasi
is9 bir ¢ox hallarda tok-tok rohbor vo miitoxassislorin sayi ve giiclii marag: sa-
yosindo meydana golirdi.

Umumilikda gotiirdiikda, “isloyon” mexanizmi doyisorok yeni vo daha so-
morali igin qurulmasi homiso rohbarlor iigiin boyiik risk vo qorxu yaratmis vo
noticodo innovativ metodlarin totbiqi ¢ox zoif hoyata kegirilirdi. ©On miixtalif
saholordo minlorls layihonin hoyata kegirilmosino baxmayaraq naticolor o godor
do xosagolon deyildi. Qeyd etmok lazimdir ki, bu layiholor, bir gayda olaraq,
planlasdirilmis miiddst, xarc va resurslar tizro mohdudiyyatlori kegorak yalniz
boylik saylor naticasinds hoyata kegirilirdi.

Son zamanlar bas veron giiclii sosial, siyasi vo iqtisadi doyisikliklor 6lko-
mizdo layiholorin idars edilmasinin miiasir soviyyado hoyata kegirilmosini zo-
ruri hala gotirdi vo bunun naticosinds bazi yeni toloblor meydana ¢ixdi:
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e layihalorin idars edilmasi lizra bilik va tocriibanin beynolxalq standartlara
uygun olmasi va layiholorin idareetma madaniyyatinin yiiksok olmast;

e layiholorin idars edilmasindo miiasir metodlardan istifade edilmasi va
miiasir texnologiyalar osasinda hoyata kegirilmosi;

e layiholorin hoyata kegirilmosinds investisiya vo kapital qoyulusunu oha-
to edon maliyyo-kredit vo bank sisteminin inkisaf etdirilmasi.

Asagida gostorilon istigamotlor lizro layiholorin idaro edilmosi sahosinin

inkisaf morhaloalorino nozor salaq:

Siyasi sahada

Miistoqilliyinin ilk illorindo Azorbaycan ddvloti bir ¢cox siyasi vo iqtisadi
problemlorls iizlosdi. Azorbaycan xalqinin iimummilli lideri Heydor Oliyevin
hakimiyyasta yenidon qayidisindan sonra 6lkomizin inkisafinda doniis yarandi.
Belo ki, uzun miiddst orzinds Sovetlor Birliyinin torkibindo oldugundan Azor-
baycan iqtisadiyyat1 vahid mokan g¢orgivosindo inkisaf edirdi. Sovetlor ittifaqi-
nin dagilmasi ilo planl sosialist sisteminda birge foaliyyot gdstormis miittofiq
respublikalar arasinda iqtisadi alagoalor qirildi. Dovlet miistaqilliyini alds etmis
Olkolords, o ciimlodon Azorbaycanda yeni bir tarixi morholonin - kegid
dovriiniin asas1 qoyuldu.

Ulu 6ndor Heydor Oliyevin xarici siyasatinda Azarbaycan elmini, mado-
niyyatini, tarixini diinya dovlatlorins tanitmagq, xarici dovlatlorle barabarhiiqug-
lu, Azorbaycanin monafeyino xidmot edon alagolor yaratmaq on miihiim yer tu-
turdu. Heydor Oliyev ilk 6nco bir ¢ox miihiim dovlstlorlo Azarbaycan arasinda
iqtisadi, siyasi cohotdon six oamokdasliq yaratd: ki, bu da gonc, miistoqil Azor-
baycanin xarici siyasotdo mithiim addimi idi. Genismiqyasli xarici siyasot no-
ticasindo bozi dovlatlorls yaranmis asassiz gorginliklor aradan qaldirildi va si-
yasi sabitlik borgorar oldu.

Siyasi sabitlik, siyasi irado vo beynolxalq miinasibotlor 6lkomizdo layiho-
lorin beynolxalq standartlar osasinda idaro edilmesing sorait yaratdi vo bunun
osasinda 6lkomiz diinya standartlarina qosuldu.

Qeyd etmok lazimdir ki, Azorbaycan Respublikasinin Prezidenti Ilham
Oliyevin hoyata kegirdiyi daxili vo xarici siyasot kursu homiso 6z dinamikliyi,
intensivliyi vo ¢evikliyi ilo secilmis, beynoalxalq soviyyado borabarhiiquqlu vo
qarsiliglh maraqlar prinsiplorine sdykenorok 6lkomizi regional va qlobal she-
miyyatli iqtisadi, siyasi vo humanitar layihslorin markezine ¢evirmisdir. Bunun
naticasi olaraq layiholorin idare edilmosi dlkomizde daha da inkisaf etmis vo
demak olar ki, biitiin sahalorda totbiq edilmays baslanmisdir.
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Iqtisadiyyat sahasindo

Kecid dovriiniin ilk illorinde miihariba, geyri-sabit siyasi sorait vo tonazziil
icindo yasayan Azorbaycan digor dlkoloro nisboton daha agir voziyyatdo idi.
Belo ki, 1991-1993-cii illordo 6lko igtisadiyyatinda UDM-in istehsalinda artim
ovozing hor il azalma miisahido edilirdi. Istehsal saholorinin siradan ¢rxmasi
noticasinds issizliyin soviyyasi xeyli yiiksolmisdi. Homin dévrde maliyyo-bank
sistemi iflic voziyyotds idi. Todaviilo buraxilmis milli valyuta - manat qiymaot-
don diismiisdii. Olkado inflyasiya dziiniin pik haddino gatmus, iqtisadiyyata xa-
rici sormaya qoyuluslar1 tamamilo dayanmisdi.

Ulu 6ndor Heydor Oliyevin hakimiyyato gayidisindan sonra bu tarixi $ox-
siyyatin yorulmaz foaliyyoti noticosindo qisa miiddot oarzindo siyasi vo iqtisadi
sabitlogsmo tomin edildi, Azarbaycan iqtisadiyyatinin yenidon qurulmasi, daya-
niql inkisaf morholosi baglandi. Bundan sonra 6lkonin daxili imkanlarinin so-
forbar olunmas1 vo zangin neft ehtiyatlarindan Azarbaycan xalqinin rifahi na-
mino somarali istifade edilmasini tomin etmok mogsadilo Milli Neft Strategiya-
st moharotlo hoyata kecirilmoyo baslandi. Bu strategiya xarici kapitalin vo
tocriibanin colb edilmasi, ¢coxvariantli naqliyyat sisteminin yaradilmasi, golirle-
rin toplanmasi vo somarali idars edilmosi kimi 3 (ii¢) asas hissodon ibarat idi.

1) Geosiyasi doniis vo Investisiyanin calb olunmasi: Xarici kapitalin, 6lko-
nin karbohidrogen ehtiyatlarinin iglonmasi ti¢iin boyiik tocriibayo va genis
maliyys imkanlarina malik olan beynolxalq neft sirkatlorinin Azarbaycana
colb olunmasi prioritet moasololordon birino ¢evrilmisdir. Bunun naticosin-
do, boru nogliyyat infrastrukturu istismara verilondon sonra karbohidrogen
ehtiyatlariin diinya bazarina genismiqyasl ixracina, ¢oxvektorlu naql si-
yasatinin hoyata kecirilmosina nail olundu va bununla oslagadar 6lkays val-
yuta daxilolmalari siiratlo artdi.

2) Galirlorin toplanmasi vo somarali idars edilmasi: Azorbaycanin sosial-
iqtisadi inkisafini siirotlondirmok mogsadilo 6lkado bir sira miihiim oho-
miyyoto malik vo strateji mahiyyat kosb edon addimlar atilmis, genismiq-
yash sosial-iqtisadi todbirlor plan1 hazirlanmisdir. Qisa miiddst orzindo
coxsayli dovlot programlar1 qobul edilmis, infrastruktur saholorin, sahib-
karligin, 6lkads isgilizar miihitin inkisaf etdirilmasi vo mosgullugun artiril-
mast istigamotindo mithiim todbirlor hoyata kecirilmisdir. Azorbaycan
Respublikasi Prezidentinin 2004-cii il 11 fevral tarixli forman ilo "Azor-
baycan Respublikasi regionlarinin sosial-iqtisadi inkisafi iizro Dovlot
Programi (2004-2008-ci illor)" gobul edildi. Bu proqramin hoyata kegiril-
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masi bolgoalorin inkisafina, o climlodon infrastruktur saholorin genislonmo-
sing, sosial obyektlorin vo yeni is yerlorinin yaradilmasina, ohalinin hoyat
soviyyesinin daha da yaxsilasdirilmasina tokan verdi. Progqramin icrasi
dovriinds 27 minden artiq yeni miiassisa yaradilmis, 71,5 faizi daimi ol-
magqla 766 min yeni is yeri agilmigdir. Yeni miiossisolorin 40 faizo qodori,
yeni 1§ yerlarinin 80 faizi regionlarda yaradildi.

Son illor Prezident ITham Bliyevin rohberliyi altinda Azerbaycan iqtisa-
diyyatinin biitlin sahslorinds sigrayish inkisaf aldo edilmis vo bu inkisaf is-
tehsalin vo investisiyalarin hacminin artmasina, biidco imkanlarinin genis-
lonmasing, shalinin maddi rifah halinin yaxsilagmasina shomiyyatli tosir
gOstormisdir.

3) Qeyri-neft sektorunun inkisafi: Hoyata kegirilon gotiyyatli iqtisadi siya-
sot sayosindo Olko iqtisadiyyatinda hokm siiron makroiqtisadi sabitlik,
UDM-in istehsalinda aldo olunmus sabit artim tempi, bank, maliyya va di-
gor saholorin gostordiyi yliksok igtisadi naticolor onu demoyo osas verdi ki,
6lkads kegid dovrii basa catmisdir vo Azorbaycan bazar iqtisadiyyati prin-
siplorino osaslanan 6lkadir. Bununla olagadar hazirda 6zal sektorun vo
biitovliikds geyri-neft sahalorinin inkisafi h6kumatin yeni prioritetini tos-
kil etmokdadir. Idxal olunan mallarin 6lke daxilindo istehsalinin stimullas-
dirtlmas1 idxaldan asililigin maksimum azaldilmasina imkan verdi, ix-
racyoniimlii geyri-neft saholorinin inkisafi iso 6lkoyo valyuta daxilolmala-
rinin artmasina, daha ¢ox omoktutumlu saholorin, xiisusilo sonaye miiossi-
solorinin agilmasinin vo bu sahoys investisiya qoyulusunun tosviqi 6lkodo
masgullugun vo eyni zamanda qeyri-neft sektorunda vergi daxilolmalari-
nin artirilmasina sorait yaratdi. Qeyri-neft sektorunda artima miiasir bazar
iqtisadiyyat1 prinsiplorine uygun olaraq sahibkarligin vo 6zsl sektorun in-
kisafin1 stimullagdiran olverigli soraitin yaradilmasi vo digor torofdon,
6lkonin kommunikasiya va infrastruktur sistemlorinin modernlosdirilmasi
vo miiasir toloblars ¢atdirilmasina sabab oldu.

Qeyd olunan iqtisadi inkisaf biitiin sahoalords layiholorin hoyata kegirilmo-
sino sobob oldu vo genismiqyasli layihslor parkinda diizgiin idaroetmo metodo-
logiyasinin totbiqi zorurati yarandi.

idarsetma sahasinda

Burada on baslica doyisiklik kimi, inzibati-komanda vo plan boliisdiirmo
metodlarindan idaroetmo vo tonzimlomonin iqtisadi metodlarina kegidini
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gostormak olar. Demokratik doyorloro asaslanan yeni ictimai miinasibatlor sis-
temindo miiasir modellordon bohralonmokls yanasi, milli-tarixi dovlatcilik ono-
noaloring, milli idaragilik tolimine vo maraqlara uygun formalasdirilan yeni ida-
roetmo modeli xalqa xidmatin, soffaf vo somarali idaroetmonin konseptual asas-
larin1 yaratmaga istiqgamotlondi. Idaroetmo yeni metodlar osasinda, adalatli, cid-
di nizam-intizam, ganunauygunluq soraitindo tabecilik prinsipi, ictimai ray,
soffafliq, ceviklik, xidmaotlorin gostorilmosinds keyfiyyat, fasilosizlik vo bu ki-
mi digor meyarlar 6n plana kecorak 6z miisbat tosirini gostordi:

Dovlat idaragiliyinin geyri-morkozsizlosdirilmasi, bir ¢ox solahiyyatlo-
rin yerloro verilmosi, bolodiyyo sisteminin yaradilmasi, iqtisadiyyatin
dovlat torafindon tonzimlonmosinin yeni formalarin axtarisi, saho vo
miiossisalorin iqtisadi vo garsiligh fayda osasinda slaqo vo omokdashii-
nin yeni forma vo metodlarinin axtarisi.

Program-mogqsadli vo layiha-istiqgamotli dovlot programlarinin vo bdyiik
investisiya layiholorinin yaranmasi, icrasi vo idaro edilmosi.

Dovlot, ham da 6zal sektorda layihalorin idars edilmasi metod vo iisul-
larinin inkisaf etdirilmosi va totbiqine baglanmasi.

Bazar soraitindo foaliyyot gdstormok moagsadilo kadrlarin pesokar tohsili
vo hazirlanmasinin inkisafina dévlot dostoyinin verilmosi, o ciimlodon
respublikada layihe menecerlorinin ixtisasinin artirtlmasina baglanmasi.

Orta vo kigik biznesa dovlot yardimi vo bazar infrastrukturlarinin inkisafi.

Toaskiletmo sahasinda

Toskiletma sahosindo an asas dayisikliklor bazar iqtisadiyyatinin formalag-
mas1 vo demokratik comiyyatin inkisafi prosesindo yeni toskiletma siyasoti vo
miiasir toloblora cavab veran strukturlarin yaranmasi ilo baglidir. Buna asagida-
kilar1 aid etmoak olar:

Investisiya sahosindo aparilan islahatlar, dévlot toskilatlarinda struktur
dayisikliklorinin aparilmasi, yenidon toskili, ¢evik 6zallogdirilmo siya-
sotinin hoyata kegirilmosi, sahibkarliq foaliyyatinin inkisaf etdirilmosi
va 0zal sektorun stimullagdirilmasi kimi qlobal tadbirlor tagkilatlarin la-
yiha yonlimli strukturlara ¢evrilmasina sabab oldu.

Layiholorin pesokar idars edilmosini tomin edon, onlara pesokar sahodo
xidmaot gdstoron vo dastokloyan 6zal sirkotlor yarandi.

Yeni investisiya vo konsalting sirkotlori yaradildi, foaliyystlori daha da
giiclondi. Pegokar ictimai birliklor vo assosiasiyalar 6z otrafinda toski-
latlar1 vo fordlori birlosdirarok rogabot yoniimlii bazarda onlarin imumi
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maraqlarinin miidafio edilmasini, eyni zamanda yeni metodologiya osa-
sinda onlarin idars edilmasini stimullasdirdi.

Sonaye texnoparklarin yaradilmasi, innovasiya morkozlori, investisiya
fondlar1 vo yiiksok texnologiya sahasindo sirkotlorin yaradilmasi, “Star-
tup” layihalorine dastok va faaliyyetinin gliclonmasi.

Saholor iizro infrastrukturlarin yaradilmasi vo inkisaf etdirilmasi, bank
sektoru vo investisiya sirkotlorinin tokmillosdirilmasi, sigorta sisteminin
yenidon qurulmasi va sirkatlorin yaradilmasi, reklam agentliklori vo s.
Elmi todqigat institutlarinda vo ali tohsil miiossisolorindo layihalorin
idars edilmasi iizra elmi-pedaqoji istigamatin giiclondirilmasi.

Texnologiya sahasinda

Texnologiya qisa zaman kasiyinde hayatimizin biitiin sahalarini shato etdi.
Texnologiyanin inkisafi qlobal doyisikliklora gatirib ¢ixartdi. Miihiim tendensi-
ya vo doyisikliklor sirasinda asagidakilar1 sadalamaq olar:

Kompiiter texnikasi, miiasir program tominatlari vo informasiya-kom-
munikasiya texnologiyasi lizro miiasir bazarlarin yaradilmasi. Program
tominatlarindan Microsoft Project, Primavera vo s. digor alatlordon layi-
halarin idars edilmasi prosesinds genis istifado edilmasi.

Mobil telefonlarm, mobil program olavalorinin, mobil hallorin shalinin va
toskilatlarin hoyatinda osas aloto ¢evrilmaosi.

Elektron xidmatlorin artirilmasi, momur-votondas miinasibotlorinin mi-
nimuma endirilmasi.

Hokumot-Biznes, Biznes-Biznes omokdasliginin yeni texnologiyalar
osasinda qurulmasi.

IT sektorunu inkisaf etdiron milli 6zal sirkotlorin yaradilmasi vo moh-
sullarinin diinya bazarina ¢ixarilmasi.

Internet va soboko infrastrukturunun yaradilmas.

Miiasir DATA Markazlorinin yaradilmasi.

Yiiksok texnologiya parklarinin yaradilmasi vo inkisafi.

Aerokosmos sahasinin inkisafi.

Siini intellekt sistemlorinin sonayeda totbiqi vo genislondirilmasi.

Sosial psixologiya sahasinda
Genis miqyasda islahatlarin kegirilmasi ti¢lin comiyyatdo yeni tofokkiir
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torzinin yaradilmasi on vacib vo on ¢atin iglordon biridir. Tobiotco ¢ox konser-
vativ olan, innovasiyanin totbiqina vo doyisikliklors meyilli olmayan bu sahado
ciddi doyisikliklor bas vermisdir. Bunlardan:

Dovloto himayoadar kimi baxan “Sovet insaninin” diisiincosi zaman keg-
dikco doyisir vo miiasir toloblorin ¢agirislar: osasinda hoyata baxislarini
doyisdirmays macbur qalir. Artiq insanlar hayat torzlorini doyisorak go-
bul edirlor ki, dovlot torofindon votondaslarin hiiquqlarin1 qorumaq vo
onlara borabor gorait yaratmaqla 6z mogsadlorino ¢atmali vo ugur qa-
zanmalidirlar.

Ohalinin hom amak qgabiliyyati olan toboqasi, ham ds togatidds olan in-
sanlar zomanotli sosial-miidafio hiiququna malik olmagqgla foaliyyot
gostorir vo vatondas kimi dovlot qarsisinda gotiirdiiyii 6hdoliklori yerino
yetirir.

Tofokkiirdo doyisikliklorin baglanmasi ohalinin bdyiik oksoriyyotindo
yaradici isgiizarligin artmasina gotirib ¢ixarmisdir. Sosial-igtisadi doyi-
sikliklor, investisiya qoyuluslarina sorait, sahibkarligin inkisafi ilo bagl
ganunvericilik bazasinin tokmillosdirilmosi vo s. hallar isgiizar sahib-
karligin inkisaf etmosino tokan vermisdir.

Saglam diisiinco, yeni baxiglar vo bunun osasinda bilik vo bacariglarin
artirilmasi fordlorin liderlik gabiliyyatini formalasdirdi.

Sosial psixoloji dayisikliklor insanlarda sosial mosuliyyati formalasdir-
d1, kollektivin vo onun tolobatlarini giymotlondirorok comiyyatin vacib
tizvil kimi 6ziinii dork etdi.

Biznesin inkisaf miihiti, fordi tosorriifat foaliyyati, 6donis gabiliyyatli tolo-
bata uygun olan xidmatlor, todartik¢iilor vo istehlakgilarla birbasa slagolorin ya-
radilmasi, milli vo xarici torofdaslarla omokdagligin genislondirilmasi artiq ono-
no halin1 almig vo toskilatlarin foaliyyat saholorini genislondirmisdir.

6.4. Layiha rohborinin saxsi keyfiyyatlori iizra beynolxalq talablor

Layiha rohborinin soxsi keyfiyyati standartlar1 onun kompetensiyasinin
osas parametrlorindon biri hesab edilir vo beynolxalq standartlarin talablorindo
xiisusi shomiyyaot dastyir.
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Layiho menecerinin pesokarligi onun miirokkab soraitdo diizgiin qorarlar
vermosi ilo Ol¢ilir.

Layiho meneceri agagidaki prinsipial xiisusiyyotlors malik olmalidir:

Praktiki masalalari hall etmayi bacarmalidir — “Bu isi bacararam” — inami
olmalidir. Layihanin digor istirakgilari ilo birlikde praktiki masalalari hall et-
moyi bacarmalidir.

Umumi diisiinca — layihonin istonilon voziyyatindo semorali, prognozlasdi-
rilmis, riskli vo miirokkob gorar gobul etmoyi bacarmalidir, yoni “Vaxtinda veril-
mis zoif qorar, gec verilmis giiclii gorardan yaxsidir!” prinsipine omal etmolidir.

Ac1q zoka — innovator olmali, yeni ideyalarin vo texnologiyalarin totbiq edil-
masing 6nom vermoli vo bu istigamatdo gorar gobul etmok bacarigi olmalidir.

Uygunlasma — layihonin xiisusi sortloring, o ciimlodon sifaris¢inin, otraf
miihitin vo layiho istirak¢ilarinin toloblorine uygunlasmagq ticiin ¢evik diistinco vo
davranis gabiliyyotino malik olmalidir.

Yaradicilig — daim yenilik axtariginda olmaq va yeni tisullardan istifads et-
moak qabiliyyati olmalidir.

Riskli hoarakatlori — risklori tohlil etmok vo giymatlondirmak, diisiiniilme-
mis, hesablanmamis horokatlor etmomolidir.

Hiiqug barabarliyini pozmamaq — layihalorin idars edilmasi sahoasindo asas
yer tutan insan faktorunda ikili standartdan uzaglagmali, miinasibotlordo soffaf-
1181 tomin etmoli vo hamiya eyni soviyyado yanagsmalidir.

Ohdblik — layihanin ugurla basa ¢atmasini tomin etmok moqsadilo 6hdalik-
lari yerins yetirmak vo komandanin iizvlarini raz1 salmalidir.

Texnikaya miinasibat — yeni texnologiyalarin, informasiya-kommunikasiya
texnologiyalarmin inkisafin1 nazars alaraq layihslorin idars edilmasi sahasindo
planlagdirma vo idaroetmo proseslorindo kompiiter sistemlorindon vo texnoloji
hallardon samarali istifads etmayi bacarmalidir. Lakin nozore almaq lazimdir ki,
miasir idaroetmo sistemlorindo layiho menecerinin kompetensiyasinin qiymot-
londirilmasinde onun soxsi pesokar keyfiyyatlori bdyiik rol oynayir. Bu keyfiy-
yatlor ona layihonin istirak¢ilarmi bir yera yigmaga vo diizgiin istigamotlondir-
moyo imkan veracokdir.

Layihonin idars edilmosine calb olunmus heyatin soxsi keyfiyyotlorinin
giymotlondirilmosi miioyyon parametrlor osasinda aparilir. Bu parametrlorin
oksoriyyati asagidaki codvoldo 6z oksini tapmisdir:
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a) Unsiyyotcilik qabiliyyati

Miisbat xiisusiyyatlari

Oks xtisusiyyatlori

Basqalarin1 diqgetle dinlayir, basqalarina
0z fikirlorini bildirmays sorait yaradir

Digorlarinin fikrini gabul etmir, bagqala-
rinin s6ziini kasir, ¢ox danigir

MBalumatlar yliksok saviyyads ¢atdirmaq
gabiliyyatino malikdir

Molumatlarin ¢atdirilmasinda ¢ox ¢atin-
liklar ¢okir

Basqgalarini inandira bilir v qarsiliqlt an-
lagsmaya nail olur

Inandirmag bacarmur, yalniz problemlor
yaradir, manesloar toradir

Bagqalarini dinlomak tigiin vaxt tapir

Tosadiifi vo sothi danisiglar aparir

Komandanin iizvlerini vaxtinda va daqiq
molumatlandirir

Miihiim xarakterli molumatlarin ¢atdiril-
masini gecikdirir

Komanda tizvlari terofindon gabul olunur

Komanda {izvlari torafindon konar soxs
kimi gabul olunur, Autsayder rolunda da-
nigiqlar aparir

Dostluq manevrlorina iistiinliik verir,
mehriban vo cazibadardir

Qeyri-konstruktivdir, nadir hallarda torif-
lonir, ¢evik va linsiyyotci deyil

Digorlorinin miiveffaqiyyatine sevinir vo
onlar1 tobrik edir

Digorlarinin miiveffaqiyyatini gobul et-
mak istomir

b) Toasobbiiskarhgq, isgiizarhgq, iso havasi asaslandirma gabiliyyati

Miisbat xiisusiyyatlari

Oks xtisusiyyatlori

Komandanin isini digarlori ii¢lin asaslandirir

Soxsi maraglarini iistiin tutur

Basqgalarinin sarbastliyini, miistaqilliyini
qiymatlondirir

Bagqgalarina ilisir vo yalniz problem ax-
tarir

Layihonin igtirak¢ilarina miirokkaob voziyyot-
don ¢1xmagq ticiin kdmok edir

Miirakkob voziyyatlordo komokdon im-
tina edir

Problemin holl edilmasi {i¢iin miixtalif vari-
antlar toklif edir

Bagqalarindan toklif gdzloyir

Yeniliklorlo maraqlanir, yeniliklorin totbiq
edilmasinag iistiinliik verir, yeni tokliflor to-
rofdaridir vo togobbiiskarligi sevir

Qobul edilmis imumi qorarlara
istlinliik verir va yeniliklorin tatbiqine
kritik miinasibot basloyir

Danisiglart aparmagi bacarir, mog-
sadyonliidiir, sobirli vo enerjilidir

Danisiqlar aparmagi bacarmir, longdir,
doziimsiizdiir, tez yorulur

Hovaslondirir, bagqgalarini ruhlandirir

Otrafindakilari tonqid edir, asaslandir-
ma qabiliyysti yoxdur

Komandanin effektiv isini miikafatlandirir,
miixtolif yanagmalarin har birini arasdirir

Basqalarina, o ciimlodon komandanin
isino mane olur, miixtolif yanagmalari
gobul etmir
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¢) Tomashq, ssmimiyyatlik

Miisbat xiisusiyyatlori

Oks xiisusiyyatlori

Somimi vo miisbat xarakterlidir, optimist-
realistdir

Pessimistdir, eqoistdir vo xosagalmoazdir

Moxfiliyi qoruyur, yaxsi fikirlori miikafat-
landirir

Informasiyanin moxfiliyini (sirri) agir,
etibarsizdir

Hamuya yol tapir, iinsiyyatcidir

Bagqalarindan tagabbiis gozlayir, qapalidir

Layihonin istirakeilari ilo olagolor yaradir
vo onlarla daima tomasda olur

Layihonin istirakeilart ilo olagodon gagir

Komandadaxili miihits miisbat tosir gdstarir

Komandada gorgin vaziyyst yaradir

Komandanin biitiin tizvlerini qobul edir vo
digarlorina qars1 sebirlidir, izvlers 6z fikir-
lorini bildirmak ii¢iin sorait yaradir, bayanil-
mis ideyalara {istiinliik verir

Basqalarinda antipatiya yaradir, 6z fik-
rindon basqa, he¢ kimin toklifini qabul
etmir

Azliq toskil edon gruplara hérmotlo yanagir
va onlart normal gabul edir

Homigo méveud igo bagegiliq etmok isti-
gamotindo ¢aligir

Bagqgalarina moagsadloring ¢atmagq tigiin so-
rait yaradir

Basqalarina ugur qazanmaga mane olur

d) Hassashq, 6ziinonazarat, giymatlondirma qabiliyyati,
cavabdehlik, daxili intizam

Miisbat xiisusiyyatlori

Oks xiisusiyyatlori

Layihanin ugurlu olmasi naminas sifarisei, la-
yihonin istifadacisi vo digar istirakc¢ilart gar-
sisinda biitiin mosuliyyati 6z {izorino
gbtlirmoyi bacarir

Standartlar1 rahbar tutmur, 6z salahiy-
yaotlorino bigano yanasir vo mosuliyyo-
ti digarlarinin iizarine qoyaraq ondan

qagir

Bagqalarinin arzularina, hissiyatina vo to-
lablorins ¢ox ciddi yanagir

Bagqalarinin arzularma laqeyiddir, lov-
gadir

Ehtiyatla horakat edir, slagalari vo naticoni
avvalcadan gdrmok qabiliyyati vardir

Neco goldi horokat edir, alagalori va no-
ticolori inkar edir

Basqalarinin tokliflorine nozarot edir

“Istodiyiniz kimi harokat edin, lakin
mane olmayin” prinsipini destakloyir
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Emosiyalara nazarat edir, he¢ kimi qicig-
landirmir

Ohval-ruhiyyasinden asili olaraq hars-
kat edir, tez 6ziindon ¢ixir, 6ziinii irrasi-
onal aparir, tez-tez nazarati itirir

Basqgalarina inanandir, “qulluqcu” rolunda
olmaqdan uzaqlasir

Basqalarina miinasibotdo lovgadir, tez
inciyir vo komandanin {izvlorini mani-
pulyasiya edir

Etibarlidir, etimad qazanmagi bacarir va
todbirlidir

Etibarsizdir vo etimad qazanmag ba-
carmir

Risk hadisalarini avvalcadon duyur vo agilli
gorar gobul etmokds ehtiyathidir

Osaslandirilmamuis risklors gedir vo
agilsiz va ya 6ziinii dogrultmayan qorar-
lar gixarir

e) Miinaqisalari hall etmak, asaslandirma madaniyyati,
adalatli olmaq

Miisbat xiisusiyyatlori

Oks xiisusiyyatlori

Odalstlidir, basqalarimin tokliflarini gabul
edir vo kenar reaksiyalardan incimir

Basqalarinin hesabina 6z fikrini “yeri-
dir” vo cavablara ohamiyyat vermir

Basqgalarinin sohvlarini onlara nazakstls an-
ladir vo konstruktiv tonqid edir

Tez inciyir, 6z fikrini haminin fikrin-
don iistiin tutur, bagqalarini cozalandi-
r1r v tohqir edir

Basqgalarina sohvlarini diizoltmays komok
edir

Homiso gilinahkar axtarir vo giinahi
basqasinin boynuna qoyur

Unvanina yonalmis tanqidi miisbot gobul
edir, digoarlorinin hiicumuna soyuqqanlidir
vo kinli deyil

Tangqidi gabul etmir, kenar hiicumlara
tocaviizkarcasina reaksiya verir, emosi-
onaldir, 6ziino nozarat eda bilmir vo
basqalarina hasad aparir

Komandada dialoqlara iistiinliik verir, miiza-
kiralords istirak edir

Bas vermis miinaqisoni qobul etmir,
geyri-formal hadissler haqqinda to-
sovviirii yoxdur vo miibahisays sorait
yaradir

Komandada fikir miibadilesi torofdaridir,
homiss basqalar ilo konsensus axtarir

Miinaqigslore shomiyyat vermir, giic
totbiq edir, 6z fikirlori ils digoarlarini si-
xigdirir

Biitiin istirak¢ilar1 gane edon gorarlara
iistlinliik verandir

Istirak¢ilarin bir hissasi torafindon qo-
bul edilmis gorarlar1 destoklayir vo
diizgiin hesab edir
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f) Qararcixarma, sistemli diisiinmo qabiliyyati

Miisbat xiisusiyyatlori

Oks xiisusiyyatlori

Az riskli sada vo miinasib qorarlarin torof-
dandir

Cox miirokkab vo riskli gerarlar ¢gixarir

Magsadini va fikrini bildirmakds somimidir | Bagqalarina lazim olan molumatlar giz-

li saxlay1r

Problemlori goriir vo onlari soxsi maraglarin-

landirmoayi bacarir

Soxsi maraglari asasinda problemlora

dan ayirmir, naticolori vo faaliyyatlori giymot- | yanasir, soxsi simpatiyasina gora qiy-

moatlondirir

Moévcud problemlar iizrs 6zii 6ziina tam
hesabat verir (sistemli diisiinmo)

Problemlarin yalniz ona toxunan hisse-
sini goriir

Yaxs1 vo badii tosovviirloro malikdir, isgii-

g0ro horokot edir

zardir, tocriibolidir, gqorazsizdir vo voziyyoto

Standart diisiiniir, komplekslidir, inad-
kardir, diisiincolori vo foaliyyoti moh-
duddur

Basqalarina 6z fikirlorini formalagdirmagi
toklif edir

Oz maraqlarin1 hayata kecirmok iiciin
basgalarinin imkanlarindan istifado edir

Umumi magsada gatmagq iigiin biitiin isti-
rakeilarin maraqlarini birlosdirir

0Oz magsadi komandanin moagsadindon
daha da miithiimdiir

xarilmasinda sabirlidir

Kompromisa getmayi bacarir, qorarlarin ¢i-

Komanda torafinden baxilmamis va bo-
yonilmomis gorarlarin gabul edilmasini
toklif edir

g) Riayatkarhq, hamraylik, komok etmak

(Miisbat xiisusiyyatlori

Oks xiisusiyyatlori

Komandanin is qaydasina riayat edir vo
onun qorarlarin dastoklayir

Komandanin gorarlarini va qaydalarini
geobul etmir

Komandani kenar qiivvalarden qoruyur, zo-
ruri halda komanda tizvlerine qarsi riayat-
kardir

Otrafa uygunlagsmir, moxfi mslumatlari
(sirri) bagqalarina agir

Komandanin iginin effektiv olmasini tomin
edir vo naticalar oldo edir

Komandanin problemlari haqqinda ¢cox
va sohv danigir

Islorin miiveffaqiyyatlo yerina yetirilmasin-
ds komandaya komok edir

Tak islomoys meyillidir vo birbasa tog-
qusmalarin torsfdaridir
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Basqalarinin problemlorini goriir va ekstre-
mal hallarda onlara kdmok edir. Komanda-
nin digor tizvlorinin zaif hissolorini goriir
vo zoruri halda onlara komok edir

Macburiyyast qarsisinda qalarkon basqala-
rima komak edir, onlart gecikdirir vo zoaif-
lorin hesabina irali getmak istayir

Bagqalariin miiveffaqiyystlorine sevinir,
imumi natico namins slindon goloni edir

Oz miivaffoqiyyatlorini homiso toblig
edir vo 6z manafeyi namino ¢aligir

Oziino arxayindir

Oziino arxayin deyil

n) Liderlik qabiliyyati

Miisbat xiisusiyyatlari

Oks xtisusiyyatlori

Solahiyyatlorini anlatmag: va otrafin eti-
madin1 gazanmagi bacarir

Hor seyi 6zii etmok istoyir, otrafin etima-
d1 yoxdur

Tam masuliyyati 6z tizerina gotiiriir, eyni
zamanda bu mosuliyyoti basqalar1 arasin-
da boliisdiirtir

Rohbari torafindon onun iizorino qoyulan
mosuliyyati tamamilo komanda {izvlorina
otiiriir

Tabegiliyinds olan isgilors tam sorbostlik
verir

Tabegiliyinds olan is¢ilora nozarat etmak
vo mosuliyyat qoymagla onlarin foaliy-
yotini mahdudlasdirir vo sixigdirir

Komanda tizvlorinin harakatlorino konst-
ruktiv sokildo nozarat edir, intizamlidir
va Uinsiyyatdo olmaq ti¢iin hamigo vaxt
tapir

Oz horokatlarinin naticalori haqqinda
diisiinmiir, homiso vaxtin ¢atismazligin-
dan istifads edir vo miizakirslors qatilmir

Komandanin iizvlorini qorar gobuletma
prosesing calb edir vo asasli gorarlar go-
bul edir

Qorarlan 6zii gobul edir va bu haqda ko-
manda iizvlering he¢ bir molumat vermir

Komandanin xiisusiyyastine miivafiq idars-
etmo stili totbiq edir, bagqalarinin reaksiya-
sin1 ag1q gobul edir

Homiso 6z liderlik mévqeyini miidafia
edir

Oziinii niimunavi aparir vo hami onu li-
der kimi gabul edir

Yersiz harokatlori ilo basqalarinda qeyri-
ciddi toassiirat bagislayir

Bagqgalarina olan tasirlora homiso reaksi-
ya verir

Komanda {izvlarinin iglarini sorh etmir

Bu xarakteristikalarin kdmayils layiha rohbarlori 6zii-6zlarini qiymatlondi-
1o bilor. Bu giymat miistaqil ekspertin qiymati kimi do gobul oluna bilor.
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Layiho menecerinin etik kodeksi

Layiha meneceri 0z sorofli vozifasini yerino yetirmoklo iqtisadiyyatin inki-
safinda bdyiik rol oynayir. Bu sababdon layihe meneceri 6z isini pesokar soviy-
yado qurmali, biitlin etik normalara riayst etmoli vo komandanin {izvlorinin, to-
rofdaslarinin, podratgilarin, sifaris¢inin etimadin1 gazanmalhidir [4, 12].

A.  Pegakar layiha meneceri yiiksak standartlarin taloblorina cavab vermoali
va faaliyyati tizra:

e 0z horokatlorina cavab vermolidir;

e miivafiq tohsils, tocriibays vo ya pesokarliq soviyyasino malik oldugu
halda layiholori idaro etmoyi vo miioyyon mosuliyyati 0z {izoring
gotlirmayi bacarmalidir;

e pesokar isgiizarligin1 homiso yliksok soviyyads saxlamaq vo ixtisasar-
tirmanin va pesokar sertifikat almagin shomiyyatini dork etmalidir;

e 0z pesasinin qadrini bilmali vo onun niifuzunu saxlamalidir;

e tocriibo miibadilosindo aktiv istirak etmoli vo digor homkarlarini bu iso
calb etmolidir;

e Olkonin ganunlarina riayat etmolidir;

¢ bu Kodekso uygun olaraq 6z foaliyystini hoyata kecirmolidir vo 6z hom-
karlarimi bu kimi iglordo miikafatlandirmalidir.

B.  Layihalorin idara edilmasi prosesinda pesakar menecer:

e maksimum somaraliliyi tomin etmali vo xorclori minimumlasdirmalidir;

e ayrilmig biidco vo miioyyonlogsmis miiddot ¢orgivosindo layihoni key-
fiyyatli vo pesokar sokildo yerino yetirmok {igiin layihoalorin idars edil-
masi metodlart va vasitalarini totbiq etmalidir;

e komanda lizvlorini, omokdaslar1 vo homkarlar dini, cinsi, yas vo sosial
olamatlorine gore forqlondirmomalidir;

e komanda tizvlerini zararli fiziki va psixoloji tesirlorden qorumalidir;

e komanda lizvlorini normal is soraiti ilo tomin etmalidir;

e (z linvanina tonqidi konstruktiv gobul etmali vo bagsqalarinin horokot-
loring tonqidi yanagmalidir;

e komanda iizvlorino, omokdaslarina vo homkarlarina pesokarliq soviy-
yosinin inkisaf etdirilmosindo komok etmolidir.
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Layihalorin idara edilmasi sahasinda pesakar menecer layiha sahibina va
sifaris¢iya miinasibatda:

pesokar vo isgiizar soraitdo onlarin maraqlarini vicdanla tomsil et-
molidir;

layihonin biitiin mosalalori iizro molumatlarin kommersiya sirri oldu-
gunu nozars alaraq onlarin maxfiliyini tomin etmalidir;

sifarig¢ilorin, sahibkarlarin, pesokar miitoxassislorin vo ictimai toski-
latlarin maraqlarinin kesisdiyini vo miinaqise monbayina ¢evrilocayini
ovvalcadon hiss etmali vo onlar1 malumatlandirmalidir;

har hansi bir hadiyysnin alinmasina, riigvats, omokhaqqindan olave
6domolors yol vermomolidir;

layihonin keyfiyysti, biidcosi vo miiddsti haqqinda obyektiv vo real
hesabat vermalidir.

Layihalorin idara edilmasi sahasinda pesakar menecer comiyyato miinasi-
batda:

ictimai tohliikesizliyi, saglamligin qorunmasini tomin etmoli, imumi
maraqlara toxunan xosagolmoz vo qanunsuz horokatloro qarsi agiq ¢1-
x1s etmolidir;

layiholorin idara edilmosi sahasindo oldo olunan miivoffoqiyyotlordo
“Layiha menecerinin” rolunu qiymatlondirmali vo ictimaiyyato ¢atdir-
malidir.

Umumi naticd

Beloa naticays golmoak olar ki, idarsetmonin obyekt vo funksiyalariin de-
kompozisiyast miloyyon monada sorti xarakter dasiyir va sintezdon forgli ola-
raq layihalorin idars edilmasi sisteminin tohlili iiglin daha faydalidir. Hogigoton
do idarsetmo prosesindo ayri-ayri komponentlor iizra idarsetmonin inteqrasiya-
s1 prosesi bas verir. Layihalorin idars edilmasindas istifade olunan model, metod
va vasitalor daha ¢ox inteqrator rolunu oynayir. Belo ki, layihalorin idars edil-
masi metodologiyast asasinda layihonin predmet sahasinin, miiddatin, resursla-
r1n, xarclorin, todariikiin vo s. digor parametrlorin idars edilmasi prosesi hayata
kegirilir.
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VII fasil

LAYIHOLORIN GENETIiK MODELI OSASINDA
TOSKILATLARIN INKiSAFI PROQRAMLARININ
IDARO OLUNMASI

GIRIS

Bu fasildo layiholorin genetik modellori osasinda togkilatin inkisaf prog-
ramlarina daxil olan layiholorin idars edilmaesi iizro effektiv texnologiyalarin
yaradilmasi haqda aktual elmi problem nozordon kegirilmigdir. Hazirda mov-
cud modellar an yaxs1 bilik vo tocriibalari layihslorin idare edilmasi prosedurla-
rinda effektiv surotdo totbiq etmoyo imkan vermir. Lakin miiallif torofindon
toklif edilon layiholorin genetik informasiyasinin modellogdirilmasi layiha
yoniimlii togkilatlarin mogsado nailolma sistemlorinin inkisafi prosesloring
yonoaldilmigdir. Layihoalorin genetik modellor asasinda idaro olunmasi prosesin-
do mohdud resurslar vo miioyyonlosdirilon ¢orgivalar, toloblor vo sortlor daxi-
lindo vaxtinda vo diizgilin gorarlarin qobul edilmosino imkan yaradir. Genetik
kodun timumi strukturu layiho mohsulunun, onun naticasinin v layihonin ho-
yata keg¢irilmo prosesinin baglangic “goriiniisliinii” (tosvirini) miioyyaon edir. La-
yihonin genetik kodunun strukturu “togkilatin texnoloji yetkinliyindon™ asilidir.
Layihonin hoyat yolunun vo mohsulunun “gdriiniisiiniin” formalagsmasi onun
ugurla hoyata ke¢irilmoasi li¢iin osas amillordon biridir. Layihonin vo onun moh-
sulunun “gdriiniistiniin” doqiqliyi layihonin strukturunu, homg¢inin onun asas
xiisusiyyotlorini daha doqiq miioyyon edir. Layihonin genetik kod osasli idaro-
etmo metodu togkilatin inkisaf proseslorinde navigasiyani tomin edon alotdir.

Elmi arasdirmalar, todqiqatlar vo analitik tohlillorin noticoalori gostorir ki,
istonilon togkilatin inkisafin1 homin togkilatda hoyata keg¢irilon inkisaf proqram-
larin1 va layiholorin idars edilmasi lizro timumi metodologiyani nazaors almadan
tohlil etmok miimkiin deyil. Buna goro do bu soraitdo programlarin idars edil-
masi iizra imumi metodologiyanin olmamasi toskilatin imumi inkisafina 6z to-
sirini gostormokdadir.

Molumdur ki, oksor layiholor ¢oxsaylt maraglarin kosismasi soraitindo hoyata
kegirilir. Buna goro do bu soraitdo layihonin basglangic morholosindo onun ugurlu
olub-olmamasini miioyyon edon mexanizm vo idaroetmo alotino boylik ehtiyac
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var. Aragdirmalar bir daha gostorir ki, togkilatin “goriiniisiiniin” formalagmasi ti¢iin
onun galocayi barads tosovviirlin yaradilmasi, bazarda raqabatoddziimliiliik dora-
cosinin miioyyon edilmosi, biznesin somoraliliyinin giymatlondirilmasi, galirinin
sabit artim dinamikasinin miisahido olunmasi, innovativ gorarlarin verilmasi, isteh-
sal proseslorinin formalagmasi iizra doqiq bir idarsetmo mexanizmi movcud deyil-
dir. Bu da togkilatlarin tobiati ilo bagli bir prosesdir. Toskilatlarda irsi doyisikliklori
miioyyon edon mexanizmin olmamasi inkisaf layiholorinin hayata kegirilmosi za-
mani1 boyiik masraflora gotirib ¢ixarir. Qeyd etmok lazimdir ki, togkilatlar yalniz
xarici tosirlorin passiv tamasagisi rolunu oynamir, onlar xarici miihitlo daim miina-
sibatdo olaraq onu idars etmoya ¢alisirlar vo garsiya qoyulmus moagsadlors nail ol-
maq ligiin otraf miihitlo qarsiligh olagodadirlor.

Bu mogsadlo layihalorin genetik modeli osasinda toskilatlarin inkisafi
programlarinin idars olunmasi iizro innovasiya texnologiyalar1 modeli iglonib
hazirlanmigdir. Toskilatlarda layihalorin yaranmasi bu miihitdo biznesin hoyat
dovriiniin, idarsetms proseslorinin, texnologiyalarin, layihe mohsullarinin va is-
tehsalatin qgarsiligh tesiri folsafasine asaslanmigdir. Programlarin va ya layiho-
lorin meydana golmosinin ii¢ monbayi miioyyen edilir: PROBLEM, CAGIRIS
VO MISSIYA. Bu manbalor bir-birils six baglidir va bu olagaler layihonin “ge-
netik kodu”nun strukturunu daha da miirokkoblosdirir. Tasdiq edilmisdir ki,
toskilatlarin inkisafi proqrami onun strategiyasi osasinda, yoni togkilatin golo-
cok “goriiniisii” asasinda formalasir vo bir qayda olaraq iki bir-birilo six alaqe-
do olan foaliyyot istiqgamoti soklindo toqdim edilir: “Isloyib hazirlamaq” vo
“Totbiq etmok™.

Eyni zamanda nazors almaq lazimdir ki, layihonin hayat yolunda yaranmis
bohran ndqtalori (layihonin hayat yolunda doniis noqtolorinoe bozon riyazi ter-
min olaraq “bifurkasiya noqtalori” da deyilir) he¢ do toskilata tohliike yaratmur,
bir ¢cox hallarda belo hallar togkilatin inkisafina tokan verir. Layiho yoniimlii
toskilatlar bifurkasiya ndqtolorinds idarosetmo néviinii doyismoli olurlar. Bunun
osasinda togkilatlarda asagida gostorilon faktlar daxil olmaqgla miioyyon sabit
inkisaf prinsiplori formalasir:

o togkilatlarda biznes ideologiyast vo folsofosi osas rohbor amil kimi

gotiiriiliir;

e toskilatlarin inkisafi onun idaro edilmosi metodlarinin dinamik doyis-

masi ilo miisayiot olunmalidir;

e toskilatlarin sabit inkisafi onun mohsullarinin (xidmatlorin), idaroetmo

sisteminin, texnoloji proseslorin innovasiya yontimli olmasidir;
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o togkilatlarda siirotli inkisaf miinaqisolorlo vo potensial bdhranlarla
miigayiot olunur. Bu miinaqgisolor hom togkilatin daxilindo, hom do onun
dinamik doyison miihitinds yaranir.

Layiholorin genetik kodu osasinda togkilatin inkisaf programlarinin idara
olunmasi iizra innovasiya texnologiyalar1 dedikds teskilatin inkisafi layiholori-
nin hoyata ke¢irilmosi vo onlarin timumi formalasma prinsiplori basa diisiiliir.

Bu sababdan, layihalarin genetik platformasinin baza terminlor liigsti, qay-
dalar, reqlamentlor, hoyat dovrlori {izro modellor togkilatin inkisaf istiqgamotini
miioyyan edon parametrlordir, yoni bu sistemli yanasma inkisaf navigatoru ro-
lunu oynayir. Inkisaf programlarmin naviqasiyasini tomin edon genetik alqo-
ritm formalagsmisdir. “Dirijor” funksiyasini yerino yetiron “Naviqasiya alqorit-
mi” layiholorin idars olunmasi strukturunda “Enerji markozi’ndo yerlosir va in-
kisaf programinin hoyat yolu grafikindo miivafiq modellorin no zaman vo hansi
soraitdo totbiq olunmasini tomin edon xiisusi alotlor islonib hazirlanmigdir.

Layihalorin vo programlarin idars olunmasinda genetik yanasmanin asas
anlayislart miisyyon edilmisdir, yoni layihonin genetik modeli, fenotipi, geni,
xromosomu, layihonin genetik kodu (genotipi), genetik alqoritmi, klonlagdiril-
masi, clitlogsdirmo, mutasiyasi, layihonin fitnes funksiyasi, ikili sarmali, irsiy-
yot, doyiskonlik, togkilati patologiya vo s. miioyyon olunmusdur.

Burada, eyni zamanda layihanin genetik kodunun strukturu vo onun for-
malagmas1 prinsipi gostorilmisdir. Layihonin vo inkisaf programinin genetik
strukturunda genlorin monast agiqlanmisdir. Toklif olunan nozoriyyado goste-
rilmigdir ki, layihalor hoyat yolunda geyri-miioyyon voziyyotdos istiqgamatini al-
ternativ hollor asasinda doyiso bilor. “Mohsul-Proses-Notico™ sistemli yanasma-
nin mahiyyati agiglanmigdir. Tabii ki, genetik modellorin iglonilmoasindo miisl-
lif tobiot qanunlarina va bioloji nazariyyaye qisa ekskurs etmisdir. Tobiot qa-
nunlart ilo texnologiya arasinda oxsarliq gostorilmis, eyni zamanda layihslorin
strukturunun doyisdirilmasini tomin edon “carpazlasma” vo “mutasiya” kimi
miixtolif genetik omoaliyyatlar verilmisdir. Genetik alqoritmin foaliyyoti sxemi
gostarilmisdir.

Layiholorin genetik kodu osasinda toskilatin inkisaf programlarinin idars
olunmas iizro innovasiya texnologiyalar1 modellori islonib hazirlanmisdir. Bu
modellor “STAR” modeli vo ya “Babayevin STAR modeli” do adlandirilir.
“STAR” modelina layihonin miiveffoqiyyatlo basa ¢atmasini prognozlagdiran
“Piramida”, layihonin vo onun moahsulunun tasvirini formalagdiran “Linza”, la-
yihonin otraf miihitlo miinasibatinin tonzimlonmasini vo uygunlasdirilmasini to-
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min edon “Miinasibat”, layihalorin idars edilmasindo asas strateji idars olunan
Biidco-Vaxt vo Keyfiyyot parametrlorinin qarsiligli slagolor ¢orgivasindo idars
olunmasini tomin edon “Bermud” vo layihoalorin idaro olunmasinda biliklorin
transfer edilmasini vo bilik modellarinin ig¢i bilik modelina sads yolla inteqra-
siyasini tomin edon “Sliiz” modellori daxildir.

Transfer texnologiya dedikds hom toskilat daxilinds, hom do togkilatlar
arasinda on yaxsi tocriibo, texnoloji biliklor vo proseslor, idaroetmo metodlari
vo innovativ moahsullar ilo bagh tocriibonin yayilmasi nazords tutulur. Transfer
texnologiya iki istigamatdo nozordon kegirilir:

- “Modellorin kommersiyalagdirilmasi”, yoni elmi todqiqat faaliyyati no-

ticasinds aldos olunmus biliklorin 6tiiriilmasi;

- “Modellorin idxal1”, yani modellorin bir togkilat miihitindon digorino

Otlirtilmosi vo ya transmilli transfer.

7.1. Taskilatin inkisaf modeli asasinda layihalorin yaranmasi prosesi

Toskilatin inkisaf strategiyasinin diizgiin, soffaf vo aydin sokildo tosvir
edilmosi onun golocok foaliyyotinds daha da ugurlu naticolorin olds olunmasina
zomanat verir. Toskilatin inkisaf strategiyasi imumi ideologiyaya, dinamik
miihito uygun onun voziyyatinin qiymatlondirilmasine, timumilogsmis konsepsi-
yaya, sistem modelloring, inkisaf proqramlar1 idaragiliyinin tisul vo bu kimi di-
gor innovativ alotloro osaslanir. Bu proses hor hansi bir togkilatin roqabato
doziimliiliiyliniin tominatgist kimi son doraco mithiimdiir. Belos ki, toskilatin da-
im doyigsmaokds olan miihito uygunlasmasini tomin edos, biitiin ndv toskilatlarda
vo idaragiliyin biitiin soviyyalorinds totbiq oluna bilor.

Toskilatlarin inkisafi proqrami onun strategiyasi asasinda formalasir va bir
qayda olaraq iki miistorok foaliyyat istigamotindo tosvir olunur: hazirlama va
hoyata kecirmo. Layiholorin iglonib hazirlanmasinda asagidaki mosaloloro ay-
dinliq gotirilmoalidir: Dayaniqli inkisafi tomin etmok tiigiin hansi istigamotdo ho-
rokat etmok lazimdir? Hansi osas qorarlar1 qabul etmaliyik? Bu gorarlar no vaxt
gobul olunmalidir? Tabii ki, layihalorin islonib hazirlanmasi prosesini toskilatin
rohbori hoyata kegirir. O, golocoya hanst kursla getmoyin lazim oldugunun
imumi strategiyasini miioyyan edir. Bunun naticasi olaraq, toskilat diizgiin foa-
liyyato baslayir, daxili vo ya xarici tolobati 6domak ti¢iin zoruri mohsullari is-
tehsal edib xidmaotlori toqdim edir. Belo halda deyilir ki, togkilat somorali foa-
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liyyot gostorir. Buna toskilatin reytingi vo bazar igtisadiyyatina tosir soviyyosi
do dolalat edir. Bu gostaricilora satis hocmi, bazarda payi, istehlakgilarin isteh-
sal edilon mohsulu qarsilamasi kimi gostaricilor aiddir.

Hazirlama prosesinds asagidaki tadbirlor hoyata kecirilir:

- Layiha miihitinin doyisilmo tendensiyasini, onun dayaniqligini vo sabit-
lik daracesini miioayyan etmak moagsadilo hom iimumi, hom do daxili
miihitin todqiqati1 kegirilir.

- Dayison va geyri-sabit miihitin konkret togkilat ticlin slverisli vo ya al-
verigsiz parametrlori miioyyon edilir.

- Giiclii vo zoif cohatlorinin askar edilmasi ti¢lin toskilatin resurslari tohlil
edilir.

- Miihitin olverisli vo olverissiz parametrlorinin togkilatin giiclii vo zoif
taraflori ilo tutusdurulmasi yolu ilo biznes strategiyasi formalagdirilir.

- Toskilatin rohbarliyinin gorarlarina asason, bu strategiyanin hoyata keg-
mosi tiglin miivafiq vozifalor tosis edilir vo miitoxassislor toyin olunur.

Roagabot miihitindon ugurla ¢ixmagq iiciin biitiin togkilatlar somorali foaliy-
yot gostormoali vo doyiskon otraf miihito tez bir zamanda uygunlasmag: bacar-
malidirlar.

Foaliyyatin ikinci istigamati inkisaf proqraminda nazards tutulan layiholo-
rin hayata kegmasi ilo baglhidir. Layihanin hayata kegirilmasi miivafiq prosedur-
lar asasinda moaqsado nail olmaga yonoldilir. Strukturun orta vo asagi bolmolo-
rinin menecerlari layithonin digor fazalarina nisboton daha ¢ox onun hoyata ke-
cirilmosi prosedurlarina vaxt sorf edirlor. Layiho meneceri reallagdirma {izro
faaliyyat plani, miivafiq cadvellor, prosedurlar vo genetik modellor asasinda
formalagmig idaroetmo alotlorindon istifado etmoklo mogsadlors nail olmani to-
min edir.

Genetik modellor asasinda formalasmis inkisaf proqramlarinin idars olun-
mas1 metodologiyasinin timumi tosviri sokil 7.1.1-do gdstorilmigdir. O, layihe-
nin miloyyan edilmosi prosesi ilo baslayir. Layiho do, 6z ndvbosindo, texniki,
funksional vo maliyya kimi ii¢ asas komponents bdliiniir.

Texniki komponents asagidaki elementlor daxildir:

- Islorin torkibi;

- Islorin xiisusiyyatlori;

- Islorin iyerarxiya strukturu;

- Islor lizro mohdudiyyatlor;

- Xaorclor codvali.
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Funksional komponentds texniki komponenta daxil olan elementlorin neca
hoyata kecirilocoyi gostarilir. Funksional komponents asagidak: elementlor da-
xildir:

Layihonin osas istirak¢ilar1 haqqinda moalumatlar;
Layihonin prosedurlari vo ideologiyast;
Layihonin toskilati aspektlori;
Voazifs vo mosuliyyat bolgiisii codvali.

Maliyya komponentine iso vasaitlorin xarclonmasi, xarclora nozarat, xarc-
larin tohlili, konaragixma hallarinin qeydiyyati, xarclor iizro hesabatlarin hazir-
lanmasi va s. maliyys masalalari ilo bagl elementlor daxildir.

Layihonin Layihonin
miioyyan Texniki Funksional miioyyan
edilmosi komponent |—» komponent > edilmosi

prosesi prosesi

T Monitorinq

Vo <
nazarot

Sakil 7.1.1. Metodologiyanin struktur sxemi

Inkisaf strategiyasmin osas iistiinliiklorinden biri do ondan ibaratdir ki, o,
togkilatin mogsadlori ilo olagodar olan molumatlar: biitiin struktur bélmolors
catdirmaga imkan verir. Eyni zamanda saquli slagslor, yoni yuxaridan asagiya
vo asagidan yuxariya funksional bolmolor arasindaki hom tabelik prinsipini,
hom do molumatlarin harokatini tomin edir. Molumat miibadilasinin operativli-
yi ovvalki molumatlara asaslanaraq mdévcud voziyyoti miigayiso etmok imkani
yaradir ki, bu da, 6z névbosindos, doyisikliklor bag veron zaman miioyyon zid-
diyyotlorin azalmasina komok edir. Nozoro almaq lazimdir ki, hor hansi bir do-
yisiklik osasli olmalidir vo aydin sokilde izah edilmalidir ki, komanda {izvleri
vo biitiin istirak¢ilar hans1 moqgsoda ¢atmalarini ovvalcodon dark etsinlor. Inki-
saf strategiyasinin agiq tosviri togkilatin biitiin soviyyalorinds calisan insanlara
xarakterli doyisikliklora 6z tohfolorini vermoyo imkan yaradir. Bununla geyri-
miioyyan voziyyat aradan qaldirilir va bir sira hallarda yeniliklors qars1 miiqa-
vimat azalir.
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Miiasir elmdas togkilatlarin inkisaf strategiyasi ilo bagl hazirlanan layihalo-
rin, programlarin va layihs portfellorinin metodologiyast iizra bir sira yeni alot-
lor islonib hazirlanmigdir. Son zamanlar togkilatin golocoyi barado tosovviir
xiisusi konsepsiyalar vasitasilo ifado olunur. Bu konsepsiya sokil 7.1.2-do
gostorildiyi “Natico (Result) — Qiymoat (Value) — Mohsul (Output and Outco-
me) — Effektivlik (Performance)” hissolordon toskil edilmisdir.

Gozlanilon Olavs edilmis Mohsul vo Istismar
natico qiymet notica effektivliyi
» [ _»
(Result) (Value) (Output and (Performance)
Outcome)

Sokil 7.1.2. Taskilatin inkisafi konsepsiyast

Qobul edilmis konsepsiya inkisaf programini Noticoyo (Result), alavo
edilmis Qiymoato (Value), Mohsul vo Noticoys (Output and Outcome), moh-
suldan somarali istifado etmoyo (Performance) yonoldir. Hor bir konsepsiya-
nin layihoslorin idars edilmosi metodologiyasinda 6z yeri var.

Indi iso layiholorin idaro olunmasi iizro bozi model vo metodologiyan1 va
bu ¢ar¢ivodo magsad qoyulusu, magsado nail olmaq mexanizmlori kimi proses-
lari nozardon kegirak.

Miiasir elm vo praktikada proqramlar, layihalorin vo layiha portfellorinin
idars edilmasinda bir sira yanagsmalar movcuddur. Onlarin har birinin layiholo-
rin idaro edilmosi metodologiyasinda miivafiq yeri vardir.

Bu ciir yanagmalara agagidakilar aiddir:

- Sistem yanasmast;

- Layiha yanasmasi;

- Proses yanagmasi;

- Ssenari yanagmasi.

Qeyd olunan yanasmalarin qarsiliql slagalorini nozordon kegirok:

Sistem yanasma dedikdo, biz proqrama vo ya layihoyo maksimal suratdo
ohatali, dolgun vo sistemlosdirilmis baxisi nozordo tuturuq. Digor yanasmalar-
dan forqli olaraq, sistem yanagsmada moaqgsods ¢atmaq tisullar1 va alatlori o go-
dor do inkisaf etmomigsdir. Sistemli yanagma layihoni vahid bir sistem kimi do-
yison miihitdo tosovviir etmoyo imkan verir. Xiisuson, o miihitds, hansi ki, bu
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miihit siirotli doyiskonlik xiisusiyyotino malikdir vo eyni zamanda nozors almaq
lazimdir ki, miihit hom layihanin tasiri altinda, hom ds ondan asili olmayan so-
raitdo doyiso bilor. Bu sababdon, layihonin amolo golmasi vo onun otraf miihitlo
qarsiligh alagasi mosalolori vacib hesab edilir.

Layiholorin idaro edilmasi elmindo ¢ox istifado olunan terminlordon biri
do “GOrma” va “Magsad”dir. Galin bu terminlars aydinliq gatirak:

Layihonin tasvir edilmasi: Layiho yaranmamisdan 6ncs o, har hanst bir in-
san torafindon tosvir olunur. Bu tosvir layihonin timumi tosovviiriinii yaradir vo
onun “goriintiilori” ortaya ¢ixir. Bu goriintiilori ifads etmak {i¢iin elmdo “G6érmo”
vo ya “Tasviretmo” kimi terminlordon istifads edirlor. Lakin bir ¢oxu torafindon
“GOrmo” ilo “Magsad” terminlorinin eyni mona dasidigr iddia olunur. Lakin bu
iki termin bir-birindon tam forqlidir. Bu forqglari nazorden kegirak:

“GOrma” vo ya “Tosviretma” (ing.Vision) dedikds biz hor hansi bir obyek-
ti golocokdoa neco gérmok istodiyimizi, onun xayali tosvirini basa diisiiriik vo bu
xiisusiyyot agil, hikmat vo ya galocok haqqinda diislinmok qabiliyyati olan, go-
lacayi goron insanlara maxsusdur. “Gormo” (Tosviretma) termininin manasi bi-
75 yaxin olmayan uzaq bir gozlontidir, daha ¢ox “yuxu” kimi bir xoyaldir.
“GOorma” (Tesviretmo) xoyal vo hikmotlo golir. Bozon bu insanlara “Uzaqgo-
ron”, “Dahi”, “Miidrik” insanlar da deyirlor.

“Moaqsad” sozii iso bizo yaxin olan hadof ndqtomiz demokdir. Daha daqiq
desak, ol¢iilo bilon, real, vaxta bagli, oldo edilo bilon hadof demokdir. Bir insan
hoyatda ugur gazanmagi arzulayanda xoyalin1 reallasdirmaq {i¢iin bir nego
magsada nail olmalidir. Bu moaqgsadlers ¢atmagq ti¢ilin layihalor, programlar he-
yata kegirir. Bizim hor birimizin moagsadi var, mohz insanlar1 bir-birindon forqg-
londiran cahatlordon biri do har insanin 6ziinamaxsus magsadinin olmasidir.

“GOrmoa” (Tasviretmo) ilo “Mogsod” terminlorini daha aydin sokildo dork
etmok {i¢iin futbol oyunu tlizorindo qurdugumuz misala baxaq: Tutaq ki, mon
sado bir votondas kimi, hor hansi bir sevdiyim futbol komandasini ¢empion
gbrmak istoyirom. Bunun {i¢lin hamin futbol komandasinin maliyys manbayin-
don baglayaraq, onun infrastrukturuna vo oyungularina qodor biitiin detallar1 xo-
yalimda tasvir edirom. Bu tosvira “Gorma” va ya “Tosviretma” deyilir. Lakin
bu o demak deyil ki, monim xayallarim ger¢oklagocakdir. Bu xoyallarimi ger-
¢oklosdirmok {i¢iin mon golocokdo gormak istodiyim futbol komandasini, yoni
xoyallarimi futbol menecerina sdyloyirom. Menecer, 6z ndvbasindo, monim
gormok istodiyim futbol komandasini yaratmagq {i¢iin miivafiq layihs vo bu la-
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yihonin mogsadi, habelo mogsado ¢atma yollar ilo baghh miivafiq konsepsiya
hazirlayir. Gérmok arzusunda oldugumuz futbol komandasina nail olmaq tiglin
layihomizin moaqgsadine ¢atmaq lazimdir. Magsade nail olmaq ti¢lin futbol ko-
mandasina yalniz qalibiyyat lazimdir. Qalib olmagq tigiin qol vurmaq lazimdir.
Belalikla, qol vurmagqla biz layihomizin moqsadine ¢atmis oluruq. Bu misalda
biz “Gorma” (Tasviretmo) ilo “Maqsad”in forqlorini gdstormoya ¢alisdiq.

Nozors almaq lazimdir ki, “G6érma” bir xoyaldir vo onun moaqsadi olmur.
Amma “Mogsad”lorin gdérmolor asasinda formalasmasi daha realdir vo noticali-
dir. Ona gors do bir “Gorma”nin osasinda bir ¢cox mogsadlor yaranir. “Gorma”
uzaq golacakdo, “Magsad” iso yaxin golocokds hor hansi bir doyisiklik etmoya
yonalmigdir. “Gormo”ni realliga ¢evirmak {igiin uzun illor tolab olundugu hal-
da, “Magsad”lors qisa miiddatds nail olmaq miimkiindiir.

Layihalorin amoalo golmaosi prosesindo “Gorma” (Tosviretmoa) modeli sokil
7.1.3-do gostorilmisdir.

Moanba ideya Gormo (Tasviretma)
1. Problem 1. Niyo? ) )
2. Cagins :> 2. No iigiin? :> 1. Biznes aspektlori \\
. 3. Neca? 2. Texniki aspektlor
3. Missiya 3. Idaroetmo aspektlori
Notico Layihonin mohsulu
1. Biznesin naticasi (xarcin 1. Moahsulun modeli
¢ixarilmasi, golir va s.) - Value <:| 2. Texniki qorarlar <:://
2. Hayat yolunun qalan hissasinda 3. Realizo edilmosi
biznesin istismar effektivliyi- 4. idaragilik gorarlari (layihonin
Performance strukturu vo fazalar)

Sokil 7.1.3. “Gorma” (Tesviretma) modeli

Layiho yanasmasi osason garsiya qoyulan moaqsods nail olmagq, layihonin
mohsulunun arsaya galmasina dogru yonalmis harakatlar ilo xarakteriza olunur.
Layiha vo proqramlarin idara olunmasi alotlori mévcud meyarlar ¢gorgivosindo
mogsadlora nail olmaq {igiin osas vasitolordon biri hesab edilir. Ogor layiho vo
sistemli yanasmalar birlosdirilorss, onda bunun naticosindo “iyerarxiya” prinsi-
pi osasinda qurulmus qarisiq idaroetmo sistemi yaranir.

Proses yanagmasi layiho menecerlorinin harokatlorini vahid ¢argivaye vo
nizama salan, hor bir horokotin giris vo ¢ix1s parametrlorini tosvir edon bir pro-
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sesdir. Proses yanagmasi miioyyon bir predmet sahasing (ingaat, sonaye, texno-
logiya, sohiyya vo s.) baglanir vo layiho menecerinin horokotlorini proseslor
lizro rosmilogdirmoya sorait yaradir. Proses yanasmasi layiho yanasmasi ilo bir-
losdirildikde, yanagsmalar arasindaki slagaleri tasvir edon nizamlayici sonad ki-
mi “Layihalorin idars olunmasi iizrs tolimat” hazirlanir.

Ssenari yanasmasi layiholorin idaro edilmasi lizro hazirhq islori vo gorar
gobuletmo proseslori ilo baghdir. Ssenari yanasmasinda ssenarilor on yaxsi
tacriibonin layihalorin idare olunmasi prosesing tez bir zamanda kogiiriilmasini
tomin edir. Ssenari yanagmasi Proses yanagmasinin daxilindo yerlosir.

Bu sxemo asason proqram vo ya layihoalorin omolo golmosi iigiin 3 (iig)
monba miioyyon edilir PROBLEMLOR, CAGIRISLAR VO MIiSSiYA. Bu
manbalar bir-birile six slagalidir vo bu qarsiliql alage layihonin tebistini, onun
“genetikasini” daha da miirokkoblogdirir.

Toskilatlarda layiholorin omolo golmosi biznes strategiyasinin, idaroetmo
proseslorinin, texnologiyalarin, istehsalatin vo mohsulun tosir doracslorindon
asilidir. Umumiyyatlo, toskilatlarin inkisaf prosesi iki istiqamotdo koklonir: dai-
mi tokmillagma sistemi va reinjiniring sistemi. Bu sistemlor mahsulun, prose-
sin, idaroetmo sisteminin vo iimumilikds biznesin hoyat dovriiniin garsiligh to-
sir folsofasi ilo bir-birino baghdir.

Innovasiya texnologiyasinin zoruriliyi layiholorin idars edilmasi prosesin-
do miixtolif yanagmalarin uygunlasdirilmasi ilo xarakterizo edilir vo ilk novbe-
ds, inkisafin vo mogsads nailolmanin avvalcadon miioyyan edilmasi ilo bagli-
dir. Inkisaf vo moqgsada nail olmaq strateji inkisaf aloti olaraq toskilatin texno-
loji yetkinlik deracasindon ¢ox asilidir, yoni togkilat na gader texnoloji yetkin
olarsa, bir o godor bu taskilat doyisikliklora maruz qalacaqdir. Bu yolla layihs-
lorin hoyata kegirilmosi zamani miixtalif mogsods nail olmagq tigiin miixtalif ya-
nagmalar, modellar birlosorok “Balanslasdirilmis inkisaf kart1” formalasir. Real
praktikada bu kartlar intuitiv yolla formalasir, bu iss idarsetmado miioyyan ¢o-
tinliyo gotirib ¢ixarir. Bu, layiholorin idara olunmasi prosesinde keyfiyyatin
ohomiyyatli dorocodo asagi diismosino vo layiholorin hoyata kegirilmosindo
bohranla qarsilasmaya sobab olur.

Layihslorin idars edilmasi prosesindo maqsada nail olma alatlori. Tos-
kilatin rohbori layihonin “Tasvirini” formalasdirmali, onun ideyasini dorindon
Oyronmoli vo negoyo basa golocoyini tohlil etmolidir. Layihonin mogsadine
nail olmagq iigiin nozordo tutulan alotlorin asas monbayi homin layihonin “Taos-
viridir”. Layihonin ugurlu olmas1 iig¢iin onun biitiin istirak¢ilar1 bilmslidirlor
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ki, rohbarlik bu layihani tam dostokloyir, layihe oan yiiksok prioriteto malikdir
vo onun ugurlu olub-olmayacag: birbasa sirkatin golacoyi ilo baghdir. Bura-
dan elo gonaoto golmok olar ki, layihonin mogsadlori toskilatin inkisaf strate-
giyas1 kontekstino uygun olmalidir. Beloaliklo, togkilatda universal balanslag-
dirilmis gostoricilor sistemi formalagir. Balanslasdirilmis gostoricilor sistemi
menecerin, togkilatin vo layihonin keyfiyyot gostoriciloring birbasa tosir edon
tokmillogmo, inkisaf vo tolim kimi {i¢ osas istiqamoti ohato edir. Eyni zaman-
da balanslasdirilmis gostoricilor asasinda mogsadlor ¢coxlugu, daha doqiq de-
sok, mogsadlor “agaci” modellogdirilir.

Layihalorin idars edilmasi lizra asas strateji plan balanslasdirilmis gostari-

cilor sistemi lizorindo qurulur vo asagidakilar miioyyon edilir:

- Layihanin tosviri, missiyast vo magsadlori. Magsadlor “agaci”. Maliyyo
maqsadlori vo layihonin mohsulunun hoyata kegmasi ilo bagli mogsad-
lor arasindaki qarsiligli slago.

- Planlasdirma prosesinin toskil olunmasi.

- Balanslasdirilmis gostoricilor sisteminin konsepsiyasi.

- Asagidaki masaloalor iizro iimumi metodlar vo onlarin xarakteristikasi,
modellogdirilma prosesi vo meyarlarinin se¢ilmosi:

o Maliyyo;

o Layihalorin idare edilmasinds daxili proseslor;

o Miihitin idars edilmasi vo layihs ilo miihit arasindaki slagslors xa-
rici proseslorin tosiri;

o Toalim va inkisaf;

o Balanslasdirilmig gostoricilor sistemi

- Balanslagdirilmis gostoricilor sistemi osasinda layihonin mogsado ¢at-
magq sisteminin togkil edilmasi alqoritmi;

- SWOT analiz asasinda naticolorin qiymatlondirilmasi;

- Layihonin strategiyasinin hazirlanmasinda osas meyarlarin miioyyan
edilmasi.

- Balanslasdirilmig gostaricilor sistemindo sobab vo naotico arasinda garsi-
ligl1 slagolorin miioyyon edilmasi.

- Strategiyanin hazirlanmasinda konkret moqsad vo meyarlar ¢orgivasin-
do gostaricilorin secilmasi.

- Layihonin hayata keg¢irilmasi planinin iglonib hazirlanmasi.

Toskilatin foaliyyotinin timumi gdstaricilor sisteminin alt1 prinsipi totbiq
edilir:
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Istehlak¢1 momnunlugunun tomin edilmosi.

Isin somaraliliyi.

Biznes prosesinin ¢evikliyi.

Magsadler “Agact”.

Etik vo davranis kodeksi.

Uzunmiiddatli tokmillosmayo, inkisafa va tolima olan digqgot.

SANNANF I M

Layihs yanasmasi asasinda toskilatlarin inkisaf dinamikasi

Taskilatin inkisaf programlarinin idars edilmasi ii¢lin onun hayat dovriiniin
(yolunun) hansi morhoalodo olmasini miioyyon etmok osas gostoricilordon biri
hesab olunur. Programlarin va ya layihalarin hayat yolunda bohran ndqtolorinin
tosvir edilmasi togkilatin inkisaf modelinin qurulmasinda vacib mosalolordon
biridir. Bazon bohran ndqtalorine layihonin “Bifurkasiya” noqtslari do deyilir,
yoni layihonin hoyat yolunda doniis ndqtslori kimi qeyd olunur. (Sokil 7.1.4.).

Inkisaf prosesinin ardicilligin1 nozordon kegirsok, gorarik ki, hor bir proses
strategiyadan baglayir, daha sonra idarasetma strukturu islonilir vo bu strukturun
osasinda funksiyalar miioyyonlosir vo nohayot, is¢ilor arasinda vozifo bolgiisii
aparilir. Bu ardicil prosesdon sonra togkilatdaxili islorin koordinasiya edilmosi
zorurati yaranir. Togkilatin inkisaf yolunun an yiiksak pillesinde biznes prosesi-
nin yenilonmasi, struktur dayisikliyi vo kollektivin yeni formatda islomasi da-
yanir. Biitiin bu yeni addimlara, yenidonqurma islorino vo strateji inkisaf xotti-
no baxmayaragq, istonilon togkilat miioyyon miiddotdon sonra “togkilati yorgun-
luq” morhalosine gedib ¢atir. Bunun 6hdasindan yalniz bir yolla golmak olar, o
da toskilatin {imumilikdo transformasiya edilmasidir. Bu ciir transformasiya
prosesi homiso ugurla basa c¢atmir. Bozi hallarda togkilat “ononovi” klassik
struktura malik olan toskilata ¢evrilir. Ancaq, eyni zamanda “refleksiv” struk-
tura malik olan toskilata da gevrilo bilor. Bu strukturda biitiin kegmis tocriiba
nazars alinir vo bu halda teskilatda 6z-6zlinli 6yrotma, 6ziina todris mexanizmi
yaranir. Inkisaf dinamikasinin biitiin morhololorindo bohran hallar spesifik mo-
del vo metodlar vasitosils idars olunur.

Belolikla, togkilatin tam voziyyatini tohlil edorok onun sabit inkisafinin asas
prinsiplarini formalagdiraq:

- Toskilatlar asason biznes strategiyasini vo onun folsofasini rohbor tuturlar;
- Toskilatin inkisafi onun idaroetmo strukturlarinda miivafiq doyisiklik-
lorlo miisayist olunmalidir;
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- Toskilatin sabit inkisafi {igiin o, rogaboto dozliimlii mohsula vo ya
ylksok xidmot soviyyasino malik olmali, biznes prosesindo, idaroetmo
vo texnoloji proseslords innovativ metodlardan istifado edilmolidir;

- Siiratli inkisaf prosesi togkilatlarda miinaqisalorlo vo potensial bohran-
larla miisayiot edilir. Bu béhranlar vo miinaqisolor hom toskilatin daxi-
linda, hom do togkilatin dinamik suratdo doyison miihitinds bas verir.

6) Etimad bohrani

7) Ragabat gabiliyyati
Biznesin AN bohrant
inkisaf1 /
4 5) Idaracilik bohrani I SN
Motivasiya sisteminin vo
ﬁ‘ ............ Llivin almamacs e
Desentralizasivava ™\ | . . i
salahiyyatlorin o,
otiiriilmasi
. Layihonin
4) Qarsihigh Desentralizasiya ink)i’ afdan
alagalor zamam naticasindd da :nmam
AN idaragiliyi itirmok y
3Layiove | | °
funksional Imoliyyatlar va layiha
idaraciliyi zamam
Strukturlagma prosesi “AJ ... miinagisalor
2) Layiholorin pesokar {5\ "
idars edilmasino kegid Y}~
zamani bohran "o
Hakimiyyot . Samoarasiz faaliyyat
miibarizasi Layiho idaraciliyjnin
1) Komandada somarasizliyi
zoiflik /.
“.o Komanda iizvllori
arasmda ¢okismo
Du;}rfr'cllg'a Korpalik | yeniyetmo dovrii Yetkinlik dovrii Qocalma T ,ayihonin
gomd | dovrii dovrii
dovrii fazalan

Sokil 7.1.4. Taskilati inkisaf programinin sistem dinamikasi

Layiho yontimlii togkilatlar “Bifurkasiya” noqtslorinds idareetms prinsipini
doyismolidirlor. Toskilatin is¢ilorinin sayindan asili olaraq miivafiq idaroetmo
strukturu “Togkilatin idara olunmasi prinsipi”ni oks etdiron Cadval 7.1-do

gostarilmisdir:
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Cadval 7.1
i;ialzlsglati;q Idarsetma prinsipi
30 nofors godor Bilavasito idaraetmo
30 - 300 nofor Funksional idaroetmo
300 - 1000 nafor Vozifa bolgiisii. Iyerarxik idaroetmo sistemi osasinda

1000 — 100 min nofor | Sistemli idaroetma. Biznes-proses osasinda

100 mindon yuxari Ideologiya, siyasat

10 milyondan yuxari Folsofo, din

Yuxarida codvaldo gdstorilmis molumatlar toxmini xarakter dasiyir vo biz-
nesin noviindon, onun innovativlik xilisusiyyatindon, sirketin roqaboto doziim-
liliik derocesinden, layiha toskilatinin yetkinliyindon vo texnoloji miirokkobli-
yindon, o ciimlodon idaroetma sistemlorindon asili olaraq doyise bilor.

Taskilatin inkisafi onun idarsetms sisteminin diizgiin qurulmasi vo biznes
prosesinin sistemli idara edilmasi ilo six baglhdir. Sirkotlorin faaliyystinin sona
catmasinin asas sababi onun biznes proseslorinin yekunlasmasi ilo slagadardir,
sirkatlorin inkisaf proseslori onun mohsuluna olan talabatin azalmasi ilo bagh-
dir. Bels olduqda yeni layihalor vo ya injiniring yolu ils sirkstin hayat yolunu
artirmaq, yaxud logv etmak olar.

Toskilatlarin inkisaf strategiyasindan, foaliyyotindon vo gliciindon asili ol-
mayaraq istonilon halda bu qurumlarda inkisaf ii¢lin doyisiklik edilmasina ehti-
yac yaranir. Bununla belo, toskilatlarda istonilon doyisikliklorin hoyata kegiril-
masi onun “yetkinlik yasindan” vo somaorali foaliyystindon asilidir.

Bu folsofo “Balanslagdirilmig inkisaf kart1” (Balanced development card)
adlandirdigimiz alati omalo gotirir.

Balanslasdirilmis inkisaf kart: Biznes, Idaroetmo, Istehsalat (texnologiya)
vo Mohsul kimi elementlorin asasinda qurulur. (Sokil 7.1.5).

Balanslasdirilmis inkisaf kartlarinin istifadosi miiossisonin miixtolif soviy-
yolorindo inkisaf folsofosi sistemlorindon, nizama salinmis vo istifadoyo hazir
geyri-maddi aktivlori togkil edon innovativ platformalardan baslayaraq vo he-
yatlo qurtararaq toskilatin inkisafi proseslorini sahmana salmaga imkan verir.
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Biznesin inkisaf saviyyasi

Biznesin balanslasdirilmis inkisafi — Bazar raqabaoti - Diversifikasiya — Mohsulun
roqaboto doziimliiliiyii — Innovasiya — Keyfiyyato nozarot — Rohborlik, Ali

L menecer qrupu N

\/ Idaraetma sistemlorinin inkisaf saviyyasi

Idaraetmo sistemlorinin inkisafi — Inteqroedilmis informasiya texnologiyalar1 —
Yeni biznes-proseslar — Layihs ofisi —Innovativ idareetma metodlar1 — Orta

. saviyyali menecer qrupu A

N Texnologiyanin inkisaf saviyyasi L

Texnoloji inkisaf strategiyasi — Texnoloji innovasiyalar — Avtomatlagdirilmig idars-
etma sistemlori — Inkigaf layiholori — Istehsalat icragilari, Xidmat sahasinin iggilori

_ VAN

\/ Mbahsulun ragabats doziimliiliitk saviyyasi —

Mohsulun roqabata ddziimliililyii — Innovativ mohsul — Mohsulun dizayni —
Inkisaf layiholori — Mohsul iizro miitoxassislor, inkisaf vo xidmet iizro isci heyot

Sokil 7.1.5. Toaskilatin balanslagdirilmis inkisaf xoritosi

Toskilatlarin balanslagdirilmis inkisaf xoritolori osasinda formalagmasi
strukturlar arasinda garsiligh alagolor, vahid idaroetmo yanasmasi, layiho vo
programlarin idare edilmasi, biznesin somarali inkisaf metodlar1 vo digor mase-
lalori nazardos tutur. Toskilatin balanslagdirilmis inkisaf xoritosindo osas yer tu-
tan masalalordon bir necasi asagida gostorilmisdir:

a) Layiho menecerlor komandasi {igiin toskilatin inkisaf strategiyasinin is-
lonmasi {lizra tolimlarin kegirilmasi va sertifikatlagsdirilmasi.

b) Inkisaf strategiyasinin hazirlanmasi va taskilatlarin balanslasdirilmis in-
kisaf xoritosinin iglonilmasi.

¢) Taskilatin innovasiya foaliyyotinin formalasdirilmasi, inkisaf iizro layi-
ha, program vao layiho portfelinin formalagdirilmasi, biznes prosesinin
yenidon nozardon kecirilmasi.
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d) Layiholorin idars edilmasi iizro metodologiyanin totbiq edilmasi.

e) Yaxsi tocriibonin Oyronilmosi, daim tokmillogsma, bengmarking, miiossi-
sonin biznes proseslorinin vo mohsullarinin reinjiniringi asasinda inki-
saf modellorinin iglonib hazirlanmasi va totbiq edilmasi.

Taskilatin texnoloji yetkinlik prinsipinin formalasmasi

Miiasir dovrds toskilatlarin inkisaf saviyyasi onun texnoloji yetkinliyi ilo
miioyyon olunur. Texnoloji yetkinlik doracasi togkilatin layiho yoniimlii olmast,
onun foaliyyati vo inkisafi layiha vo proqramlar osasinda qurulmasi, effektiv
idaroetma sistemino malik olmas1 va digar gostaricilor ilo qiymatlondirilir. Tos-
kilatin inkisaf dinamikasinin qiymotlondirilmasi texnoloji yetkinlik modeli asa-
sinda (CP3M- Company Project Management Maturity Model) hoyata kegirilir.
Model kifayot godor agiq vo aydindir, sadadir, sirkotin inkisaf strategiyasini
idara etmak ticiin doyorli bir alstdir. Bu model layihslorin idars edilmasi saho-
sindo biliklor bazasimnin formalagsmasinda vo yenilonmasindo effektiv struktur
kimi ¢ix1s edir.

Texnoloji yetkinlik soviyyelori asagidakilar iizro qiymatlondirilir:

a) toskilatda layihoalorin idars edilmaosi iizro vahid terminoloji liigotin ya-

radilmasi;

b) toskilatda layihslorin, proqgramlarin va layiha portfellorinin idars edil-

mosi sisteminin formalasmast;

c) layiholorin, programlarin va layiha portfellorinin idars edilmasi iizro vahid

va pesakar metodologiyanin yaradilmasi;

d) layiho yonlimlii toskilatlarda biznes proseslorinin vo mohsullarin daim

tokmillogmasi, bengmarking, reinjiniring osasinda inkisaf etdirilmaosi;

Texnoloji yetkinlik modelindan istifado edilmasi toskilatlarin asagida gos-

torilon saholorinin inkisaf etdirilmosino 6z tohfasini verir:

- Toskilatin inkisafi vo layiholorin idaro edilmasi ilo bagl pesokar moado-
niyyatin formalagmasi.

- Vahid terminlor liigatinin, layiho yoniimlii idarsetmso sisteminin vo layiho-
lorin idars edilmasi metodologiyasinin tatbiqi noticosinds toskilatin itkilori-
nin kifayat qodor azalmasi.

- Toskilatin daxili vo xarici bazarda rogabat tistilinliiklorinin oldo olunmasi.

- Toskilatin idareedici heyati vo menecerlori arasinda qarsiligh anlagma vo
miihitin yaxsilagmasi, o ciimlodon layihalorin, layiho portfellorinin vo in-
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kisaf programlarimin idars edilmasi iizra bilik va tacriibolorin artmast.

- Texnoloji yetkinlik modelindon togkilatin idaragilik madoniyyatinin in-
kisafi aloti kimi istifado edilmasi.

- Layiho ofisinin yaradilmasi va inkisaf proqramlarinin islonmasi va s. bu
tipli innovativ yanasmalar osasinda yeni multilayiholorin yaranmasi.

Yekun naticays golorok asagidaki fikirlori sdylomak olar:
1. Layihonin ugurlu olmasi onun va layiha mohsulunun “Goérms (Tosviret-
mo) modeli”nin keyfiyyatindon va doqiqgliyindon ¢ox asilidir.
2. Layihonin “Goérms (Tosviretma)” modeli vo prosedurunun formalasmasi
balanslasdirilmis inkisaf xaritasi ti¢lin vacib alotlorden biri hesab edilir.
3. Taskilatlarin texnoloji yetkinliyi balanslagdirilmis inkisaf xoritasi osa-
sinda hoyata kecirilir.

Innovasiya texnologiyalar1 modellori vo metodlar

Toskilatin inkisaf soviyyasindon asili olmayaraq, demak olar ki, biitiin qu-
rumlar miioyyon problemlor ilo rastlagirlar. Bunun osas sobobi toskilatlarin
problemlor vo ¢agirislar, risklor vo imkanlarla ohato olunmus dinamik doyison
bir miihitdo “yasamalaridir”. Bir sistem kimi, biitiin toskilatlar inkisaf yolunda
“Problemlorin tohlili” morholasindon baslayaraq, “Mohsulun alinmas1” morho-
losina gador hayat yolu kegirlor. Foaliyyot sahosindon asili olaraq toskilatlar
miixtolif programlar osasinda inkisaf edirlor. Tabii ki, toskilatlarin inkisaf mo-
deli vahid yanasma osasinda hoyata kecirilmir. Oksor hallarda rohborlor elmi
osaslarla deyil, yalniz 6z bilik, tocriibo vo idaroetmo bacariglar1 asasinda intui-
tiv olaraq problemlori donduraraq toskilatlari inkisaf etdirirlor.

Layihalorin genetik kodu asasinda formalasmis inkisaf proqramlarinin ida-
ro edilmosi modeli asagidaki kimi tosvir edilir. (Sokil 7.1.6).

Innovasiya texnologiyalarinin mahiyyati ondan ibaratdir ki, togkilatin inki-
saf etdirilmosi tigiin hoyata kegirilon layiholor vo proqramlar {izro mévcud olan
biliklor bazasinin asasinda yeni inkisaf proqramlarini formalasdirmaqdir. Bura-
da layihalor iizro biliklor bazasi layihonin genetik kodu asasinda formalasir, in-
kisaf proqrami iso miirokkob struktura malik olan “ikili sarmali”ya bonzayir.
Bu proqramda inkisaf layihalorinin torkibi va strukturu haqda molumat saxlani-
lir, yoni “Xromosomlar” kimi tasavviir edilir. Bu tosvir formalart gosterir ki,
tosgkilatlarin inkisaf programlar1 “Genetik” asasli layihalordon toskil olunmus-
dur. Burada genetik kodlu layihalorin torkibi va strukturu haqqinda msalumatlar
“Gen”lor vasitosilo yaddasda saxlanilir.
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Toskilatin inkisafi programinin hor fazasi {izro hansi innovasiya modelinin
tatbiq edilmasini “Kompetensiya morkozi” miioyyon edir, yoni kompetensiya
morkozi “Dirijor” funksiyasii yerino yetirir. Adi hoyatda hor bir togkilatin
Oziiniin inkisaf yolunda novbati morhalolori kegmaosinin sahidi oluruq:

- Problemlor vo cagirislar. Onlarin tohlillori;

- Magsadlar ¢goxlugunun miioyyan edilmasi;

- Mogsadlori xarakterizo edon parametrlorin hazirlanmasi;

- Mogsadlors nail olma metodlart;

- Inkisaf programi konsepsiyasinin hazirlanmas;

- Inkisaf programinin planlasdirilmasi;

- Inkisaf modelinin secilmosi;

- Programin hayat yolunun islonilmasi;

- Programin strukturunun miisyyon edilmasi;

- Programin tosobbiisii vo baglanilmas;

- Programin hayata kecirilmosi prosesi,

- Yekunlasdirmagq;

- Totbiq etmok;

- Istismar edorok noticonin aldo olunmasi.

Toklif edilmis metod imkan verir ki, toskilatin rohbori vo ya bas layiho
meneceri bu moarhalalorin hor birinds problemlari hall etsin vo ekspert sistemlo-
rini tatbiq etmoklo miimkiin variantlart qiymatlondirsin. Bu marhalslardon her
birindo miivafiq model totbiq edilorok inkisafin ndvbati morhslssing kegid to-
min olunur.

Layiholorin vo programlarin idaro edilmasi li¢lin miiollif torafindon 5 (bes)
innovasiya texnologiyast modeli islonmisdir. Bu modellor bazi monbalarde
“Babayevin bes ulduz modeli” ad1 kimi do geyd olunur:

1. “Piramida” modeli;

2. “Linza” modeli;

3. “Bermud” modeli;

4. “Miinasibot” modeli.

5. “Shiz” modeli;

Indi iso toskilatm inkisaf marhalolorinds yuxarida qeyd edilon modellordon
hansinin no vaxt totbiq olunmasi masalosing baxaq:
1. “Piramida” modeli layiho komandasi torafindon toskilatin inkisaf prog-
raminin maqgsadlor coxlugunun miioyyon edilmasi vo magsadlori xarak-
terizo edon parametlorin hazirlanmasi {iciin istifado edilon alotdir.
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2. “Linza” modeli layihonin mohsulunun vo naticosinin tosvir edilmosi,
moagsadlara nail olma metodlarinin miisyyon edilmasi, planlagdirilmasi
va inkisaf konsepsiyasinin iglonmasi {i¢iin istifado olunur;

3. “Bermud” modelindon istifade etmoklo menecerlor layihslorin vo prog-
ramlarin idars edilmasi metodologiyast asasinda biidco, vaxt vo keyfiy-
yat kimi ii¢ osas parametlori idara edorak artiq xarclorin vo eyni zaman-
da bohran voziyyatinin yaranmasinin qgarsisini alirlar.

4. “Miinasibot” modeli layihonin otraf miihitlo miinasibatinin tohlili vo “La-
yiho-Miihit” uygunlasmasini tomin edon metodlarin totbiqi ilo baghdir.

5. “Sliz” modeli inkisaf modellorinin se¢imindo, xiisuson inkisaf proq-
ramlar1 lizro hayat yolunun islonilmasi vo layihslorin strukturunun
miioyyon edilmosi {i¢iin gabaqcil tocriibadon istifado etmok mogsadilo
biliklor bazasinin transferini tomin edon alotdir.

Umumi mogsadlora nail olmagq iigiin inkisaf morholalorinin hor birindo
program ¢or¢ivasindo miioyyan layihalor hayata kegirilir. Programin ugurlu ba-
sa ¢atmasi ii¢clin bu morhalalordon hor birinds layiholorin diizgiin formalagmast
vo metodologiyaya uygun icra olunmasi asas sortlordon biri hesab edilir.

Innovasiya texnologiyalart modeli osasinda toskilatlarmn inkisafi program-
larmin idaroe olunmasi sistemli yanasmani tolob edir. Innovasiya texnologiyalari
modellori togkilatin inkisaf proqrami ¢or¢ivasindo hoyata kecirilon layihalorin
genetik platformasina oasaslanir. Genetik platformada osason toskilatin foaliyyot
istigamati, onun hoyat yolunun modeli, miiosyyan gaydalar, reqlamentlor vo ter-
minlor ligati kimi idarsetma alatlori xiisusi yer alir. Onlar program ¢arg¢ivasin-
do hoyata kecirilon layihslorin navigasiyasini tomin edir.

Layihalorin idars edilmasindd sistemli yanasma

Sistemli yanagsmaya uygun olaraq layihslorin cari icra voziyyati ilo plan-qra-
fikdo nazords tutulmus icrast arasinda yaranan forqlor iizro problemlori aradan
qgaldirmagq {igiin xiisusi iisul vo alatlordon istifado olunur. Umumiyyatlo, nozors
almaq lazimdir ki, biitiin layiholor miioyyan magsode nail olmaq iigiin vo otraf
miihiti doyismok mogsadilo diinyaya golir. Layiha bir sistemdir. Layihalorin ida-
ro olunmas: sistemli tohlil asasinda hoyata kegirilir.

Mogsad, funksiya va struktur hor bir layiho {i¢iin osas anlayislardir. Asagi-
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da gostarilon sxemdo (sokil 7.1.7) soldan-saga istiqgamotdo sistemin layiholon-
dirilmosi, sagdan-sola istiqgamotindo iso sistemin tohlili prosesi hoyata kegirilir.

A

Struktur [«

<« Problem Mogsad Funksiya

Saokil 7.1.7. Layihalorin sintezi va tohlili sxemi

Birinci yanagma “‘soldan-saga” horokot istiqgamotindo “Layihonin yaranma-
s1” prosesini oks etdirir. Yeni layihonin hazirlanmasi onun sintez edilmosindon
baslayir: ilk névbads “Problem” arasdirilir va tohlil edilir, yoni yaranan yeni layi-
hanin hansi problemi hall edacayi gostarilir. Bundan sonra bu problemin hall
edilmosi iglin “Mogsod” formalasdirilir, yoni hans1 magsadlora ¢catmagla proble-
mi hall etmis oluruq. Daha sonra “Funksiyalar” miioyyanlagir vo onun asasinda
layihanin “Strukturu” miioyyen edilir.

Ikinci yanasma “sagdan-sola” harokat istiqamotinde “Layihonin transfer”
edilmoasi prosesini oks etdirir, yoni movcud layihonin bir mokandan digor mo-
kana kociirlilmasini gosterir. Transfer zamani layihonin tohlili aparilir: ilk
novbada transfer edilocok layihonin “Strukturu” nozordon kegirilir vo tohlil edi-
lir. Daha sonra bu struktura osason “Funksiyalar” miioyyon edilir. Novboti ad-
dimda funksiyalar hansi layiho “Mogsad”lori {igiin yaradilmas1 miioyyonlosdiri-
lir, naticods iso magsadlora ¢atmaqgla hansi “Problemlorin” hall olunmasi
miioyyan edilir.

Xiisusilo geyd etmok istordik ki, tobiotdo mdvcud olan tobii sistemlordon
forqli olaraq, siini sistemlor do iistiinliik togkil edir vo bu sistemlor yalniz insan
torafindon yaradilir. Bu sistemlarin strukturu ve funksiyasi insanin problemlori-
nin hoallino yonolmisdir va bir ¢cox masalo homin problemlorin hoyatda neca tos-
vir olunmasindan asilidir. Yaradilmis siini sistemlorin asas magsadlorindan biri
do tobii sistemlorin diizgilin islomomosine sobab yaradan insani sohvlorin azal-
dilmasidir.

Qeyd etmok lazimdir ki, layiha vo proqram rahbarlorinin kompetensiyasin-
dan asili olmayaraq, layiholor dinamik doyison miihitdo hoyata keg¢irildiyi ii¢lin
istonilon vaxt problem yarana bilor.

Problemlorin tohlili gostorir ki, problem 6z yerinds avvalki problem kimi
qalir, sadoco, onun meydana golmo soraiti doyigmisdir, yoni yaranma sababi
avvalkinin yaranma sababindan forqlonir. Digor torafdon, bozi hallarda vaziy-
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yotin nazaratdo vo sabit olaraq galmasina baxmayaraq, problemlorin tobisti do
doyiso bilor. Beloliklo, miivafiq idaroetmo alotini segmok {i¢iin problemin ya-
ranma sababi ilo onu hall eds bilocok sistem arasindaki miinasibotlori arasdir-
maq talab olunur.

Molumdur ki, bir ¢ox yeni problemlor soraitin doyismasino baxmayaraq
kohna sistemlorin komayils hall edils bilor. Buna yeni problemls kéhna proble-
min oxsarliq doracosi osasinda, natico etibarilo, kéhno hollin istifadosinin po-
tensial miimkiinliiyli asasinda nail olmaq miimkiindiir.

Ogoar problem ilo onun halli arasinda slage qurmaq miimkiin olmadiqda,
onda bu, “daxili” problem sayilir vo miirokkab sistem olaraq “daxildon” tohlil
edilmolidir. Problem no godor sado goriinso do, onun halli {i¢iin miioyyon sis-
tem mdvcuddur vo bu sobobdon strukturu yenidon qurmaqla gonaotboxs hall
tapmaq miimkiindiir.

Noticodo geyd etmok lazimdir ki, “layihe” anlayisi “sistem” vo “problem”
anlayislari ils eyni mona dasiyir.

Layihalorin idars olunmasinin samarsliliyini artirmaq ticiin ham layihonin
Oziiniin, hom do onun idaroetms sisteminin doqiq strukturlagsmasi tolob edilir. Bu-
na dekompozisiya tisulu vo ya layihanin alt sistemlors boliinmasi tisullari ilo nail
olmaq miimkiindiir. idaroetma sisteminin do miivafiq komponentlora va altsis-
temlora boliinmasi onlar1 daha rahat idare etmok ndqteyi-nazarindon alverislidir.

Layiholorin idare edilmasi konsepsiyasinin sistemli tohlili zaman1 amolo
galon bir sira xiisusiyyatlori movcuddur. Hazirda layihslorin idars olunmasi sa-
hasinin inkigafi vo metodologiyasinin totbiqi biitiin sahalor {izra siiratls inkisaf
edir. Aragdirmalar gostorir ki, bunun soboblori asagidakilarla baglidir:

e konkret noticolors nail olmagq;

e cevik idaroetmo strukturlarinin olmasi;

e sormayd qoyulusu mexanizminin miirokkoblosmaosi;

¢ texnoloji hallor {iglin pesokar yanasmalara tolobatin artmast;

¢ bazar miinasibatlorinin vo straf miihitin dinamik dayigmasi;

e doyison miihitin tosiri noticesinda layiholorin miihito uygunlasdiriimasi

prosesinin siirotlondirilmasi;

¢ layiholorin idars edilmasi metodologiyasinin elmi asaslarla formalagma-

st mithitinin yaranmas.

Bu prinsiplor osasinda hoyata kegirilon layihoalorin ugurla basa ¢atmasi qoyu-
lan magsadlara nail olunma ehtimalin1 daha da artirir.
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IPMA ICB STANDARTLARI:
Layihalorin idara edilmasinda sistemli, layiha, proses va ssenari yanasmalari-
nin inteqrasiyasi

Umumiyyatla, layihalorin yaranmasi layiha taskilatinin folsafasina asasla-
nir. Miiasir metodologiyaya asaslanan layihalorin idara edilmasinds asas ya-
nasmalart va onlarin mantiqi qarsiliqgh alagalorini nazardan kegirak:

Sistemli yanasma dedikds layiha va ya programlar: sistemli sokilda tam
ahatali nazardan kegirmak va onlari xarakteriza edon biitiin parametrlari dayar-
landirmakdir. Hazirda magsadin qarsiya qoyulmasi va magsada nail olmagin
alat va metodlart sistemli yanasmada halo ki inkigaf etmomisdir.

Layiha yanasmast maqsada vo “layiho mahsulunun” yaradilmasina nail
olmagq tigiin miiayyanlasdirilon strategiya demakdir. Nozora almaq lazimdir ki,
layiha va programlarin idara edilmasi iizra metod va alatlor verilmis meyarlar
car¢ivasinda magsada nail olmagi tamin edir. Biitiin yanasmalar: bir yerda ala-
qali tasvir etmis olsaq, onda ierarxik strukturda an yiiksak soviyyada “layiha
yanagsmasi” olar va digar biitiin yanasmalar isa ierarxik strukturun alt saviyya-
larinda tomsil olunar. Bu halda, yanasmalarin qgarsiliqh alagalaor metodologi-
yvasimi “matryoska” (yuva yuvasi kukla) formasinda tasvir etmok daha uygun
olard..

Proses yanasmast layiha menecerlarinin faaliyyatini reqlamentlasdiran va
unifikasiya edan, giris va ¢ixig parametrlorinin (vesurslarin) tasvir edilmasi ilo
onlari takrarlanan proseslara aparan, eloca do girisi-gcixigsa ¢eviron faaliyyat
tadbirlori ila baglhdir. Proses yanasmast miiayyan predmet sahasina (tikinti, in-
formasiya texnologiyalari va s.) baglanir va layiha menecerinin faaliyyatini for-
malasdirmaga imkan verir. “Matryoska” modelinda proses yanasmasi layiha
yanasmasinin strukturuna daxil edilmis olur, yanasmalar arasindaki alagoni
tasvir edan tanzimlayici sonad isa “Layihalarin idara edilmoasi tizra amoaliyyat
talimatidir”.

Ssenari yanasmast layihalorin idara edilmasinds qararlarin hazirlanmasi
va qabul edilmasi proseslori ilo baghdir. Ssenarilor layihalorin idara edilmasi
prosedurlarinda an yaxsi tacriibanin tez bir zamanda tatbiqgini tomin edir. Bela-
likla, ssenari yanasmasi, proses yanasmasinin strukturunda hesab olunur va la-
yihalorin idara edilmasina yanasmalarin “matryoska’ modelinin formalasma-
sint basa catdurr.

Toklif edilon model layihalarin idara edilmasinin miixtalif formal va geyri-
formal metodologiyalarint yaratmaga va onlari inkisaf etdirmaya imkan verir.
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Bu zaman hom layihanin hayata kegirildiyi predmet sahasinin ¢ar¢ivalorinda
bilik va reqlamentlorin tasirini, hom da taskilatda qabul edilon inzibati menec-
ment madaniyyatinin tasirini nazara almaq lazimdwr. Bu halda integrasiya ilo
bagh asas yiik sistemli yanasma va ii¢ komponentin — predmet, inzibati va layi-
ha komponentlorinin qarsiligh faaliyyatinin taskiletma metodlarmmin tizorino
diistir.

Layiha rahboari iigiin tovsiyalor:

1. Yanasmalardan har birinin modelini miiayyanlasdirin.

2. Yanasmalarin har biri tizra faaliyyat sahasini va modellasdirma natica-
larini miiayyanlagdirin.

3. Otraf miihitlo qarsiligh alaga, magsad va magsada nail olma alatlor sis-
teminin, proses modelinin islonib hazirlanmasi vo zaruri ssenarilor pa-
keti tizra planlar tortib edin.

4. Yanasmalarin inteqrasiyasi prosesini layihalorin, programlarin va
portfellorin idara edilmasinin vahid metodologiyasi asasinda hayata
kecirin.

5. Planlarin hayata kegirilmasina nazarat edin va inteqrasiya olunmug mo-
del ¢argivalorinda dayisikliklori idara edin.

6. Toplanan tacriibani sanadlagdirin va onlart galacak layihalorda tatbiq
edin.

7.2. Layihalorin genetik modeli

Son zamanlar layiholorin vo proqramlarin idars edilmosi toplanmis tocrii-
boya vo xiisusi yanagsmaya asaslanaraq hoyata kegirilir. Layihoalorin idars edil-
mosi prosesi sado masolo deyil vo homiso miioyyan problemlorlo miisayiot edi-
lir. Bu problemlorin asas1t mohdud resurslar ¢or¢ivasindo mogsodlors nail olun-
mast vo dinamik doyison miihitds gorarlarin qabul edilmasi ilo baghidir. Digor
torafdon, asas problemlorin yaranmasina sabab layihs togkilatinin yetkinlik so-
viyyasinin agagi olmasi va layihonin tabiati va sinfi otraf miihitin texnoloji yet-
kinlik saviyyesine uygun golmomasilo baglidir. Layihalor otraf miihiti doyis-
mok {i¢iin yaradilir vo onlar otraf miihit ii¢lin unikaldir. Bu sobabdon do layiho-
lor otraf miihitin strukturuna uygunlasaraq ona miivafiq strukturda formalasir.
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Bu uygunlagma irsi xassolora asason hoyata kecirilir, yoni hor bir layihonin 6z
tobiati vo Oziinamaxsus xiisusiyyatlori vardir. Layihalor iki tisulla yaradilir:

1) Yeni layihonin yaradilmasi.

2) Movcud layihonin kogiiriilmasi (transfer edilmosi).

Hor iki yolla diinyaya golon layihalor miivafiq alat vo metodlar asasinda
yaradilir. Layihanin uguru onun yaradilmasi ii¢iin se¢ilon metod va alotdon ¢ox
asilidir. Miivafiq transfer texnologiyalarimin olmamasi vo he¢ bir metodologi-
yaya asaslanmayan layiho menecerinin subyektiv yanagmalar1 asasinda gorarla-
rin gobul edilmasi miioyyon sohvlora gatirib ¢ixarir. Mohz bir ¢ox layihonin do
ugursuzluga diicar olmasinin sobabi budur. Biitiin bunlar layihonin dinamik do-
yison miihitdo idare olunmasi iigiin effektiv alotlorin olmamasina dolalot edir.
Buna gora do miisllif torafindon layihslorin idars edilmasi tiglin genetik xasso-
loro osaslanan innovasiya texnologiyali model vo metodlar toklif edilir.

Indi iso toklif olunan layiholorin genetik xassalori osasinda idarsetmo mo-
dellorini ayri-ayriligda nozordon kegirak.

Layiholor biitiin canli orqanizmlors bonzayir vo onlarin hoyat yolu morho-
lolori canli orqanizmlorin hoyat yolu morhalalori ilo ¢ox oxsardir. Layiho
diinyaya g0z acir, yani arsaya golir, resurslar alaraq istehlak¢ilari mohsul ilo to-
min edarok naticalor aldo olunur. Layiho yaradilaraq otraf miihit do onunla be-
rabar inkisaf edib doyismoya baglayir.

Insan oqranizmi kimi, layiholorin do tobioti iki faktorun qarsiliqli olagolo-
rino koklonmigdir: voziyyoto uygunlasmaq, adaptasiya olmaq, yoni ceviklik
xUsusiyyati vo idaro oluna bilon obyekt xiisusiyyati.

Hoyat yolunun lap ilkin morhalslorinds layihonin bilik bazasi olmadigi
iclin vo ya ¢ox az oldugu ficiin layihoalor ¢ox tezliklo vo asanligla miihito uy-
gunlagir. Layihonin hoyat yolu ilo onun biliklor bazasi tors miitonasibdir, yoni
layihonin hoyat yolunun sonunda onun biliklor bazasi tam formalagmis olur, la-
kin bu biliklordon do golocok layiholorin idars olunmasinda istifads etmok
miimkiindiir. Bu hal insan hoyatia ¢ox benzayir. Insan doguldugu giindon
Omriiniin axirina qadar kec¢diyi hayat yolu {izra bilik va tocriibs toplayir vo ha-
yatinin son morholosindo miidrik insana ¢evrilir. Lakin insan hoyatinin geriys
qaytarilmas1 miimkiin olmadig: {i¢iin bu biliklorden insan 6zii {igiin artiq istifa-
do edo bilmir, o, an yaxs1 halda bu biliklori daha gonc noslo transfer edo bilor.
Beloalikla, biliklor bazasi tam formalasmamis insan miihito biliklor bazasi tam
formalagmis insandan daha tez uygunlasir.
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Layihas icra edildikcs, insan tacriiba qazanir, biliklora yiyalonir, onun bilik
bazas1 dolur vo naticodo yaslilarda oldugu kimi, asan idars oluna bilon, lakin
miihito ¢otin uygunlagma dovriinii yasayir. Bu, onunla izah edilir ki, layihalor
resurslart cox monimsadikca, layihonin strukturu daha da méhkomlonir vo ida-
roetmo miirakkoblasir, konservativlosir vo bu hal, tobii ki, layihonin hayat yolu-
nun son marhalalaring tosadiif edir. Buna géro miihito uygunlagma ilo idars
olunma arasinda orta balansin qorunmasi toklif edilir. Tocriibo gdstorir ki, layi-
honin hoyat yolunun miixtolif morhalolorindo “miihito uygunlagsma ilo idaro
oluna bilon” arasindaki balans daim doyisir, bu iso 6z névbasinds layiho mene-
cerinin qarsilagdig1 problemlorin xarakterinin doyisilmosino gotirib ¢ixarir. La-
yihanin hayat yolunun istonilon marhalasinds bu balansin shamiyyatli deracads
pozulmasi layihonin ugursuz basa ¢gatmasina sobab ola bilar.

Layihoalor miioyyon mogsadlori reallasdirmaq vo miioyyon masalolori hall
etmok ti¢lin yaradilir (diinyaya golir), hoyata kegirilir (yasayir) vo basa c¢atdiri-
lir (Oliir). Layiholor tosadiifi diinyaya golmir, layihalor homiso planli vo mog-
sadli sokilde yaradilir. Goriindiiyii kimi, layihalor do canlilar kimi onlarin keg-
diyi hoyat yolunu kegir. Beloliklo, canlilar kimi, hor bir layihonin do 6z “tari-
xi”, “irsiyyati” vo “genetikas1” var. “Layihanin genetikas1” yeni bir yanagmadir
vo onun elmi istigamat kimi inkisaf etdirilmasi vo layiholorin genetik modellor
osasinda idarasi yeni bir innovativ alot olaraq layiho menecerlorino boyiik im-
kanlar agir.

Bu yanasmaya osason layiholor, programlar vo layiho portfellorinin idara
olunmasi prosesini bioloji analogiyaya uygunlasdirmagla “Layiholorin geneti-
kas1” elmi istigamatinin konturlarini vo tosvirlorini miioyyon etmis olurug.

Bioloji analogiyada Program “ikili sarmah” rolunda cixis edir. ikili sar-
malida layihalarin strukturu va torkibi haqqinda msalumat genetik kod (bioloji
analogiyada bu xromosomdur) soklindo saxlanilir. Hor bir layiho 6z fenotip
vo genotip (gen) xassolori ilo tomsil olunur. “Fenotip” layihonin real diinyada
mahiyyatini miioyyon edir. “Genotip” iso xromosomlar toplusu soklindo (sokil
7.2.1) va layiha haqqinda biitiin malumatlara malikdir. “Genotip”i amalo gati-
ron konkret “genlor” layihonin xiisusiyyatlorini vo olamatlorini miioyyan edon
bir zonadir, yoni “genotip”’in informasiya elementi “fenotip”ds oks olunur. Be-
laliklo, bu metodla layihonin hor bir alamatini genetik model osasinda toqdim
etmok miimkiindiir.
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Layihonin fenotipi: Tikinti layihasi

Layihanin genofondu: Sonaye binasi; Yasayis eviari; Yollar, Korpiilor

Layihanin genotipi: 9 martabali ev

Xromosomlar

Genetik kod 010011 | 111011 | 000011 | O11111

Genlor [€------------------1
|
|
Horbi qulluggularin evio tamin v
edilmasi; Fohlolor,
Vaxtla mohdudlasdirilmus; <«—| Horbi quilugeular;

Ik dofo hayata kegirilr;

ldmancilar
Miidafia Nazirliyinin obyekti

Sokil 7.2.1. Layihanin genetik modelinin strukturu

Genetik model asasinda terminlors miiracist edok:

Tarif 1: Layihonin genetik modeli — layiho mohsulunun “tosvir edilmosi”
tizro ilkin tosovviir, layihonin tam hayat yolu iizro inkisaf prosesi vo otraf
miihitlo qarsiligli alagolori tomin edon metodlar va s. bu kimi digor irsi olamot-
lori tasvir edon sistem modelidir. Layihonin genetik modelinin diizglin qurul-
masi layiho menecerinin isini ¢ox asanlasdirmis olur.

Tarif 2: Fenotip — layihonin otraf miihito uygunlasmasini nazars almaqla
onun haqqinda timumi tosovviir yaradan, layihonin xarici vo miisahido edilo bi-
lon parametrlor macmusudur.

Tarif 3: Gen — fenotipdo tomsil olunan vo bir layihadon digor layihoyo ke-
corak layiholorin vo proqramlarin otraf miihitine tesir edon informasiya dasiy1-
cisidir. Gen irsi material vahididir. Onlarin uzunlugu layihodon asili olaraq eyni
vo ya tam miixtalif ola bilor.
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Tarif 4: Xromosom — layihonin xiisusiyyatini (layihanin slamatlori, sinfi,
novii, miirakkablik vo ¢eviklik doracelori, miqyasi, layihonin hayat yolunun
strukturu, layihays tosir edon otraf miihitin parametrlori, layihonin idarsetmo
novil vo s.) miloyyon edon genlor macmusudur. Xromosom konkret uzunluga
malikdir. Xromosomda hor hansi bir genin yerlosdiyi yer lokus, xromosomun
eyni lokuslarinda yerlogon eyni genin alternativ formalar: allel adlanir.

Torif S: Layihonin genetik kodu (genotipi) — “ocdadlarindan™ alinib va
“Ovladlarina” otiirtilon biitiin irsi molumatlar1 6ziindo oks etdiron vo bir-birilo
bagh olan strukturlar toplusudur. Layihonin genetik kodu layiho diinyaya golor-
kon formalasir, ancaq ¢cox vaxt kodun formalasmasi prosesi geyri-miitogokkil su-
rotdo, intuisiyaya osaslanaraq vo layiho idarociliyi tocriibosi osasinda bag verir.
Layihs hoyata kecirilon zaman otraf miihitin tasiri, idarsetma prosesinin, layiha
mohsulunun vo digor parametrlorin doyisilmasi naticosindo layihonin genetik ko-
du modifikasiyaya ugraya bilor. Biitiin genotiplor toplusu genofond yaradir.

Tarif 6: Genetik alqoritm — tobii se¢im vo genetika konsepsiyasina osas-
lanmig modellogdirmo metodudur. Bu yanagmada qorarlar1 xarakterizo edon pa-
rametrlor analoji olaraq xromosomda olan genlor kimi tomsil olunur. Genetik
alqoritm se¢im, ciitlosmo vo mutasiya kimi omsoliyyatlardan istifado edorok
miixtalif kombinasiyali qorarlar1 generasiya edir.

Toskilatlarin inkisaf proqramlarimin hoyata kegirilmosindo otraf miihitin
tosiri faktorlarin1 da nozordon qagirmaq olmaz. Otraf miihitin gostordiyi daxili
vo ya xarici tosir faktorlarindan asili olaraq, yeni layihoalor diinyaya golir. Ov-
voalki paraqraflarda qeyd etdiyimiz kimi, layihslor ya “sifirdan” yaranir, yaxud
ovvalki layihalor yenidon modifikasiya olaraq totbiq edilir. Daha 6nco totbiq
olunmus layiholori modifikasiya edorok yeni layiho kimi totbiq etmok ii¢iin da-
ha doaqiq vo keyfiyyatli gorarlar va hallor zorurati yaranir. Tobii tokamiil prose-
sindo oldugu kimi, naslin bir dofo doyismosi nozors ¢arpan doracodo toraqqiyo
gotirib ¢ixarmir. Bu halda, genetik alqoritm “yasamaq ugrunda miibariza” vo
ya “giicliiniin sag qalmas1” prinsiplori osasinda ¢iitlosmo vo mutasiyani totbiq
etmoklo ndvbati nasli amals gatirir. Sonra bu yeni nosil do eyni {isulla digor ye-
ni nasli omals gatirir va s. tokrar proseslor davam edir. Bu proses min dafo, hot-
ta milyon dofs tokrarlanaraq todricon ¢ox yaxsi noticalor “alde edilo” bilar.

Toarif 7: Klonlasdirma — toskilatlardan asili olmayaraq layihalorin genetik
asasini va irsi olamatlorini qoruyub saxlamaqla toskilatlarin inkisaf proqramla-
rinin kocliriilmosi prosesidir.
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Tarif 8: Ciitlosdirma — Genlorin “valideyn”lordon “6vlad”lara 6tiiriilmosi,
yoni iki layihanin bir-birina garisdirilmas: prosesidir. Eyni zamanda nozors al-
maq lazimdir ki, yeni layiho “yasamaq ugrunda miibarizodon™ galib ¢ixmaq
ticiin avvalki kdogiirtilon layihadon “yaxs1” (keyfiyystli) olmalidir, yoni analoji
olaraq “Ovlad” “valideyn”don daha yaxsi olmalidir ki, nosil inkisaf etsin. Bu
proses tabiatin qanunlarinda da 6z oksini tapmisdir, yani bu proses canli varlig-
larin rogabotino oxsayir: yalniz on giiclii varliglar 6z genlorini ndvbati noslo
Otiirmoys miivaffoq olurlar. Cox maraql fakt kimi qeyd etmok olar ki, layihalo-
rin ciitlogsmosi zamani ovvollor rast golmodiyimiz yeni keyfiyyatli layiho yarana
bilar, yoni analoji olaraq avvallar bizo malum olmayan “xromosomlar”la rastla-
sa bilorik. Layiholorin he¢ do hamisi yeni populyasiyadaki xromosom ciitlorin-
da oldugu kimi, ciitlosdirmays moruz qalmirlar. Bazi layihslor bozi xromosom-
lar kimi doyisilmoz olaraq galirlar.

Torif 9: Mutasiya — layihonin xiisusiyyetinin tamamilo, yoni analoji ola-
raq irsi olamaotlorin siini yolla doyisdirilmasi prosesi demokdir. Mutasiya layi-
hanin strukturunda yaranmis pozuntular vo dayisikliklor, yoni layihonin geneti-
kasinda xromosom vo genlorin nizamsiz doyisdirilmasi noticosindo bas verir.
Mutasiya tobiotdo irsi doyiskonliyo osaslanmisdir. Mutasiyanin bas vermasini
noticonin yaxsi vo ya pis olmasindan asili olmayaraq istonilon zaman gézlomok
olar. Bu proses he¢ do layihalorin adaptasiya miihitinin yaxsilagdirilmasi tigiin
bas vermir, mutasiya, eyni zamanda struktur doyisikliyi noticesinds yeni nasil
vo keyfiyyatli struktur oldo etmoayo yonolmisdir.

Mutasiya vo ciitlosmo omoliyyatlar1 ovvollor mévcud olmayan vo diinyaya
ilk dofa olaraq yeni layiha vo ya hollor gatirib ¢ixarir. Bunun naticosindo daha
keyfiyyotli layiholor yasayacaq, zoif layiholor iso tobiotin “giiclii sag qalmali”
prinsipina 9sason mohv olacaq.

Ciitlosma ilo mutasiya zamani layiholorin keyfiyyotinin gqiymotlondirilmasi
“Fitnes funksiyas1” osasinda hoyata kegirilir. Bu funksiyanin giris parametri
“layihe” (xromosom), ¢ix1s parametri iso “ugur doracasi” (keyfiyyotli xromo-
som) kimi gostarilir.

Tarif 10: Layihonin fitnes funksiyasi — biitiin mévcud olan resurslar1 no-
zora alaraq, layihonin strukturunun keyfiyyotini miioyyon edon funksiyadir.

Bozon yeni layihonin (naslin) diinyaya golmasi prosesini tezlogdirmok
liclin biologiyada ciitlosmo omoliyyat1 ovozino “Acgoz genetika” metodunu
totbiq edirlor. Bu metodu layihonin hoyat yolunun istonilon tosadiifi noqtesindo
tatbiq edarak “ugurlu” layihs, yoni “yaxs1” nasil almaq olar.
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Torif 11: Trsiyyot — Irsi doyisiklik zaman1 avvalki layiholorin (valideynlo-
rin) an yaxst xiisusiyyatlorini yeni layiholords (nosildo) mohkamlodarak saxla-
yan bir xassodir.

Torif 12: Dayiskonlik — Mutasiya naticasinds layihonin genetik kodunda
bas veron doyisikliklor hesabina yeni irsi alamotlorin omalo golmasini oks etdi-
ron xassadir.

Innovasiya proqramlarinin strategiyasindan asili olaraq layiholorin “irsiy-
yat” va “dayiskonlik” soviyyasi miloyyan edilir. Bu layihalorin hayat yolunun
hor bir fazasinda “irsi doyisikliklorin™ neco omolo goldiyinin mahiyyati agigla-
nir. “Irsiyyat” ilo “doyiskonlik™ layihonin eyni hayat yolunun iki {iziidiir. “Irsiy-
yotindon” vo “Doyiskonliyindon™ asili olaraq layiholorin miixtalif ndvlorinin
boliisdiiriilmasi prinsipi sokil 7.2.2-do aydin gostorilmisdir. Misal {i¢iin, tikinti
layiholori daha ¢ox irsiyyotlo, innovasiya layihoalori iso daha ¢ox doyiskonliklo
xarakterizo olunur. Irsi vo doyiskon olmayan layiholor “Risk zonasi’na diisiir.
Bu zonada ugurlu natico gozlomok ehtimali ¢ox az olur.

Tikinti
layihalori ’

Risk zonasi

AIrs:yyat

Informasiya
texnologiyasi
layihalori

Istehsalat

layihalori
/ Sosial
layihslor

Innovasiya
layihalori

Dayiskonlik

Sokil 7.2.2. Layihalerin ndviins géra paylanmasi

“Irsi doyisikliklor” layiholords yeni elementlorin diinyaya golmesi, “Dayis-
kanlik™ iso layihonin kéhnolmis elementlorinin mohv olmasi proseslori ilo baglidir.

Layihonin genetik kodunun formalasmasi prinsiplorini vo onun strukturu-
nu nazordan kegirak.

Layihonun genetik kodu togkilatin inkisaf programinda naviqasiya funksi-
yasini yering yetirir. Genlordoki molumatlardan istifado edorok naviqator layi-

235



Iqbal Babayev

halorin idars edilmasini istiqgamotlondirir. Genetik kodun strukturuna osason,
fenotipds layihonin hor elementins layihonin bir geni uygun galir. Genin struk-
turu informasiyanin 6l¢ii vahidi olan “bit”lordon toskil olunmusdur, genetik
kod iso “bit sotrindon” ibaratdir. Layihonin fenotipini miisyyon etmak {i¢iin sa-
daca har bir “gen”in monasini bilmak lazimdir, basqa s6zls, layihonin genetik
kodunu bilmak lazimdir. Layihonin genetik kodu “gen”lorden ibarat satir ola-
raq xromosom omolo gotirir. Beloliklo, genetik alqoritmin totbiqi zamani xro-
mosomlar “bit”lordon ibarat sotiri xatirladir vo bu satirds har bir kigik qrupa bir
gen uygun golir. Misal {igiin, forz edok ki, layihonin 11 olamati var, onlarin hor
biri 1-don 7-ys gador elementdon ibarat olan miixtalif uzunluglu “gen”ls kod-
lagdirilmigdir. Xromosomun uzunlugu ballidir, bizim misalda onun uzunlugu
54 bito borabordir. (Sakil 7.2.3):

Layihanin Idara oluna
Layihonin Layihonin novii mdrakkab{ik bilan
alamatlari doracasi [pyat yolu Dayiskonlik

l LR

FK = 1111111 1110111 100 10010000 100 100 1000 10 10011001 1000 1000
Layihanin T Migyas
sinfi

Xarici faktor

Layihanin a
tosirt

Layihanin "
miiddati

xarakteristikasi

Sokil 7.2.3. Genetik kodun strukturu

Genetik model asasli innovasiya texnologiyasi “Bes ulduz (STAR)” plat-
formasi osasinda formalagsmisdir. Togkilatin foaliyyot sahosindon (A) asili ola-
raq layihonin genetik modeli (M) (“STAR” modeli) asagidaki strukturda tosvir
edilir:

M= < GN (A), Fxav (Mp, My, Mpo, MsL, Mgtq) >,
Burada:

GN (A)=<V (A),R(A), LC (A), N (Op, A) > — layihonin genetik platformas;

V (A) — A faaliyyat sahosinin baza terminlori liigati;

R (A) — A faaliyyat sahasinin qaydalar: (reqlamentlori);
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LC (A) — toskilatin inkisafi proqramlari {izro layihalarinin istiqgamatini (na-
viqasiyasini) tomin edon hoyat yolu modeli (A foaliyyat sahasi {izro);

N (Op, A) — layihoalorin genetik strukturu lizorindo genetik omoliyyatlara
(Op) malik olan naviqator sistemi (A foaliyyot sahasi iizro);

Fxav Mp, My, Mpo, Ms, Mgrg) — inkisaf programinin istigamatini (na-
viqasiyasini) toyin edan genetik alqoritmini oks etdiron funksiya;

My — Layihonin ugurla basa ¢atmasini tomin edon “Piramida” modeli;

M;, — Layihonin vo onun mohsulunun tosvir edilmasi vo goriiniisii aloti
olan “Linza” modeli;

Mgy, — Layiholorin genetik modeli asasinda togkilatin inkisafi proqgraminin
strukturunu miioyyon edon vo layiholorin transferi tigiin istifado olunan “Sliiz”
modeli. Bu, funksional vo layihe strukturlar1 arasindaki béhran miinasibotlori-
nin qarsisini alir;

Mpo — “Miinasibat” modeli layihoalorin otraf miihito uygunlasdirilmast vo
qgarsiliglt miinasibatlorin idare olunmasi ti¢lin istifado olunur;

Msgro — “Bermud” modeli Vaxt-Biidco-Keyfiyyst parametrlori arasinda
qurulmus balans osasinda layihalorin hoyata kecirilmosi tigiin nozords tutulub.

7.3. Layihalorin genetik kodu asasinda taskilatin inkisaf proqramla-
rinin idars olunmasi iizrs innovasiya texnologiyalar: modellari
(Babayevin “STAR” modeli)

Layiholorin idaro edilmosi metodologiyasina yeni yanasma olaraq layiho-
larin genetik kodu asasinda inkisaf proqramlarinin idars olunmasi iizrs innova-
siya texnologiyalar1 modellorindon istifado edilmasi layiho menecerinin idars-
etmo aloti olaraq layiholorin miivaffaqiyyatlo hoyata kegirilmasino zomanot
vermigdir. Bu modellor toplusu “STAR” modeli vo ya bozi elmi moqalslordo
“Babayevin STAR modeli” do adlandirilir. “STAR” modelina layihonin
miivoffoqiyyatlo basa catib-gatmayacagini prognozlasdiran “Piramida” modeli,
layihonin vo onun mshsulunun tasvirini formalagdiran “Linza” modeli, layiho-
nin otraf mithitlo miinasibatinin tonzimlonmasini vo uygunlasdiriimasini tomin
edon “Miinasibat” modeli, layihalorin idars edilmasinds osas strateji idara olu-
nan Biidco-Vaxt vo Keyfiyyot parametrlorinin qarsiligh alagolor ¢orgivoesindo
idara olunmasini tomin edon “Bermud” modeli vo layihslorin idare olunmasin-
da biliklorin transfer edilmosini vo bilik modellorinin ig¢i bilik modelino sado
yolla inteqrasiyasini tomin edon “Sliiz” modeli daxildir. (Sokil 7.3.1).
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“LINZA” modeli
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Layihanin
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modeli “MUNASIBOT”
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Sakil 7.3.1. Layihalerin idars edilmasinds “STAR” modeli

Layiholorin vo programlarin idars edilmosindo “STAR” modelinin hor bi-
rinin rolunu vo funksiyasini ayri-ayriliqda nazordon kegirok:

7.3.1. “Piramida” modeli

Layiholorin ugurlu olmasimi avvelcadon prognozlasdirmaq layiha vo prog-
ramlarin idars edilmosing cavabdeh olan toraflor {i¢iin on vacib vo eyni zamanda
miirokkob masalalorden biri hesab edilir. Adston layihanin ugurlu olmasini onun
ilkin morhalasindo deyil, layiho basa ¢atanda fakt olaraq miioyyon etmok olur.
Layihonin miiveffoqiyyetinin qiymotlondirilmosi prosesi tam forqli bir yanasma
talob edir: layihanin har bir istirakgisi ti¢iin layihonin ugur meyart onun maraqla-
11 ¢orgivasindo formalasir. Moasalon, bazi layiho menecerinin ugurlu layiho fakto-
ru bu layihanin vaxtinda, toyin edilmis biidco daxilindo vo miioyyon edilmis key-
fiyyst standartlar1 ¢orcivasinds hoyata kegirilmosi ilo baghdir, digar ictirak¢i olan
yerli idaraetma orqanlari iiciin ise layihonin hoyata kecirilmosi miiddstinds layi-
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hads igloyan insanlarin sosial masalalorinin hall edilmasidir va s. Layihalorin ho-
yata kegirilmasi zamani plan grafikdon konara ¢ixma hallarinin yaranma sobablo-
rinin miioyyan edilmasi vo bu xosagolmoz hallarin garsisinin alinmasi irali
stirilon asas toloblorden biridir. Layihonin ugur meyarlarini timumiloagdirorak,
asagidaki amillors cavab veron layiholori ugurlu hesab etmok olar:

e razilagdirilmis vaxt ¢orgivoasindo basa catir;

e razilagdirilmis biidco ¢orgivosindo basa catir;

e tolob olunan funksiyalar1 yerina yetirir;

e tolob olunan keyfiyyati tomin edir.

Layihonin ugurlu hoyata ke¢mosi iiclin agsagidak: faktorlara digqot yetir-
mok lazimdir:

¢ layiho komandasina pesokar miitoxassislorin calb edilmasi;

e layihoadaki islorin planlagdirilmasi vo tonzimlonmasi,

¢ miistorilorlo miinasibatlorin qurulmasi vo destoklonmasi;

¢ layihonin imicinin galdirilmasi ti¢lin miivafiq todbirlorin planlagdirilmast;

¢ layihado yaranmis problemlorin dorhal hall edilmasi;

e layiholorin standartlar vo metodologiya cor¢ivosindo idars olunmasi, ic-
ra edilmasi, plan grafiks riayst edilmasi va xarclora nozarat;

e layiha strukturunun diizgilin idars olunmasi vo dostoklonmasi;

¢ planlasdirma va nozarat metod alotlorinin totbiq edilmasi;

¢ layihonin miitomadi monitoringji,

e layihonin somarali idars edilmasi tisullarinin islonib hazirlanmast;

e layiho toskilatinda saglam miinasibatlorin qurulmasi vo yiiksak ruh
yiiksokliyi nlimayis etdirilmosi.

Yuxarida geyd olundugu kimi, har layihonin timumi magsadi va natica ilo
olagodar vahid toloblorin olmasina baxmayaraq, toraflorin mogsads nail olmaq
liclin yanagmalar1 miixtalif olur. Adoton bu meyarlar vo parametrlor sarmayogi-
lar v ya sifariscilor torofindon formalasir, lakin layihods foaliyyat gdstoran hor
torafin 6z yanasma torzi, 6z moqsadi, ugurlu layihs barads 6z baxisi var.

Layihonin miivoffoqiyyati, osason ti¢ istirak¢i torofindon asilidir:

e Sifarisci;

e [ayiho komandasi;

e Layiho togkilati.

239



Iqbal Babayev

Layiho komandasi sifaris¢inin vo layihonin digor istirak¢ilarinin maraqla-
rin1 tomin etmolidir. Masalon, layihado sifaris¢inin, layiho komandasinin, ko-
mandaya daxil olan layiho istirak¢ilarinin, komandaya daxil olmayan digor la-
yiho istirak¢ilarinin vo layiho togkilatinin moqsad va taloblorini nozers almali
v tomin etmoalidir.

Tacriiba gostarir ki, layiho komandasinin magsadlari, istirak¢ilarin marag-
lar1 vo layihonin miivafiq moqsod vo vozifalori ¢ox vaxt ziddiyyatli xarakter da-
styir. Layihonin miixtalif istirak¢ilarinin maraq vo mogsadlorinin ¢oxlugu vo
miixtalifliyi sokil 7.3.2-do goriindiiyli kimi, onlarin konflikt zonasini da miioy-
yon edir.

Layiho togkilati
— >

Miinaqisa
zonasl

Layiho Layiho ofisi

istirakgilar1 |,

Icragilar
>

Digoar

Maragi olan taraflar istirakeilar

L >

Sakil 7.3.2. Layihads maqgsadlarin miinaqise zonasi

Layiholorin idaro olunmasi iizro tocriibo gosterir ki, layiho istirak¢ilar:
moagsadlarin formalagmasinda he¢ do tam somimiyyst gdstormirlor, yoni onla-
rin togdim etdiyi magsadlori ilo faktiki istoklori miixtalif xarakter dasiyir vo
ist-listo diismiir. Bu da mogsadlorin agiq vo gizli xarakter dasimasindan xobor
verir. Miollif torofindon islonilmis “Piramida” modeli mohz mogsadlorin tam
miloyyonlosdirilmoasi va istirakg¢ilarin mogsadlorinin {imumilosdirilib “mogsad-
lor agac1”nin yaranmasina xidmot edir. Eyni zamanda bu modelin kdmayi ilo
layihonin no godor ugurlu basa ¢atmasi prognozlasdirilir vo ya ehtimal edilir.
(Sakil 7.3.3).

“Piramida” modelinin mahiyyati nodon ibarstdir? Hor bir layiho istirak¢i-
sinin boayan etdiyi mogsadlordon basqga, onun digor boyan etmadiyi vo gizli sax-
ladig1 magsadinin do olmasi ehtimali var. Bels bir faktin mévcudlugu iso layi-
honin ugursuzlugla noticolonmasino gotirib ¢ixara bilor. Masolon, daha ¢ox
rastlagdigimiz faktlardan biri do sifarig¢inin bayan etdiyi magsadlar ¢oxlugu al-
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tinda digor vo onun {i¢iin an vacib hesab edilon moagsad do var vo bu mogsad
gizladilmisdir. Biz belo magsadlori “Layihanin gizli mogsadi” adlandiririq (Pi-
ramidanin gotiinmoyon {izii) vo mohz bu mogsado nail oldugdan sonra layiho
sifaris¢i ticlin ugurlu hesab edilir. Digor istirak¢ilarin, yoni icragilar, yerli or-
ganlar, layiho toskilati vo s. istirak¢ilarin mogsadlori ilo layiho moagsadi uygun
oldugu halda bu n6v mogsadi “Layihonin maqsadinin goriinon hissasi” adlandi-
ririq (Piramidanin tam goériinon lizii). Bu mogsads nail olandan sonra layiho ic-
raci, layiho togkilati vo s. tiglin ugurlu hesab edilir. Layihonin podratcilari, sub-
podratgilari, digor tochizat vo is icragilari iso layihonin varligini yalniz 6z ma-
liyya vaziyystinin yaxsilasdirilmasi ilo slagalondirirlor. Biz bu hissoni “Layiha
mogsadinin yarisinin goriinon hissosi” adlandiririq (Piramidanin yarigoriinon
lizii). Mohz bu mogsado nail olduqda layiho podratgilar, subpodratgilar vo diger
istirak¢ilar ticlin ugurlu hesab edilir.

Layihonin “gizli”
magsadi. (Magsadin

Oriinmaz hissasi .
& ) Layihonin

moqsadinin
“yariaskar” hissasi

Layihonin
mogsadinin
“gOriinon” hissesi /L _______)

Sokil 7.3.3. “Piramida” modeli

Buna goro do bazi layiholords notico mogsadlora va layihonin baglangicin-
da nozords tutulan ideyalara uygun golmir. 9sason bu ciir hallar sifaris¢isi xa-
rici 6lkalorin geyri-hokumat tagkilatlar: olan va onlar torafindon maliyyslogdiri-
lon layihalorde miisahids etmok miimkiindiir.

Biitiin bunlar1 nazars alaraq, layihalorin idars olunmasi bacarigi vo moharati
layihonin ugurla basa ¢atmasinda halledici rol oynayir. Bu da togkilatin inkisafi-
nin osas elementi olan unikal layiho mohsulunun omolo golmosi ilo baglidir.

Layihonin uguru vo onun mohsulunun somorsliliyi, homginin benefisiarin
sorigtosindon asilidir. Benefisiar layiho istirak¢ilarinin biitlin  mogsadlorini
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Oyronmali, tohlil etmoali vo “gbriinen” vo “goériinmayan” magsadlorin hamisi
haqqinda moalumati olmalidir, yoni “Piramida”nin biitiin toraflorini gérmoyi ba-
carmalidir. Buna goro do layihonin miivoffoqiyyatini miioyyon etmok moqsadi-
la “Piramida” modeli menecerlor {i¢iin olverisli bir alotdir.

Molum masaladir ki, layihanin ugurunu yalniz o, basa ¢atdiqdan sonra qiy-
motlondirmak olar. Ancaq layiho menecerlori iglin son doraco vacibdir ki, on-
lar layihonin baslangic morhoslslorindo, eyni zamanda asas hazirliq vo planlas-
dirma islorindon avval layihonin ugurlu olub-olmayacagini miisyyon etmayi
bacarsinlar. Bu morhalo layihonin hoyat yolunun baslangicinda tosobbiis mor-
halasi kimi nazards tutulur. Bu marhoslado layihonin ideyasi vo falsofasi forma-
lasaraq sonadlosdirilir, layihonin mogsadlori, vozifalori vo komandadaxili im-
kanlar miiayyon edilir, problemlor dyronilir, maliyye monbalori axtarilir va qiy-
matlondirilir. Burada 6n plana layihanin vaxt, qiymot vo keyfiyyat kimi 6nomli
parametrlori yox, layithonin faal torafinin elan olunmamis gizli parametrlori da-
ha ¢ox diqgati calb edir. Baxmayaraq ki, layiho bir sistem kimi, biitiin toroflor
ticlin vahid vo razilasdirilmis mogsadlor vo toloblorlo xarakterizo olunur, digor
torofdon, layihonin faal toroflorinin hor birinin 6ziiniin soxsi mogsadlors malik
olmasi da istisna edilmir. Tacriiba gdstarir ki, bu kimi hallar oksor layihalorde
miisahido olunur. Bu mogsadlor he¢ do homiso digor istirak¢ilarin daxili mog-
sadlarile iist-iisto diismiir, bozi hallarda, hatta onlara zidd olur. Layihonin ugur
meyarlar1 boyan edilmis mogsadlorlo yox, mohz foal toroflorin hor birinin “gizli
mogsadlari” meyarlart prizmasindan nazardon kegirilir. Bu is9, 6z novbasinds,
miinaqigoyo gotirib ¢ixara vo limumilikdo, layihonin ugurla basa ¢atmasinda
ongollora sabab ola bilar.

Layiho menecerinin asas funksiyalarindan biri do layihonin faal toraflori-
nin maraqlarin1 maksimum doracods agmaq va tonzimlomokdir. Tabii ki, bu ve-
zifo metaxarakter dasiyir vo buna goro do belo masololordo toskilatin inkisaf
programinin rahbori masuliyyati 6z {izarina gotiirarok vacib vo halledici qorar-
lar gobul edir. Inkisaf programi rohbarinin bir koordinator kimi vozifasi marag-
I1 soxslorin mogsadlorini {izo ¢ixarmaqdir. Layihodo maraqli soxslor prosesdo
foal surotdos istirak edon ayri-ayri fordlor vo toskilatlar, yaxud layihonin icrasi-
nin naticosing vo ya ugurlu basa ¢catmasina miisbot vo ya monfi tosir gostora bi-
lon maraqlara malik insanlardir. Layiholorin idaroetms komandasi maraql
saxslarin tolobatlarini vo timidlorini miiayyanlagdirmali, sonra iso onlar1 idars
etmoli vo layihonin ugurla basa ¢atmasina zomanat vermok ii¢lin onlarn imid-
loring tosir gostormolidir. Bozi maraqli soxslorin moqsod vo prioritetlori sifaris-
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¢inin moagsadloari ila iist-listo diigmadiyi {i¢iin, bu maraq vo meyillorin agkara ¢1-
xarilmasi inkisaf programinin rohbori basda olmagla layiho komandasi tigiin
¢ox boyiik rol oynayir. Maraqgli soxslorin miioyyan edilmasi ¢ox vaxt ¢atin olur.
Hor bir layiho iizro maragi olan 6namli soxslor agagidakilardir:

e Sifarisci (sponsor) — layiha ila bagli maliyys resurslarini tomin edon va
layiha ilo bagli asas sortlori va talablori formalasdiran bir qrup soxsdir.

e Istehlak¢1 vo ya layiho toskilati — layihonin mohsulunu istifado edon
$OXs Vo ya toskilatdir.

e fcraci toskilat vo ya podratcilar — layihs ilo bagh islorin icrasina colb
edilmis miivafiq insan vo digor talab olunan resurslara malik olan miios-
sisadir.

Tacriibadon molumdur ki, gobul edilmis moagsadlordon konar maraqli soxs-
lorin timidlorini idars etmok ¢ox ¢otin bir isdir, belo ki, maraqlt soxslor bozon
ylksok solahiyyat sahiblori oldugu {i¢iin onlar layihalorin hoyata kegirilmasindo
miinaqise yaratmagqla 6z niyyatlorini gizladirlor.

Toroflor yaranmis voziyyotdon asili olaraq 6z mogsadlorine catib-catmaya-
cag1 ehtimalim1 gqiymotlondirirlor. Digor torofdon, toroflor bozon ¢ox meyarl bir
sistemda har hans1 bir kompromis yolu ils tasirlorini artirib va ya azalda bilarlar.

Noticodo mogsadlorin ndvbati kateqoriyalart meydana cixir. Onlara nail
olunub-olunmamas1 hor kateqoriyanin daxilindoki meyarlar vasitosilo qiymot-
londirilir:

e sifarig¢inin boyan etdiyi mogsadlorin (Piramidanin goriinon torofi) digor

icragilar va istehlakgilar torofindon gobul edilmosi;

e layihonin razilasdirilmis mogsadlorls yanasi, 6z soxsi maraqlarini gosto-
ron layiha icragilarinin mogsadlorinin miioyyon edilmosi (Piramidanin
yarigdriinon torafi);

e sifarig¢inin bildirmodiyi vo gizli saxladigi mogsadlor (Piramidanin
goriinmayon torofi).

Beloliklo, bayan edilmis vo razilagdirilmis mogsodlor biitiin toraflors — tam
aclq olmayan, yoni yarigoriinon mogsadlor icragilara vo istehlakeilara, gizli
magsadlar isa yalniz sifaris¢iyo xasdir. Gizli va yariagskar moagsodlorin miioyyan
edilmosi vo onlarin boyan olunmus mogsadlorlo tonzimlonmosi layihonin
miivoffoqiyyating tosir gostoran baslica amillorden biridir. ©fsuslar olsun ki, bu
hallar ¢ox vaxt layiho rohborlori torafindon nozors alinmir. Buna géra do bozi
layihalards natica maqgsadlara va layihanin baslangicinda nazards tutulan ide-
yalara uygun golmir.
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7.3.2. “Linza” modeli

Linza modelinin asas maqgsadi layihonin goriinlisii vo onun mohsulunun
formalasmasidir. Istonilon inkisaf prosesi toskilatin golocoyinin tosvir edilmo-
sindon, yoni onun “goriiniisliniin” formalagsmasindan baglayir. Nozors almaq la-
zimdir ki, bu formalasma layihonin morhalosi hesab edilmir, bu sadoco toskila-
tin galocayi barads geyri-daqiq tasavviir olsa bels, bulaniq sokilds her hans1 bir
tosovviiriin meydana golmosi demokdir. Bu tosovviiro togkilatin galocokds ba-
zarda tutacagi yerlo yanasi, biznesin no doracads golirli olacagy, sabitliyi vo in-
kisafi, mohsullarinin raqaboto doziimliiliiyii, istehsalat proseslori, idaroetmo,
nohayat, biznesin toskilini do aid etmok olar.

Toskilatin strateji inkisafinin “goriiniisiiniin” formalagmasi ¢ox vaxt intui-
tiv olaraq, yoni sistemli yanasma vo idaragilik konsepsiyasi olmadan bag verir.
Toskilatin rohborliyi layihonin “goriiniisiinii” formalagdirmalidir, ideyasini vo
doyarini dork etmoalidir. Layihonin magsadlarinin inkisafi sisteminin vo miiva-
fiq olaraq magsada nail olma alatinin manbayi — layihonin “goriiniisiidiir”. La-
yihonin ugurlu olmasi {i¢lin onun biitiin istirak¢ilar1 bilmolidirlor ki, rohborlik
bu layihoni tam suratdo dostokloyir, bu layiho prioritetlor siyahisinda an yiiksok
yerda durur vo onun ugurlu olmasi birbasa toskilatin galocayi ilo baglhidir. Bura-
dan belo bir qonasto golmok olar ki, layihonin magsadlor sistemi toskilatin inki-
saf kontekstindo nozordon kecirilmalidir.

Layihonin “goriiniisiiniin” diizgiin formalagmas1 bu layihonin miivoffoqiy-
yatine zomanatdir. Strukturundan ve “goriiniisiin” torkibindon asili olaraq, layi-
ho hoyat yolunun hor ndqtesindo 6z istigamotini vo inkisaf yolunu miioyyon
edir. Layihonin “goriiniisii” onun naviqatorudur. Layihonin “goriiniisiinii” for-
malagdirmazdan oavval layihonin 6ziinli miioyyon etmok lazimdir. Layihonin
ugurlu olmasi biitiin istirak¢ilar tigiin vacib masaladir va xiisuson layihonin ho-
yata kecirilmosindo maragi olan sifaris¢i liclin yeni golir monbayi demokdir.
Cox miithiim masalo kimi geyd etmok lazimdir ki, “goriiniisiin” formalagmasi
layihanin hoyat yolunun biitiin néqtalorinds gobul edilocok gorarlar ii¢iin bagh-
ca amildir.

Layihonin “goriinlisii” vo ya onun goalacok tesovviirii sifarigcinin toloblo-
rindon vo konkret soraitdon asilidir. Goriiniisii miioyyonlosdirdikdon sonra biz
layihonin g¢orgivalorini miioyyon edo bilorik, layihe do, 6z névbasindo, bu ¢orgi-
valar vo sortlor daxilinds inkisaf edir. Layihonin “goriiniisliniin” formalagmasi
onun mohsulunun inkisaf etdirilmosing, o cliimlodon layihonin planinin vo basa
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catdirilmast ii¢lin lazim olan idareetmo parametrlorinin miioyyon edilmosina do
komok edacokdir.

Sistemli yanasma va prosesin formallasmasi. Layihonin vo onun mohsulu-
nun “gdriiniisii” (tosvir edilmasi) layihonin idare edilmasi prosesinds ilkin ati-
lan addimlardan biri vo vacibi hesab olunur. Layiho mohsulunun goriiniisii ma-
hiyyat etibarils, onun galacayi haqqinda tasovviirdiir. Belsliklo, layiha mahsu-
lunun “gOriinlisti” onun simasinin formalagmasi ilo vo otraf miihitlo yaranan
miinasibotlo baghdir. Belalikls, mahsulun “gériiniisii” orqanik olaraq layihonin
“gOriinlisling” do tosir edir. Ogor layiho mohsulunun “goriiniisii” onun xoyali
(fikirdo tutulan) tosovviiriidiirse, onda layihonin 6ziinlin timumi tosviri geyri-
doqiq vo miicorraddir. Sistem dili ilo ifado etsok, bizim qarsimizda bir-birilo
bagli iki sistem var: layihanin mahsulu va layiha. Bunlardan birincisi, yoni la-
yihonin mohsulu ikinci sistemi, yoni layihonin 6ziinii qabagcadan miioyyon
edir, bununla yanasi, bu iki sistem layihonin idars edilmosi prosesindo bir-birilo
six olagado olur.

Adoton layiho mohsulunun “gériiniisii” onun torkibi hagqinda miioyyaon bi-
liyin olmasini nazards tutur:

e mohsulun mogsadi;

e mohsula olan tolablar;

e mohsulun xarakteristikasi;

e mohsulun hoyat yolu;

e mohsulun miihiti vo garsiligl alaqp;
e mpohsulun strukturu;

e mohsulun qiymoti.

Bu biliklor toplusu miixtalif 6l¢iilii linzalardan ibarat olan uzaq mosafoni ay-
din gérmak Ti¢iin istifads edilon “Durbin” cihazini xatirladir. Burada har bir linza
biliklor elementi kimi istirak edir. Durbinlor vasitasilo uzaq mosafoni daha yaxsi
gérmok ticiin linzalar bir-bir firlatmaq tolob olunur vo buna adi danisiqda “fokus
almaq” da deyilir. Mahz bu sobabdon miisllif layihonin golocoyinin “gorii-
niisiini” “Linza” modeli adlandirmis vo togdim olunan “Linza” modeli mahsulun
va layihonin goriinligiinii miioyysn edon, programin va layiholorin addim-addim
hoyata kegmosini tomin edon bir innovasiya alotidir. Sokil 7.3.4-do misal olaraq
gostarilmisdir ki, har hansi bir layihonin idars olunmasinda onun 7 (yeddi) ele-
mentini tarazlamagqla golocok “gdriinilisii”’nii tomin etmok miimkiindiir.
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Sokil 7.3.4. “Linza” modeli

Layihonin “goriiniislinii” (tosvirini) tomin edon “Linza” modelinin har bir
elementini (linzalar1) nazardon kegirok:

Mbohsulun va layihonin magsadi (Linza 1). Mahsulun va layithonin magsadi
toyin olunmus zaman kosiyindos nail olunan vo arzuolunan bir noticodir. Layi-
hanin ugurlu vo mohsuldar olmas ii¢lin onun konkret ifads edilmis real mogse-
di olmalidir.

Moshsulun va layihonin moagsadi konkret sakilds tosvir edilmalidir. Magsad
aydin mona dasimalidir, belo ki, o, reallasdiqda olds edilon naticalor 6lgiilo bil-
moak imkanina malik olmali, verilmis mohdudiyyatlor vo toloblar yerins yetiril-
molidir.

Moshsulun magsadinin tasviri layihanin mahiyyastini tayin edir.

Layihonin tosvirina digor parametrlorlo yanasi, asagidakilar da daxil edil-
molidir:

e Layihonin naticasi vo onun haqqinda raziliq;
e Layihonin miiddoti vo biidcosinin miioyyon edilmasi vo ya bu haqda
molumatlar;
e Notico, miiddot vo xorclor arasinda yarana bilocok ehtimal olunan
“miinaqise” vaziyyatinin hall edilocayi barads raziliq.
Layiho mogsadlarinin tasvir edilmasi onun novbati marhalalorinds inkisa-
fina zomin yaradir. Magsadlarin tasviri naticasinde asagidakilart miioyyon et-
mak olar:

246



Layihalorin idars edilmasi

e Sifarisci layihonin yerino yetirilmasi naticosindo konkret no alacagim

bilocakdir;

e lcraci noyi icra etmosini doqiq bilocokdir.

Layihonin mogsadi tosvir olunduqdan sonra bu mogsado vo naticolors nail
olmagq {igiin alternativ metodlar axtarilmali vo layiho qiymotlondirilmosi hoyata
keg¢irilmalidir.

Maogsadlara neco nail olmani1 miisyyon etmak ii¢lin miivafiq meyarlar1 sec-
mak tolob olunur. Bu meyarlar ¢or¢ivasinds alternativ hall yollar1 qiymatlondi-
rilir. Nozors almaq lazimdir ki, layiho hoyata kegirilorkon otraf miihitdo bas ve-
ron gozlonilon vo gozlonilmoyon doyisikliklorin tosiri altinda layiho mogsadlori
do doyiso bilor. Buna goro do moagsadlors nail olma prosesini arasi kosilmoyon
dinamik proses kimi nozordon kegirmok lazimdir. Bu proses zamani yaranmis
vaziyyat, tendensiyalar tohlil olunur va lazim goldikds, magsadlords miisyyan
diizoliglor gergoklosdirilir.

Mbohsula olan taloblor (Linza 2). Layihs mahsulunun tosvir edilmasi, yani
“gOriinlisii” layihonin hazirliq dévriindo nozordon kegirilmolidir. Mohsula olan
toloblor mohsulu xarakterizo edir vo sonadlosdirir. Beloliklo, mohsulu xarakteri-
zo edon parametrlor getdikco doqiqlosdirilir vo mohsulun tasviri erkon marhalo-
lords az toforriiatla, sonraki morhalolordos iso daha genis toforriiatla togdim olu-
nur. Mohsulun tasvir edilmasinin hom da goalocok mohsulun kommersiya tolo-
batinda vo ya marketinq aragdirmalarinda rolu var. Mahsulun tasvirinin kifayot
godor toforriiatli olmasi layihonin sonraki morhoalosinds islorin daha doqiq vo
noticonin ugurla bitmasine xidmat edir.

Layihaya olan talablor (Linza 3). Layihonin “goriiniisii” miitloq miivafiq
toskilatlarla razilasdirilmali vo razilasdirilma sxemi nozordon kecirilmalidir.
Razilasdirilma miixtolif soviyyslordo, mosalon, layiho togkilatinin s6bs vo ya
bolmo rohbori soviyyasindo, yaxud dovlst togkilatinin rohborliyi soviyyeasindo
reallagdirila bilor. Razilagdirma sonadindo mohsula vo layihoys garsi olan
biitiin toloblor gostarilir.

Layiho mahsulunun xarakteristikas: (Linza 4). Layihonin mohsulu dedikdo
layihonin magsadi olan vo istehlakeiya ¢atdirilacaq yekun natico nozords tutulur.

Layihonin mohsulu hesabina qazanilan faydalar layihonin naoticasi kimi qiy-
matlondirilir. Layihonin naticasi layihonin hoyata kegirilmasi gedisinds alds edi-
lon mohsulun biitiin funksional va fiziki atributlar1 ilo miisyyon olunur. Layihe-
nin naticasi layihonin néviindon vo xiisusiyystindon asili olaraq tosvir edilir.
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Layiho noticosinin tosvir edilmosi prosesi yaradict vo fordi yanagma tolob
edir, yoni burada sort qaydalar vo yanasmalar movcud deyil. Burada hom qrup,
hom do fordi tisullardan istifado olunur. Fordi islorde diskursiv vo mantiqi iisul-
lardan yararlanilir. Bu halda layihonin mogsadlorinin tosvirinde birtorafli fordi
yanasma, yani $oxsi maraqlara ustiinliik tohliikesi ola bilor. Qrup isinde daha
cox intuitiv tisullardan, mosalon, “Parlaq fikir axtaris1” (Brainstorm), yaradici
konfrontasiyadan vo s. kimi tisullardan istifado edilir. Bunlar iso genis spektrli
layihe magsadlarinin va naticolorinin olds olunmasina gatirib ¢ixarir.

Layihonin moaqgsadi vo naticosinin diizgiin tosviri ugurla basa ¢atmasi de-
mokdir vo layihonin konsepsiyasinin islonib hazirlanmasinda ¢ox miihiim rol
oynayir.

Layiha mahsulunun magsadlori (Linza 5). Layiho mohsulu {izro mogsadlo-
rin formalagmasi layihonin “gdriiniisiinii” tomin edon “Linza” modelinin bir
elementi kimi xiisusi bir mexanizmdir. Magsad dedikds onun toyinati, layiho
basa catdiqda iso istehlak¢inin (sifaris¢inin) bazarda mévqeyi vo mohsulun ro-
qabat miihitindo yeri, habelo bu kimi diger xiisusiyyatlori anlasilir. Layihonin
mohsulunun gobul edilmasi qaydalar1 vo meyarlar1 avvalcodon miioyyon olun-
malidir.

Layihanin dayarinin hesablanmasi (Linza 6). “Linza” modelinin asas ton-
zimlayici elementlorindon biridir. Layihanin dayarini miioyyon etmok, avvalki
paraqgraflarda qeyd olundugu kimi, layihonin resurslarinin planlasdirilmasi vo
layiha xarclarinin prognozlasdirilmasi ils bagl bir prosesdir.

Layihanin moahdudiyyatlori (Linza 7). “Linza” modelinin bir mexanizmi
(durbin cihazinda hor hansi bir linzanin firlanmasma imkan vermomak, yani
bloklamaq) kimi layihonin idars olunmasi prosesinds layiho komandasinin foa-
liyyatinds har hansi bir elementin idars olunmasina vo ya onun nozarast edilmo-
sino qoyulmus mohdudlasdiric faktorlar ilo baglidir. Masalon, layiho komanda-
sia avvalcadan sort qoyulur ki, onlar keyfiyyst standartlariin doyisdirilmasi
ilo bagli qorar gobul edo bilmozlor. Ogar layiho kontrakt osasinda hoyata kegiri-
lirsa, onda kontraktin sortlori, adoton mohdudiyyato ¢evrilir.

Layiha taskilatinin xarakteristikalari (Linza 8). “Linza” modelinin novbati
elementi olaraq layihalorin hoyata kecirilocoyi miihit vo ya makan layihs ii¢lin
“valideyn” rolunu oynayir, yoni bu, layihonin yaranmasindan baslayaraq onun
hoyat yolunu miivafiq resurslarla tomin etmoklo mogsods ¢atmaqdir. Layihonin
toskilatda yaranmasinin osas sobabi iso bu toskilatin daxilindo doyisikliklor et-
moklo togkilatin inkisafini tomin etmokdir. “Linza” modelinds layiho toskilati-
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nin bir element (linza) kimi tomsil olunmasi togkilatin layiho {i¢iin formalagdir-
dig1 miihit vo sortlorlo baghdir. Masalon, togkilatin mévcud olan idarsetma
strukturlarindan (funksional, layiho vo matris) yalmiz “Funksional idaroetmo
strukturu” asasinda foaliyyat gostormasi sortlonmisdir.

Resurslara olan talablor (Linza 9). “Linza” modelindo on ¢ox tarazlanan
(fokuslanan) linzalar resurslarla baglidir. Layiholorin idars olunmasi metodologi-
yasinin yaranmasina ilk sobob mohz layihonin resurslarinin mohdud olmasi ilo
baglidir. Burada tonzimlonan resurslar sanadlogdirilir, yani hansi resurs mshdud-
dur vo ya hansi resursdan plandan olavo almaq olar vo s. Digor torafdon, resurs-
larla tominatda daqiq plan-qgrafiko riayat olunmasi, masul soxslorin miisyyon
edilmaosi va risklorin hesablanmasi kimi vacib masalalor qarsiya qoyulur.

Layihs vo onun mahsulu bir sistem kimi layihalorin idars olunmasi prose-
sinds tomsil olunmalidir. Mahz bu zaman “Linza” modeli effektiv idarsetma alo-
tino g¢evrilo bilor. Mohsul bir sistem kimi miixtolif elementlordon ibarst olaraq
“gOriinlislin™ corgivolorini formalasdirir. Bununla belo, vurgulamaq lazimdir ki,
“gorlinlisiin™ biitlin komponentlori linqvistik yolla tesvir edilir, bu da, 6z ndvbe-
sindo, prosesin sistemlosmosino vo formallagmasina ongal térodon amillordon bi-
ridir. Bununla yanasi, hor névbati elementin miimkiin olan formallagdirilmis tos-

viri vo tohlili kegmis elementlor barado yaranmis tosovviiro asaslanir.

Mohsulun goriiniisiinii toskil edon vo yuxarida miioyyon ardicilligla sada-
lanan elementlor sistem anlamina osaslanir vo mohsul bir sistem kimi morholo-
lor ardicillig1 asasinda diinyaya golir. (Sokil 7.3.5).

Problem p Mogsoad | Funksiya Struktur Otraf miihit

\ 4
A\ 4

Sokil 7.3.5. Mohsul - sistem kimi inkigaf tokamiillii

Sxemdon gorilindiiyii kimi, “Problem”in yaranmasi mohsulun bir sistem ki-
mi arsaya golmasi ilo baglidir. Sistemli yanasma ardicilliginda problemin birin-
ci sirada yer almasi da buna siibutdur. “Problem”i holl etmok {igiin miioyyon
mogsad formalasir vo bu sabobdon “Mogsad” sistem yanagmasinda ikinci mar-
halads yer tutur. Arzuolunan marhsloys nail olmagla problemlar hall olunur va
burada “Moaqsad” son mohsulun subyektiv obrazi kimi ¢ixig edir. Burada
“Magsad” sistemin girisindo sistem gostaricisi soklindo tomsil olunur, idaroedi-
ci molumat gismindo ¢ixis edir vo “No etmok lazimdir?” sualina cavab verir.

249



Iqbal Babayev

Daha sonra mogsodo ¢atmagq li¢iin hansi islor goriilmolidir, yoni “Magsado nail
olmagq ti¢lin sistem 6zilinii neco aparmalidir?” sualina cavab vermokls sistemin
(mohsulun) xassolori vo xarakteristikalar1 miioyyonlogdirilir. Daha doqiq de-
sok, sistemin “Funksiya”si no olmalidir suali ortaya qoyulur vo sistem yanas-
masinda ti¢lincii morholods yerlosdirilir. Sistemli yanasmanin dordiincii morho-
losinds iso bu “Funksiya” hansi struktur osasinda tomin edilmosinin miim-
kiinliiyii agiglanir. Bu sababdon sistemli yanagmanin “Struktur” hissasinds ida-
roetmo strukturunun névii segilir. Beloliklo, sistemin strukturu formalagsir. Sis-
temin besinci morholosi kimi layihonin otraf miihitlo olagolori vo baglantist no-
zoro alinir. Burada otraf miihit amillori resurs vo informasiya qismindo ¢ixis
edorok hom komokgi, hom do mohdudlasdirict xarakter dasiya bilor. Sistemin
otraf miihitlo garsiliqhh miinasibati zahiri slagolor formasinda olur. Eyni zaman-
da sistemin “Otraf miihit” blokunda real vaziyyatin necs olmas1 fakti da g¢ox
miihiim oshomiyyaot kosb edir.

Sistemli yanagsmanin struktur sxemindon goriindiiyli kimi, sistem “Qara qu-
tu”’lardan toskil olunmusdur, yoni hor bir “qutunun” giris vo ¢ixis1 olmaqla daxi-
lindo hor hansi bir proses hoyata kegirilir vo “qutular” bir-birilo six alagoli olur
va bir blokun “Girisi” avvalki blokun “Cixis1” ilo tamamlanir. Girisli vo ¢ixish
olagolor informativ xarakter dasiya vo eyni zamanda hor hansi bir maddi resurs
da ola bilor. Informativ “girislor”, asasen, artiq qeyd edildiyi kimi, mogsadlordir,
“cixisl” olagalor iso magsadlars uygunlasma doracosidir. informasiya xarakterli
resurslar “cixisda” mohsulun 6zii kimi resurs ola bilar. (Saokil 7.3.6)

Mogsad Mohsul

— > - »
SISTEM

Resurslar Noatico

— > - »

Sokil 7.3.6 Sistemin girig-¢1xis sxemi

Qeyd etmok lazimdir ki, laytho vo onun mohsulu bir-birilo qarsiliqh
olagodo olan vahid sistemdir. Onlarin “gériiniislinii” formalasdiran zaman bu
proseso vahid bir sistem kimi yanagmaq lazimdir. Layiho 6ziinlii daha ¢ox
toskilati xaraktero malik olan sistem kimi apardigi ii¢iin layiho komandasi
idaroedici altsistemo, layihonin 0zii iso idaro olunan altsistemo parcalanir vo
son naticoda onlar1 unikal mohsul birlosdirir. (Sokil 7.3.7).
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Sifarisci

Layiho
Tominat Istehsalat ll [stehlak
Xarici sorait Layiho Xarici gorait

Mohsul |} (istehlakgilar)

(Otraf miihit) | (idaro olunan sistem)

Sokil 7.3.7. “Layiha-Moshsul” arasindaki qarsiliqli alagsler sxemi

Qarsida duran vozifodon vo sistemin voziyystindon asili olaraq, idarsedici
sistem kimi layiho komandasi {imumi sistemin mogsadlorini, mogsodlora nail
olma funksiyalarini, onun strukturunu, o climlodon elementlor vo onlarin ara-
sindaki miinasibatlori, sistemin maddi vo informativ resurslarini idaro etmoklo
layihani ugursuzluga da apara bilor. Xiisuson, mogsadlorin ilkin morhalade
miioyyon edilmosi, o climlodon layihonin idars olunmasi prosesindo movcud
voziyyatlo mogsadin “goriinlisii” arasinda uygunsuzluq yarananda yuxarida
vurgulanan idaroetmo parametrlori miioyyon tosiro moruz qalirlar. Bu zaman
“Giris-Cixis” modelindon istifado etmoklo “mahsulun gériiniigiinii” tomin
edon metodika osasinda miioyyon pargalama (dekompozisiya) islorini hoyata
kecirmok olar. Bu metodika qisa formada Kim?, Na?, Na iiciin? vo Na ila? su-
allarina cavab veron bir sira sistemlosdirilmis prosedur vo harokatlordon ibarat-
dir. Bura digor suallar da aiddir:

e Hansi sobablordon sistem yaranmigdir (problemin tosviri)? Sistemin
global mogsoadi nodon ibaratdir? O, hansi ki¢ik mogsadlordon togskil
olunmus vo onlar bir-birino neco tabedir? (Sistemin “Mogsadlor aga-
ct’ndan istifado);

¢ Qlobal maqgsads nail olmaq ii¢iin hansi funksiyalar yerino yetirilmali-
dir? (“Funksiyalar agac1”’ndan istifado);

¢ Sistemin elementlori vasitasilo funksiyalar necs {izo ¢ixarilir? (“Struktur
agacr’ndan istifado);

e Sistemin ugurlu foaliyyot gdstormasi {i¢iin hansi resurslar lazimdir?
(“Resurslar agaci”’ndan istifado).
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Biitiin bu toloblor “Linza” modeli gor¢ivasindo layihonin vo onun mohsu-
lunun “goriinlisli”’niin tomin olunmasina xidmat edir.

7.3.3. “Bermud” modeli

Layihalorin idaro edilmosi metodologiyasinin ana siitununda dayanan osas
meyar v layiho menecerinin asas vozifalarinden biri layihalorin nozords tutu-
lan biidco ¢orgivosindo, plan-qrafiko uygun vaxtda vo miioyyonlosdirilon key-
fiyyot standartlar1 ¢orgivosindo hoyata kegirilmosidir. Bu ii¢ tolobi mdociizali
tichucaq soklindo toqdim etsok, burada biidco, vaxt vo keyfiyyot parametrlori-
nin har biri licbucagin topa ndqtalorinds tomsil olunacaqdir. (Sakil 7.3.8.).

Biidea
Alternativ ugur meyart
(gara noqtalar)

“Ideal noqto”
Ugur meyari

Keyfiyyot

Vaxt

Sakil 7.3.8. “Bermud” modeli

“Bermud” modeli layihslorin idare edilmesi prosesinde biidco, vaxt vo
keyfiyyat parametrlorinin idara olunmasi ii¢lin nozorde tutulan innovativ alot-
dir. Bu modelin mahiyyatini agiqlayaq. Bildiyiniz kimi, layihslorin idars edil-
mosindo layiho menecerinin qarsisinda duran asas vozifo layihonin hoyata kegi-
rilmasi zamani onun faktiki voziyyatinin plan-qrafike uygun idare edilmasi va
bu iki voziyyat arasinda forqlorin minimuma endirilmasidir. Bu masalalarin da-
ha asan va samarali halli {i¢iin “Bermud” modelindan layihs menecerlori istifa-
do edo bilarlor. “Bermud” modeli mociizali lighucaga bonzor tosvir edilmisdir.
(Sakil 7.3.8.).

Sokildon goriindiiyii kimi, avvalcadon planlasdirilmis layiho bilidcasi, onun
hayata ke¢irilmosi miiddati vo keyfiyyat standartlar1 sorti olaraq ticbucagin or-
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tasinda yerloson “Ideal” ndqtayo tosadiif edir, yoni ogor layihonin faktiki voziy-
yoti bu “Ideal” ndqto ilo iist-iisto diisorsa, onda biz layihonin ugurla basa cat-
masini bildiririk. Lakin tocriiba gostorir ki, bu ii¢ parametr he¢ vaxt ideal olaraq
planlasdirilan kimi notico vermir, yoni bu osas ii¢ parametrdon biri va ya ikisi
miitlog hor hansi bir forqlo yerino yetirilir. Buna goro biz layihonin ugurlu ho-
yata kecirilmasini onun planlasdirilmis “Ideal ndqto”ys catmast ilo giymatlon-
diririk. Lakin real hoyatda bu “Ideal néqtoyo ¢atmagq, demak olar ki, miimkiin
deyildir, yoni layihonin toyin edilmis biidco, planlagdirilmis vaxt vo miioyyon-
losdirilmis keyfiyyat standartlar ¢orgivasindo basa ¢atdirilmasina tocriibado na-
dir hallarda rast golinir. Buna goro do statistikada ugurlu layiholorin faizi ugur-
suz layiholoro nisbotdo ¢ox asagi olur. Bu sobobdon miisllif torofindon toklif
olunan “Bermud” modelinin asas mahiyyati layihonin planlasdirilmasi morho-
lasinde miisyyan edilmis hor {i¢ parametrlo (biidco, vaxt vo keyfiyyot) bagh
ugur meyari sayilan “Ideal ndqte” (sokilda boz rongli ndqta), meyarlar goxlugu
konturu daxilinds “Alternativ meyar”lardan (sokilds qara rongde sorti ndmro-
lonmis 1-3 noqtolori) biri ilo ovoz olunmasindan ibarstdir. Burada, “Meyarlar
coxlugu konturu” daxilindo yerloson ndqtolordon istonilon biri layihonin ugur
meyar1 hesab edilo bilor. Masalon, sokildo, tutaq ki, sifaris¢i torafindon layiho-
nin ugur meyari 3 némrali néqta secilmisdir. Bu o demiokdir ki, sifarisci layi-
honi planlasdirilan doqiq vaxtda (v=0), lakin “b” komiyyati qodor oalavo xorclo-
ro vo “k” komiyyati qodor asagi keyfiyyotdo yekunlasdirilmasina raziliq ver-
migdir. 9gor layiho bu sortlor ¢or¢ivasindo hoyata kecirilocokso, o zaman layiho
sifarisci liglin ugurlu hesab olunacaqdir.

Modelin digor rolu layiho xorclorinin vo keyfiyyotin, keyfiyyotin vo
miiddoatin, ham¢inin miiddatin vo xarclarin arasinda bir-birils yaranacaq ziddiy-
yotin tonzimlonmosi ilo baghdir. Layiholorin idars edilmasinin ugurlu naticasi
kimi, geyd etmok lazimdir ki, ideal soraitds layiho meneceri her ii¢ gdstaricini
nazards tutmalidir vo baxmayaraq ki, ticbucagin har bir tops noqtesi bir-birils
gismon diametral ziddiyyotdodir vo hor {icii iiglin orta rasional qiymoto nail
olunmalidir.

Umumiyyatls, “Miiddot-Keyfiyyot” miinasibotindo miiddotlo keyfiyyot
arasinda ii¢ qarsiligh tasir zonasi yaranir: Birinci zona miiddstin keyfiyyoto toz-
yiqi ilo xarakterizo edilir, bu da miivafiq olaraq keyfiyyotin asag1 diismosino
gotirib cixarir. Ikinci zonada vaziyyat idealdir, yoni miiddot vo keyfiyyat para-
metrlari toloblora cavab verir. Uciincii zonada isa keyfiyyat miiddoto tosir edo-
rok keyfiyyot standartlarina riayot etmok liclin miivafiq resurslarla tominatda
gecikmolors yol verilir vo natico etibarilo layiho vaxtinda hoyata kegirilmir.
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Umumiyyoetlo, bir-birilo daim ziddiyyotdoe olan bu ii¢ parametrlor, yoni
xarclor, miiddatlor vo keyfiyyat arasinda alinmis qarsiligli miinasibatdon mak-
simal dorocodo doqiq idaraetma alqoritmini yaratmaq miimkiin deyil. Burada,
istonilon halda bu {i¢ parametrdon on azi bir parametr {izro gostorici tolob olu-
nan sartlora cavab vermayacokdir. Adaton layihonin doyerinin agsagi olmasi ho-
misa digget markozindo saxlandigi {i¢iin mohz xarclor tozyiqo moaruz galir. Bu,
xarici odobiyyatlarda “Design to cost”, yoni “Xorc aspekti” monasini dasiyir.
Bundan slava, bazi layiholorde miiddat faktoru 6n plana ¢akildiyi halda, layihs-
nin miiddoati lizorindo miioyyon omoliyyatlar aparilir. Bu halda miiddot tozyigo
moruz qalir va naticads layiho menecerinin vozifasi layihoni “Design to time”,
yoni “Vaxt aspekti’ni asas gotiirmoklo idaro etmokdir. Ogor layihonin mogsadi
miioyyon keyfiyyot soviyyasino nail olmaqgdan ibarstdirso, onda osas diqqgot si-
yasotin bu faktoruna yonolir — “Design to quality”, yoni “Keyfiyyat aspekti”
ustiinliik toskil edir.

Bu iig siyasot, yoni “Design to time”, “Design to cost” vo “Design to qua-
lity” (vaxt, xarc vo keyfiyyet faktorlar1) layihalorin idars edilmasinds bir navi-
qasiya rolunu oynayir, yoni layihonin hoyata kegirilmasi zamani, ilk névbada,
hansi istigamoatds harakot etmoyin lazim oldugunu gostorir.

Belolikloa, layiho menecerlori layihalorin planlasdirilmasi vo hoyata kegirilmo-
si prosesindo moahz bu faktorlara daha ¢ox digqgst yetirmalidirlor. Bu sobobdon tos-
kilat rohbori vo ya sifarisci “Mociizoli iicbucag”m cazibo ndqtesi olan “ideal
noqta” siyasatindon uzaqglasarsa va “Meyarlar ¢oxlugu konturu”ndan “Alternativ
meyar” se¢orok harokot edorso, onda layihani, ¢ox gliman ki, “ugurlu”, “cox ugur-
lu” va “son daraca ugurlu” kimi qiymatlondirmak olar.

Demali, “Bermud” modeli asasinda layiholorin idara edilmasindos ii¢ isti-
gamot miioyyonlosdirilir:

1. Layiholorin idaro edilmosi zamani mociizali igbucagin ortasindaki—ca-
zibo morkozindoki “Ideal ndqte”ys dogru istigamatlonilirss, basqa
s6zla, layihonin sonunda idarsetma parametrlori no qadoer “Ideal noqto-
yo” yaxin yerlosirso, bir o gqodar layiho ugurlu hesab olunacaqdir.

2. Layiholorin idars olunmasinda sifaris¢i torofindon “Meyarlar ¢oxlugu
konturu”na daxil olan ‘“Alternativ meyarlar’dan birinin se¢ilmosine
istiinliikk vermok vo bu istigamatdo layiho aparmagq.

3. “Meyarlar coxlugu konturu”nun xaricinds olan ndqtolordsn biri asas meyar
kimi gobul olundugu halda, miivafiq prioriteto, basqa sozlo, miiddotloro,
xarclora va ya keyfiyyato ohomiyyatli daracads iistiinliik vermak.
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7.3.4. “Miinasibat” modeli

“Miinasibot” modeli layihonin hoyat yolu boyunca onun miihitls qarsiliql
olagolorini tonzimlayir vo bu modeldon layihanin miihito, miihitin iso layihoyo
uygunlagdirilmasini reallagdiran alot kimi istifado edilir.

Qeyd olundugu kimi, layiho-miihit miinasibotlorindo iki qarsiliqlt tesir
mdvecuddur:

e miihitin layihoyo gostordiyi tosir;

¢ layihonin miihito gostordiyi tosir.

Layihalor otraf miihiti doyismak {i¢iin diinyaya golir. ©gor layihanin totbiqi
naticosindo otraf mithitdo keyfiyyot vo komiyyat doyisikliyi bag vermayibso, on-
da layiha ya ugursuz olmus, yaxud layiha sadoco “goriintii” tigiin digor mogsadlo
yaradilmigdir. Layihonin ugurlu olmasi otraf miihitin homin layihoys olan miina-
sibatindon ¢ox asilidir. Otraf miihit layihonin hoyata kegmasi vo onun inkisaf et-
masi prosesloring foal sokildo tosir gostorir vo bu miinasibat “Foal garsiliqlt tosir”
adlanir. Dinamik doyison miihitdo layiholorin hoyata kegmaosi vo inkisafi zamani
layiho do otraf miihito 6z tasirini gostorir, lakin bu miinasibot passiv xarakter da-
styir. Onu iso “Passiv qarsiligh tosir” adlandiraq. (Sakil 7.3.9).

Foal qarsiligli tosir >

4

A

v

< Passiv qarsiliql tosir

Sakil 7.3.9. “Miinasibat” modeli {izra qarsiligh tasirler

Taocriiba gostorir ki, layiholor hoyata kegirilorkon miioyyan ¢otinliklor vo
problemloro rast golirik. Layihonin hayat yolunun biitlin morhololorinds bu
problemlori, sorti olaraq iki kateqoriyaya bolmok olar:
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e Boyiima xastaliklori: bu xastalik novil togkilatin yetkin olmamasi
ilo baghdir vo bundan infeksion usaq xostoliyi kimi qagmagq
miimkiin olmur.

o Toskilati patologiyalar: bu xostolik toskilatin inkisaf proqraminin
milayyan marhalslorinds bas vermis vo miialico olunmamis “bdyiime
xostoliklori” ilo baglidir. “Boyiima xostoliklori”nin vaxtinda 6hdosindon
galinmadiyi liglin patologiyalara ¢evrilmisdir. Toskilat patoloji xastalik-
don 0z giiciino qurtara bilmir, miistoqil suratdo sofa tapmaq miimkiin
deyil.

Layiha vo miihit arasinda garsiligli miinasibatdo daxili vo xarici faktorlari
nozoro almaq asan olmadigi ii¢ilin, adoton osas tosir edon parametrlori geyd
edirlor. Miihit torofindon layihayo tosir edon parametrlor sirasina materiallar,
avadanliq, enerji resurslari, is¢i qlivvasi, normativ vo hiiquqi aktlar vo s. bu ki-
mi digor resurslar daxildir. Layiho torafindon miihito tosir edon parametrlor si-
rasina isa layihanin moagsadi vo strukturu, mahsul vo natico, somaralilik va s.
inkisaf parametrlori daxildir.

Layihads mogsadls otraf miihitin maraqglar1 he¢ do homiso tist-iisto diigmiir
vo bu, layiho-miihit miinasibatini gorginlosdirir, notico etibarilo belo hal miina-
gisenin yaranmasina sabab olur.

Niimuns olaraq otraf miihit, layiho vo idaraetms sisteminin genetik kod so-
viyyasinda tosvirlorini vo olagolorini nozordon kecirok. Sokil 7.3.10.-dan
goriindiiyii kimi, otraf miihit, layiho vo idaroetmo sistemi nozoriyyomizdo for-
malagdirdigimiz prinsipa asason har biri ayri-ayriliqda 6ziinamoxsus “genetik
kod”a malikdir. Kodlar arasinda uygunlagmalar bu ii¢ sahonin bir-birins inteq-
rasiyasini vo ya miinasibatini gostorir. Masalon, layihanin genetik kodunun 8-
14-cii “bit”lori layihonin noviinii miioyyonlosdirir, otraf miihitin genetik kodu-
nun 5-11-ci “bit”lori iso bu miihitdo hoyata kegirilo bilon layiholorin ndvlorini
oks etdirir. Basqa so6zlo, layihonin genetik kodunun 8-14 xromosomu otraf
miihitin genetik kodunun 5-11 xromosomuna uygun oldugu halda layihs hoyata
kegirilo bilor. Sokildon do goriindiiyli kimi, layihonin miirokkoblik doracasi la-
yiho menecerinin saristosinoe uygun golmir. Bu ciir hallarda mutasiya omoliy-
yat1 kecirmok talob olunur, yoni xiisusi ixtisasartirma, pesokar tolimlor vo serti-
fikatlagdirma proqgramlarinin (IPMA, PMI vs s.) komayilo menecerin kompe-
tensiyasini qaldirmaq lazimdir. Genetik kodlarin strukturunda elos “bit”lor (xro-
mosomlar) var ki, onlara toxunmaq olmaz. Homin “bit”lor layihonin genetik
kodunda “toxunulmaz genlor” statusunu dasiyir vo irs¢ilik slamotlorini tomsil
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edir. Ona gora onlarin doyisdirilmasi layihonin tam doyismosino gotirib ¢ixara-
caqdir.

Uygunluq sahasi Layihonin
\ miirskkabliyi
y
QnK (dtraf miihit) — 7791011010y 11100100001001 00010100
QnK (Layiha) = 1140101101101y 10010000}00001001 00100010@0

QnK (Menecer)

~
S
—
(=3
(=3
<
—
<
—
(=3
=

Kompetensiyanin uygun

golmamosi Toxunulmaz

genlor

Sokil 7.3.10. Layiholorin idars edilmasi metodologiyasinda genetik kod tasviri

“Miinasibat” modeli osason daha ¢ox “Oyunlar nozoriyyasi’no osaslanmis-
dir. Baxmayaraq ki, “Oyunlar nazoriyyasi’nds raqib oyuncular bir-birindon asi-
l1 olmayan strategiya osasinda oynayir, lakin bizim misalda layihonin biitiin ig-
tirakgilari, yoani roqib oyungular daxil olmaqla eyni strategiya osasinda foaliyyot
gostorirlor. Bu yanagsma daha ¢ox “Taobiot ilo oyun” nozoriyyosino yaxindir.
“Oyunlar nazoriyyasi’nds iki raqib toraf oldugu kimi, “Miinasibot” modelindo
do iki torof var: layiho vo miihit. Oyun prinsipine asason homiss roqiblordon
giiclii torof golobo qazanir. “Giiclii” terminino miixtalif aspektlordon baxmaq
olar: masalon, oyunda oyungulardan raqib hagqinda moslumati ¢ox olan oyungu
giiclii hesab olunaraq galib goalir vo ya resursu ¢ox olan qalib golir vo s. Layiho-
lorin idars edilmasindo Layiho-Miihit miinasibatindo do eyni analoji voziyyat-
dir. Yoni layihonin otraf miihit resurslart kifayst qodor olmalidir ki, layihanin
totbiqi miimkiin olsun.

Beloliklo, “Miinasibat” modeli Layiho-Miihit arasinda miinasibatin yara-
dilmasini, layihonin miihits vo ya oksino uygunlagmasini vo s. bu kimi bir sira
faktorlarin qiymotlondirilmosini tomin edon bir alotdir. Tobii ki, bu kimi mo-
dellorin totbiqi layiho menecerina layihslorin ugurla idaro edilmasina vo
miisbot naticolorin alinmasina sorait yaradir.

257



Iqbal Babayev

7.3.5. “Sliiz” modeli

Qeyd olundugu kimi, har bir layihonin 6z predmet sahosi vo otraf alomi
vardir. Layihanin hom predmet sahasi, hom do otraf alomi 6zlorine moxsus $ox-
si bilik modelini yaradir. Otraf miihitin modelinds verilmis predmet sahosinin
molumat (tipik strukturlar, qaydalar, normalar vo s.) toplanir. Noticado, istoni-
lon layihods bir nego bilik modeli formalasir vo bu modelin metodologiya osa-
sinda formalasan strukturu var. Lakin layihalorin idars edilmasi ilo bagli yeni
toloblor molumatlarin konsolidasiya edilmasini tolob edir.

Bu sobabdon layiholorin idars olunmasi metodologiyasinda biliklorin transferi
va onlardan yararlanaraq layihslorin ugurla basa ¢atdirilmasi magsadilo miiallif to-
rofindan innovasiya metodu sayilan “Sliz” modeli toklif olunur. Bu modelin ma-
hiyyati ondan ibarotdir ki, layihonin biitlin istiqamatlori iizro formalasan biliklor-
don digar bu tipli layihonin planlagdirilmasinda vo idars olunmasinda “On yaxsi
tacriiba” kimi istifads etmokdir. “Sliiz” modeli miirokkab texnologiyaya malikdir
v onun strukturu sokil.7.3.11-do gostorilmisdir.

Region-1 Region-2

Layiha-2
> iDEYA
& T KONSEPSIYA

LProsedur sliizlori ::> sL0z

Saffaf shizlor

KONSEPSIYA

Replikasiya xidmoti

Metodologiya
meneceri

Qanunvericilik Madeniyyst ve milli menavi | |Cografi mekan| | Igtisadiyyat ve
bazasi dayarlar Vo sorait sosial inkigaf

Sakil 7.3.11. “Sliiz” modeli
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Sokilden goriindiiyii kimi, “Sliiz” modelinin asas mahiyyati biliklorin bir
layihoadon digor layihoyo otiirtilmasi ilo baglidir. Masalon, hor hansi bir region-
da miioyyan bir layiho hoyata kecirilmis vo ugurla basa catdirilaraq arzuolunan
naticalor olde edilmisdir. (Sokil 7.3.11-do Region-1, Layiho-1). Bu layihonin
ideyasindan baglayaraq son morholosino kimi biitiin iglor planlagdirilmis, re-
surslar toyin edilmis, risklor miioyyonlogdirilmis vo imumiyyatla, layiho mog-
sadina ¢atmagq li¢ilin biitiin nozordo tutulan masoalalor sonadlords 6z oksini tap-
musdir. Bu sonadlor toplusu “Layihonin biliklor bazasi”n1 formalasdirir. Qeyd
etmok lazimdir ki, miiasir dovrdo layiholor iizro mdvcud olan biliklor bazasi
¢ox doyoarli vo an qiymatli bir resurs hesab olunur. Region-1-do hoyata kegiri-
lon layihonin digor regionda (Region-2) da hoyata kecirilmosi sifaris¢i torofin-
don layiho meneceri qarsisinda qaldirilir. Bu zaman “Sliiz” modelino osason,
layihonin “Ideyas1” vo “Konsepsiyas1” eyniliklo Region-2-yo kegirilir, lakin
onun “Biliklor bazas1” iso xiisusi sliiz vasitosilo digor mokana transfer olur. Bu
biliklor kdgiiriilon zaman “Sliiz” modelino asason 4 (dord) osas stizgocdon kegi-
rilir: Qanunvericilik bazasi; Modoniyyat vo milli-monovi dayarlor; Cografi mo-
kan vo sorait; Iqtisadiyyat vo sosial inkisaf.

Bu siizgaclorin har biri layihonin idars edilmasinds miihiim rol oynayir:

1) Qanunvericilik bazasi: Yeni layihonin hoyata kegirilocoyi regionun
miixtalif qanunvericilik bazasina malik olmasi bu layihonin ugursuzlu-
guna sobab ola bilor. Masolon, Yaponiyada elektron xidmatlorlo bagl
hoyata kegirilon ¢ox ugurlu bir layiho digor 6lkods hoyata kecirilorkon
homin 6lkonin qanunvericilik bazasina osason miioyyon mohdudiyyatlo-
rin totbiqini tolob edir. Naticods, layihonin bu regionda totbiqi Yaponi-
yada alinan naticalari vermaya bilar.

2) Moadaniyyat vo milli-manavi dayarlor: Yeni regionda hoyata kegirilon la-
yiha bagqa bir regionda ugurla reallagdirilan layihodon forqli olaraq ot-
raf miihit torofindon gobul edilmomasi ugursuzlugla naticolono bilor.
Masalon, Avropa dlkalorinde musiqi festivalinin toskili ilo bagl ugurla
hoyata kecirilon layiho milli va Sorq adst-ananslarine gors Sorq dlkale-
rinin hor hansi birinds ugursuzluga diicar ola bilor.

3) Cografi makan va sarait: “On yaxsi tocriiba” kimi se¢ilmis “Biliklor ba-
zas1” osasinda hoyata kegirilon yeni layiho yerlosdiyi cografi movqgeyo
vo saraito uygunlasmadigi {i¢iin ugursuz ola bilor. Masalon, Sinqapurda
ticarotin sadolosdirilmasi lizro hoyata kegirilon layiho donizo ¢ixis1 ol-
mayan 6lkolorda ugursuzluqgla naticolons bilor. Burada ticarotin asanlas-
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4)

dirilmasi ii¢lin 9sason doniz ticarat zoncirinin idars olunmast nozordo
tutulmusdusa, yalniz quru sorhadlors malik olan 6lkslords bu layiho 6z
effektivliyini itirmis olacaq. Digor bir misal olaraq, eyni dizayna vo me-
marliq islubuna malik olan siiso ortiiklii binalarin kiiloksiz vo toz olma-
yan yerlordo saxlanilmasi daha ucuz basa golir, nainki kiilokli vo tozlu
yerlarda.

Igtisadiyyat va sosial inkisaf: Layiholor, adoton otraf miihitdo miisbot
diizalislorin hoyata kegirilmasina yonolmisdir. Lakin otraf miihitin iqti-
sadi gostaricilori boazi layihalor ligiin 6nomli faktor kimi giymaotlondirilir
vo bu sobabdan iqtisadi cohatdon giiclii olan bir dévlotdo hoyata kegiri-
lon layiho doyorindon asili olmayaraq iqtisadi gostoricilori asagi olan
dovlotdo ugursuz notico vers bilor. Adoton bu tipli layiholors xarici do-
norlar torafindon maliyyslogon layiholor aiddir. Bu tipli layihalorin
ugursuzlugu onun mohsulunun hoyat yolunun ragaboto doziimliiliik do-
rocasinin agagl olmasi ilo izah edilir. Mosalon, Amerikada tikilib vo is
adamlarina saat hesab1 kirayo verilon ofis binalar1 digor 6lkads tikilon-
don sonra homin dovlatin zaif iqtisadiyyati tolob olunan miistori sayini
tomin eds bilmir va naticados layiho somoarasiz olaraq qalir.

“Sliiz” modelinds istifads olunan sliizlor layiholorin genetikasindan asili
olaraq bir ne¢o néva boliiniir:
1) Soffaf sliizlor: Bu sliiz ndviinds biliklorin basqa formatda saxlanilmasi-

na baxmayaraq, xiisusi siizgoclor vasitosilo asanligla digor layihoalors
kogiiriilo bilir. Basqa sozlo, agor bozi bilik modellorinds xiisusi drayver-
filtr varsa, onda oradaki molumati soffaf gliizlorin kdmayilo oldo etmok
olar. Bu sliizlor digor formatli molumatlara soffaf girisi tomin edir. Sof-
faf gliizlorin formati konkret predmet sahosinin metodologiyasi ilo
miioyyon edilir. Bu nov sliiz, adoton genetik omoliyyath inkisaf prog-
ramlarinin klonlagdirilmasi zamani isloyir.

2) Prosedur sliizlor1: Digor prosedurlarin ¢agirilmasi va igo salinmasini to-

min edon modeldir.

3) Metodologiva meneceri: Bu sliizlin asas toyinati digor formath bilikle-

rin xlisusi metodologiya asasinda istifado olunan innovasiya alatlori va-
sitosilo sistemin girising verilmasini tomin etmokdir.

4) Replikasiva xidmati: Bu sliiz 6z formatindan digor formatli molumat ba-

zasina replikasiyan1 tomin edon alotdir.
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Shizlor hom stasionar, hom do geyri-stasionar (layihoalorin idaro edilmasi
tizra yerli va virtual ofisler) konfiqurasiyada olur. Layihonin hazirlanmasi pro-
sesindo yaranan istonilon ideya layiholorin genetik kodu osasinda formalasmis
sliizlor vasitosilo layihonin strukturuna cevrilir. (Sokil 7.3.12).

Kreativ torkibi olan sliizlor —

Layihonin genetik kodu
| Ny | 4 | Stouktur
Ideya [y Mogsadlor |yl Mozmun (| modellori

o) Missiya ] | WBS

::i Strategiya (! (!

L Notica i :L: i :L: CBS
OBS
RBS
DBS

Sokil 7.3.12. Layihenin inisializasiyast {izrs sliiziin strukturu

Bu sliizlor vasitosilo ideya arzu vo niyyato ¢evrilir, o da 6ziino layihonin
mogsadini, missiyasini, strategiyasini va naticosini daxil edir. Oz névbasindo,
“niyysat” layithonin “mozmununu” formalasdirmaq iiclin genetik kod osashi
slizdon kec¢ir vo miivafiq struktur secorok bu layihonin mozmununu tosvir
edir. Osas mosalo ondan ibaratdir ki, layiho xorclor, resurslar, iglor vo s. bu
kimi digor idars edilon parametrlorlo bagl struktur modellora malik olmalidir.
Slhiziin kdmayilo buna bonzor modellori aldo etmok iigiin layihonin hor pred-
met sahosi ii¢lin struktur formalasir. Bunun naticosindo layihonin struktur mo-
dellorini aliriq. Layihonin genetik xiisusiyyatlorindon asili olaraq, sliizlor iki
rejimda igloyir:

e Modifikasiya: Bu rejimds bilik modellorinin strukturu yenidon toskil
edilir. Modifikasiya rejiminds igloyon sliizlordo miioyyan struktura ma-
lik bilik modellori sliizo daxil olur. Sliiziin tipi miioyyonlosdirilir vo
bundan sonra bilik modeli 6z strukturunu logv edir vo bu biliklor osa-
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sinda yeni struktur formalasir, yoni yeni biliklor asasinda strukturu mo-
difikasiya edir.

Stizmak va ya Filtrasiya. Bu rejimds bilik elementlori secilir. Bu zaman
biliklor sliiz vasitasils filtrasiya edilir vo layihalorin idars edilmasi siste-
mino daxil olur. Bu rejimdos sliiz aktiv vo ya passiv vaziyyatlords ola bi-
lor. Aktiv voziyyatds sliiz lazimi model elementlorini olavo edir vo nati-
cado biliklorin filtrasiya edilmis modeli formalagsir. Passiv voziyyatdo iso
sliiz lazimsi1z bilik elementlorini siizgocdon buraxmir vo xaric edir. Bu-
nunla da filtr “lazimsiz elementlor”i buraxmamaq vazifasini yerino yetirir
va bununla da tolob olunan struktura malik bilik modeli alds edilir.

Transfer texnologiya modelinin iki formas1 mdévcuddur: daxili transfer vo
xarici transfer. Biliklor bazasi genetik model {izro qurulmus toskilatlarin inkisa-
f1 programlarinin idarasinde miihiim 6nom dasiyir vo asas komponentlorden bi-
11 hesab edilir. Ciinki bu bélmados bilik dedikdos, layiholor haqqinda molumatla-
rin saxlanildig1r vo sonraki emali, homginin layiho idars olunmasi metodologi-
yasinin formalasdig1 universal struktur nozords tutulur. Biliklor kompetensiya
morkozindo yigilir vo layiholorin tobiotindon asili olaraq saholors boliiniir. Bi-
liklor kompetensiya morkozinds alt1 kateqoriyaya boliiniir:

programlarin idars edilmasinds strateji monbas olan qiymatli biliklor;
yeni mohsulun islonib hazirlanmasi {izro texnoloji doyisikliklors yonal-
mis biliklor;

yalniz ayri-ayr layiholors moxsus olan vo geyri-formallagmis biliklordon
formallagmus biliklors gevrilmis biliklor;

standartlar iizro biliklor;

tarix, moadoni va irsi tosavviirlar tizra fordi biliklar;

toskilati biliklor.

NOTICO

Beloliklo, todqiqatlar vo arasdirmalar noticosinds aldo edilmis iimumi nati-
color bels bir gonaata golmoyo imkan verir:

1) Canl alomls analogiya iizra qurulmus genetik moalumat asasinda yaranan
layiholorin modellosdirilmosino dair toklif olunan yanasma toplanmis
tacriibalarin istifadasine vo layihalorin hoyata kegmosi ilo bagl qorarlarin
vaxtli-vaxtinda gobul edilmoasino imkan verir.
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2)

3)

4)

Layihonin genetik kodunun strukturu vo onun formalasmasinin prinsipi la-

yiho mohsulunun ilkin tosovviirlinii vo ya “gdriiniisiinii”, onun naticasini vo

hoyata kegirilmasi prosesini miioyyon edir. Bu, struktur togkilatin texnoloji

yetkinliyi ilo s1x baghdir.

Programlarin vo layiholorin idare olunmasinda genetik yanagma {izro ter-

minoloji anlayislar: layihanin genetik modeli, fenotip, gen, xromosom, la-

yihanin genetik kodu (genotip), genetik alqoritm, klonlagdirma, ciitlosdir-

mo, mutasiya, layihonin fitnes funksiyasi, ikili sarmali, irsiyyat, doyiskon-

lik, boylimo (inkisafetmo) xostoliyi, toskilati patologiya va s. ilk dofo ola-

raq elmi aragdirmalar meydaninda soslonmosi layiho menecerlorinin

diistincolorindos vo yanagmalarinda miioyyan doyisikliklora sobab olacaqdir.

Layihalorin genetik kodu asasinda idars olunmasinda innovasiya texnolo-

giyalart modellarine “STAR” ad1 verilmisdir vo asagidakilar daxildir:

e “Piramida” modeli: Layihonin ilkin morholosindo miivoffoqiyyati
miioyyanlosdiran model.

e “Linza” modeli: Layihonin vo onun mohsulunun “goriiniisiinii” forma-
lagdiran model.

e “Miinasibat” modeli: Layihonin vo onun otrafinin qarsiliqlt miinasibot
parametrlorini miioyyon edon model.

e “Bermud” modeli: Vaxt, biidco vo keyfiyyot meyarlar1 balansini nozora
alaraq layiholorin idars edilmasi strategiyasini miioyyonlosdiron model.

e “Sliiz” modeli: Layihslorin va programlarin idars edilmasinds biliklorin
transferi modeli.

Miisllif torafindon irali siirlilon genetik modellar bir ¢ox hoyati shomiyyat-

11 layihalorin idars olunmasinda totbiq edilmis va naticalorin iqtisadi effektivli-
yi diqgot ¢gokmisdir. Bunlardan bir negosini misal gostormak olar:

- Cernobl AES-1n gazaya ugramis 4-cii blokunun baglanmasi {lizro layihs-
lorin idars edilmoasi metodologiyasinin totbiqi altlayihasi;

- Ali vo orta ixtisas moktabloring test tisulu ilo qobul texnologiyasinin is-
lonilmasi va totbiqi;

- “Seckilor” — Dovlot Avtomatlasdirilmis Informasiya Sistemi layihasinin
islonilmasi va tatbiqj,

- Heydoar Oliyev adina Miiasir Tohsil Kompleksi layihasinin idars olunmasi;

- Dovlot Qulluggular: tizro Vahid Molumat Sisteminin islonilmosi vo
totbiqi;
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Layiholorin Idars Edilmosi Beynolxalq Assosiasiyas1 (IPMA) standart-
larinin Azarbaycan Respublikasinda tatbiqi;

Layiholorin idaro olunmasi iizro beynolxalq sertifikatlagdirma proq-
raminin islonilmosi vo regionda (Tiirkiys, Glirciistan, Qazaxistan vo
b.) totbiqi;

Kigik vo orta biznes sektorlari {iclin beynolxalq standartlara uygun layi-
ho menecerlorinin hazirlanmasi lizro sertifikatlasdirma programinin is-
lonilmasi va tatbiqi;

Keyfiyyotin idaro edilmosi iizro miitoxassislorin Avropa Keyfiyyot As-
sosiasiyasinin standartlar1 iizro sertifikatlasdirma proqraminin islonil-
maosi vo totbiqi;

Azorbaycan Respublikasinin ali moktablorinds layihalorin idars edilmo-
si lizro miitoxossislorin hazirlanmasi metodologiyasinin islonilmasi vo
totbiqi;

Moktobagodar va orta moktobin I-V sinif sagirdlori iiciin “Informatika”
fonninin todis metodikasinin vo dorsliklorin iglonilmasi, ¢ap edilmasi vo
totbiqi,

Gomriik sahosindo Vahid Avtomatlasdirilmis Idaroetma Sisteminin islo-
nilmasi vo totbiqi;

Ticaratin asanlagdirilmasinda kagizsiz texnologiya sistemlarinin islonil-
masi va totbiqi;

Miisssisalorin resurslarinin idara olunmasi (ERP) avtomatlagdirilmis
idaraetma sisteminin islonilmoasi vo totbiqi.
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VIII fasil

LAYIHOLORIN iDARO EDILMOSI UZRO
OSAS BILIKLORIN iICMALI

8.1. Umumi anlayislar

Layihalorin idare edilmasi pesasi gqlobal pesoya ¢evrilib. Layiho meneceri
pesosi siiratlo inkisaf edir. Togkilatlar tez-tez toskilati, regional, milli vo beynol-
xalq sorhadlori asan layiholor, proqramlar vo portfellords istirak edir. Onlar la-
yihalor ¢ar¢ivosindo daha six inteqrasiya vo uzunmiiddotli faydalara xiisusi dig-
got ayirmagqla yeni foaliyyot istigamotlorinin hoyata kegirilmosindo imkanlarini
genislondirirlar.

Layiha, proqram vo layiho portfellorinin idars olunmasi standartlarinin in-
kisafi layiho menecmentinin peso foaliyyati ndvii kimi qlobal inkisaf tendensi-
yalarinin tosiri altinda formalasir. inkisaf etmis 6lkolorin biznesi biliklorin idara
olunmasi ilo yanasi, fordlorin, komandalarin vo togkilatlarin kompetensiyalari-
nin yaradiciliq, kreativlik asasinda inkisafina vo peso foaliyyati kimi bu sahads
miiasir elmi nailiyyatlorin totbigino getdikco daha ¢ox meyil gostarirlor. Infor-
masiya texnologiyalarinin inkisafi vo tosiri naticosindo layihalorin idars olun-
masinin sistem paradigmasi kompetensiyalarin inkisafi, doyorlorin yaradilmasi,
miqrasiyasi konsepsiyalar1 vo innovasiyalarda todricon miithiim yer tutur.

Insan foaliyyotinin on miixtolif sahalorindo globallasma kompetensiyali
yanasmani aktuallasdirir vo layiho idarogiliyi konsepsiyasini inkisaf etdirir.
Bu sababdon kompetensiya modellari layihalor vo programlarin idars olunma-
s1 osasinda qlobal inkisafda genis yayilir. Azorbaycan da digor inkisaf etmis
Olkolor kimi, ali tohsil miiassisalori, fordlor, komandalar vo togkilatlar layiho
vo program menecerlorinin kompetensiyasini artirmaga xiisusi ohomiyyat ve-
rir. Bu missiyan1 6lkomizdo Layiholorin idaro Edilmasi Azarbaycan Assosia-
siyast (AzPMA) hoyata kecirmokdodir. Bu missiyanin miisllifi Layiholorin
Idaro Edilmesi Beynolxalq Assosiasiyasi (IPMA) vo onun milli assosiasiyala-
ridir. IPMA-nin togobbiisii ilo formalagan layihslarin, proqramlarin va portfel-
lorin idars edilmasi tiglin fordi kompetensiyalar {izra osas biliklor onun nogri
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olan “ICB-beynalxalq standartlar’da 6z oksini tapmis vo milli assosiasiyalar
vasitasilo diinyanin 72 6lkoasinds dyronilmakdadir.

Layiho miihitindo kompetensiyalar birdon ¢ox osas kompetensiya indika-
torlarini 6ziinds birlosdiron 29 kompetensiya elementino ayrilib.

Layiho vo proqramlarin idaro edilmasi miivoqqoti foaliyyoat oldugu bir
vaxtda, portfelin idars edilmasi daimi prosesdir. ICB-ds toqdim edilmis kom-
petensiyalar layiholor, programlar vo portfellors uygun olaraq strukturlagdirilib.

Beynolxalq standartlara goro layiholorin idaro edilmosi iizro biliklor 29
kompetensiya elementino boliinorok ii¢ qrupda comlosdirilib:

e “Insanlar” sahosinin kompetensiyalar1 (10 element). Layiholorin, prog-
ramlarin vo portfellorin idaro edilmosinds istirak vo ya rohborlik ii¢iin
tolob olunan soxsi va soxsiyyatlorarast kompetensiyalari miioyyanlosdi-
rirlor;

e “Praktik” sahasinin kompetensiyalar1 (14 element). Layiho, proqram vo
layiholor portfellorinin ugurla hoyata kegirilmasi iiclin istifado edilon
metodlar, alotlor vo texnikalari tosvir edir.

e “Perspektiv”’ sahosinin kompetensiyalar1 (5 element). Layihalor, prog-
ramlar vo layiha portfellori daxilinds vo onlarin hiidudlarindan kenarda
naviqator gismindo xidmot edon kontekstual biliklori miioyyonlosdirir.
Soxslarin otraf miihitls qarsiligh slagalorini tomin edon metodlar, alatlor
vo texnikalar tosvir edilir, homg¢inin insanlar, togkilatlar vo birliklorin
hayata kecirdiyi layihoalor, proqramlar vo layihalor portfellorin zarurili-
yini asaslandirir.

Kompetensiyalarin osas indikatorlar1 (KCIs) vo onlarin 6lgiilmosi. Hor bir
kompetensiya sahosino moxsus olan kompetensiya elementlori (CEs) movcud-
dur. Kompetensiya elementlori bu elementlorin monimsonilmasi iiglin zoruri
olan bilik va vardislor siyahisindan ibarstdir. Osas kompetensiya gostoricilori
kompetensiya sahalori {lizro layihs, proqramlar vo layiho portfellorinin idars
edilmosinin ugurla hoyata kecirilmosini miioyyonlogdirir. Kompetensiya ele-
mentlorinin tofarriiath strukturlarini nozordon kegirak:

Layiha, program vo layihalar portfeli.

e Layiho — miioyyon edilmis keyfiyyat tolablori vo standartlarina uygun
olan nadir mohsul vo naticalors nail olmaq mogsadilo mohdud vaxt vo
xorclor ¢orgivasindo goriilon islor ¢oxlugudur. Bir gayda olaraq layiho-
lorin idars edilmaosi {i¢iin komanda iizvlorinin hamisi, yoni layiho mene-
cerinin komokgisi daxil olmaqla layiha menecerinin 6ziinadak biitiin la-
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yiha istirak¢ilar1 layihonin idars edilmasi prosesinda istirak etmolidirlor.

e Program strateji mogsodo nail olmaq iiclin hoyata kegirilir. Program
strateji mogsado ¢atmaq ticiin foaliyyot sahosindo miihiim doyisikliklori
hoyata keciron layiholor kompleksindon ibarotdir. Bir qayda olaraq
programin idars edilmesins layihonin aparict meneceri, yaxud layiho di-
rektoru calb olunur.

e Portfel — nozarat, koordinasiya vo optimallasdirma moqsadilo birlosdi-
rilmis, lakin bir-birilo alagoesi olmayan layihslor vo programlar toplusu-
dur. Portfel layiholorindo toskilatin strateji mogsadlorine nail olmaq
liciin osas meyar kimi risklorin azaldilmasi qeyd olunur. Portfeli idara
edon mosul soxs torofindon togkilatin rohborliyi portfels daxil olan layi-
halar, onlarin hallina yonalmis problemlar vo onlarin hall variantlar: ba-
rodo molumatlandirilmalidir. Bu, onlara faktiki olaraq informasiya osa-
sinda gorar qobul etmoyo imkan yaradir.

Insanlar Praktika

Insanlar Praktika

Perspektivlar

Perspektivlor
Sokil 8.1.1. Kompetensiya saholori
Kompetensiyalar lizro biliklor mocmusu (ICB®) layihonin ugurla hoyata

kecirilmosi ticlin miivafiq soxslora lazim olan biliklorin tam toplusudur. (Sokil
8.1.1). Bu model biitiin sektor vo saholordos totbiq oluna bilor. Lakin nozaros al-

267



Iqbal Babayev

maq lazimdir ki, bu biliklor toplusunda konkret metodologiya, metod va alatlor
haqqinda molumatlar tosvir edilmir. Miivafiqg metod vo alotlor togkilat torofin-
don miioyyenlosdirile vo layiho meneceri iso vaziyyotdon asili olaraq bu va ya
digor metodologiyadan, metoddan va alotlordon layihslorin idars edilmasi pro-
sesinda istifads edilmosing iistiinliik vero bilor.

Olbatto, layihonin ugurla hoyata kegirilmosi mogsadilo lazim olan miixtalif
kompetensiya elementlorinin ayri-ayriliqda “gokisi” layihanin (masalon, IT la-
yiholar, istehsalat, todqiqatlar vo inkisaf) tipindon vo foaliyyat sahosindon (mo-
solon, insaat, biznes xidmatlori vo hokumat) asili olaraq doyisir. Buna baxma-
yarag, biitiin kompetensiya elementlori hor bir layihodo aktualdir.

Layihalarin idars edilmasi

Layihalorin totbiqi vo onlarin diizgilin idars edilmosi layiha toskilatinin do-
yorlarino miisbat tosir etmoklo hadofo catdirilmasini reallagdiran tisullardan bi-
ridir. Toskilatin doyarlor hadofing ¢atdirilmasinin bir ¢ox tisulu vardir, lakin la-
yihalor konkret tapsiriglarin halling yonaldiyi iiciin mdvecud problemlorin halli
daha ¢ox istiinliiyo malik olur. Masalon, hor hans1 proseso nozarat, biznes pro-
sesinin dyranilmasi, pesokar biliklorin artirilmasi va s.

Layiholor avvalcodon miioyyan edilmis mohdud vaxt, biidco vo keyfiyyot
standartlar1 ¢orcivasindo konkret tapsiriglart hoyata kegirmakls istehsal etdiyi
nadir mohsulun togkilatin (miihitin) doyarlorine miisbot tosir ilo noticolonmasini
tomin edon miivaqqati miisssisadir. Hazirda layiholorin idars edilmosi qabaqcil
tocriibo, miiasir yanagmalar, innovasiya alotlori, sertifikatlagsdirma metod vo
iisullarina asaslanan pesoya ¢evrilib.

Layiholorin idaro edilmosi mogsadlora ¢atmaq tigiin miivafiq metodlar,
alotlor vo kompetensiyalarin totbiqi ilo baghdir. Bu, miisyyon proseslorin
komayi ilo hoyata kegirilir vo layihonin hoyat yolunun miixtalif morhalalorinin
inteqrasiyasini 6ziinds birlosdirir.

Layihonin effektiv idaro edilmasi toskilatin mogsadlora ¢atmasinda ehti-
malin daha yiiksok olmasina, resurslardan somarali istifads edilmasina, layihe-
nin maraqli toraflorinin miixtalif toloblorinin 6denilmasine vo diger iistlinliiklo-
1o sobab olur.

Kompetensiyalarin icmal

IPMA-nin kompetensiya lizro “G6z” modeli {i¢ idaroetmo sahasi ilo bagh
totbiq oluna bilor: layiholor, programlar vo layiho portfellorinin idars edilmosi.
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Umumi modelin asas1 hor bir insanin layiholorin ugurla idare edilmosi iigiin
konkret kompetensiyalar toplusuna malik olmasi ilo baghdir. Insanlar layiholo-
rin konteksti ilo bagli olan perspektiv kompetensiyalarina, soxsi vo sosial
movzulara aid olan insan kompetensiyalarina vo layihonin idare edilmosindo
konkret praktika kompetensiyalarina malik olmalidirlar.

8.2. Perspektiv

Kompetensiyalarin “perspektiv’ sahasi bes kompetensiya elementini
mioyyanlogdirir:

e strategiya;

e rohbarlik, struktur vo proseslor;

¢ uygunlug, standartlar vo gaydalar;

¢ hakimiyyat vo maraqlar;

e modoniyyat vo doyorlor.

8.2.1. Strategiya

Strategiya layiho mogsadlorinin rasmi agiqlanmasini vo osaslandirilmasini,
homg¢inin toskilatin uzunmiiddoatli magsadlari iiglin planlarin hoyata kegirilmo-
sini tosvir edir. Strategiya layihoalori, programlar1 vo layiho portfellorini idara
etmok {iciin idaroetmo prosesinin perspektivini gérmayo imkan veron prosedur
ilo baghdir. Strategiya idarsetmo sisteminin effektivliyini miioyyaonlosdirir,
strateji idaroetmo intizami yaradir vo toskilatin missiyast vo dayaniqligi ilo
yiiksok korrelyasiyani tomin edir. Strateji idaroetmo intizami asagidaki strateji
magsadlara boliiniir:

o togkilati modoniyyat, biznes proseslordo miisbat doyisikliklors nail olmag;

¢ razilasdirilmis strateji mogsoadlor yaratmagq;

e resurslart ayirmaq vo tosnifatlagdirmag;

e rohborliyi strateji magsadlor ticlin dayisikliklorin zoruriliyi barade malu-

matlandirmaq;

e daim tokmillogdirmoni stimullagdirmag.

Strateji planlar orta vo qisamiiddotli strategiyalar1 vo uzunmiiddoatli goloco-
yi ohato edir, homginin togkilatin missiyasi keyfiyyat siyasoti vo korporativ do-
yorlori ilo qarsiligl slagodo olmalidir. Strategiya layihoalor portfelindo layiholor
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vo proqgramlarin prioritetliyini miioyyonlogdirir. Strategiya, eyni zamanda toski-
latin baxiglart vo missiyasimi layihonin mogsadlari vo proqramin faydalar: ilo
olagolondirmalidir.

Strategiya osasinda insanlara strateji moqsadlorin idara olunmasinin ba-

lanslasdirilmig gostoricilor sistemi, istehsalat matrisi, ekoloji tohlillor vo s. bu
kimi miixtolif modellorin totbiq edilmosing sorait yaranir. Beloliklo, hor bir la-
yiha togkilatin dayaniqligini tomin etmok magsadils Kritik ugur amillari (KUA)
(burada “kritik” sozii “bohran” monasinda disiliniiliir) vo Osas effektivlik
gostaricilori (OEQG) parametrlori vasitasilo idars olunur.

a)

b)

270

Strategiyada osas kompetensiya indikatorlar1 asagidakilardir:

Toskilatin missiyast vo baxislarinin alaqosi: Moasul soxslor vo fordlor tos-
kilatin missiyasi, baxiglar1 vo strategiyasini layihoyo miivafiq olaraq bilir,
onlar1 tosvir edir vo uygunlasdirir. Mosul soxslor hor zaman layihonin
mogsadlorinin togkilatin missiyasi, keyfiyyat siyasoti vo doyarlori ilo {ist-
iisto diismosino nozarot etmolidir. Layihonin faydalar1 vo togkilatin mog-
sodlori arasinda miinasibotlor geyri-miioyyon olarsa, onda mosul soxslor
magsad ilo bagl strateji sonadlorin yoxlamalarii hoyata kegirmolidirlor.
Adoton inteqrasiya kritik ugur amillori, ugur meyarlari, osas effektivlik
gostaricilari vo s. kimi formal alstlorin asasinda diagnostika vo nozarot
sistemlorindon istifado etmoklo hoyata kegirilir.

Identifikasiya vo toskilatin strategiyasina tosiretmo imkanlari: Mosul $oxs-
lor strategiyanin yaradilmasi proseslori haqqinda molumathdirlar. Buna
baxmayaraq, nozordo tutulmus strategiyalar otraf miihitin daimi doyismo-
si, yeni risklorin vo imkanlarin yaranmasi ilo bagl olaraq ¢ox vaxt hoyata
kecirilmir. Belolikla, masul soxs tokco dncodon miisyyonlogdirilmis stra-
teji mogsadlori deyil, hom do homin mogsadlora catmagin alot vo metod-
larini, o climlodon zoruri tokmillosdirmo islorini hoyata kegirmok tigiin
idara heyatino tosir tisullarini bilmolidir. Bu amillor interaktiv nozarat sis-
temlori vo markozlosdirilmis formada idaras edilir.

Toaskilatin hiiquqi bazasinin iglonilmasi vo tominati: Mosul soxs layihonin
nail olacagi biznes faydalar da daxil olmaqla, layithonin zaruratini osaslan-
diran rosmi sonad toqdim etmolidir. Bu asaslandirmada, homginin layiho-
nin inteqrasiya aspektlori izah edilmali vo onun totbiqi naticasinds aldo
olunan ugur vo faydalar 6z oksini tapmalidir. Soxs torofindon rahat tosvir
olunan, daim yenilonma imkani olan vo hoyata kegirilmasi miimkiin olan
layihonin sonadlori togdim olunmalidir. Layiho sonadi miicorrad vo for-
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d)

mal olmamalidir. Bundan bagqa, mosul soxs konfiqurasiyaya daim nozarot
va idars etmali, layihonin kéhnalmis va ya talab olunandan artiq element-
lora malik olub-olmadigini1 yoxlamali vo layihonin, hotta dayandirilmasi
talob olunarsa bels, diizgiin qorarlar qabul etmalidir.

Kritik ugur amillorinin (KUA) miioyyanlosdirilmasi, qiymatlondirilmasi vo
nazardan kecirilmasi: Masul soxs layihs ilo birbasa bagl olan Kritik ugur
amillorini (KUA) vo prioritetlori miioyyon etmok iqtidarindadir. Bundan
basqa, KUA layihonin togkil edilmasi mosololari ilo do birbasa baglidir. Bu-
na goro do layihads ugurlu naticalar oldo etmak {licilin toskilat strateji mog-
sadlori, taktiki vo omaliyyat hodoflorini hoyata kegirir. Masul soxs hom ros-
mi, hom do geyri-rosmi kontekstual amillori, homginin bu gostoricilorin la-
yihonin son naticasing tosirini miioyyan etmalidir. Ugur meyar1 kimi kon-
tekstual amillor layihonin inkisaf dinamikasindan asili olaraq doyiso bilor.
Hom layihonin daxilindo, hom do xaricindo bas veron kadr doyisikliklori
belo, bu amillors tasir gostora bilor. Bu sobobdon mosul soxs miitomadi ola-
raq KUA-nin aktualligin1 yoxlamali vo qiymatlondirmali, eyni zamanda zo-
rurat oldugu toqdirdo, layihonin vaxtindan ovval basa ¢atmasi ilo noticolon-
s9 belo, miivafiq qaydalara doyisikliklor etmolidir.

Osas effektivlik gostaricilorinin (OEG) miioyyanlosdirilmasi, qiymatlon-
dirilmosi vo nozordon kegirilmosi: Insan hor bir KUA {iciin somoralilik in-
dikatorlar1 hesab edilon Osas effektivlik gostoricilorini (OEG) miioyyan
etmali vo onlar1 idars etmslidir. OEG layihonin strateji idaroetms sistemi-
nin osasii togkil edir vo KUA-nin yerino yetirilmosi, onlarin 6l¢iilmosi,
nozarat edilmosi vo ugurla basa ¢atmasi {igiin istifado olunur. Adoton
OEG toskilat torofindon ilkin olaraq miioyyonlasdirilir vo ya on yaxsi
tocriiba kimi digor ugurlu layihoslordon transfer edilir. OEG strategiyanin
hoyata kegirilmosindo osas, homginin slavo nozordo tutulmis todbirlordo
vo idarsetmo zaman istifado edilo bilor. OEG biitiin layiho boyunca hom
kontekstual amillor, hom do layihonin 6ziiniin dinamikas1 hesabina dayiso
bilor. Eyni zamanda layihonin hom daxili, hom do xaricindo bas veran
kadr doyisikliklori do bu gostoricilors tosir gostora bilor. Bu goro mosul
soxs osas effektivlik gdstaricilorinin aktualligint daim nozaratds saxlamli,
miitomadi olaraq yoxlamali vo qiymsatlondirmali, eyni zamanda zorurat
yarandig1 halda miivafiq doyisikliklor etmalidir. O9EG-ys motivasiya, ko-
manda daxilindo kommunikasiya, komanda iizvlorinin inkisafi vo s. kimi
strateji moqsadlori oks etdiron “yumsaq” aspektlor daxil olmalidir. Bun-
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dan olave, asas effektivlik gostaricilori togkilatin vo iimumilikds comiyyo-
tin madoni doyarloring vo adot-onanaslarine cavab veran, miihitin doyismo-
sindon asil1 olaraq ¢evik idaroetmo sisteminin (mosalon, gorarlarin gobulu,
hesabatliq, resurslarin idara olunmasi va inzibati prosedurlar) foaliyyatin-
do 6z oksini tapmalidir.

8.2.2. Rohborlik, struktur va proseslor

“Rohbarlik, struktur vo proseslor” kompetensiya elementi olaraq toskilatin
layihoys miinasibotini miioyyaonlogdirir. Basqa s6zls, burada layihslora dostok
ideologiyas1 vo onlarin toskil olunmasi, yerino yetirilmosi vo idaro edilmosi,
hamginin togkilatin miivafiq struktur bélmalari vo biznes proseslari ilo qarsiligh
foaliyyatin togkil olunmasi kimi prosedurlar miioyyanlosdirilir. Bu kompetensiya
elementinin moaqsadi toskilatin rohbarlik, struktur vo proseslor amillorinin layiho-
ya tosirinin miioyyonlogdirilmasi vo onun effektiv idara edilmasi {ligiin mosul sox-
so alava idareetma alotinin toqdim edilmosidir. “Rohbarlik, struktur vo proseslor”
kompetensiyast hom togkilatin miivoqqoti sistemlorini (mosalon, layihoalor), hom
ds onun daimi sistemlarini (masalon, layihalor portfelinin idars edilmasi sistem-
lori, maliyys vo inzibati sistemlori, komokgi sistemlori, hesabatliq vo qorarlarin
gobul edilmosi sistemlori, auditor sistemlori) ohato edir. Bozon bu sistemlordon
layihanin strateji osaslandirmasi ti¢iin osas amillor kimi istifads olunur.

Struktur va proseslar istonilon togkilatin idars edilmasi sisteminin ayrilmaz
torkib hissoloridir. Struktur vo proseslorin idaro edilmosi sistemino togkilatda
miioyyon edilmis doyarlar, rol vo 6hdoliklor, proseslor vo siyasot kimi faktorlar
daxildir. Layiholorin miioyyan edilmis strukturlar vo proseslar ¢or¢ivasinds ida-
ro edilmasi i¢lin ana toskilatin dinamik inkisafi vo onun layiho yoniimlii olmasi
osas faktor kimi tolob olunur. Layiho yoniimlii toskilatlarin oksoriyyoti miixtolif
idareetmo strukturuna va yeni layihalora dastok proqramlarina malikdir. Bazi
layiholorin totbiqi toskilatlarda struktur vo proseslorin doyisdirilmosi ilo natico-
lono bilor. Toskilatlar torofindon insan resurslari, maliyy9, informasiya texnolo-
giyalar1 vo s. digor istigamotlordo layiholors dostok, homginin toskilatda layiho-
lorin idars edilmasi ofisinin yaradilmas: (LIO) layiholors moagsadydnlii destayin
niimunasidir.

Toskilati strukturlar vo biznes proseslorilo bagli biliklora yiyslonmak,
ugursuz layihoalorin tarixini bilmok, onlardan natico ¢ixarmagq, layiho otrafinda
bas veron hadisalori tohlil etmok demokdir. Bu giin on vacib vo doyorli resurs
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molumat bazasidir. Malumat bazasina sahib olmaq ugur monbayidir. Layihale-
rin ugurlu olmasi tigiin strukturlar vo proseslor arasinda tarazliq yaratmaq mo-
sul soxsin asas vazifalorindon biridir.

Burada asas kompetensiya indikatorlar1 asagidakilardir:

a)

b)

d)

Layihalorin idars edilmasi iizra biliklor v onlarin hayata kegirilmasi: Mo-
sul soxs layihonin konsepsiyasini vo onun idaroetmo metodologiyasini
aciglayir, eyni zamanda funksional, layiho vo matrisa idaroetmo struktur-
lar1 arasinda miiqayisali tohlil aparir vo layihani optimal idareetma sistemi
osasinda idars edir. Cavabdeh soxs layiholorin komayi ilo idaroetms siste-
mini xarakterizo edorak miioyyon prinsiplora aydinliq gotirir vo eyni za-
manda toskilatda layihoyo dostok vo maraq miihiti yaradir. Digor torofdon,
masul soxs layiho yoniimlii toskilatlarin yetkinlik doracesine ¢atmagq tigiin
miivafiq konsepsiyanin iglonmasini tomin edir.

Programlarin idara edilmasi lizra biliklor vo onlarin hoyata kegirilmasi:
Ogor layiho programin bir hissasidirsa, mosul soxs progqram va layihani ola-
galondirmali vo konkret togkilatda layihslorin idars edilmasi metodologiya-
sin1 miloyyan etmolidir. Layiha vo program arasinda asililiq, molumatlar,
mogsadloar, naticolor vo s. digor parametrlor tohlil edilmalidir.

Layiho portfellorinin idars edilmasi iizra biliklor vo onlarin hoyata kegiril-
masi: Layiho meneceri xiisusi kompetensiyaya malik olduqda layihs port-
fellorini idars etmoklo ugur qazana bilor. Digor torofdon, ford layiho port-
fellori lizro meyarlart miioyyon etmali, vacib giris vo ¢ixis molumatlarini
bilmoli, eyni zamanda layihalor portfelino tosir doracalorini miioyyonlos-
dirmalidir. Menecer layiha portfelindo miixtalif mohdudiyyatlori askar et-
moli vo layihonin resurslarindan istifado edorkon bu mohdudiyyatlori no-
zoro almalidir. Menecer layihonin inkisafini tomin etmok mogsadilo
miivafiq layiha portfeli ilo alagolori yoxlamali vo istigamotlondirmolidir.
Eyni zamanda menecer proqram va layiha portfelinin timumi koordinasi-
ya prosesindo saquli vo {ifiiqi kommunikasiya olagoalorindon istifado etmo-
yi bacarmalidir.

Layiholorin dostoklonmosi: Layihayo lazimi dostoyi tomin etmok {iciin la-
yiha toskilatinda kommunikasiya sistemini mitkommal qurmagq tslab olu-
nur. Layihayo dostok, eyni zamanda goriiglorin togkili, sonadlogsma, hesa-
bat, planlama va togkilati islordo komoklik kimi funksiyalar daxildir.
Layiho togkilatlarinda qorar gobuletmo prosesi, hesabatlar va keyfiyyot to-
loblari: Layihs portfelinin uguru togkilatin vaxtinda vo diizgiin qabul edil-
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mis qorarlardan asilidir. Har bir gorar hazirlanmali, toqdim vo gobul edil-
moli, miizakiro olunmali vo reallasdirilmalidir. Hor bir toskilatda qorarla-
rin gobulu {i¢iin formal vo geyri-formal prosedur vo xiisusi qaydalar
movecuddur. Belaliklo, layiha meneceri gorarlarin qobulu prosedurlarim
oyranmali, hamginin layiha portfellori vo proqramlarini idare etmak {igiin
miivafiq kompetensiyaya malik olmalidir. Layihonin faktiki voziyyoti
haqqinda dovri hesabatlarin togkil edilmosi layihonin inkisaf dinamikasini
nozarotdo saxlayir vo layihado marag olan toroflorin etibarini daha da
giiclondirir. Layihonin maraqli toroflorinin hesabatlar ilo bagl talobleri, o
climlodon hesabatlarin tezliyi digget morkozindo olmalidir. Layiho toski-
latinin layihonin keyfiyyoto nozarot formalari (nozarat sistemi, layihonin
sigortalanmasi, texniki tominat, miihafizonin tomin olunmasi vo s.)
movcuddur. Layiha meneceri layihonin keyfiyyot ilo bagl konsepsiyani
hazirlamal1 vo bu is0 komandanin hansi {izvlorinin colb olunmasini avval-
cadon miioyyon etmolidir.

Insan resurslarinm idars edilmosinin funksiya vo proseslorlo slagosi: in-
san resurslarinin idare edilmosi komanda tizvlorinin, daimi vo kontrakt
osasinda isloyon omokdaslarin sosial, tohsil, omokhaqqi, etika vo s. bu ki-
mi kadr potensialinin giiclondirilmosi masalalorinds layihoya dostok verir.
Insan resurslarmin idaro edilmasi prosesinin diizgiin toskil edilmosi layi-
honin imumilikds keyfiyyotina miisbat tasir edir.

Layiho meneceri insan resurslarinin idars edilmesi funksiyasini yiiksok
soviyyada togkil etmok mogsadils toskilatin miivafiq struktur bélmalori ilo
miinasibati diizgiin qurmali vo kommunikasiya sistemini daha da moh-
komlotmalidir.

Layihonin maliyys vo nozarst funksiyasi: Maliyyo vo nozarot funksiyasi
maocburi qaydalar vo prosedurlarin totbiqi olaraq layiho meneceri li¢iin
ugurlu maliyyolosdirma prosedurlarinin hoyata kegirilmasi vo maliyya he-
sabatlarinin nazarati ligiin bdyiik ohomiyyats malikdir. Mosul soxs maliy-
ya sifarislorini vermak, maliyys hesabatlarin1 hazirlamaq, maliyyani idars
etmok, maliyyo resurslart barodo molumat vermok, xorcloro nozarat vo
monitoring aparmaq kimi miixtalif funksiyalar1 yerine yetirmoklo layiho-
nin maliyya vo nazarat funksiyasini reallagdirir. Menecer layiho togkilati-
nin maliyyo siyasatini vo maliyyslosmo modellorini (dovlst, soxsi, subsi-
diya, kommersiya va s.) miikommaol aragsdirmalidir.
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8.2.3. Uygunlugq, standartlar vo qaydalar

Uygunlug, standartlar vo gaydalar kompetensiya elementinin osas mahiy-
yati daxili v xarici tolablorin dyronilmasi vo onlarin adaptasiya edilmosindon
ibaratdir.

Uygunluq — miioyyanlosdirilon normalara miivafiq qaydada riayat olunma-
s1 prosesidir. Bu proses toloblordon asili olaraq koniillii vo ya mocburi xarakter
dasiyr.

Standartlar vo qaydalar qanunvericilik vo normativ sonadlor, miigavilalar,
oqli miilkiyyat vo patentlor, saglamliq, tohliikasizlik, otraf miihitin miihafizasi
vo eyni zamanda pesokar standartlar kimi toloblor iroli siirorok layiholorin idars
edilmasi metod va tisullarin tasvir edir. Bu kompetensiya elementi toskilatda
miivafiq standartlar totbiq vo idaro etmok, ganunvericiliyin toloblorine uygun
olaraq hom toskilatdaxili, hom do biitovliikdo comiyyat ii¢lin standart vo nor-
malar1 tonzimlomok vo timumilikdo bu saholords togkilatda miihiti daha da yax-
stlagdirmagq tigiin imkanlar yaradir.

Layihalor yerins yetirildikco mohsul (xidmat) alds olunur vo bu zaman la-
yihalor miixtalif mahdudiyyatlor va taloblorle qarsilagir. Bu mahdudiyyatlor la-
yihanin cografi, sosial vo pesokar xiisusiyyotlorindon vo onun ganun, standart
vo qaydalarin riayat olunmasini tolob edon xarici mithitindon asilidir.

Layihayo baglamazdan avval masul soxs layihonin mogsod vo konfiqurasi-
yasinin tohlilini aparmali, ona birbasa vo dolayisi yolla tosir eds bilocok miiva-
fiq qayda va standartlar1 miioyyonlosdirmalidir.

Miivafiq qayda veo standartlarin totbiqi naticesinds yaradilan potensial risk
va imkanlar nazordon kecirilmalidir. Tobii ki, bu standart vo qaydalarin totbiqi
togkilatin struktur, proses vo daxili idaroetmo modoniyyatina tosir gostoracakdir.

Layiholorin idars edilmaosi tizro kompetensiyanin méhkomlonmaosi vo daim
inkisafi togkilatin inkisaf strategiyasinin bir hissosi olaraq hor bir komanda
lizviiniin borcu vo vazifosidir. Yalniz potesialin giliclondirilmosi ils toskilatlarda
layiholorin idaro edilmosi modaniyyatinin formalasdirilmasina nail olmaq
miimkiindiir. Layihalorin, proqramlarin va ya layiha portfellorinin idars edilme-
si sahasinds kompetensiyanin inkisaf etdirilmasi togkilatlarda layihslorin ugurla
hoyata kecirilmasino zomin yaradir vo noticodo togkilatin davamli inkisafi to-
min edilir.

Kompetensiyanin asas indikatorlari:
a) Layihonin miivafiq qanunvericiliys uygun olmasinin miioyyanlogdirilmasi
vo zomanati. Layiholorin idaro edilmasi tizro mosul soxs toskilatin hiiquqi
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platformasini vo qanunvericilik bazasini miitkommeal tohlil etmali vo layi-
holorin hoyata kegirilmasinds bu normativ aktlardan istifade etmolidir.
Eyni zamanda mosul soxs layihs ilo bagl hiiquqi normalar1 (miilki, cina-
yot, omok, intellektual miilkiyyot vo s.) vo on miikommol tocriibalorin
hans1 marhalads va neca totbiqi masalalorine ciddi riayat etmalidir. Mosul
soxs layihonin qanun ¢orgivosindo foaliyyat gostordiyino omin olmali vo
layiho daxilindo miixtalif foaliyyst névlorinin vo onlar arasindaki alagole-
rin hiiquqi toraflorini miisyyon etmolidir. Layihs meneceri nozordon keci-
rilmali olan hor hansi bir hiiquqi mossloni miivafiq miitoxassislorlo timu-
mi miizakirays ¢ixarmali, onlarin ray va takliflarini gobul etmali, naticado
miivafiq gorarlarin verilmasini reallagdirmalidir. Layihe meneceri, homgi-
nin layiha toskilatinin tolablorini vo bu toloblorin neco qarsilanacagin
miioyyonlosdirmali va totbiqi liclin miivafiq prosedurlar toyin etmolidir.
Saglamligin, amayin tohliikesizliyi vo otraf miihitin miihafizosi (SOTOM)
iizro normalarin miioyyonlosdirilmosi vo zomanoti: Layihalorin idars edil-
mosi izro mosul soxs saglamligin, omoayin tohliikasizliyi vo otraf miihitin
miihafizosi (SOTOM) iizra hanst qaydalarin vo normalarin layihads totbiq
olunacagini miioyyonlosdirmolidir. Bundan basqa, mosul soxs SOTOM
normalaria dair xtisusi moslohatlogsmalor tolob edon istonilon potensial
problemi miioyyanlosdirmslidir. Eyni zamanda layiho meneceri komanda
izvlorinoe vo layihonin naticolorindon bohrolonon torofloro SOTOM nor-
malarimin tasiri haqqinda vo bununla bagh tadbirlor plani hazirlamalidir.
Mosul soxs dayanigl inkisafi tomin etmok mogsadils layiho naticolorin-
don faydalanmaq iigiin iqtisadi, sosial vo ekoloji aspektlori aragdirmali vo
balanslagdirilmis movqe saxlamalidir.

Davranis modoniyyati vo pesokar qaydalara riayot etmok: Layiholorin ida-
ro edilmaosi iizro moasul soxs layihonin hoyata kegirilmosindo miivafiq qay-
dalarla ohato olunan pesokar miihit yaratmalidir. Hor bir kontekstdo konk-
ret davranig qaydalarindan (tosdiqlonmis etik normalar) vo bazon do qa-
nunla tosbitlonon “ticarat ononslorindon™ istifado edilmalidir. Nozoro al-
maq lazimdir ki, bu masalslar satinalmalar prosedurlar: ilo birbasa bagli-
dir vo layiho iigiin ytiksok risk yarada bilor.

Layihonin dayaniqli inkisaf prinsiplori vo magsadlarinin miioyyanlosdiril-
masi: Layihonin otraf miihito vo comiyyats tasiri vo miihitin hansi doyi-
sikliklora sobab olacagi tohlil olunmalidir. Masul soxs ugursuzlugla noti-
colonon tadbirlori mohdudlagdirmali vo kompensasiya todbirlorini genis-
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londirarak togkilat vo comiyyatdo dayanigli inkisaf prinsiplorini vo qayda-
lar1 miioyyon etmolidir. Mosul soxs otraf miihitdo onlarin talablari, eko-
mihiti vo iqtisadiyyat1 arasinda bir balans yaratmalidir. Qeyd etmok la-
zimdir ki, dayaniqli aspektlor, todbirler va yanagmalar layiha miihitinin va
madoniyyatinin miixtalifliyindon asili olaraq doyisir vo miixtalifdir.

Standartlarin vo alstlorin hazirlanmasi, istifadesi vo qiymatlondirilmasi:
Layiho meneceri on yaxsi peso standartlarin1 nozors almali vo bu standart-
lardan layihalorin idare edilmasi prosedurlarinda istifade etmolidir. Layi-
hoalorin idaro edilmasi sahosindo on yaxsi tocriibalor diinya standartlari
iizra aparici institutlar torafindon hazirlanmisdir. Masul soxs miivafiq alat,
iisul vo konsepsiya (mosalon, layihonin hoyat yolu, maragi olan toroflorin
idaro olunmasi, risklorin idars edilmasi vo s.) hazirladigi zamani bunlar
nozoro almalidir. Beloliklo, layiho meneceri daim on yaxsi pesokar stan-
dartlardan istifado etmokls layihoni idars etmok ii¢iin on miikommal {isul
axtarir vo bu standartlar totbiq edorok layihoni ugurla basa ¢atdirir.

Layihalorin idars edilmasi bacarigl, onun yoxlanilmasi, qiymotlondirilme-
si va tokmillosdirilmasi: Layiholorin idara edilmasi bacarigr — “On yaxsi
tocriiba” olaraq layiholorin idaro edilmosi prosedurlarinda istifads edilir
vo daim tokmillosdirilir. Tocriibo gostorir ki, menecerlor layiholorin idara
edilmasi ilizro bacari@ini daim inkisaf etdirmoys cohd edir. Layihalorin
idaro edilmosindo diizgiin metodologiyanin, metodlarin, alatlorin se¢ilmo-
si vo komanda iizvlorinin kompetensiyasinin yiiksok olmasi layihalorin
miirokkobliyindon asili olmayaraq ugurla naticolonmosino zomanat veron
amillordon biridir. Bu layiholorin hoyata kegirilmasi, mogsoda ¢atmasi,
mohsulun yaranmasi vo naticonin effektivliyi “On yaxsi tocriibo” (bozi
adabiyyatlarda “Ben¢marking” kimi ds istifads olunur) kimi qiymatlondi-
rilir vo toskilatlar bu tipli layiholorin naticolori ilo niimunovi togkilatlara
cevirilir. Adoton bu toskilatlar layihalorin idare edilmesi sahasindo yerli
vo beynolxalq miikafatlara layiq goriiliirlor (mosalon, IPMA Project Ex-
cellence Award). Bengmarking prosesinin mogsadi togkilatlarda yeniliklor
totbiq etmoklo, innovativ yanasmalar osasinda oldos olunan layihalorin ida-
ro olunmasi, layihonin ugurla basa ¢atdirilmasi vo bu sahodo tstiinliiklorin
gazanilmasidir. Togkilati tstiinliik onun yetkinlik doracosini miioyyon
edon meyar kimi togkilatin idaroetmo strukturunun, biznes proseslorinin,
idaraetmo metod vo alotlorinin, homginin fordi bacariglarin soviyyasinin
vo komanda tizvlerin kompetensiya doracslorinin miioyyon edilmasi ilo
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baglidir. Bengmarking toskilat daxilindo vo eyni istigamotdo foaliyyot
gostoron rogabot aparilan digor togkilatlarda vo iimumiyyatlo, biitiin
miixtolif sahali qurumlarda hoyata kegirilon layihoalors samil edilir. Masul
soxslar togkilatin strateji mogsadlorine ¢atmagq {i¢iin daim layiholorin idars
olunmasi sisteminin tokmillogdirilmosino diqqgoti artirir vo soy gostorir.
Bundan basqa, layiho menecerlari layiholorin idars edilmasi iigiin miiva-
fiq tonzimloyici strukturu vo biznes proseslorini miioyyonlosdirir vo toski-
latin miixtolif strukturlarinda tokmillogdirms islorinin aparilmasi ilo bagh
tokliflor verir. ©ldo olunan tocriibodon “On yaxsi tocriibe” kimi digor
miivafiq toskilatlarda da istifado edilir.

8.2.4. Hakimiyyat vo maraqlar

“Hakimiyyst vo maraqlar” kompetensiya elementi olaraq 6ziindo qgeyri-
rosmi goxsi maraglari, otfaf miihitin siyasi voziyyati vo hakimiyyotin miinasibo-
ti kimi faktorlar1 birlesdirir. Bu kompetensiya elementi layihonin biitiin istirak-
c¢ilarinin geyri-rosmi layihaya tesirini va layihonin konsepsiyasina miinasibatini
miioyyanlosdirir. Istirak¢ilarin qeyri-rosmi tosirlori toskilatin strategiyasi, qobul
edilmis standartlar, qaydalar vo s. digor rosmi sonadlor asasinda gobul olunan
gorarlardan forglonir. Bu kompetensiya elementinin asas moqsadi layiho mene-
cerinin layihads maragi olan toraflorin momnunlugunu tomin etmok vo mahdud
vaxt va biidca ¢ar¢ivasinda layihanin hoyata kecirilmasi {igiin hakimiyyastin im-
kanlarindan vo maraqlarindan istifado etmokdir.

Hakimiyyat dedikdo hor hansi bir harokato vo davranisa tosir etmok iqti-
darinda vo qabiliyystindo olmaq diisiiniiliir. Beynolxalq tocriibo gostorir ki, bu
tosirlorin boyiik oksoriyyati hakimiyyatin geyri-rosmi torsafindon, yoni hakimiy-
yotin rasmi struktur vo prosedurlarda “tasbit olunmamis” hissosindon golir. Ha-
kimiyyatin bu geyri-rosmi aspektlori, habelo miixtolif soxslorin ambisiyalar1 vo
maraqlar ila bagh olur. Nozars almaq lazimdir ki, layihado rosmi maragi olan
toroflorin do 6z maraq vo ambisiyalart movcuddur vo onlar, adaton layihonin
hoyata kegirilmosindo vo mogsodo ¢atmasinda 6z maraqlarina uygun horokot vo
tosir etmoya calisacaqlar. Bu harokatlor layihonin inkisaf etmosine yonalo, ya-
xud layihaya mane ola bilor. Layihonin uguru namins har bir soxsin xiisusiy-
yotlorini vo 6z maraqlar1 ¢orgivosindo fordi yanasmasini nozors almaq, onu
dork etmoklo yanasi, homin soxsloroa tosir gdstormok, imkanlardan istifado et-
mayi bacarmaq masul soxs {igiin ¢ox vacib bir mosaladir.

278



Layihalorin idars edilmasi

Layiho ¢orgivosinds fordi yanagmalar hakimiyyatin qorarlarina tosir gosto-
1o bilor vo bu sobabdon layiholorin idars edilmasi sahasi tizro moasul soxsin fordi
yanasmasi vo kompetensiyasi layiholorin ugurla basa ¢atmasina ydnoldilorok
layihe miihitine ohamiyyatli doracads tasir gostora bilor. Masul soxs, hamginin
osas maragi olan toroflorin maraqglarini 6yronmali, onlar1 dork etmoli, tanimali
vo prioritetlor {izra yerlogsdirmoyi bacarmalidir.

Maraqlar deyondo ekspertlorin hor hansi bir problemin hoall edilmasi vo ya
arzuolunan naticonin aldo edilmasi ilo baglh bir fikir vo ya plandir. Masalon,
obyekto, vaziyyato, movqgeya, notico vo ya toklifloro nail olmaq istoyi, yaxud
bunlardan uzaqlasmaq istayidir. Insanlar tez-tez 6z niifuzlarindan istifado edo-
rok maraglarii hoyata kegirmoya calisirlar. Maraglar iso, 6z ndvbasindo, tez-
tez qruplara tosir gostora bilocak rosmi va geyri-rasmi miinasibatlori taqib edir.
Qruplar hamkarlardan, dostlarin geyri-rosmi qruplarindan, departamentlordon,
sura vo idars heyatlori kimi rosmi strukturlardan ibarat ola bilor. Qruplarda ras-
mi vazifalor ilo digor hakimiyyat monbolorindon goalo bilocok geyri-rosmi tosir
mexanizmlori forqli olmalidir. Qeyri-rosmi hakimiyyat niimunslorine referent
va ekspert funksiyalar daxildir.

Kompetensiyanin asas indikatorlari:

a) Soxslorin ambisiya vo maraglarinin qiymatlondirilmasi vo onlarin layihoayo
potensial tosiri: Hor bir insanin goxsi magsad vo ambisiyalar1 var, masalon,
karyera moagsadlori va ya comiyyati, yaxud 6zlinii inkisaf etdirmok istayi vo
s. Bundan slavs, onlarin layihs daxilinds soxsi ambisiyalarla bagl olan vo
layihonin uguruna tasir gostora bilocok maraqlar1 da moévcuddur. Bu ambisi-
yalar vo maraqlarin bir hissosi onlarin hazirki rosmi movgeleri ilo iist-iisto
diislir, rosmi zaruri olan vazifalorin yerins yetirilmasi iso onlara 6z ambisiya
vo maraqlarin1 hoyata keg¢irmoyo komok eds bilor. Lakin nozoro almaq la-
zimdir ki, onlarin ambisiya vo maraqlar toskilatin rosmi maraglarinin ¢orgi-
vasindon konara ¢ixa da bilor.

Soxslorin, o climlodon maragi olan toroflorin, komanda {izvlori vo ya hom-

karlarin ambisiya vo maraqglarinin dyranilmasi va gabul edilmasi onlarla sa-

marali islomoak {i¢iin vacibdir.

b) Fardlorin vo qruplarin geyri-rosmi niifuzu va onlarin layihoys potensial to-
sirinin qiymatlondirilmoesi: Qeyri-rosmi niifuzu rosmi sonadlor vo proses-
lorda gostorilmis rosmi niifuzdan farqlondirmok lazimdir. Insanlar bir ¢ox
sobobdon vo bir ¢ox vasitolorin kdmayi ilo layihoyo tosir gostors bilorlor.
Qanuni hakimiyyat haqqinda rosmi miigaviladen basqa (masalon, departa-
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ment rohbarlori, icragilar, hakimlor va b.), hakimiyyatin bir ¢ox basqa tosir
mexanizmlori mévcuddur, masalon, macburetmos, miikafatlandirma, eks-
pert xidmatlori va s.

Biitlin sahoalords vo mosalolordo soxslorarasi miinasibatlor istonilon proble-
min hallinds boyiik rol oynayir. Niifuzlu soxslorin masalolorin hallinds isti-
rak etmolari onlara olan inam vo etimaddan irali galir va comiyyatds odalatli
soxslor vo adalstli gorar sahiblori olduglar ii¢lin onlar niifuz sahibi olmus-
lar. Bu sababdon soxsi alagolordan istifade etmoklo gorarlarin gqabuluna tosir
genis yayilmis vo tez-tez 6z effektivliyini gostoran iisullardan biridir. insan
va ya qruplar konkret peso vo foaliyyat sahosindo qorarlarin gobul edilmosi
prosesino miloyyan tosir etmok qabiliyyotino malikdirlor vo buna “Niifuzun
ohato dairosi” deyirlor. Nozars almaq lazimdir ki, hor bir insan va qrupun 6z
soxsi niifuz dairesi var vo bundan da layiho moagsadi vo uguru namina
diizgiin istifado etmok lazimdir.

c) Digor soxsiyyotlor vo onlarin gqiymatlondirilmasi vo layiho namino istifado
etmok: Hor bir insanin davranisi onun 6ziino moxsusdur vo unikaldir. Insa-
nin davranigt “Moadoniyyat vo doyarlor” kompetensiya elementindo tosvir
olunmus miixtalif madoni doyarlora vo adat-ananslars tosir gdstoron amil-
lordon biri kimi giymatlondirilmisdir. Forqli insanlarin eyni davranis vo ya
metodlar niimayis etdirmolori iki miixtolif voziyyat ilo miisahido oluna bi-
lor: onlar eyni ambisiya vo maraqlara malikdirlor, yaxud onlarin ambisiya
vo maraqlar1 tam forqlidir. Miixtalif insanlarin eyni ambisiya vo maraqlari-
nin olmasi niifuzlarindan istifado etmoklo miixtalif metodlar totbiq etmoyo
imkan verir. Layiha meneceri ayri-ayr1 soxslor va qruplarla islayarken bu
forqlori miisyyonlogdirmali, onlarin rasional vo samarali fikirlorini qobul
etmolidir.

8.2.5. Madaniyyat va dayarlor

“Madaniyyat va doyarlor” kompetensiya elementi masul soxsin layiho tog-
kilatinin vo timumilikds comiyyotin modoniyyatino vo doyarlorine olan miinasi-
bati tosvir edir. Burada, eyni zamanda layihods istirak vo ya ona rohbarlik edon
soxsin iimumi kompetensiya biliklori ilo yanasi, layiho miihitinin modoni de-
yarlari iizra biliklori da tasvir olunur. Madaniyyat comiyystdo qarsiligh olagali
horokotlor toplusu, doyorlor iso soxslorin comiyyatdo haorokotlorini miioyyan
edon konseptlor toplusu kimi tosvir olunur. Madoniyyat vo doyarlar korporativ
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etika macollasindo va ya inkisaf strategiyalarinda tasvir edilir.

Bu kompetensiya elementinin magsadi layiha istirakcilarina va digor soxs-
lora layihonin daxili vo xarici madoni aspektlora, proseslora vo noticolors tosir
gdstormok vo adaptasiya etmak imkaninin verilmosidir.

Toskilat — soxslorin davraniginin timumi doyoerlori, baxislari, qaydalari,
vordislori, mogsadlori va s. digar sosial kontekstino, imumilikds togkilatin mo-
doniyyatino daxil edildiyi sosial sistemlordir. Bu modoniyyatin rosmi, agkar
moanbalari vo aspektlori (masalon, toskilatin missiyasi vo korporativ dayarlar),
homginin qeyri-rosmi, gizli aspektlori (mosalon, ononolor, inanclar, imumi
praktika vo s.) movcuddur. Bundan basqa, hor bir toskilat miioyyon moadoniyyat
(ola bilsin ki, sub-moadoniyyat) doyarlorino, normalara, simvollara, inanclara,
vardisglora vo s. malik comiyyatds isloyir. Biitiin bu modoni aspektlor insanlarin
comiyyat, toskilat vo layiho daxilinds bir-biri vo digor xarici vo ya daxili mara-
g1 olan toraflorin qarsiligh foaliyyatina tosir edir.

Adoton layiholor hoyata kegirildiyi togkilatin ayrilmaz hissosi olaraq daxili
inteqrasiya yolu ilo yeni xarici modoniyyoto adaptasiya edilir. Istirak¢ilar vo
miivafiq soxslor layiholorin idars edilmasi sahasinds layihadoe toskilati mode-
niyyot vo miioyyanlosdirilon doyarlor arasinda qarsiligh alagolorin qurulmasi
ticlin soy gostormolidirlor.

Madoniyyat vo dayarlor arasinda slage miixtalif comiyyaet, toskilat vo ya
gruplarda hoyata kegirilon vo beloliklo, multi-modoni miihit formalasdiran layi-
halar {igiin daha boyiik ohomiyyot dasiyir. Layihonin masul soxsi layihonin bas-
lamasindan ovval layiho vo toskilatin daxili vo xarici konteksti ¢or¢ivasindo
madoniyyat miihitini dyronmalidir. Masul soxs moagsad va tapsiriglara daha so-
morali nail olmagq tigiin layiho madoniyyatini formalasdirmalidir. Zoruri hallar-
da, todqiqat naticolori, daxili vo ya xarici standartlar, qayda vo ya prinsiplor
(masalon, idaroetma prinsiplori, davranis macallalori) modoniyyatin formalasdi-
rilmasinda istifado edilo bilor. Bozi hallarda, layihalorin mogsadi toskilati mo-
doniyyatin va doyoarlor toplusunun doyisdirilmosidir vo onun {igiin hoyata kegi-
rilir. Belo layiholor toskilatin madaoniyyot miihitina uygunlasaraq bu miihitin
i¢indo digor modoniyyat miihiti yaratmaq mogsadi dasidigi iiglin ¢ox miirokkob
soraitdo totbiq edilir, yoni bu toskilati modaniyyatin i¢inds diger modoniyyatin
qurulmasi prosesi ilo naticolonir.

Kompetensiyanin asas indikatorlari:

a) Comiyyatin modoniyyat vo doyarlori, onlarin layihoya tosirinin qiymotlon-
dirilmaesi: Biitiin layiholor comiyyatda totbiq edilib (bazon bir ne¢o comiy-
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b)

282

yotdo). Comiyyatin doyarlori vo yazilmayan qaydalari toskilat daxilindo
olagolora vo gorarlarin gobuluna giiclii tosir gostoro bilor. Bu, homginin
formalagmis vo tosdiq edilmis iimumi normalarin pozulmasi, plan-qrafika,
informasiya axinina vo bagqa digor kommunikasiya alstloring tosir gostora
bilor. Layiholorin idars edilmosino cavabdeh olan soxs layihonin kegirildi-
yl comiyyat vo ya comiyyatlorin madoniyyati, doyarlori vo normalarinin
osaslar1 lizro praktiki bilikloro sahib olmalidir. Masul soxs bu modoni as-
pektlori layihonin noticalorine goéra doyerlondirmeli, gorar gobuletmado
bunlar1 nazars almali vo onlar1 miitomadi olaraq nozoratde saxlamalidir.
Layiha togkilatinin modaniyyat vo korporativ dayarlorls uygunlasdirilmasi:
Biitiin layihalor ndviindon vo prioritetlik doracalorindon asili olmayaraq
togkilatin moadoni toloblorine riayot etmoklo onun doyarlori gorgivosindo
hoyata kegirilmolidir. Bazi hallarda togkilatin doyarlori miixtalif sonadlordo
0z oksini tapdigr ligiin (masalon, layihonin missiyasi, keyfiyyat siyasati,
korporativ doyarlori vo s.) layiho meneceri bu modoni aspektlori ayri-ayri-
ligda naticolors miivafiq olaraq uygunlasdirmali vo garar gobuletmo zama-
n1 onlar1 nazors almalidir. Bundan basqa, mosul soxs amin olmalidir ki, la-
yiha toskilatin inkisafi tigiin nozords tutulur vo bura, eyni zamanda korpo-
rativ sosial mosuliyyat (KSM) do daxildir.

KSM qaydalar1 vo onun hiiquqi bazasi togkilatda pesokar standartlara, bey-
nalxalq etik vo diger normalara riayst olunmas: ii¢iin istifads edilon idaro-
etmo alotidir. KSM-don diizgiin istifado otraf miihito, istehlakgilara, is¢ilor
vo niimayandslors, maragi olan toroflor vo comiyyatin biitiin digor lizvlori-
nd miisbat tosir gostors bilor.

Taskilatin geyri-rosmi madoniyyat va dayarlari, onlarin qiymatlondirilme-
si: Biitlin layiholor geyri-rasmi madoniyyota asason bir va bir neco toskilat
ilo olagali olur. Tagkilati madeniyyatin rosmi aspektlori shamiyyatli doro-
cado ¢ox tosiro malik oldugu {igiin bazi siini, asaslandirilmamis vo gliman
edilon artefaktlarin kdmaoyi ilo do togkilatin madoniyyst vo submodoniyyo-
tino tosir gostorilo bilor. Bu artefaktlara memarliq, dizayn, mebel, dress-
kod, ofis avadanliglar1 va s. daxildir. Adston miisyyan davranis qaydalari-
nin totbiqi bu sahodo miisahido edilon vo dork olunmayan davraniglarla
olagodardir. Insanlar bir-birlarine (o ciimlodon tabeliyinda olan soxslor vo
rohborlors) problemlor vo ¢agiriglar osasinda, onlarin modoni vo etik dav-
ranis qaydalarina goro, eyni zamanda geyri-miintozom davranisa qarsi
doziimliiliik osasinda miinasibat boasloyirlor. Mosul soxs togkilatin madoni
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asaslarmin layihoys miinasibatds tohlilini aparmali, homin modani aspekt-
lorin miivafiq naticalorini miiqayise etmali vo onlar1 6z foaliyysti zamam
nazars almalidir.

8.3. insanlar

Kompetensiyalarm “Insanlar” sahosi 10 (on) kompetensiya elementini
miioyyonlosdirir:

e Oziiniitohlil vo dziiniiidareetms;

e Biitovliik vo etibarliliq;

e Soxsi linsiyyat;

e Miinasibat va qarsiligh alagalor;

e Liderlik;

e Komanda isi;

e Miinaqisolor vo bohranlar;

e Ixtiragiliq;

e Razilagdirma;

¢ Noticoyoniimliiliik.

8.3.1. Oziiniitahlil va 6ziiniiidarsetmoa

Oziiniitohlil — insanin soxsi keyfiyyatlori ilo bagli olan kompetensiya ele-
mentidir, bura emosiyalar, davranis, istiinliiklor, doyorlor, dorketmo vo bu
xiisusiyyatlorin layiha miihitine tosiri daxildir.

Oziiniiidaroetmo — soxsi mogsadlori miioyyonlosdirmok, proseslori yoxla-
maq vo tonzimlomak, homginin sistemli sokilde giindalik isin 6hdesindon gol-
mok imkanidir. Bura doyison sortlorin idaro edilmosi vo stress voziyyotlorin
ugurlu tonzimlonmosi daxildir.

Bu kompetensiya elementinin mogsadi layiholori idaro edon soxso emosi-
ya, Ustlinliik, doyorlor vo davraniga nozarot etmok {izro bilik vo vardislorin cat-
dirtlmasidir. Bu, insan resurslarindan effektiv vo rasional istifade etmoyo im-
kan verir vo miisbat i enerjisi ilo naticalonir.

Emosiyalar, istoklor vo doyarlor bizim horokatlori vo gorarlari idars edir.
Davranis ilo olagodar tosirlorin olmasi vo onlarin dof edilmosi soxsin 6ziinii
idars etmok imkanina malik olmasinin gdstaricisidir. Soxsi doyarlor va davranis
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haqqinda diisiincalor, oks-alagonin qurulmasi va ayri-ayri ilkin tobii reaksiyalar

barads biliklor davranisin daha da yaxsilasmasina dogru doyismoys imkanlar

yaradir. Insanin hor hansi bir tosiro reaksiya vermosi onun ardicil davranis, qo-
rarlarin gabulu, kommunikasiya vo diger xiisusiyyatlori tonzimlonmasina goti-
rib ¢ixarirsa, onda homin soxs 0ziinii idaro etmok iqtidarinda oldugunu gdstorir.

Giindalik isin yerina yetirilmasinds sistemli vo intizamli yanasmaqla asas moq-

sadlore ¢atmaq soxsin miisbat keyfiyyatlori kimi qiymatlondirilir vo is vaxtinin

somorali istifadosi demokdir. Isin somoraliliyinin daha da artirilmasi he¢ do ¢ox
islomoak ilo Olgiilmiir. Bu kompetensiya elementi soxso daha yiiksok momnun-
luq vo motivasiya soviyyasindo noticolora nail olmaga imkan verir. Insan yaxsi
tacriibalordan istifads edorak xarici tosirloro moruz qalmadan fordi qaydada 6z
1sini diizglin qurmali vo qarsisina qoyulmus tapsiriglari kompetensiyaya uygun
icra etmalidir.

Kompetensiyanin osas indikatorlart:

a)  Soxsi doyarlor vo tocriiba: Soxsi doyarlori vo maraqlart miioyyon etmok
liclin insanin soxsi keyfiyyotlorini, diisiincosini, tofokkiirlinli vo etik do-
yarlarini dyronmak lazimdir. Soxsi tocriibe insanin miixtalif voziyyastlorde
otrafi dork edon vo miivafiq horaketlorine tosir gostoron amillordon basli-
casidir. Boyiik tocriibays malik olmaq bdyiik varliqdir, geyri-formal bilik-
dir vo insan ii¢lin an doyarli bir nemotdir. Tocriibs insan iigiin comiyyotdo
miinasibatlorin qurulmasinda, hoyatin dork edilmasindo, davranis vo horo-
katlorin tonzimlonmasinda asas rol oynayir. Eyni zamanda bu keyfiyyot-
lor soxso qgorarlarin diizgiin qobul edilmasi vo izahina, digor gorarlardan
forglondirilmasing, habelo qorozliliyin tesirinin azaldilmasina asas veran
kompetensiya elementidir.

b)  Giiclii vo zoif toroflor vo 6ziino inam: Ozii hagqinda bilmok — 6ziiniin
giiclii vo zaif toraflorini bilmok demaokdir. Hor bir soxs 6zii hagqinda tam
molumathdir vo o ¢ox yaxst bilir ki, hans1 xiisusiyyati yaxsidir, hansi
xiisusiyyati onu gane etmir. O, bir menecer kimi yaxs1 bilir ki, hans1 mo-
soloni agiqlamaq olar, hans1 masoloni gizli saxlamaq lazimdir vo hansi
mosaloni kimo demok olar. Oz istedadini, soxsi imkanlarini bilmok vo so-
lahiyyatlor ¢orgivasini qobul etmok onda soxsi loyaqot hissi yaradir. Insan
0z soxsi potensial vo imkanlarina arxalanaraq 6ziinsinam niimayis etdirir.
Ogor basqalar1 insanin zoif xiisusiyyatlorini miizakiro edirso vo homin
soxs buna ¢ox emosional reaksiya verarok 6z soxsiyyati vo potensiali ba-
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d)

rodo ¢ox narahat olursa, onda bu soxs 6z istedadina vo 6ziinogiivanliya
sibha ilo yanagacaqdir.

Soxsi mogsadlor vo diisiincalor: Insanin davranis motivlori onun enerji
monbayidir vo onda soxsi mogsadlorin formalagsmasi naviqator alstino
cevrilorak horakotlorini istigamatlondirmoya imkan verir. Hor bir soxs ¢ox
yaxst bilir ki, onu istigamatlondiran qiivve na ilo baghdir: tobii ki, bu
onun $oxsi magsadi ilo s1x alagolidir. Buna baxmayaraq, soxs istonilon vo-
ziyyatda, hotta onu tohrik etsalor belo, 6z emosiyalarini nazaratde saxla-
mag1 bacarmalidir. Bozon soxsi mogsadlor namino “axina garsi getmok”,
basqa hoyat1 yasamaq vo hayat foaliyyetinin istigametini doyismok do
olar. Mogsadlor miioyyon olunduqda iso insan vozifalorin icrasina diqqgoti
daha da comlosdirmays, tasiredici amillors baxmayaraq asas vozifalorin
hallindon yayindiran masalolordo gorarlari diizgiin istigamotlondirmaya
calisir.

Soxsi vasaitlar vo voziyyatlor: Iki eyni voziyyot olmur. Bir voziyyatds vo
ya soraitdo islomoys Oyrogmis soxs digor soraito vo ya voziyyato uygun-
lagmaya bilor. Ona goro do insan oxumaga, dyronmoyo vo timumiyyatlo,
0z tlizorinds islomoklo kompetensiyasini artirmaga calisir ki, garsiya qoy-
dugu natico vo magsadlara ¢atmagq li¢iin davranigini konkret soraitlora uy-
gunlasdira bilsin. Insanlar davranis vo imkanlarini idars edorok daha da
tokmillosir vo bunun osasinda miixtalif tapsiriglart yerino yetirmoklo
niimunavi is¢i olmagi niimayis etdirir. Xiisusi bacariq vo bilik niimayis
etdirmoklo digor resurslarin artiq xorclonmosine imkan vermir. Masul
soxs omokdaglar1 haddindon artiq streso salan yiikii somoarali paylasdirir
va onlara talab olunan vaxtda istirahat verir.

Inkisaf vo tohsil: Insan daim dyronmoya can atmalidir vo 6z isini, horokot-
lorini vo gorarlarini yaxsilagdirmaga cohd etmolidir. Oks slagonin olmasi
vo moaslohatlordon istifado edilmasi bir ¢ox hallarda soxsi inkisafa vo
Oyronmoya tosir gostorir. Ogor hor hansi bir soxs basqalarinin tasovviir vo
baxiglarini, o cimlodon tonqidi geydlorini dork edirso, onda onun soxsi
movqgeyi mohkomlono vo davraniglar: tokmillogo bilor. Ogor soxs oksinag,
cevik olmasa, roy vo tokliflors tonqidi yanasaraq onlar1 he¢ vaxt qobul et-
mas9, demali, o 6z harakat motivlarini va gabiliyyatlorini do doyisdirmak
istomir vo soxsi inkisafi haqqinda diigiinmiir. Nozoro almaq lazimdir ki,
har bir soxs tanqidi va oks alageni 6z fordi inkisaf imkani kimi istifado et-
moli vo daim yiiksolmoyo cohd gostormolidir.
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8.3.2. Biitovliik va etibarhhq

Layihalorin idars olunmasi prosesinds plana uygun olaraq miivafiq tapsi-
riqlart yerino yetirmokls vo resurslart paylagdirmaqla layihalorin mogsads cat-
dirtlmast tomin edilir. Soxslor biitovliiliikk vo etibarliliq xiisusiyyatlorini niima-
yis etdirmolidir. Belo ki, bu keyfiyyatlorin olmamasi nozords tutulmus noticalo-
rin oldo edilmomosino gotirib ¢ixara bilor. Biitovliiliik xiisusiyyoti fordin 6z
soxsi oxlaqi, etik doyorlori vo prinsiplorino uygun olmast demokdir. Etibarliliq
deyondo gozlonilon vo ya razilagdirilmig davraniglara uygun horakotlor nozordo
tutulur.

Bu kompetensiya elementinin moaqgsadi goxslorin ardicil gorarlar gabul et-
mok imkanina malik olmasi, islori yerina yetirmasi va layiholorde §ziinii inti-
zaml1 va doqiq aparmasidir. Soxsin biitovliiliik vo etibarliliq xtisusiyyotlori otraf
miihito do ciddi tosir gdstorir vo yaranmis bu vaziyyst basqalarinda bu xiisusiy-
yotlorin yaranmasina sabob olur.

Biitovliiliik vo etibarliliq xiisusiyyatlori doyorlorin, emosiyalarin, harokot
vo naticolorin daimiliyino osaslanir. Etik normalarin vo oxlaq prinsiplorinin
komayi ile, hamginin ayri-ayr1 harokst vo gorarlarin cavabdehliyini 6z {izaring
gotiirmoklo insanlarda 6ziine inam yaranir va tosviq olunur.

Kompetensiyanin asas indikatorlar1:

a) Biitiin gorar vo horokoatlora etik doyorlorin totbiq edilmosi: Soxs 6z doyar
vo xlisusiyyatlorini qiymotlondirmolidir, ¢iinki soxsin gorar vo horokotlo-
ri onun doyarlorindon asilidir. Fikir vo movqeyi ifado etmok insan doyor-
lorinin asas komponentlarindon biridir. Soxs 6z prinsiplorindon yararla-
naraq bununla da soxsi mévqeyini niimayis etdirir. Horokot vo qorarlar
gabagcadan proqgnozlasdira bilon soxslor, digarlorino 6zlorini tohliikosiz-
likdo hiss etmoyo imkan verir. Soxs hor hansi bir uygunsuzluglar vo ho-
rokatlor arasindaki ziddiyyatlorin saboblarini aragdirmalidir.

b)  Noticonin dostoklonmasi: Dayaniqliq vo sabitlik soraitinin mévcudlugu
qorarlarin doziimliliyii vo etibarliligi demokdir. Burada, hatta mohdud
vaxt ¢orcivasinda hoyata kegirilon tapsiriqlarin idare edilmasi zamani qo-
bul edilon gorarlar da nozerads tutulur. Dayaniqliq — bu, sosial moasuliy-
yot, otraf miihitin miihafizosi vo ya iqtisadi naticolorlo yanasi, hom do
uzunmiiddotli naticolor vo davranis noticolori demokdir. Insanlar imumi
monzaraoni gormoli vo miivafiq sokilds horokot etmolidirlor.

c) Horokat vo gorarlara cavabdehlik: Horokat edarkon vo qorar qobul edor-
kon, ford biitiin miimkiin olan ham manfi, hom do miisbat yekunlar ti¢lin
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cavabdeh olmalidir. Ford digor istirak¢ilarla razilagdirilmis gorar vo miiqa-
vilalorin torafini tutur. Ford biitlin maraql teroflorin xeyrino komandanin
uguru ticiin mosuliyyot dastyir. Horokat vo qorarlarin gobulu zamani soxs
hom monfi, hom do miisbat ola bilocok miimkiin naticoloro goro mosuliy-
yot dasimalidir. Masul soxs digorlori ilo razilagdirilmis qorar vo sazisloro
osaslanaraq fikir bildirir. Mosul goxs biitiin toroflorin maraqlari ¢orgivasin-
do timumi komandanin uguru li¢iin mosuliyyati dork edir.

d) Horokatlor, qorarlarin gobulu vo iinsiyyot: Uygunluq mofthumu onu
gbstorir ki, soxsin sdzii ilo davranisi bir-birilo uygun golir. Idarsetmo
prinsiplari, gorarlar, kommunikasiyalar va digor harakatlorin sabitliyi vo
voziyyatdon asili olmayaraq, doyisilmazliyi soxsin miisbot xiisusiyyatlo-
ro malik olmasini gostorir. Masul soxs yaranmis vaziyyotdon asili olaraq
lazim olduqda, hotta planda doyisikliklor etmok {i¢iin imkan1 vo miivafiq
aloti olmalidir.

e) Etimad vo tapsiriglarin yerino yetirilmosi: Mosul soxs onun garsisinda
qoyulmus vazifalori masuliyyatle vo diizgiin yerino yetirmalidir ki, digor
layiha istirak¢ilarinda ominlik yaransin vo hor bir istirak¢r individual
olaraq miiqavilolor baglamaqla 0z iizorino miioyyon mosuliyyat
gotiirsiin. Bu kimi hallar kollektivds ruh yiiksokliyino gatirib ¢ixarir vo
is¢ilordo inam1 daha da artirir. Notico etibarilo biitiin bunlar isin keyfiy-
yotino vo somaraliliyino miisbat tosir gostoron amillor hesab olunur. Belo
olan halda soxs etibar edilo bilocok adam kimi qoabul edilir vo igin natico-
lorinin daha ytiksok qiymet alacagina inam yaranir.

8.3.3. Soxsi iinsiyyat

Soxsi tinsiyyot aldo edilmis molumatlarin biitiin maraql toraflorlo vaxtin-
da, doqiq vo ardicil olaraq g¢atdirilmasidir. Kompetensiyanin bu elementinin
moagsadi insanlarin miixtalif voziyyotds vo miixtolif madoniyyastlorarast miihit-
do mohsuldar vo somarali linsiyyat yaratmaq imkaninin olmasidir. Soxsi insiy-
yot somorali linsiyyatin osas aspektlorini tosvir edir. Mozmun vo slago vasitolo-
ri (s9s tonu, malumatin hocmi, tutumu vo informasiya kanali) mogsadli audito-
riya iigiin doqiq vo uygun olmalidir. Soxs mogsadli auditoriyani dinloyorok vo
oks olago yaradaraq, molumatlarin gobul vo dork olundugunu niimayis etdirmo-
lidir. Masul soxslor miixtalif doyarli vo etibarli kommunikasiya lisullarindan
(togdimatlar, iclaslar, seminarlar vo s.) istifado edorok agiq vo somimi iinsiyyot
yaradilmasini reallagdirmalidir.
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Kompetensiyanin asas indikatorlari:

a)

b)

d)

288

Aydin, strukturlagdirilmis vo basa diisiilon molumatin togdim olunmasi:
Molumatlar aydin, doqiq vo on osasi elo strukturlasdirilmalidir ki, alan
$oxs onu basa diisiib istifade edo bilsin. Unsiyyat zaman1 soxs garsiligh
anlagma tiiglin montiqi vo strukturlagdirilmis iisullardan istifado etmolidir.
Bu zaman mosul soxs molumati Otiirdiiyli fordin diizgiin vo basa
diisdiiylino omin olmalidir. Bu, o demokdir ki, molumatin diizglinliiytinii
yoxlamagq tli¢iin hamin malumati alan soxsa diqqget yetirmok lazimdir. Bas-
qa sozlo, fikri molumata yox, alan soxs iizorindo comlomok lazimdir, hotta
zorurat yarandigda molumatin dogrulugunu tokrar yoxlamaq da olar.

Ag¢1q tlinsiyyot miihitinin yaradilmasi va tosviqi: Ag¢iq tlinsiyyot miihitinin
yaradilmas: vo tosviqi digor soxslorin miivafiq masololor iizra fikir va
tocriibalorin Oyronilmasi prosesino colb edilmosi demoakdir. Bu sobabdon
elo bir etimad miihiti yaranmalidir ki, insanlar 6z ideya va fikirlorini sor-
bost ifado edo bilsinlor vo fikir sahibinin tohqir edilmasino yol vermasin-
lor. Eyni zamanda aydin olmalidir ki, bu va ya digor soxs 6z ideya va qo-
rarlarin1 ehtiyac olmadiqda belo, sorbost soyloya bilor. Bu zaman bu kimi
insanlara vo onlarin iglorinin naticolorine hérmatlo yanagilacaqdir. Dinlo-
mok xiisusi bir qabiliyyatdir. Dinlomok vo oks alago yaratmaq — bilik vo
fikir miibadilosi {igiin lazim olan alotlordon biridir. Moasul soxs basqalari-
nin ideya vo fikirloring, onlarin vacibliyindon va aktualligindan asili ol-
mayaraq hormotlo yanasmali, maraq gostormoli vo oks oslago tigiin agiq,
formal olmayan strukturlar yaratmalidir. Mosul soxs biitiin kollektiva hiss
etdirmalidir ki, onlar bir soxs kimi qiymotlondirilir vo onlarin fikirlori roh-
barlik ii¢lin doyarlidir.

Unsiyyoet iislubu vo kanali: Mosul soxs moqsadli auditoriya ilo iinsiyyat
qurmagq ii¢iin ona uygun olan tisullardan birini segir vo totbiq edir. Soxs
miixtolif kanallar vasitosilo vo miixtalif soviyyslords iinsiyyst qura bilmok
imkanina malik olmalidir. Istonilon rosmi vo geyri-rosmi {insiyyat osasin-
da oan uygun olan yazili, sifahi vo ya birbasa {linsiyyet iisulundan istifado
edilir.

Virtual komanda: Virtual komanda, adoton miixtolif saat qursaqlarinda
toskilatin xaricindo isloyoan soxslordon ibaratdir. Bu kimi virtual komanda-
nin torkibinds {linsiyyat qurmaq miioyyan problemlar yarada bilor. Maso-
lon, komanda iizvlorinin he¢ do hamisinin eyni miihitdo olmamalari,
miixtolif toskilatlarda, sohorlordo, 6lkolords vo kontinentlords yerlogmalo-
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ri vitual komanda tizvlerinin slagelondirilmasinds ¢atinliklor toradir. Vir-
tual komandanin tizvlori arasinda ¢ox vaxt sinxron olmayan vo soxsi
linsiyyat nozordo tutan olagoni miiasir kommunikasiya texnologiyalarin-
dan, onlayn formatda xiisusi proqramlardan istifads etmoklo hoyata kegir-
mok lazimdir. Bu {insiyyot ndviinde dil, olago kanali, kontinent vo saat
qursaqlar1 nozors alinmalidir.

e)  Yumor vo golocoyo ominlik: Layihalor {izorindo is ¢ox vaxt gorgin ola bi-
lor. Yaranmis vaziyyats, problemlora va hotta 6z isino miixtalif ndqteyi-
nazordon baxmaq lazimdir. Yumor hissi vo ondan istifade etmo bacarigi
idaraetmods ¢ox miihiim vo ohomiyyatli bir metoddur. Yumordan istifado
etmok insanlara golocoyo nikbin baxmaga, 6z fikirlorindo obyektiv olma-
ga, coxlu miixtalif fikirlordon asas vo vacib olani se¢gmok imkanina malik
olmaga vo iimumiyyatlo, somimi bir miihitin yaradilmasina miisbot tosir
gostorir. Gorginliyin yumor vasitosilo aradan qaldirilmasi omokdasligt vo
gorar gobuletmo prosesini daha da asanlagdirir. Yumor miinaqiso yarana
bilocok miihitds gorginliyin azaldilmas: {i¢iin on giiclii vasitadir. Lakin
nazara almaq lazimdir ki, yumor tinsiyyati daha da asanlagdirmagq tigiin is-
tifads olunan bir metoddur vo ondan diizgiin istigamoatdo vo lazimi vaxtda
hormaotlo istifado olunmasa, ondan bozi soxslor sui-istifads edib golocokdo
idaroetmoads problem yarada bilorlor. Bu sobobdon yumordan istifads et-
mok xiisusi istedad vo yiiksok intellektual soviyya tolob edir.

8.3.4. Miinasibat va qarsihiqh alagalor

Soxsi miinasibatlor somorali vo mohsuldar omokdasligin asasini togkil edir.
Soxsi miinasibatlor hom soxslorarasi oslagolorin méhkomlonmosine, hom do
miioyyaon qrup soxslorin sobokosinin yaranmasina gotirib ¢ixarir. Soxsi miinasi-
batlorin qurulmasi vo ya mohkom, etibarli miinasibatlorin yaradilmast o qader
vacib amillordon biri hesab edilir ki, bu isdo vaxta, habelo sorf olunan enerjiyo
gonast etmok lazim deyil. Mohkom miinasibatlor yaratmagq {i¢iin har seydon ov-
val ictimai vo sosial amillor ¢orgivasindo, yoni bagqasinin dordine sorik olmagq,
inam qazanmagq, etibar vo kommunikativ veordislordon yararlanmaqla horokot
etmok lazimdir. Bagqa insanlarla vo komandalarla birgo miinasibotin qurulmast
imumi moaqsad vo vazifolorin yaranmasina sobab olur.

Kompetensiyanin bu elementinin mogsadi soxslor arasinda miinasibotlorin
yaranmasina v onlarin dostoklonmosine yonsltmokdaen ibarstdir. Eyni zaman-
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da basqalar ilo qarsiligh oalagolorin formalasmasi omokdasliq ticiin, vozifolorin

vaxtinda yerina yetirilmasi vo isin keyfiyyatinin yiiksoldilmasi {i¢iin vacib olan

sortlordon biridir.

Soxsi miinasibat insanlarin maragi iizorinde qurulmalidir. Bu zaman
miinasibatlor iki xarakter dastya bilor: iki soxs arasinda miinasibot vo ya ictimai
sobokonin yaradilmasi vo dostoklonmaosi. Har iki halda soxslor bir-birino komok
etmok imkanina malik olmalidirlar. Miinasibatlor formalasandan sonra soxslor
bir-birine inamini artirmaga, qarsiliql slagslor vo agiq iinsiyyat vasitasilo bu
miinasibotlori daha da yaxsilagdirmaga vo dostoklomaya soy gOstormalidirlor.
Soxslar qarsiligli maragi artirmaga, eyni zamanda bu miinasibatlori pozmaga da
gadirdirlor. Soxsi miinasibatlor formalasandan sonra moagsad vo vazifalor lazimi
qaydada dostcasina qobul edildiyi {igiin bagqalar1 ils birlikds harokot etmok ¢ox
sadolosir. Digor soxslorlo miinasibatin qurulmasi iigiin somorsli metodlardan bi-
r1 do homin soxslori gorar gobulu prosesina vo ya digor masalolorin miizakirasi-
no colb etmokdir. Molumdur ki, insanlar ilo isdon 6nco moslohatlogsmolor apa-
randa onlarda komanda iizvii kimi daha da bdyiik hovas yaranir.
Kompetensiyanin asas indikatorlari:

a)  Soxsi togobbiis vo pesokar miinasibatlorin inkisafi: Miinasibotlori yaxsilas-
dirmaq {igiin soxs basqa adamlarla olago yaratmali vo imkanlardan istifado
etmolidir. Masul soxs insanlara maraq niimayis etdirmali vo onlarla amak-
dasliq etmoyo hazir olmalidir. O, soxsi vo pesokar miinasibotlorin yaran-
mast vo mohkomlonmasi liclin imumi vaziyyastdon vo imkanlardan istifa-
do etmolidir. Rohbor soxs olgatan vo dialoq li¢iin agiq olmalidir. O, ko-
mandanin {izvlori, miistorilor, sifaris¢ilor vo digor maraqli toraflor tigiin ol-
catan olmalidir. Masul soxs basqalarinin maraglarina hormotlo yanasir vo
onlar1 miivafiq molumatlarla tomin edir.

b)  Sosial sobokolorin yaradilmasi vo idaro olunmasi: Miiasir dovrdo “Sosial
sobokolor” comiyyotdo on cox istifado olunan terminlor sirasina daxildir.
Sosial sobokolor dedikdo stiuraltt diisiincomizds biz kommunikasiya tex-
nologiyalar1 vasitosilo istifado olunan (Facebook, Instagram, Twitter,
WhatsApp, Viber vo s.) xiisusi proqram tominatlar1 haqqinda diisiiniirtk.
Lakin kompetensiyanin bu elementi tamamilo hamin “Sosial sobokalori
nazards tutmur, bu kompetensiya elementi sosial comiyyatdo fordlor ara-
sinda yaradilan fiziki sobokoalordon s6hbot gedir vo mahiyyati asagidaki
kimi agiglanir: Sosial sobokolorin yaradilmasi miixtalif soviyyelordo hoya-
ta kecirilir. ©On asag1 soviyyado masul soxs 6ziino maraqli ve xeyirli olan
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d)

sobokolora qosulmaqgla yeni miinasibatlorin yaradilmasina sobab olur.
Ikinci soviyyada soxs yeni sobokalor vo iinsiyyat dairasi yaradir va bunun-
la da basqalar1 arasinda yeni kommunikasiya kanal1 agir vo burada soboko
inzibatgis1 kimi ¢ixis edir. Sosial sobokolorin ndvbati morholosi yaranmig
miinasibotlordon istifado edorok 6z soxsi tocriibosini basqalarina ¢atdir-
maqdan ibarotdir. Bu, soxsi colb etmodon basqalari arasinda miinasibot
yaratmaga imkan verir.

Raogbat baslomok: Rogbat baslomak basqalarmin menafeyins maraq va
diggoat gostormok demokdir. Masul soxs digorlorini diggatlo dinlomayi vo
otrafli izahat iicilin suallar verarak, onlar1 anlamagi bacarmalidir. O, biitiin
istirak¢ilarin emosiyalarini dork etmolidir. O bu emosiyalara rogboat vo
morhamotlo yanagsmali vo reaksiya vermolidir. Masul soxs ona miiraciot-
don asili olmayaraq onlara 6z komoyini toklif etmolidir.

Hormat baslomak va etimadi dogrultmaq xiisusiyyatlorinin niimayis etdi-
rilmoasi, basqgalarmin fikirlorinin qiymeotlondirilmasi: Soxso inanmaq de-
dikds — onun horakatloring, etibarina, qabul etdiyi qorarlara, miisbot yo-
niimlii doyisikliklors inanmaq kimi baga disiiliir. Mosul soxsin gizli mo-
tivlori olmamalidir vo o, molumatlar1 basqalari ilo boliisdiirmalidir. Qeyd
etmok lazimdir ki, soxslora gostorilon etimad he¢ do homiso 6ziinii dog-
rultmur. O, basqalarinin istedad vo fikirlorine ciddi vo hérmotlo yanagma-
lidir. Digar torofdon, nazars almaq lazimdir ki, layihonin ugur meyarlarin-
dan biri do istirak¢ilarin igo miinasibati, onlarin diizgiin horokati vo vozi-
folorinin icrasi kimi gostaricilordir. Komandada yliksok mohsuldarliq aldo
etmok Uiclin onun tizvlorinin havaslondirilmasi vacib mosalodir. Bunun
liclin mosul soxs komanda tizvlori ilo goriislor kegirmoli, onlarin isi ilo
maraqglanmali vo na ilo maggul olmalari, noyi necs idara etmalori haqqin-
da tam molumati olmalidir. Soxs nozors almalidir ki, basgalarinin doyarlo-
11, tocriiba vo magsadloari bir-birinden forqlons bilor. Bagqalarina hormatlo
yanagmagq, insanin 0ziino hérmotlo yanasmaq demokdir. Mosul soxs ko-
manda {lizvlorinin cinsindon, sosial statusundan, irqindon asili olmayaraq,
onlarin fikirlorino, gordiiyli isloro ciddi yanasir, etnik modoniyyatino,
adot-ononalorine hormot edir vo onlarin qaygisina qalaraq timumi iso
tohfo verir. Mosul soxs biitiin horokotlorinds is¢ilorin davranis kodeksini
nozora almalidir.

Basqalarinda hovos vo inam yaratmagq: Soxs golocoya baxislart vo mogsad-
lori hagqinda komanda iizvlorini molumatlandirmali, miioyyon masaloyo,
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proseso va mogsado miisbat va nikbin miinasibat niimayis etdirmolidir. Isti-
rakgilar1 ruhlandirmagq {igiin onlara monavi dostok olmaq, mogsods ¢atmaq
Vo strategiya lizro real imkanlar1 soforbar etmoyi bacarmalidir.

Masalolorin hoalli zaman istirakgilart hovaslondirmok vo onlara monavi
dostok olmaq qars1 torafdo inam vo golocoyi gérmoyo imkan yaradir. Go-
lacayo baxis strategiyasi doyisikliklor {i¢iin sobab olaraq hom agkar rosmi
yazili formada, hom do geyri-askar ola bilor.

Moasalolarin halling insanlar1 calb etmokla, onlarin torafdaslarini vo sobo-
kosini miioyyonlosdirmaklo, onlari somarali naticonin aldo olunmasina
yonaltmoklo gars1 torof soxsi mosuliyyoti daha da artirir. Maslohatlogsmo
vo miizakiro proseslorino calb etmok, hor hansi bir masalonin hollinds ca-
vabdeh gqisminds gérmok va s. bu kimi miixtalif tisullar soxslorde masu-
liyyat hissinin daha da artmas1 demokdir.

Masul soxs omokdaglarin bilik, bacariq vo tacriibalorindon optimal istifads
etmolidir. Bunun {i¢iin o, insanlarin imkanlarindan va resurslarindan isti-
fado etmoklo onlar1 qorar gobulu prosesina calb etmoalidir. Bu masalo
kommunikasiya sahasindo do vacib vo aktualdir. Malumat miibadilosinin
diizgiin togkil edilmosi amokdaslar1 bir-birine daha six baglayir. Digar to-
rofdon, mosul soxs komanda iizvlorini molumatlarla ¢ox da yiiklomomali-
dir, artiq molumat vo ya moalumatla hodden artiq yliklonma bazon tohliika
moanbayina ¢evrilo bilor. Komandanin har {izviiniin 6z vozifasi oldugu ki-
mi, onlarin har birino aid molumat da olmalidir.

8.3.5. Liderlik

“Liderlik” sozii altinda ayri-ayr1 soxslor vo qruplara maqsodyonlii rohbor-
lik etmok nozordo tutulur. Lider idaroetmo zamani yaranan miixtolif voziyyot-
lordo miivafiq lisullardan yararlanaraq layihe komandasini idars edir. Layiho
rohbari layihonin togdimati zamani toskilatin rohborliyine vo digor maragi olan
saxslara bir lider kimi togdim olunmalidir.

Kompetensiyanin bu elementinin asas mogsadi komanda tizvlorinin isinin
somaraliliyini daha da artirmaq, komanda iizvlorini diizgiin istiqgamatlondirmok
va onlarda iso hovas oyatmaqdir.

Lider liders xas biitiin xiisusiyyatlora malik olmali vo bilmalidir ki, bu
xiisusiyyotlordon hansi onun xarakterino uygun golir, o cimlodon bu xiisusiy-
yotlorin hom layihoys, hom do maragi olan toraflors tosiri no ilo naticalons bi-
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lor. Liderlik 6ziindo davranis vo kommunikasiya metodlarini, miinaqisolora
miinasibat vo komanda iizvlorinin davraniglarina nozarst tisullarini, gorar qobu-
letmo prosesini 0ziindo comlogdirir vo eyni zamanda komanda iizvlorinin say1-
ni, istirak¢ilarin ohatesini miisyyon edir. Layihalorin idars edilmasinds liderlik
¢ox vacib bir masolodir. Bu, geyri-miioyyan voziyyotlordo doyisikliklor tolob
oldugda va digor miirokkob soraitdo idarsetmoni tomin etdikds 6ziinii qabariq
biiruzs verir.

Kompetensiyanin osas indikatorlari:

a)

b)

Tosobbiiskarliq vo maslohat: Tasabbiiskarliq imkanlarini miioyyan etmok,
nozardo tutulmayan islori hoyata kecirmak, yeni ideyalar1 fikirlosmok,
tapsirilmayan isi holl etmok vo miirokkob vaziyystlords liderliyi 6z tizori-
na gotiirmok demakdir.

Toasobbiiskarliq soxsin niifuzunu artirir. Digar torafdon, agor rohbarlik tore-
findon togabbiiskarliq dastoklonmirso, lakin 6ziinii togobbiis vo maslohat-
lora {istiinliik veron soxs kimi toqdim edirso, onda homin soxs vozifasini
vo tutdugu movqeyini itira bilor. Beloliklo, hor bir togobbiis gdstorilmoz-
don avval biitiin miisbot vo monfi toraflor qiymotlondirilmali vo sonra iso
iroli stirtilmoalidir.

Sahiblik vo 6hdolik: Sahiblik etmok, sahib durmagq, 6ziino cavabdeh ol-
maq insan ti¢lin 6hdalik gotiirmok vo sadaqgot niimayis etdirmok demaok-
dir. Layihonin mogsadlorine ¢catmaga soy gostoron soxs onun cavabdeh vo
mosuliyyatli olmasindan xabar verir vo bu da onun doyarli olmasi inami
yaradir. Masul soxs cavabdehliyi tam 6z {izorino gotiirmoklo 6ziinii sahib
kimi aparir va daim islorini daha da yaxsilagdirmasi istigamotindo ¢alisir.
Soxs mosoloys miidaxilo etmok vo tokmillosdirmok {i¢iin is prosesini daim
izlayir, bu problemlori dyronmoys ¢alisir vo naticalorin alinmasina kimi
soy gostarir.

Komandanin isinin yaxsilasdirilmasi: Istiqamat, maslohat vermak insanla-
ra vo komandalara tapsiriqlar1 hoyata kecirmok iiciin komok etmok de-
mokdir. Maslohatlogmalar komanda tizvlerinin miistaqilliyinin artirilmasi-
na vo bacariqlarin daha da inkisaf etdirilmosino yénoldilir. Istiqamot
vermoak komanda tizvlorino rohbarlik etmok demokdir. Masul soxs timumi
vo soxsi mogsadlori formalagdiraraq onlara uygun horokot edir. Istigamaot
vo moaslohat vermok ii¢iin miirokkob soraitlordo soyuqqganli vo xiisusi ba-
cariga malik olmaq lazimdir. Bu, eyni zamanda $oxso moslohatlorin hansi
istigamota yonaldilmasini bilmalidir.
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d) Hakimiyyat, tasiretmo vo niifuz: idaro etmok vo tosir gdstormok lider kimi
gobul edilmok demokdir. Bu sobobdon, masul soxs homkarlarinin, tabeli-
yindas olanlarin, miistarilorin vo digor maragi olan toraflorin toloblarini dork
etmoli, onlar1 raz1 salmal1 vo fikirlorine tasiretmo imkanina malik olmalidir.
Insana tosir gdstormok onun horakatlorini ydnaltmok demokdir. Lider aktiv
surotdo baxislar1 formalasdirir vo voziyyotin, noticolorin, miinasibatlorin
idars olunmasini gdstorislor vo harokatlor vasitasilo toskil edir. Bozon haki-
miyyatin totbiq edilmasi naticalorin alds edilmasi vo miibahisali masalals-
rin halli {iglin yegana ¢ixis yolu kimi gobul edilir. Hakimiyyastin agiq totbiq
edilmasi bazon naraziliglara sabab olar va oks qiivvalarin digqetini ¢oka bi-
lor. Mohz buna gors do lider tosir mexanizmlarindon, hakimiyyotdon na
vaxt vo neca istifado etmoyi bilmaolidir. Lider har bir kommunikasiya vasi-
tolorinin va kanalin imkanlarini, sarhadlarini do monimsomalidir.

e) Qorarlarin gabulu vo tokrar nozordon kegirilmasi: Qorar gobul etmok bir ne-

¢o alternativ variantin tohlilini aparmaqla horokot kursunu se¢gmok demok-
dir. Bozon gorarlar natamam vo ziddiyyatli molumatlarla, hotta aydin olma-
yan naticalorls gobul edilir. Diizgiin gorar daha ¢ox ardicil vo magsadlora
uygun olan bir naticoys gatirib ¢ixarir. Qorar faktlar ssasinda, toraflorin roy
va tokliflori nozars alinmagla qobul edilmalidir.
Bozi hallarda malumatsizliq vo ya molumatin kifayat godor olmamasi noti-
cosindo gorar intuitiv gabul edilir. ©gar gorar avvalki verilmis gorarlarin
yeni molumatlar osasinda doyismosi ilo naticolonirss, onda yeni gorar ov-
valki gorarin ayrilmaz bir hissosi hesab edilir. Bozon gorarlar bagqa organ
vo soxslor torofindon qgobul olunur (mosslon, funksional menecerlor, ton-
zimlayici orqanlar, rohbarlik edon komitalar vo s.). Bu halda liderin asas vo-
zifasi layihodo maragi olan toroflora vaxtinda tosir gostormok va diizgiin qo-
rarlarin gobul edilmasine nail olmaqgdan ibaratdir.

8.3.6. Komanda isi

Komanda isi — bu, insanlarin qarsiya qoyduqlarin vazifoni hall etmok {igiin
hoyata kecirdiklori birgs isdir. Komandada is — bu, insanlarin timumi moqsadin
hoyata kegirilmosino yonolmis birgo isidir.

Komanda — konkret vozifonin hoyata kecirilmosi ti¢lin birlikdo ¢alisan vo
fordlordon togkil olunmus qrupdur. Layiho komandasi, adoton miixtalif saholo-
rin miitoxassislordon ibarat olaraq miirokkob naticalori oldo etmok tigiin birlik-
do calisir.
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Komandada is — komandanin qurulmasi, formalagmasi, dostoklonmasi vo
idara edilmosidir. Komandada {insiyyst vo miinasibatlor onun ugurla naticolon-
mosinin on miihiim aspektlorindon biridir.

Bu kompetensiya elementinin magsadi layiha rohbarlorinin lazimi koman-
da iizvlorini segmoak, iso yonoltmok vo onlar1 somorali idaro etmok bacarigina
malik olmaqdan ibaratdir.

Komanda isi layihonin biitiin hoyat yolunu ohato edir. Komanda isinin bas-
langici tolob olunan komanda {izvlerinin se¢ilmosindon baslayir, sonra koman-
da formalasdirilir vo daha sonra bu komanda idars olunur. Layihonin miixtalif
morhalalorinds komanda tizvlori tacriiba toplayir vo naticade 6z vozifslorini
miistoqil sokildo vo mosuliyyatlo icra edirlor.

Komandanin tez-tez doyismasi vo yenilonmosi iimumi toplant1 vo miisavi-
rolorin kdmayi ilo hoyata kegirilir. Burada mosul saxslor, layiho rohbarlari, ko-
manda iizvlori, hotta layihodo maragi olan toroflor do istirak edo bilorlor. Ko-
mandada timumi ruh yiiksokliyine iscilorin hovaslondirilmasi, magsadlora birgo
nail olunmasi, sosial yanagma, inkisaf strategiyast va s. kimi metodlarin tatbiqi
vasitasilo nail oluna bilar.

Komandada problemlor texniki va ya iqtisadi ¢otinliklor, yaxud stress vo-
ziyyatlorin yaranmasi ilo olagodar ola bilor. Komandada problemlorin yaranma-
st digor torafdan, iscilor arasinda tohsil, modoniyyaet, diinyagoriisii vo maraq-
lar, is0 yanagma metodlar1 kimi gostoricilor arasinda bdyiik forqin olmasi ilo do
olagalondirmok olar. Komandaya rohbarlik edon soxs layihonin biitiin hoyat yo-
lu boyunca onun inkisafinin gaygisina qalmalidir.

Layiha rohbari komanda iizvlarinin tohsils, inkisafa va olave tolimlors tolo-
batin olmasini dyranmok magsadils onlarin gordiiyii iglorin samaraliliyini qiy-
motlondirmali vo onlarin iizorinds nozarati ciddi hoyata kecirmolidir. Komanda
lizviinlin is somorasi vo keyfiyyati standartlardan asagidirsa, onda homin ko-
mandada miioyyon datigikliklorin aparilmasi zorurati yaranir.

Komandanin tam hoyat dovriindo soxsi togobbiisii tosviq etmak, somorali is
miihitini dostoklomok, iinsiyyat vo miinasibaotlori stimullagdirmaq osas prinsip-
lordon biridir.

Kompetensiyanin osas indikatorlari:

a) Komandanin se¢ilmasi vo qurulmasi: Komandanin isini ugurlu vo somors-
li toskil etmok ii¢lin tolob olunan resurslar se¢ilmoalidir. Komandaya roh-
borlik edon soxs zoruri bilik vo bacariglarin soforbor edilmosindon basqa,
tizvlorin komandada islomok bacarigin1 da gqiymstlondirmali vo secilmis
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b)

d)
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tizvlorin miivafiq “torkibde” vo altqrupda foaliyyat gdstormolorini tomin
etmoali, onlarin gaygisina qalmalidir. Komanda iso baslamazdan avval
onun iizvlori komanda soklinds islomoyi qobul etmoali vo bir komandanin
tizvlori olmalarini dork etmalidirlor. Komanda rohborinin vozifasi koman-
da iizvlorinin motivasiyasinin komanda isinin somorsliliyino ¢evirmasidir.
Komanda tizvlari bir-birilo tanis olmagq, linsiyyst qurmaq, bir-birinin xa-
siyyatlorini vo bacariglarim1 6yronmok, tutdugu vozifolorlo tanis olmaq
imkanlarina malik olmalidirlar. Komandanin qurulmasi daimi bir prosesi-
dir vo komanda yetkinlik doracasino ¢atandan sonra doyismok imkanina
malik olmalidir.

Omokdasliq vo komanda tlizvlori arasinda garsiligh foaliyyot: Omokdashigin
stimullagdirilmasit moagsadloro nail olmaq iiclin komanda istirakg¢ilarina
miisbat tosir edorok onlarin biliklori, roylori, ideya vo maraqglarina tohfs ve-
rilmasidir. Noticodo yarana bilocok fikirayriligi miinaqisoyo gotirib ¢ixara
bilor, bu sobobdon komandaya rohborlik edon soxs komandada saglam
miihit yaratmalidir ki, hotta miinaqise voziyyati do samarali natico versin.
Komanda {izvleri arasinda tez-tez bas veran fikirayriligi vo ya somorasiz is
omokdashigin pozulmasia sobob olur vo bu zaman komandaya rohborlik
edon soxs bu kimi problemlors ya diizalis edir, ya da diizalis {igiin he¢ bir
¢ix1s yolu olmadig halda komanda {izviiniin ovozlonmasi yolu ile voziyyati
tonzimlomali olur. Komanda lideri komanda tizvlarine bilik vo bacariqlarini
boliismak, bir-birlorini havaslondirmak, ilhamverici fiziki vo virtual todbir-
lori kegirmok imkani yaratmaqla onlar1 stimullagdira bilor.

Komandanin inkisafi: Komandanin inkisafi dedikdo komanda isinin daim
yaxsilagdirilmasi, komandaya yeni bilik va tocriibalorin gotirilmasi istiga-
motindo aparilan islor daxildir. Komandaya rohborlik edon soxsin vozifasi
komanda {izvlori, digor komandalar vo layihonin hiidudlarindan konardaki
toskilatlar arasinda bilik vo tocriiba miibadilosinin togkil edilmasi vo bu-
nun ti¢lin imkanlarin yaradilmasidir.

Komandada vozifalorin Gtiiriilmasi vo mosuliyyatin bdolgiisii: Komandaya
rohborlik edon soxs bazon miioyyon vozifalori digor omokdaslara 6tiirmoklo
onlar1 yaranmig problemlarin halline calb edir vo bununla da komanda
tizvlorinin va kollektivin imkanlarini artirir. Vozifalorin icraatina vo prob-
lemlorin hallino komanda iizvlorinin colb edilmasi vo onlara bu funksiyala-
rin Gtiiriilmasi mithiim vo agir, miirokkob vo mosuliyyatli bir prosesdir. Ay-
r1-ayri1 $axs vo qruplarin igdon ayrilmamaqla bilik vo bacariglari artirmaq
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moagsadilo onlara hovalo edilmis vozifolorin icrasinin qiymetlondirilmasi
komanda ilo yaradilmig oks-olaqge vasitasilo hoyata kegirila bilor.

e) Sohvlorin miioyyan edilmoasi va azaldilmasi tizro is: Komandaya rohborlik
edon soxs layiho komandasini omin etmolidir ki, layihonin idaro edilmasi
prosesindon konara ¢ixma hallar1 vo layihonin ugursuz basa ¢atmasi riski
minimuma endirilmisdir. Rohbor soxs basa diisiir vo dork edir ki, insan
sohvo yol vera bilor vo bu sobobdon, o, miitomadi buraxilan sohvlori
Oyronmali, onlar1 tohlil etmali vo miioyyon tolim kegmoklo ndgsanlari
azaltmalidir. Bazon sohvlar lizarinds aparilan tohlillorin naticolorindan la-
yiha idaraciliyinin daha da yaxsilagdirilmasi, miivafiq diizslislorin vaxtin-
da hoyata kegirilmosi, hom¢inin onlarin yaranmasi riskinin azaldilmasi
moqsadils do istifads edilir.

Bozi kritik hallarda komandaya rohborlik edon soxs layihodo yaranmig
problemlari vo ¢otinliklori aradan gqaldirmaq mogsadilo innovasiya alotlo-
rindon yararlanaraq sohvlorin bagvermoa ehtimallarin1 daha da artirir. La-
kin bu zaman komandaya rohborlik edon soxs layihonin son naticalarins,
proseso vo ugura monfi tosir etmoyacoyind zomanot verir. Komanda roh-
bori problemlorin yaranma soboblorini axtarir vo eyni sohvlorin bir daha
tokrarlanmamasinin tomin edilmosi {i¢lin miivafiq todbirlor hoyata kegirir.

8.3.7. Miinaqisd vo bohranlar

Miinaqiso vo bohranlarin holli miivafiq idaroetmo metodundan vo miibahi-
soli masalalarin aradan qaldirilmasi {igiin diizgiin gorarlarin gabulundan asili-
dir. Miinaqiso vo bohranlarin yaranmasina miixtolif nov hadisaler, gorgin miihi-
tin movcudlugu, soxsi miinaqisolor, ambisiyalar, stress voziyyoti vo digar po-
tensial tohdidlor sobab ola bilor. Mosul soxs yaranmis bu voziyyati lazimi sokil-
do Oyronmali vo golocokds miinaqise vo bohranlarin garsisimi almaq iigilin
miivafiq tolimlorin togkilini tomin etmolidir.

Bu kompetensiya elementinin mogsadi layiho rohbari {i¢iin bohranlarin vo
garsidurmalarin aradan qaldirilmasi, maraglarin vo miioyyan soxslorin toqqus-
masi kimi problemlarin halli ii¢iin effektiv todbirlorin goriilmasidir.

Miinaqisolor iki vo daha ¢ox adam vo ya qruplar arasinda yarana bilor.
Miinaqisalor imumilikds is ahangini poza, miihito manfi tesir gostors vo bu da
layihayo colb olunmus biitiin toraflor {iglin manfi naticalora gotirib ¢ixara bilar.
Bohran voziyyastinin yaranmasi layihonin idaro edilmasi prosesine birbasa vo
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ya bilavasito tosir gostormoklo gbzlonilmoz, kaskin vo holledici doyisikliklor ilo

naticolona bilar. Belo hallarda yaranmis voziyyatin miioyyanlogdirilmasi, tez re-

aksiya verorok qorarlarin gobul edilmosi vo tocriibali ekspertlor torofindon
bohranin qiymatlondirilmasi tolob olunur.

Potensial miinaqiso vo bohranlar1 giymsatlondirmok vo onlara miivafiq so-
kilds reaksiya vermok ii¢lin fundamental mexanizmlordon bohrolonmak lazim-
dir. Layiho rohbori potensial vo faktiki miinaqiso vo bohranlara reaksiya ver-
mok tliclin miixtolif vasito vo metodlardan, masolon, omokdasliq, kompromis,
profilaktika, inandirma, gorginlosdirmo vo ya hakimiyyatin totbiqi vo s. istifado
edo bilor. Hor bir vasito vo metodun totbiqi maraqlari tarazlasdirmagla natico-
lonmolidir. Layiha rohborinin adalatli, soffaf vo diizgiin movqgeyi miinaqiso to-
roflorinin arasinda vasitogi rolunda foaliyyot gdstormosino imkan verir vo
miivafiq gorarlarin verilmosindo ona komak edir. Bozon layiho otrafinda elo bir
gorgin vaziyyet yaranir ki, miinaqigalor bohran voziyyatine ¢atir vo bu artiq ko-
manda va ya layihs daxilinds hall oluna bilmir, naticads konardan miistoqil va-
sita¢i tarafin calb olunmasi talab olunur.

Kompetensiyanin osas indikatorlari:

a) Miimkiin miinaqiso vo bohranlarin qarsisinin alinmasi: Potensial miina-
qise vo bohranlar haqqinda melumatli olmaq va fikirayriliglari, miibahi-
so yarada bilocok vaziyyotlori nozarotde saxlamaq lazimdir. Ideal idaro-
etmo prosesindo miimkiin miinaqgisolor baslangic morholosindo qiymaot-
londirilmali, qarsist alinmali vo ya hoall edilmoslidir. Miinaqisonin qarsisi-
n1 almaq ii¢lin onun asasinda duran problemi bir ¢cox metodlardan istifa-
do etmoklo aradan qaldirmaq lazimdir, xiisuson miinaqiso yaradan
movzularin miizakirosini dayandirmaq, miinaqiso yaradan komanda
iizvlorinin maraqglarini tomin etmak va ya onlar1 miixtslif komandalarda
yerlosdirmok, miinaqgisolora sobab olan problemlori xiisusi adamlara tap-
sirmaq vo s. reallagdirilmalidir. Potensial miinaqiso vo bohranlarin ya-
ranmasini gartlondiron amillordon biri do stresdir vo bu vaziyyatds in-
sanlar miioyyon tozyiq altinda va qiciglandirict olurlar. Buna gore do la-
yiho rohbori 6z komanda iizvlorinin stress voziyyatinin saviyyosini
miloyyon etmok, qiymotlondirmok vo azaltmaq iqtidarinda olmalidir.

b) Miinaqiso vo bohranlarin sobablari vo naticolorinin tohlili: Miixtolif elmi
nozariyyaloro vo monbalors istinad edorok, demok olar ki, miinaqisolor
bir ne¢o morhoalodon ibaratdir. Bu marhalalar ii¢ kateqoriyaya boliintir:

298



Layihalorin idars edilmasi

e Gizli (potensial, yatmis). Ayri-ayr1 soxslor vo ya qruplar bir-birlorinin
maraqlarina toxuna bilon va fikirayrilig1 yarada bilon vaziyyatdo ¢ali-
sirlar, lakin yaranmis voziyyat o godor do gorginlik yaratmadigindan
vo isin ahangina tasir etmodiyindon miinaqiso nozors ¢arpmayib.

e Yaranan (gorlinon, lakin ovvalki kimi rasional). Bu miinaqiso novii
miioyyon mdvzuda agiq naraziliq zamani bag vers bilor. Bazon miizaki-
2 olunan movzu ya miinaqisenin haqiqi sababidir, ya da gizli miinaqi-
soni 1izo ¢ixartmagq liglin bir bohanadir. Miinaqige yaranan zaman onun
tosirini azaltmaq magsadile calb olunmus toraflor avvalki miinasibatds
galaraq bir-birlorilo somimi danisa vo rasional hall {isullarin1 miizakiro
edo bilorler.

e Koskinlogmis (ag1iq miinaqise). Bu morholads toroflor agiq vo emosio-
nal sokildo bir-birlorilo miinasibat qurmag, isbirliyi vo bir komandada
is mihiti yaratmaq, qorarlar sakit vo rasional miizakirs etmak iste-
mirlar. Bu vaziyyetds insanlar arasinda qruplagma prosesi gedir vo to-
roflorin birinin digorini dostoklomok tendensiyasi aciq miisahido olu-
nur. Bozi hallarda hiiquqi horokotlor nozordon kegirilo vo ya qobul
edils bilor.

Bohran voziyyati iso oksino, birbasa tigiincii soviyyado 6ziinii biiruzo ve-
rir. Bohran vaziyyati he¢ do hall olunmayan miinaqisalarden irali golmir,
bozon gdzlonilmayan problemlordon, xiisuson boyiik risk seraitinde vo
ya konardan boyiik qiivvaya malik olan tasirli hadisslordon va s. yarana
bilor. Miinaqisa vo bohranlarin idars edilmasi bacarigl onlarin yaranma
sabablorini aragdirmaq, naticolorini qiymatlondirmok vo miisyyon tadbir-
lorin kegirilmosi moagsadilo miivafiq gorarlarin gobulundan asilidir vo bu
zaman layiha rohbari no gqader ¢ox slave molumata malikdirss, bir o qo-
dor do gorarlar daha effektiv va tasiredici olacaqdir.

Miinaqise vo bohranlar sade miibahisodon vo ya fikirayriligindan bagla-

yaraq koskinlogonadok bir-birindon asilt olmayan sobablora goro layiho-

don vo ya toskilatdan konarda da yarana bilor. Bu zaman hor bir miinaqi-
$o hal1 iiglin miivafiq metodlardan istifado olunmalidir, yoni eyni bir me-
todla miixtolif tobiotli miinaqigalori aradan qaldirmaq olmaz.

Bohranlar, homg¢inin potensial tosirlorine goro forqlonirlor. Miinaqiso vo

bohranlarin hall edilmasi {i¢lin onlarin néviindon vo morhalalordon asili

olaraq miixtalif hall yollar1 secils bilor.
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Vasitogilik vo miinaqisolorin idars olunmasi: Miinaqiso vo bohranlarin
idaro olunmasi soxslor vo ya qruplarda qozaob vo togvis tozahiirlori fonun-
da bas verir. Layiho rohbari qisa bir miiddotdo biitiin molumatlar1 topla-
mali, variantlar1 qiymatlondirmali, digqati daha ¢ox miisbat va sinerji
hallora yonoltmali vo an baslicasi, nozarati tomkinlo digqet morkozindo
saxlamalidir. Belo bir soraitdo balanslasdirilmis gorarlarin gobul edilmasi
¢ox vacib mosaladir. Bohranli vaziyyatdo goti horokot etmok lazimdir.
Miinagqigoalorin potensial holl vasitolorine omokdasliq, kompromis, qarsi-
siin alinmasi va ya goti idaroetmo metodlari daxildir. Hor bir vasitonin
effektivliyi daxili vo xarici maraqlar arasinda balansin tomin edilmasi ilo
giymotlondirilir. Miinaqigalorin kooperativ idaro edilmasi toraflorin
kompromiso golmolori demokdir. Miinaqisolorin ilkin marhalslarindo
mosul soxs bilavasito istirak¢1 olmadigr hallarda vasitogi qismindo ¢ixis
eda bilor. Masul goxs miinaqise edon toraflori bir yerds toplayaraq, onla-
rin arasinda alagoni vo miinasibati tomin edir, lakin bu zaman subyektiv-
liya yol vermak olmaz. Daha sonra miinaqisonin hall yollar1 kimi asag:-
dak1 variantlar1 toklif edo bilor: hakimiyyatin totbiqi; daha yuxari soviy-
yoli rohbarliyin calb olunmasi; vasitagilik; hiiquqi harokotlor va s. digor
todbirlor.

Personalin miinaqiso vo bdhran hallarma hazir olmasi: Miinaqise hall
olunduqdan sonra daxilds ruh yiiksokliyi yaratmaq, diizgiin vo giiclii ida-
roetma sisteminin movcudlugunu niimayis etdirmok, rohbare arxalanaraq
isin somoraliliyini artirmaq vo imumiyyatlo, omokdaslarda otraf miihitlo
harmoniya va tarazliq hissini yaratmaq ¢ox vacib masaladir va bu da la-
yiho rohborindon xiisusi bacariq telob edir. Miinaqise vo bdhranlardan
sonra mioyyon tolimlorin toskil edilmasi miinagisonin monsayi vo sobab-
lorini aragdirmaga imkan verir vo galacokds bels hallarin qarsisinin alin-
masi tiglin miivafiq todbirlor nozordon kegirilir.

Bundan basqa, layiho rohbari miinaqise vo ya bdhran hallarinin yaranma
sobablarinin tosadiifi vo ya gozlonilon olmasini miisyyanlosdirmali, onla-
rin tohlilinin kémoayi ilo voziyyati daha da yaxsi dyronmali vo golocokdo
belo voziyyatin 6hdosindon rahat golmolori iiglin komandanin hazir ol-
masini tomin etmolidir.
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8.3.8. ixtiracihq

Ixtiragiliq insan omoyinin tokmillosdirilmasi vo asanlasdirilmasi magsadilo
alternativ hollorin tohlili vo se¢ilmasi ii¢lin miivafiq alot vo metodlarin totbiqi ba-
carigidur. Ixtiragiliq innovasiya metodlar1 vasitosilo komanda {izvlorinin vo digor
istirak¢ilarin somarali ideyalarinin, mohsuldar faaliyyastlorinin vo yaradici yanag-
malarinmn stimullasdirilmasii tolob edir. Ixtiragilig, xiisuson idaroetmo zamani
yaranmis miirokkob soraitdo, homg¢inin risklorin, problemlorin vo miinagisolorin
yarandig1 miihitdo daha da faydahidir.

Bu kompetensiya elementinin mogsadi layiho rohbarine qeyri-miioyyonlik,
problemlar, doyisikliklor, mohdudiyyatlor va stress voziyyatlorini yeni, daha in-
novativ vo effektli yanasma, eyni zamanda gorarlarin sistemli vo miitomadi tok-
millosdirma yolu ilo holli imkan1 yaratmaqdir.

Ixtiracilig, adoton is yerindo vo gériilon isin optimallasdirilmasi ilo bagh
hoyata kegirilir. Ixtiraciliq he¢ do noso yaratmaq demok deyildir, ixtiragiliq ho-
rokoting, eyni zamanda movcud olan todbirlorin vo ya proseslorin daha somoro-
li, stiratli vo ya az masroflo islomasine doyismak kimi harokotlor do daxildir.
Layiho rohbari ixtiraciliin inkisafini dostoklomoli va toskilatda biznes-proseso,
son mahsula vo mogsadlors fayda gatirs bilocak ideyalari stimullagdirmali, qiy-
motlondirmoali vo hoyata kegirmolidir. Yeni ideya yeni hoyat gotirir vo bu so-
bobdon, ¢alismaq lazimdir ki, komanda daima yeni ideyalar ilo tomin olunsun.
Komandada yaradiciliq vo innovasiyalarin totbiqi tiglin miivafiq miihitin yara-
dilmasi osas vo zoruri sortlordon biridir. Belo bir soraitin olmasi komanda
tizvlorino ideyalarinin qorunmasina, totbiqino vo daha genis dairo torofindon
gobul olunmasina imkan veracokdir.

Ixtiragiliq layihonin ugurla basa ¢atmas: ii¢iin osas kompetensiyalardan bi-
ridir. Ixtiragiliq problemlori aradan qaldirmaga kémok edir vo ideyalar miiva-
fiq naticoyo hovaslondirir. Ixtiranin totbiginden, naticosindon, imumiyyatla,
hor hansi bir innovativ yanagmadan vo yaradiciligdan istifado edorkon koman-
da iizvlori asas diqqgeti layihade plana uygun goriilocak islora, mahsulun aldo
olunmasina, miivafiq tapsiriqlara vo layihonin naticalorine yonoltmalidirler.

Konseptual va analitik metodlarin totbiqi bir ¢cox layiha va togkilatlarda in-
formasiya tominati {i¢iin boyiik ohomiyyato malikdir. Tolob olunan molumatin
vaxtinda oldo edilmosi istonilon ugurlu noticonin qazanilmasi li¢lin xtlisusi
Onom dasiyir.
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Kompetensiyanin asas indikatorlari:

Aciq vo ixtira¢1 miihitin stimullagdirilmasi vo dostoklonmasi: Layiho roh-
bari insanlar1 hovaslondiron, 6z bilik, ideya va tokliflori ilo béliismoyo im-
kan veran is miihiti yaratmalidir.

Yaradiciliq vo innovasiyalarin stimullagdirilmasi vo dostoklonmaosi {i¢iin
layiha rohbori maneslori aradan qaldirmali vo bu sahads tam agiq olmali-
dir. O, yeni mohsullar, proseslor, prosedurlar, vozifalor vo 6hdoliklor ilo
vo onlar1 yenilosdirmakle yaradiciliq miihitini dostokloya bilor. Layiho
rohbari bir torofdon ixtiragiliq vo yaradiciliq miihitini stimullagdirmali,
digor torafdon iso miloyyon masalalori maxfi saxlamalidir. O els harokot
etmolidir ki, biitiin komanda tizvlari bilik vo tacriibaloring istinad edarak
yeni ideya va toklif izarindos diigiinsiinler. Layiholordo miixtalif saviyyali
bilik vo tocriiboyo malik olan miitoxassislorin bir yerds islodiklori nozors
alinaraq onlarin yaradicilig {li¢iin miivafiq miihitin yaranmasi vacib mo-
soladir. Tobii ki, komanda tizvlori arasinda elo soxslor var ki, onlar 6z
peso sahalari iizra dorin bilik va tacriibaye malikdirler va hotta bu sahani
onlar layiho rohborindon do yaxs1 bilirlor.

Komandada miinasibatlor qarsiliqlt hdrmat, inam va etibarliliq osa-

sinda qurulur. Belsliklo, layiha rohbari miintozom olaraq komanda iizvls-
rindon ray vo tokliflorini bildirmayi xahis etmali vo onlar1 basa diismoak,
tokliflorini qabul etmak istoyini hamiya gostormalidir.
Konseptual diisiinco: Tocriiba gostorir ki, yenilik gotirmok vo innovativ
mohsulun alds edilmosi tigiin totbiq edilon metod vo yanagmalar bir qayda
olaraq unikal xiisusiyyato malik olur. Burada konseptual yanasma miitlaq
tolob edilir. Sado layihalor istisna olmagla, miirokkab layiholor konseptu-
allagdirilma, dekompozisiya vo ya daha kicik hissolors boliinma vo onlarin
yeni vo faydali ideyalara inteqrasiya edilmo kimi miixtolif omoliyyatlarin
tatbiqini tolab edir. Layiha rohbari konseptual diislinca vo yanasma ilo ko-
manda tizvlorinin bilik va bacariqlarindan faydalanmalidir.

Konseptual diisiinco — problemlorin timumi kontekstindo bir-birilo
olagolondirilmosi, yaranma sobablori, eyni zamanda hom layihodaxili,
hom ds onun hiidudlarindan konarda miihits tasiri vo onlarin hall tisullari-
nin agiqlanmasidir.

Tohlil tiglin analitik metodlarin totbiqi: Layiho meneceri miirokkob vo-
ziyyati, yaranmis problemlori tohlil etmok vo onlarin holl yollarini tap-
mag1 bacarmalidir. O, homg¢inin miirokkeb melumat bazasindan fayda-
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d)

lanmali, tendensiyalar1 tohlil etmoli vo naticolor haqqinda molumata sa-
hib olmalidir. Analitik tahlil dedikds problemin faktiki yaranma sobablo-
rinin dyranilmasi vo onlarin holli ti¢lin miivafiq todbirlorin hoyata kegi-
rilmasi nazardas tutulur.

Yaradict metodlarin tosviqi vo totbiqi: Yaradici metodlar miixtalif holl
iisullar1 olaraq divergensiya vo konvergensiya metodlarina boliintir. La-
yiho meneceri problem yaranan zaman yaradict metodlarin totbiqinin
magsadauygun olub-olmamasimi miioyyanlosdirmalidir. Kreativ yanas-
manin magsadauygun oldugu yerds layiho meneceri hans1 metodlardan
istifado etmayi ilo bagl qorar vermalidir.

Konseptual diisiinco vo ya analitik metodlarin kdmoyilo problemlor
hall olunduqdan sonra yaradiciliq divergensiyaya ugrayir. “Beyin hiicumu”
metodundan komanda {izvlorinin vo digor omokdaslarin 6z ideyalarini pay-
lasmagq ticiin istifado etmolori mogsadouygun hesab edilir. Bundan basqa,
diagram, vizuallagdirma va s. digor metodlardan da istifads edilo bilar.

Yaradic1 yanagmalarda hansi metoddan istifade edilmasindon asili ol-
mayaraq, bura alotlor, biliklor, saglam diislinco, intuisiya, tocriibalor vo
miixtolif baxislar da daxildir.

Bundan sonra miimkiin hallor va onlarin problem vo masololors tosiri-
nin tohlilini tomin edon analitik konvergent morhalasi golir. Daha sonra an
perspektivli ideyalar tamamlanir vo nohayot, oan yaxs1 konsepsiyalar vo
hallar segilir.

Layiho vo onun konteksti haqqinda tam tosovviirlor: Layiho vo onun
konteksti haqqinda tam tosovviir yaratmaq layihs togkilatinin strategiya-
s1, onun faaliyyati vo layihalorini 6ziinds birlogdiran tam kontekstin ne-
zordon kegirilmosi demokdir. Layiho meneceri voziyyati dyronmoak mog-
sadilo soxsi miilahizoloro malik olmaq tli¢iin miixtalif perspektivlori de-
tallr sokilde nazordon kegirir. Layiho rohbari voziyyat vo onun konteksti
arasinda olaqoni miioyyanlosdirir, tasirlor, maraqlar vo imkanlarin oldu-
gu soraitdo qorarlar gobul edir vo inkisaf etdirir. Bundan olavo, layiho
haqqinda tam tosovviirlorini hom layihs daxilindo, hom do onun hiidudla-
rindan konarda basqalarina izah eds biler.

Ixtiraciliga aid diinya praktikast: Yapon sahibkar1 Magcusita Denki: Layi-
holorin idars edilmasi prosesinds rohbarin soxsi keyfiyysti vo onun kom-
petensiyas1 boylik rol oynayir. Layihonin ugursuzluga diicar olmasi vo
ya togkilatlarin inkisafdan qalmasi mohz onun rohbari ilo baglidir. Roh-
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bar toskilatin dirgalmasinde na qader mithiim rol oynadigini dork etmak
iiclin agagidaki misali nozordon kegirok:

Yapon sahibkarmin tacriibasi

Osrin ovvalindo Konoske Magusita adli yapon votondasi velosiped tomiri
emalatxanasinda usta yaninda sagird isloyirmis. O, ixtira¢ci Tomas Edisonun nai-
liyyatlori haqqinda esitdikdon sonra (Tomas Edison ixtira¢i olmagla yanasi, kosf
etdiyi ideyalari istehsal etmok iiciin kicik bir istehsal sexi agir) 1918-ci ildo ilk
dofo olaraq “elektrik monba” qurgusunu (rozetka) ixtira edorok istehsalina bagla-
yir. On ildon sonra Yaponiya elektrotexnika sonayesinin asasini ‘“Magusita Den-
ki” firmasinin mohsullari togkil edir. 30-cu illords bu firmanin 1600, son zaman-
lar iso 200 min iscisi olur.

“Magcusita Denki” firmasinin nailiyyatlori na ilo baglidir?

Firmanin ugurlarini yalniz onun asasin1 qoyan soxs ilo baglayirlar. Magu-
sitanin rohberliyinin osas prinsipi “Insanlar-Maliyya-Texnologiya” osasinda
qurulmusdur. O, firmanin ugurlarini is¢ilorin idars edilmasinds va onlar ils rof-
tarinda gorlir. Onun fikrinco, nohong istehsal sirkotlorinin tocriibasini biitiin
diinyada yaymagla, sirkotin texnologiyasini dyronmoklo kifaystlonmok lazim
deyil. O hesab edir ki, sirkotdo calisan insanlar ilo roftar qaydalar1 vo onlarin
idara edilmosi, pesokarlig1 texnologiyadan da vacib masaladir. O deyir: “Ogor
sonin rohborliyin altinda 100 nafor ¢alisirsa, son homiso onlarin arasinda olma-
lisan, oagor 1000 nofor calisirsa — son markozdo, ogor 10000 nofor ¢alisirsa son
elo yerdo olmalisan ki, oradan hamini gorason”.

1971-ci ilde firmanin prezidentliyindon istefa verib direktorlar surasina
sadr kecon Magusita demisdir: “Ogor hor hansi bir firma 6z rohbarino nisbaton
daha da inkisaf etmisdirss, onda o firmani tohliika gozlayir. Rohbarin ideyalari-
n1 vo tapsirigmi gozlomok lazim deyil. Hamu fikirlogsmolidir, yeni ideyalar vo
tokliflor iroli slirmolidir. He¢ kim yeniliklor, yeni ideya vermok haqqinda
diistinmiir. Man hiss edirom ki, firmada hami mans arxayin olub vo mandon ye-
ni ideya gozloyir. Bu sababdon man istefa verirom”. Magusita miioyyon miiddot
sadr vazifasinds ¢alisandan sonra 86 yasinda firmadan tamamilo uzaqlasir.

Fikir verin, bir insanin hayat1 dovriinds diinyanin 50 nahang elektrotexni-
ka firmalarindan biri olan “Magusita Denki” yaradilmis, inkisaf etmis vo 6lko-
sinin iqtisadiyyatinda miihiim rol oynamisdir. Firmanin ac¢ilmasi, onun diinya
brendino ¢evrilmosi vo nohonglor siyahisina diismosi kigik bir yapon usaginin
sarbastliyi, uzaqgdronliyi vo igo diizglin yanasmasinin naticosidir.
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Konoske Magusita idaroetma prinsipinin asas xiisusiyyatlori nodon ibaratdir?

1) Biitiin foaliyyst sahslorindon moalumatli olmaq. Magusita islordon vo ha-
disalordon xaobardar olmagq ti¢lin firmanin biitiin bélmalorinin foaliyyatini
dorindon Oyronir, gilindolik sonadlorlo tanis olur vo daim iscilor ilo
gorlslor kegirir.

2) Firmani pesokar iscilor ilo tomin etmok. Onun bir is¢isinin dediyino gora,
“Magusita hor bir is¢ido istedad axtarib iizo ¢ixarmaq ilo mosgul idi”. O,
isciloro tovsiyo edormis: “Sobirlo otrurub 6z tizorinds intensiv isloyon in-
san homiga ugur gotiror”. O, hamini ixtira¢1 kimi goriirdii vo onlara bu
soraiti yaradirdi.

3) Tosobbiiskarlar1 miikafatlandirmaq. Magusitanin fikrinco, istehsali to-
sobbiiskarsizliq seraitindo idaro etmok qgeyri-miimkiindiir. O, homiso
komayo, yeni ideyaya vo tolimata ehtiyact olan adamlardan uzaq gozor-
mis vo onlar1 igsdon uzaqlasdirarmis.

4) Problemlori iimumi miizakirayo ¢ixarmaq. Problemlori hall etmok iiglin
onu menecerlorin, komanda tizvlerinin miizakiresine ¢ixartmaq vo orada
qorar gobul etmok onun asas idareetma prinsiplorindon biri idi. O, homi-
$9 yapon ailosinin etik kodeksini misal gotirordi: “Or ilo arvad bogsanmagq
liclin miibahiso etmirlor, onlar imumi raziliga golmok ii¢lin miibahiso
edirlor”.

Bels bir naticoya golmok olar ki, Macusita firmada ig¢ilorin milli, dini va
monavi doyarlorino hormaetlo yanasan vo qiymaetlondiran, giiclii ideoloq vo do-
rin folsofoyo malik olan bir rohbor olmusdur.

8.3.9. Razilasdirma

Razilagdirma — timumi raziliga nail olmagq tiglin miixtalif maraqlar, toloblor
vo gozlontilori balanslasdirmaga calisan iki vo daha artiq torof arasinda gedon
prosesdir. Razilagdirmaya iso qobul, satis, biidco, resurslar kimi rosmi vo qeyri-
rosmi proseslor daxildir.

Bu kompetensiya elementinin mogsadi danisiglar metodundan istifado
edorok bir-birilo gonaatboxs razilasmalara nail olunmasi imkanlarin yaradil-
masidir.

Razilagmalar biitiin maraqli toroflorin maraqlari, tolablori vo gozlontilorini
0dayacok miiddoalara asaslanir. Danisiglar siyasi vo ya kommersiya xarakterli
ola vo toroflori tam gane etmoyon kompromislorlo do noticolons bilor. Marag-
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lar, toloblor vo gdzlontilor, adoton emosiya, hisslor vo faktlarla miisahido olunur
va bu masalo asanliqla balanslagdirila bilmaz. Danisiqlar prosesi, adston torof-
lorin nisbi giiciindon, voziyyotindon vo idaroetmo mexanizmlorindon (“rigaq-
lar”’) asilidir.

Danisig1 aparan toraflor bu masalalori aragdirmali vo tam molumat olmadi-

g1 toqdirds onlar barads fikirlarini bildirmslidirlar. Ugurlu danisiglar naticasin-
do miixtolif maraq, tolob vo gézlontilori 6domok potensialina malik olan bir sira
hallor ortaya ¢ixir. Danisiqlar prosesinde miixtalif metodlar, taktikalar vo stra-
tegiyalardan da istifado edilo bilor.

Kompetensiyanin asas indikatorlari:

a)

b)
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Maraglarinin miioyyonlogdirilmasi vo tohlili: Danisig1 aparan toroflorin
prioritetlorinin miioyyanlogdirilmasi ugurlu naticoys nail olmagq ii¢lin zo-
ruri sortlordon biridir. Danisiglara rohborlik vo ya istirak edon soxs, ilk
novbada, biitiin imkan vo variantlardan istifado etmoklo hor bir torafin
maraqlari, tolobati vo gozlontilori barodo molumat toplamalidir. Daha
sonra bu moalumatlarin tohlili golocak todqiqatlar {igiin osas material kimi
istifado oluna bilor. Lakin digar toraflorin prioritet maraqlari nozere alin-
malidir.

Potensial variantlar vo alternativlorin islonilmasi: Layiho rohbori danisig-
lar lizro kompromis variantlar1 vo alternativ hall yollarint miisyyonlogdir-
molidir. Bu variantlardan danisiglar1 aparmagq ti¢iin istifado oluna bilor vo
voziyyotdon asili olaraq danisiglarin gedisati zamani doyisdirilo bilor.
Kompromis, variantlar vo alternativlor danisiqlar prosesindo faydali ol-
maq li¢lin danigiq istirak¢ilarinin maraqlarina yonslmalidir. Nozors almaq
lazimdir ki, danisiglarin ugurlu naticolonmasi vo miioyyon razilagmani ol-
do etmok {i¢iin oan yaxs1t metod bir ne¢o alternativ variantin olmasidir.
Danisiglar strategiyasinin miioyyonlosdirilmosi: Danisiglar strategiyasinin
ugurla noticolonmosi iiclin ac¢iq miizakironin vo fikir miibadilosinin ¢ox
mithiim ohomiyyati vardir. Danigiglara baslamazdan ovval layiho rohbori
layiho ti¢iin optimal noticolors nail olmaga imkan veracok strategiya, takti-
ka vo metodlar1 segmolidir. Strategiyanin asasii toraflorin qiivvolor balan-
st, biidco sartlori, siyasot, moadoni aspektlor va istirak¢ilarin bacariglar: kimi
amillor toskil edir. Secilmis strategiya layiho maraqlarina cavab vermali vo
toroflorarasi miinasibotlors tosir gdstormomolidir. Layiha rohbari, homg¢inin
“Ogor <SORT>, Onda <HOROKOT>" prinsipi, yoni “Birdon, belos olsa...”
tipli ssenarilori da ikinci doracali strategiya kimi hazirlamalidir. Strategiya-
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d)

da danisiq aparanlarin kim vo hansi statusa malik olacaqlar1 da miioyyaon-
losmolidir (danisiglarin mazmunu, sorbastlik, rol vo mosuliyyaet).

Bozi hallarda danisiglarin kiminlo vo no barads aparilmasi danisiglarin moz-
mununu va istigametini dayisir vo bu kimi danisiglar hom monfi, ham do
miisbot naticalora sabab ola bilacayi nazera alinmagla diggoatls nazardon ke-
cirilmoalidir.

Saziglorin baglanilmasi: Saziglorin baglanmasina danisiglar yolu ils,
miioyyon edilmis strategiyalar osasinda, miioyyon metod vo taktikalardan
istifado etmaklo nail olunur vo bu zaman digar istirake1 toraflor prosesdon
konarlagdirilmir. Danisiglar uzun miiddat orzinds vo bir ne¢o morholado
gedo bilor. Qonastboxs sazis dedikdo, biitlin toraflorin noaticodon razi qal-
masi, taraflorin 6hdsliklori yerina yetiracokloring amin olmasi vo digar to-
roflorin danisiglarin diizgiin vo adalatli aparildiglarina inanmasi vo zaru-
rot oldugda danisiglarin yenidon aparilmasinin miimkiinliiyi demokdir.
Ogor razilagsmaya nail olunmursa vo ya noticolor gane etmirso, onda alter-
nativ hall yollarindan istifads edilmalidir.

On yaxsi hoall dayanigliga malik olan vo biitiin istiraker toroflor {i¢iin sor-
fali vo uzunmiiddatli naticalor veran hall hesab edilir. Lakin bu miimkiin
olmadiqda, biitiin toroflorin gozlodiklori naticoni almaq mogsadilo komp-
romis lazim galir vo bu da konkret voziyyato uygun qabul edilir vo hoyata
kecirilir. Adoton belo razilasdirilmis hallar rosmiyyato salinaraq sonodlos-
dirilir vo golocok danisiqlarda tadqiqat materiali kimi istifads olunur.
Olavo imkanlarin miioyyonlosdirilmosi: Layiho meneceri, adoton planda
nazords tutulan vo miioyyan edilmis islori vo prosesloari siiratlo, keyfiyyastlo
vo az mosraflo hoyata kegirmoyino soy gostorir. Voziyyotdon asili olaraq
yeni todariik¢tilorin axtarisi, ovvolki razilasmalarin tokrar nozordon kegiril-
mosi, yeni mistorilora xidmaotlorin toklifi, maraqh toroflorlo on yaxsi sortlo-
o nail olmaq, komanda {izvlorino vozifolori daha somorali hayata keciril-
masini tolob etmok {iglin miivafiq danisiglar aparilmalidir. Danisiglar, ado-
ton yeni imkanlarin miioyyonlosdirilmasindon sonra hoyata kegirilir.
Golocoya baxiglar1 vo arzulanan voziyyati layiho vo togkilatin osas maraq-
lar1 fonunda nozordon kegirmok lazimdir. Hor bir strateji horokotdo belo
bir sual vermak lazimdir: Togkilatda mdvcud voziyyat sizi qane edirmi,
yoxsa tokmillogdirmoyo yonalmis doyisikliklor lazimdir? Bu masaloni no-
zardon kegirorkon layiho meneceri nozors almalidir ki, onun har bir horo-
kati danisiqlarda istirak edon toroflorarast miinasibatlors toxuna bilor.
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8.3.10. Naticoyoniimliliik

Layiho menecerinin biitiin digqgoti layihonin moagsadouygun naticolorine
yonaltmasi onun ugurla yerina yetirilmasinin zomanatidir. Rohbar biitiin layiha
istirak¢ilart tiglin optimal naticolor almaq magsadilo problemlor, ¢agiriglar vo
maneolori kegorok idaroetmo metodundan vo miivafiq resurslardan prioritet
gaydada istifado etmolidir. Miizakiralor zamani notico homiso on baslica vo
diqgot markozindo olmalidir vo komanda {izvlori bu naticalors nail olmaga can
atmalidirlar. Naticoyoniimliiliiyiin osas aspektlorindon biri do mohsuldarliq vo
samaralilikdir. Layitho meneceri naticalari aldo etmak licilin resurslar effektiv
sokildo planlagdirmali vo béliisdiirmalidir.

Bu kompetensiya elementinin magsadi layiha rohbarinin diqqatini layiho-
nin naticaloring yonaltmok vo onu ugurla hoyata kegirmokdir.

Layihonin hoyat yolu islordon, tapsiriglardan vo onlarin idara edilmasin-
don, hamginin ki¢ik vo boyiik problemlorin hallindon ibarstdir. Belsliklo, islo-
rin se¢ilmaosi prioritetlor, boliisdiirma vo metodlart nazare almagqla hoyata kegi-
rilmalidir. Noticoyoniimliiliik asas meyar1 miioyyanlosdirmaklo bu se¢imi asan-
lagdirir: “Cari is gozlonilon noticalorin oldo olunmasini tomin edoscokmi vo ya
bu prosesi siiratli, sorfali vo daha da effektiv edocokmi?”.

Noticoyoniimliiliik biitiin istirak¢t toroflor {igiin optimal naticonin alinmasi
moqsadilo rohbar soxslorin vo komandanin digqotinin osas tapsiriqlarda comlos-
dirilmasi demokdir. Layiho meneceri zomanaot vermolidir ki, aldo olunmus nati-
color miivafiq maraqli toroflori tam gane edir. Bu, eyni zamanda layihonin
biitiin hoyat dovrii orzindo hoyata kegirocoyi istonilon razilagdirilmis doyisiklik-
lara do aiddir. Naticalors cavabdeh olan soxs molumatli olmali va layihayas tasir
gostoran istonilon etik, hiiquqi vo ya ekoloji problemlors reaksiya vermalidir.
Noticoyoniimliilityo komandanin va toraflorin toloblorine uygun noticalorin aldo
edilmasi, problemlorin aragdirilmasi, onlarin yaranma sobaoblari vo hall tisullar
daxildir.

Tolob olunan vo maraqli toroflorlo razilasdirilmis noticolora nail olmaq
ticlin layiho meneceri digor layiho istirak¢ilarinin notico ilo maraqglarin1 miioy-
yonlogdirmali vo bu magsadlo komandani inkisaf etdirmoali vo onlarin maragla-
rini nozord almalidir.

Kompetensiyanin asas indikatorlari:

a)  Qorar vo horokatlorin gqiymotlondirilmosi: Layiho rohbarinin osas horokot-
lori mogsadlors catmaq vo layihoni ugurla basa catdirmaga yonolmolidir.
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b)

d)

Bu yanagma metodu layiho rohbarinin biitiin qorar vo horokotlorinin osasi-
n1 togkil etmolidir. Layiho rohbori hor bir gorarin se¢iminin golocokdo
hom neqativ, ham do miisbat naticalor verdiyini diistinmali vo har bir yeni
addimi asagidaki sual ilo qiymotlondirmalidir: “Bu qorar vo harokotlor
maqsad va ya naticalors aparib ¢ixaracaqmi, yaxud talob olunan proseslo-
ri stiratli, sorfali, effektiv vo daha ugurlu edocokmi?”.

Optimallagdirma va ugurlu natico: Hor bir gorar layihodo plana uygun no-
zordo tutulan iglorin hoyata kegirilmosi vo tonzimlonmosi ilo noticolonir.
Resurslarin paylanmasinin optimallasdirilmasi {i¢iin layiho rohborinin layi-
hanin asas prioritet sahoalori haqqinda detalli molumati olmalidir, yoni hansi
1s va ya tapsiriq daha 6nomlidir va tez hoyata kegmalidir.

Bu sobabdon layiho rohbari islorin prioritetliyini miioyyonlosdirmali
vo homin prioritetlor asasinda onlarin icrasini tomin etmolidir. Nozaro al-
maq lazimdir ki, iimumi problemlorin vo ya fordi yanagmalarin tohlili za-
mani agagi prioritetli hor hansi bir is vo ya tapsiriq daha yiiksok prioriteto
malik olsun.

Saglam, tohliikasiz vo mohsuldar ig¢i miihiti: Saglam, tohliikosiz vo somo-
rali is miihitinin yaranmasi ti¢lin komandanin osas diqqgatini somarali iglora
yonaltmok, komandani tolob olunan biitiin zoruri vasaitlorlo tomin etmok vo
ondan noticoyontimliiliik istigamotino yOnolmis harokotlori yayindiran
amillorin saymi azaltmaq tolob olunur. Mosul soxs layihoni hoyata kegiror-
kon noaticoya yonalmis horokotlordo geyri-miioyyanlik vo garanliq mogam-
lar1 aradan qaldirir, komanda iizvlari vo layithadon konar miihit arasinda va-
sitogi kimi ¢ixig edir. Eyni zamanda layiha rohbori komandani zoruri inf-
rastruktur vo resurslarla tomin edir.

Layiho, proses vo naticolor: Layiho meneceri, adoton layihonin vokili he-
sab edilir. O, noyin neco oldugunu (layihonin vozifolori, yanasma, proses-
lor vo razilagdirilmis naticolor) biitiin maraqli toroflors izah etmolidir. Ey-
ni zamanda o, layihoni inkisaf etdirmali, noticoyoniimlii horokatlori ger-
coklosdirmali vo onlarin zoruratini aydin gostormalidir. Layiha rohbori bu
kimi masalalori miintozom hesabat sistemi va toroflorlo qarsiligh foaliyyot
osasinda hayata kegira bilor. Bu, iimumi marketinq foaliyyati ilo bagl la-
yiha rohbarinin yerino yetirdiyi kommunikasiya sisteminin torkib hissosi-
dir. Layiho rohbori, hom¢inin komanda iizvlorini vo maraqli toroflorin hor
birini marketing faaliyyatino colb etmoyo soy gostormalidir.
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e)

Naticolorin alds olunmasi: Har bir layiha rohberinin foaliyyati onun qarsi-
sina qoyulan tapsiriqlarin yerino yetirilmo faizi ilo qiymatlondirilir. Isin
keyfiyyati, doqiq resurslar plani, planlasdirilmis naticolor, problemlorin
halli kimi biitiin masalolor komandada inam v etimada osaslanir.

Xiisusi idaraetmo bacarigina malik olmaq he¢ do somarali is¢i demok de-
yil. Samaralilik planlasdirilmis magsadlorin reallagdirilmasi (masalon, ra-
zilagdirilmis miiddot, biidco, keyfiyyat vo s. ¢orgivasindo razilagdirilmig
naticolorin reallasdirilmasi), xiisusi bacariga malik olmaq iso on az resurs-
lar, kritik zaman vo az masraflorlo islomok bacarigidir (mosalon, planlas-
dirtilmis resurslar ilo faktiki resurslar arasindaki forglor). Buna goro do
rohbor soxs “siiratli, sorfoli vo effektiv is” prinsipini osas gotiirorok noti-
colorin reallasdirilmasi iigiin vasitolor axtarmalidir. Umumiyyatls, layiho
rohbari insanlar1 motivasiya etmok iqtidarinda olmalidir, planlasdirilan
somaralilik soviyyasini saxlamaqla konkret vaziyystdo hor bir komanda
lizviiniin bacarigini1 vo magsadouygun todbirlori miioyyanlosdirmalidir.

8.4. Praktika

“Praktika” kompetensiya sahosi layiho kompetensiyalarinin osasini toskil
edir vo on {i¢ asas indikatorla miioyyanlogdirilir:
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e Layihonin dizayni;

e Toloblor, vozifo vo faydalar;
e Mozmun;

e Vaxt, zaman;

e Togskilat vo informasiya;
o Keyfiyyat;

e Maliyys;

e Resurslar;

e Satinalmalar;

e Planlagdirma vo nozarat;
e Risklor vo imkanlar;

e Maraql toroflor;

e Se¢im vo balanslasdirma.
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8.4.1. Layihonin dizaym

Layihonin dizaym togkilatin tolob vo istoklorinin layiho meneceri torofin-
don layihonin ugurla idare olunmast meyarlar1 daxil olmaqla onun tofsilat ilo
tosvir edilmasi demokdir. Layihonin dizayni iizerinds isloyon zaman xarici
miihit tosirlori, mogsadlor, resurslar, alotlor, maraqli toroflor, faydalar, toskilati
doyisikliklor, rohborlik, todartiklor, prioritetlor, qorarlar vo s. layihoni ohato
edon biitlin digor parametrlor nozordon kegirilir. Biitiin bunlar imumilikds layi-
honin idaro olunmasinin gostoriciloridir.

Noazars almaq lazimdir ki, miioyyan edilmis ugur meyarlar1 zaman kecdikco
doyisdiklori {igiin layiho miitomadi olaraq tokrar qiymatlondirilmali vo zorurot ya-
randiqda yenidon strukturlagmalidir.

Bu kompetensiya elementinin magsadi layiha rohbarlari iigiin biitiin kon-
tekst va sosial aspektlori inteqrasiya etmok, homg¢inin layihoni reallagdirmaq vo
ugurla basa ¢atdirmagq ii¢iin on uygun metod vo vasitalorin totbiqi imkanini ya-
ratmaqdir.

Layiha dizayni toskilati magsadlara cavab veron, korporativ vazifolori dos-
tokloyon, layihonin ugur qazanmasina xidmoat edon biitiin rosmi vo geyri-rosmi
amillori 6ziindo comlosdiron strateji ohomiyyatli sonoddir. Layiho dizayninin
strukturuna magsadler, idaraetma, inzibatciliq ve proseslor, miivafiq standart vo
qaydalar, madoni aspektlor, soxsi vo qruplarin maraqlar1 daxildir. Layihonin
idars olunmasinda har hansi bir alternativ hall {izra qorar gabulu zamani togki-
latin foaliyyoti vo layihonin spesifikasiyasi miihiim rol oynayir.

Dizayn igindo gdzlonilon dayisikliklor vo faydalar, motivasiya, komanda va
toroflorarast kommunikasiya va s. kimi aspektlor do xiisusi yer tutur. Mogsad vo
meyarlarin doqiq vo aydin sokildo tosvir edilmasi layihonin hoyat yolunun biitiin
morhalalorindo asas toloblordon biridir. Bu horokotlor daha sonra miivafiq is vo
tapsiriglara ¢evrilorok layihonin ugurla basa ¢catmasini sortlondirir.

Metod vo iisullarin se¢ilmosinin osasini idaroetma vo nozarot folsofosi tos-
kil edir. Layiha dizayninin islonmasi layihanin planlasdirilmasi va togkili zama-
n1 hoyata kegirilmolidir. Layihonin dinamik miihitds inkisaf etdiyini nozoro ala-
raq onun moaruz qaldig: tesirlor daim doyisdiyi ii¢iin layihonin hayat yolu bo-
yunca qobul olunan gorarlar miitomadi olaraq tokrar nozordon kegirilmalidir.
Kompetensiyanin asas indikatorlari:

a) Ugur meyarlarinin se¢imi, prioritetlogdirilmosi vo qiymaotlondirilmasi:
Ugur meyar1 dedikds maraqli toraflorin layihonin ugurlu olmasimi qiy-
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b)

312

moatlondirmasi demokdir. Bu meyarlar hom rosmi, hom do geyri-rosmi
ola bilar. Rasmi meyarlar layihanin qarsiya qoyulmus maqgsadlarinin hal-
lidir. Lakin miioyyon edilmis mohdudiyyatlor ¢ar¢ivosindo homin moq-
sad va vazifolora nail olmaq layihonin ugurunun yalniz bir hissasidir.
Maraql toraflorin qiymatlondirdiklori qeyri-rosmi meyarlar da miihiim
ohomiyyat kosb edir. Bu amillors layihonin diinyaya golmosi, onun dos-
toklonmasi vo idara olunmasi, basa ¢atmasi vo layihonin bas tutmamasi,
dayandirilmasi kimi sobablor do daxil ola biler. Ugur meyarlar1 qiymat-
londirilorkon timumi konsepsiya osasinda qarsilight foaliyyati tonzimlo-
yon biitlin harakatlor, o climlodan layihonin diger layihs vo proqramlar
torofindon dostoklonmaosi, onun moagsadlor vo resurslarla tomin olunmasi,
layiho istirak¢ilarinin arasinda miinasibsatdon asili olmayaraq soxsi vo ya
qrup maragqlari ¢orgivasindo qarsiliglt foaliyyati do nozordon kegirilir.

Ford layithonin ham rasmi, hom ds geyri-rosmi ugur meyarlarini top-
layir, bilir, prioritetlor {izro yerlosdirir vo yerina yetirir.

Eyni zamanda layiho rohbari rosmi meyarlar ilo yanasi, qeyri-rosmi
meyarlar1 da ciddi gqobul etmolidir. Bu meyarlar layihonin biitiin istirak-
cilarmin dostoyino, omokdasghigina vo onlarin foaliyystino miisbot tosir
gostoracokdir. Ugur meyarlari, eyni zamanda metod vo vasitolorin segi-
minds do mithiim rol oynayir. Masolon, asas meyar son mahsulun key-
fiyysti miioyyan edilmisdirss, onda biznes-proses, keyfiyyoto nozarat vo
onun yoxlanilmasi secilmis yanasmada, metod va vasitalordo miihiim rol
oynayacaqdir. Ugur meyarlar1 ¢ox mixtolif monbolordon gotiiriilo vo
miixtalif formalarda tosvir oluna bilor. Meyarlar konkret alotlor, metod
vo ya modellar, resurslarin sec¢ilmasi, toskilati struktur, morhoalolor, hesa-
bat sistemi, kommunikasiya, keyfiyyot metodlar1 vo s. bu kimi parametr-
lordon asili olaraq forglonir. Hor bir layihonin gedisatinda ugur meyarlari
onun inkisaf dinamikas1 vo ya sosial aspektlari ilo bagli doyise bilor. Ona
goro do layiho meneceri ugur meyarlarmin aktualligi vo vacibliyini
miitomadi olaraq yoxlayir va qiymatlondirir, zorurat yarananda ise ugura
vo moagsads nail olmagq li¢ilin yanagmada, yaxud idaroetmo sistemindo do-
yisikliklor edir. Bu doyisikliklors, hatta layihonin vaxtindan avval basa
catdirilmasi tizra tokliflarin togkilata verilmasi do nazorads tutula bilar.
Yaxs1 tocriibanin dyronilmasi, miibadilasi va tatbiq edilmasi: Layiho me-
neceri ovvoalki layiholordon oldo olunan noticalori bir yera toplayir vo
ndvbaeti layihads istifads edir. Layiho meneceri vaxtasiri vo layihanin so-
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d)

nunda komanda tizvlori vo maraqli toroflarle birlikde layihonin idaroetma
sistemini vo onun naticalorini qiymatlondirir vo yaxsi tocriibo kimi gey-
diyyatin1 aparir. Layiho rohbori miixtolif {isul vo vasitolordon yararlan-
magqla olde olunmus naticalor barads molumatlar: tofsilat: ilo layiho tos-
kilatina elan edir.

Idaroetmonin miirokkobliyi vo noticolorin miioyyon edilmosi: Diizgiin
yanasma metodunun totbiqi li¢lin layiho rohbori layihonin miirokkobliyi-
ni, naticalarini vo idarsetms proseslorini diqqat markazinde saxlamalidir.
Miirokkob voziyyetin yaranmasinin bir ¢ox soboblori vo monbalori ola
bilor. Miirokkoblik doracasi daxili proseslorin garisigligindan vo ya tex-
niki cohoatdon do yarana bilor. Layihoyo hoddon ¢ox miixtalif komanda-
lar, soxslor vo maraqli toraflorin colb olunmasi layihonin miirakkobliyina
birbasa tosir edir. Bu, layihonin konsepsiyasinin miirakkabliyindon irali
golon bir mosalodir, masalon, maragi olan miixtalif tobiotli toroflorin isti-
rak etmosi; har bir proses, layiho vo proqram ii¢lin miixtalif novlii idaro-
etmo alotlorinin totbiqi; mohdud resurslar soraitinds, yoni vaxtin az ol-
masi va vasaitlorin ¢atismamasi1 miihitindo naticonin alds olunmasi toski-
lat {iclin ¢ox vacib masalonin olmasi vo s. Layiho rohbori biitiin daxili vo
xarici amillori nozoro almalidir ki, bu meyarlar osasinda layihonin idars
edilmasi magsadile an miivafiq yanagma tisulunun se¢imini hoyata kegi-
1o bilsin.

Layiholori idars etmok ii¢iin imumi yanasma tisulunun se¢ilmasi: Layiho
rohbari layihonin miirokkobliyini, mohdudiyyatlori vo tolablori, oldo edil-
mis naticalori, ugur meyarlarini, o climlodon molum vo yarana bilocok
voziyyati nozoro alaraq layihoni ugurla bagsa vurmaq ehtimali daha ¢ox
olan yanagma iisulu secir. Bu {isul ugur qazanmaq tigiin vacib olan osas
prinsiplorini, layihonin strukturunu vo onun tosvirini (gOriiniisiinii)
0ziindo birlosdirir. Yanasma {isulu, metod va alotlor layihonin mozmu-
nundan, keyfiyyat aspektlorindon, togkilati strukturundan, kommunikasi-
yasindan, sonadlogdirilmo islorindon, planlagdirmadan, vasaitlorin toyi-
natindan, risklorin idara edilmosindon vo s. ibarot ola bilor. Layihonin
kontekstual vo sosial tasirlora moruz qalmasi onu miintozom olaraq doyi-
$9 bilor vo bu sobabdon layiho rohbori vaxtasirt qobul edilon metod vo
yanasmalar1 nozordon kegirmolidir.

Layihonin arxitekturasi: Yanasma tlisulundan asili olaraq layihonin di-
zayn v strukturunu 6zilinds oks etdiron layihonin arxitekturasi hazirlan-
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malidir. Yiiksok statusa malik olan bu plan sonadi daha sonra miivafiq
isloro vo tapsiriglara c¢evrilib hoyata kegirilir vo burada osas yeri layiho-
nin dizayn hissosi vo noticosi tutur. Layihonin uguru osason onu idaro
edon soxsdon asilidir. Bu vazifoys layihenin biitlin xiisusiyyatine uygun
galon giiclii liderlik qabiliyystli vo komanda iizvlari i¢erisinden “on yax-
s1” soxsiyyat secilmolidir. Bu se¢im layihonin sortlorindon vo soraitindon
asili olaraq doyiso bilor. Layiho hoyata ke¢irildiyi zaman layiho rohbori
miitomadi olaraq dizayna nozor salir, onu qiymatlondirir, layihonin inki-
safini, onun doyisdirilmasi sobablorini, ugur meyarlarini va toloblori bir
daha nozordon kegirir.

8.4.2. Talablor, vazifs vo faydalar

Hor bir layiho daxili vo xarici maraqlar ¢or¢ivosindo planlasdirilib hoyata
kegirilir. Bu kompetensiya elementi layihonin mogsadlorini, natica vo faydala-
rin1, vazifalorini va taraflorin toloblorini ohato edir vo layiho rohbarine timumi
magsada, o climlodon maraqli toraflorin maqgsadlorine nail olmagq {igiin layiho
komandas1 ilo miinasibat yaratmaga imkan yaradir. Biitiin bunlar maraql torof-
lorin tolobatindan, gozlontilorindon, toloblorindon va toskilatlarin strateji mogq-
sadlorindon irali golon masalalordir.

Layiho rohbori moagsadlors, tapsiriglara, iistiinliiklors, somaraliliya, noti-
calora, prioritetlora toloblor vo onlarin bir-birilo qarsiliqli slagoesine goro ¢ox-
lu vasitalori va tisullar1 nazarden kecirirlor. Biitiin bunlarin hamisi layihonin
mogsading, maraqli toroflorin istoklorino vo layihonin mohsuluna yonoalmis
horokatlordir. Layiho rohbari mogsadlors ¢catmagq liclin miivafiq todbirlori ho-
yata kecirmok vo “nayi, neco, no vaxt, kimlo, harada vo kimin ii¢iin...” sualla-
rina uygun harokot etmolidir. Layiha rohbaori biitiin maraql toraflorle layihe-
nin naticalori vo faydalari lizro danisiqlar prosesino vo ya miizakiralors basla-
malidir. Danisiglar vo ya miizakiralor, homginin layihonin doqiq miioyyon
edilmis natico vo yekunlarina yonsaldilmali va toraflor bu zaman onlar1 marag-
landiran masalolor barodo molumat vermolidirlor. Toroflorin fikirlorinin vo la-
yihanin naticalorinin doyisilmoesi miitomadi bas verdiyi ii¢lin daim yeni tod-
birlorin kegirilmosi tolob olunur vo bu sobobdon danisiglar vo miizakirolor
prosesi miintozom olaraq tokrarlanir. Burada kommunikasiya vo analitik tohlil
bacarigi ¢ox holledici ohomiyyot kosb edir.
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Maragqli toroflori raz1 salmaq vo ya onlar arasinda balansa nail olmaq {i¢iin

“tokbotok™ danisiglarin aparilmasi ovozino seminar va toqdimatlarin kegirilmasi
daha miisbot naticalor verir vo mogsodomiivafiq hesab edilir. Noaticodo biitiin
taraflorin tolob vo ehtiyaclari miioyyon edilmali va prioritetlik doeracesina gora
onlarin hayata kecirilmo ardicilligi qeyd olunmalidir.

Kompetensiyanin asas indikatorlari:

a)

b)

Layiho mogsadlorinin miioyyonlosdirilmosi vo onun iyerarxik tosviri: Hor
bir layiha onun togkilatinin tolabat vo magsadlerinden baglayir. Bu togkila-
tin qarsiya qoydugu moqsadlar ¢oxlugundan har bir layihonin 6z konkret
magsadlori mévcuddur. Eyni zamanda layihonin bu maogsadlorindon
miivafiq islor, o climlodon konkret resurslar vo naticolori oks etdiron asagi
soviyyali tapsirigqlar formalagdirilir. Verilmis moqgsadlor iizro iyerarxiya
strukturu (“magsadlor agaci”’) maraql toroaflorin konkret ehtiyac vo tolob-
lor1 ilo miioyyan edilir. Ik ndvbada, layihonin zoruriliyi vo onun baslan-
masi ilo baglh qorarlar osaslandirilir. Ikincisi, gézlonilon risklor vo imkan-
lar, razilagdirilmis miiddotlor vo mohdud biidco soraitinds naticalorin aldo
olunmas iigiin miivafiq layiha mogsadlori formalasdirilir. Ugiinciisii, po-
tensial miisbat konar tosirlor (ikinci daracali moagsadlor) nozars alinmagla
moqsadlorin kateqoriyast miioyyon edilir. On yaxs1 tocriibo yeni biliklor
qazanilmasi, miinasibatlorin daha da méhkomlonmasi vo konardan iso cal-
betmo (autsorsing) tocriibasini 6zlinds ehtiva edir.

Maragqli toraflorin ehtiyac vo tolablori: Maraql toraflorin ehtiyac va to-
lablorini miioyyan etmok {i¢iin layiho rohbori miivafiq biliys, bacariga vo
xiisuson layiha togkilati vo maraql toroflorle olagelorin qurulmasi sola-
hiyyatlorine malik olmalidir. Adaton tolobat vo gozlontilor irali siirtilon
toloblorlo tist-listo diigmiir. Bunun da sobobi tolobatlarin tam vo agiq so-
kildo ifado olunmamasidir, bozon tolobatlar gizli vo ya dork olunmayan
soviyyada ifads olunur. Talabatlar miimkiin qodor aydin olmali va talob-
lor soviyyesing kegirilmolidir. Masolon, doyarlor miivafiq idaroetmo me-
todundan istifads etmakls tohlil olunmalidir.

Taloblora aid prioritetlor, qorarlar vo gobuletmo meyarlari: Toloblor, ilk
ndvbada, tohlil olunmali vo daha sonra iistlinliiklors gora siralanmalidir,
yoni prioritetlogdirilmalidir. Prioritetlor, adoton layihonin sponsoru vo ya
sifariscisi, yliksok riitboli rohborlik vo ya xarici miistorilor torofindon
miioyyon edilir. Toloblorin sonadlosdirilmasi tiglin metodika segilmali vo
miioyyan edilmalidir. Masalon, taloblorin ndvlari iizra siyah1 vo ya istifado
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miiddoti gdstorilmoklo mal vo mohsullar haqqinda hesabat formasini so-
nadlogdirma metoduna niimuno gostormak olar. Taloblors asason, naticolo-
rin yoxlanilmasi mogsadilo gobuletmo meyarlar1 miioyyon olunmalidir.

8.4.3. Mazmun

Mozmun layihanin torkibini vo konkret mahiyyatini miioyyanlosdirir. O,
eyni zamanda mohsulu, naticalori, faydalar1 vo onlarin istehlaki {igiin tolob olu-
nan islori, homginin layihodo oks olunmayanlari tosvir edir. Mahiyyoatco, moz-
mun layihonin sarhadlorini tayin edir.

Kompetensiyanin bu elementinin mogsadi layiha rohborins layihonin moz-
mununun necd formalagsmasini vo onun idare edilmasi prinsiplorini gdstormok-
dir vo eyni zamanda layihonin idars olunmasi va hayata kegirilmasi zamani go-
bul edilon gorarlara mozmunun neca tasir gostardiyini 6yranmays imkan verir.

Mozmun, eyni zamanda layihonin naticolorinin miioyyonlosdirilmosini, layi-
hads nazardos tutulan islorin va tapsiriglarin strukturunun yaradilmasini, onlarin
dekompozisiya strukturunu da ohato edir. Mozmun, hom do onun fasilosiz idars
olunmasini reallagdiran nozarot mexanizminin islonib hazirlanmasii da 6ziindo
birlosdirir. Monitoring vo mozmunun nazarat mexanizmi bazi layihoslordo mogse-
din dayigdirilmasinin qarsisini alir va onun riskini azalda bilir. Layihslor, adston
dinamik miihitds yasayir vo hoyata kegirilir vo bu sababdon mazmun statistik ola
bilmaz. Layihonin diizgiin idars olunmasini tomin etmok magsadils maraqli to-
roflorin nozarat vo monitoring {izro qoydugu tolablor, arzular vo gozlontilor osa-
sinda mazmunun sabit vo doyismoz olmasi tomin edilir.

Kompetensiyanin osas indikatorlart:

a) Layiho naticolorinin miioyyanlosdirilmasi: Layihonin naticalori onun
maddi vo geyri-maddi aktivloridir (noticolor, xidmotlor, mohsullar).
Gozlonilon effekt vo faydalar mohz bu aktivlorin komayi ilo reallagdirilir.
Bundan basqa, layiho mohsulu 6l¢iilo bilon noticodir vo layihonin idars
edilmasinin uguru onlara ssason qiymatlondirilir. Mahsul layihonin real-
lagdirilmasi naticosindo yaranan maddi vo ya geyri-maddi obyektdir vo
miistoriys toqdim etmak vo ya catdirmaq iiglin nozords tutulub. “Toloblor
va vazifolor” kompetensiya elementindo geyd olunan vo nozordon kegiri-
lon magsadlor iyerarxiyast burada daha da genislondirilib vo tamamlanib.
Layihoanin noaticoalori iyerarxiyanin qrafik tosvirinin on asagi soviyyosindo
tomsil olunur. Iyerarxiyanin grafik tosvirinds kosismo ndqtolorinin va gar-
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b)

siligli alagalorin gostarilmasi ticiin xatlor ¢okilir. Xatlor mogsad vo natice-
lor arasinda yerlosdirilir.

Layiho mozmununun strukturu: Layiho mozmununun strukturlagdirilmasi
layihonin biitlin mozmununun miivafiq vozifo vo isloro sistemli sokildo
boliinmosi demokdir. Layihonin bu strukturuna “Islorin dekompozisiya
strukturu”, yani ingilisca “Work Breakdown Structure (WBS)” deyilir vo
islorin imumi boliinma va tabegilik prinsipi asasinda qrafik olaraq tosvir
edilir. WBS strukturunun yaradilmas iigiin miixtolif prinsiplordon istifado
edils bilor. Bir torofdon, WBS strukturu layihonin naticalorini tohlil, layi-
holondirmo, islonilmo va testlosdirma kimi biitiin prosedurlari 6ziindo oks
etdirir. Digor torofdon, mozmunun strukturlagdirilmasinin bagqa bir prin-
sipi is9 layihonin noticolorinin miixtolif funksional va ya fiziki strukturla-
rin1 oks etdirir. Umumiyyatlo, nozors almaq lazimdir ki, istonilon yanas-
mada layihonin mazmununun detall1 tosviri vo izahi ii¢ilin osas iisullardan
biri layihonin strukturlagdiriimasidir.

Islorin dekompozisiya strukturu diger metodlardan farqli olaraq (xotti

va ya ardicil) pargalanma soviyyosi (iyerarxiya soviyyasi) o qador do do-
rin deyildir vo bu sobobdon mozmunun strukturlagdirilmasi iterativ (bir
neco dofo tokrarlanmaq) xiisusiyyatini do nlimayis etdirs bilor.
Layihonin is toplusunun miiayyanlasdirilmasi: WBS-ds an kicik element-
lor detalli sokildo miioyyonlosdirilmis islor kompleksidir. Mahiyyot etiba-
rilo, islorin detall1 tasviri, o ciimlodon iglorin ohato dairasi vo sorhoadlori is-
lorin dekompozisiya strukturunun, yoni WBS-in ugur meyart demokdir.
Islorin detall1 tosvirino konkret gériilocok tapsiriqlar vo funksiyalar, mag-
sadlar, cavabdeh soxslor, qiymati, onlarin icra miiddsti vo davamiyyati,
tolob olunan resurslar daxildir. ©gar islorin icra miiddsti, davamiyyati,
qiymati vo resurslar1 tam miioyyon edilmayibsa, onda bu marhals planlas-
dirma iglori adlandirilir. Miitomadi tokrarlanan proseslorin (iterativ yanas-
ma metodu) komoyilo layihalords islor kompleksi vo onlarin tasviri avval-
ki proseslordon gotiiriilmiis “on yaxsi tocriibo” kimi tarix¢o qismindo oks
olunur. Bu prinsiplor osasinda iterativ yanagsma metodundan yararlanmag-
la vo islor kompleksinin tarixc¢olorindon istifado etmoklo onlar1 reallagdir-
maq layiho menecerinin isini daha da asanlasdirir. Eyni zamanda layiho-
lorin idars edilmasi prosedurlarinda nozords tutulmus hesabat sisteming
islor kompleksi iizro hesabatlar da daxildir.
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d) Mozmunun konfiqurasiyasinin qurulmasi vo dostoklonmasi: Mozmunun
konfiqurasiyasinin idars edilmasi fasilosiz bir proses olaraq layihadoki
catigmazliglari, sohvlori vo mogsadsiz doyisikliklori minimuma endirmoe-
yo kdmak edir. Mozmunun konfiqurasiyasinin idara edilmasi magsad va
toloblorin balanslagdirilmast va layiha {igiin ayrilmis resurslarin mohsulun
hazirlanmasina yonaldilmasi demakdir. Malumdur ki, biitiin layihslor di-
namik doyison miihitdo hoyata kegirilir vo bu sabobdon layihoalorin idara
olunmasi zaruratdon irali golon masaladir. Eyni zamanda layihalorin idara
edilmosi layiholorin hoyata kegirilmosindo onlara mane olan va layihonin
inkisafinin qarsisini alan biitlin amillori tonzimloyarak ugurlu naticonin
alinmasina yonoldilir.

Konfiqurasiyanin planlagdirilmast zamam layihayo iterativ yanasma
(miitomadi tokrarlanma prosesi) daha xarakterikdir, homin yanagmaya
goro, doyar vo xorclor plandankonar goriilon islorlo miioyyonlosdirilir.

8.4.4. Vaxt vo miiddatin planlasdirilmasi

Vaxt parametrinin optimallasdirilmasi prosesina biitiin layiha komponent-
lorinin icra vaxtinin miioyyanlosdirilmasi va strukturlasdirilmasi daxildir.

Bu kompetensiya elementinin magsadi layiha rohbarinin layihonin ugurlu
naticalari {iglin zaruri olan biitlin komponentlorin ardicilligini miioyyonlosdir-
mok, optimallasdirmaq, nozarat vo idara etmok imkanlarindan ibaratdir.

Vaxt vo miiddatin planlagdirmasinin moagsadi layihonin yerino yetirilmaosi-
nin optimallagdirilmasi {igiin hans1 foaliyyat novlerinin na zaman hoyata kegi-
rilmali oldugunu miioyyonlosdirmokdir. Layihalor ii¢lin foaliyyat vo kompo-
nentlar islor kompleksindon vo marhalslorden ibaratdir.

Layiholor vaxt vo icra miiddatino goro tohlil edilmali, onlarin icra miiddot-
lori gqiymatlondirilorak cadvalds oks olunmali, islorin optimal yerina yetirilmasi
ticiin icragilar toyin olunmalidir. Bazon layihonin bazi foaliyyst ndvlorinin vaxt
parametrlori planlagsdirma prosesindon yaymma vo konaracixma hallar1 ilo do
miisahido edilir. Hom xarici (naticalorin, toloblorin doyisdirilmasi, resurslar vo
vosaitlorin  ¢atigmamast vo s.), hom do daxili (mosslon, hazirliq islorinin
goriilmamasi) tasirlor plan-qrafikdon konara ¢ixma hallart ilo naticalonir vo bu
sababdan tokrar planlasdirma prosesi tolob oluna bilor. Ona gbra do plan-qrafi-
ko miitomadi olaraq nozarot etmok, faktiki voziyyst ilo plani tutusdurmaq vo
zorurat yarandiqda qrafikde miioyyan diizolislor etmok lazimdir. Iterasiya yolu
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ilo planlagdirma naticosinda layihanin plan-qrafiki miixtslif uzunluqlara malik

vo bir-birilo olagosi olan “qutular’dan togkil olunmus bir monzorayo cevrilir.

Hor bir iterasiya naticosindo (masoalon, layiholondirmo, yerino yetirilmo, testlos-

dirma va totbiq) tadbirlor miiayyan ardicilligla bir-birile slagalondirilir vo vaxta

baglanir. Umumi planlasdirma prosesindo todbirlor prioritetlosdirilir vo asas
tadbirlorden sonra komokei tadbirlar (masslon, hazirliq, monitoring va s.) qra-
fikdo yer alir. Konkret is vo ya foaliyyat novii ilo bagli tolob olunan icra
miiddatlori lizra geyri-miioyyanliyin movcud oldugu soraitds plan-qrafike “eh-
tiyat vaxt”, “rezerv vaxt” anlayislari olavo olunmalidir.

Kompetensiyanin asas indikatorlari:

a)  Layihonin reallagdirilmasi mogsadilo zoruri todbirlorin miioyyonlosdiril-
masi: Foaliyyatin va alds olunan naticalarin tohlili islorin dekompozisiya-
st strukturu osasinda zoruri todbirlorin hoyata kegirilmosini miioyyanlos-
dirmak {iciin osas alatlordon biridir. Iterasiya yolu asasinda planlasdirma-
nin komoayi ilo layiho meneceri har iterasiya addimina uygun naticolori ol-
da etmak ticiin talab olunan tadbirlori miisyyonlogdirir.

b) Is vo foaliyyot miiddotlorinin miioyyonlosdirilmasi:

Hor bir faaliyyaet ii¢iin miivafiq islor vo onlarm icra miiddstlori miioyyon-
lagdirilmolidir. Eyni zamanda har bir foaliyyat {i¢lin resurslarin novii vo
miqdart miioyyan olunmalidir. Bir ne¢a faaliyyat eyni resursdan istifado
edildiyi halda layiho mohsulunun keyfiyyoti, doyori vo somaraliliyi ba-
lanslagdirilmalidir. Bu balans layihonin ugur meyarlari vo toraflorin tolob-
lori osasinda hoyata kegirilir.

c)  Cadvallor vo morhalalor iizro qgorarlar: Layihonin hoyata kecirilmo metod
vo yanasmasindan (mosalon, Solals vo ya Iterativ planlasdirma) asili olaraq
morhalolorin say1, mozmunu, miiddati vo naticalari ilo bagli miioyyon qo-
rarlar gobul edilir. Konkret idaroetmo metod vo yanasmasinin segilmasi la-
yihanin ndviindon v xiisusiyyatindon, yoni onun ugur meyarlari vo talobls-
rindon, layiho togkilatinin idaroetmo prinsiplorindon vo digor kontekstual
amillordon, geyri-miioyyanliklordon vo s. ¢ox asilidir. Masalon, daha yiik-
sok geyri-miioyyanliklor daha qisa marhololoro gotirib ¢ixara bilor.

d)  Tadbirlerin ardicilligimin miisyyonlagdirilmoesi vo cadvalin yaradilmasi:
Bir ¢ox foaliyyat novlori digor islor kompleksi vo ya faaliyyatlorlo, yaxud
ovvalki reallagdirilmis islorls slagoalidir. Qarsiliglt slagalora vo har bir
foaliyyot ndviiniin icra miiddstino asaslanaraq miivafiq horokot ardicillig-
lar1 tayin edilir. Bu sababdan resurslarin olmast ila sartlonon kritik yol he-
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sablana bilor. Balanslagdirma prosesi resurslarin paylanmasini optimallag-
diraraq kritik yola tasir gdstors bilor.

e) Plan-qrafikin monitorinqi vo zoruri diizolislorin edilmosi: Planlagdirma
marhalasindon sonra layihonin hoyata kegirilmasi baslayan kimi nozarot
sistemlori igo salinmalidir. Monimsonilmis resurslarin tohlil edilmasi vo
bu kimi biitiin metodlar vasitosilo plan-qrafiklo faktiki voziyystin miiga-
yiso edilmasi layihonin giymotlondirilmaosi {i¢iin istifado edilir. Layihonin
plan-qrafiki bir ¢ox manealora sabab ola bilor, buna gors do plan zaman
kecdikco diizalislora ehtiyac duyur. Diizoliglor miixtolif sobablordon bag
vera (masalon, moagsadin vo toloblorin doyismasi, resurslarin ¢atismamasi,
kadr doyisikliyi vo s.) vo noticado planlagdirma prosesi tokrarlana bilor.
Miitomadi olaraq, plan-qrafik ilo mdvcud voziyyat monitoring edilmali vo
zorurot yarandigi halda miivafiq diizoliglor edilmolidir.

8.4.5. Taskilat vo informasiya

Taskilat vo informasiya bolmasindas layiha togkilatinin miisyyanlosdirilme-
si, onlarin totbiqi vo idara edilmasi kimi prosedurlar nozords tutulur. Eyni za-
manda bu bolmayas talob olunan vazifalorin vo 6hdsliklorin miisyyonlosdirilmo-
si, layiho toskilati {iclin daha effektiv molumat miibadilosinin toskil edilmosi
daxildir. Bu kompetensiya elementi hom do sonadlosmo, hesabat vo kommuni-
kasiya sistemlorinin yaradilmasi, moalumatlarin saxlanilmasi proseslorini do
ohato edir.

Bu kompetensiya elementinin moqsadi layiho meneceri iiglin togkilati
strukturla kommunikasiya proseslori arasinda qirilmaz slageni 6ziinds birlos-
diron yiiksok somoraliliya malik miivaqqati layihs togkilatinin yaradilmasi im-
kanidir.

Bu kompetensiya elementi layihonin neco togkil olundugunu tesvir edir.
“Toskilat vo informasiya” kompetensiyast 6ziindo ham insan resurslarini, hom
do miivafiq kommunikasiya proseslorini birlosdirir.

Layiho togkilatinda layihonin miixtalif soviyyalords vozifalori, 6hdoliklori
vo mandatlar1 miioyyan edilir. Adoton bu, an azindan sponsor va ya sifarisci ilo
layihonin digor soviyyelordokilar arasinda oslagslor demokdir. Burada, bir torof-
don, iyerarxiya saviyyslori arasinda informasiya axinlari tosvir edilir, digor to-
rofdon iso hor bir soviyyas ii¢iin tolob olunan molumat bazasi, cavabdehlik, mo-
suliyyot bolgiisii vo asas gorarlarin ¢or¢ivasi miioyyonlosdirilir. Adoton sponsor
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vo ya sifaris¢i soviyyasi layihonin maqsod vo mozmununun miioyyonlosdiril-

moasina gora cavabdehdir, layihonin digar saviyyeslordaki vozifalor iso keyfiy-

yotli mohsulun va ugurlu naticolorin aldo olunmasina goéro mosuliyyat dasiyir.

Qorarlarin gobulu ¢ox miihiim bir masolodir vo bu gorarlardan layihonin uguru

birbasa asilidir. Bu sobabdon gorarlarin gabulunda yiiksok keyfiyyoto nail ol-

magq ti¢iin biitlin soviyyalor iizro informasiya miibadilosi yliksok soviyyado to-

min olunmalidir, biitiin soviyysalors informasiya vaxtinda, tam vo diizgiin ¢atdi-
rilmalidir. Informasiya daxili vo xarici monbolordon daxil olur. Daxili informa-
siyalar, sonadlosdirms, kommunikasiyalar layiho toskilatinin rohbaorliyi ilo six
bagli olan bir mosaladir. Qeyd olunan masalolors informasiya tolobatinin zoru-
riliyi, tolob olunan proseslor, informasiyalarin strukturlagdirilmasi, daxili vo xa-
rici informasiya axinina nozarot daxildir.

Kompetensiyanin osas indikatorlart:

a)  Toroflorin informasiya vo sonadlosmoyo dair toloblorinin miioyyonlosdi-
rilmosi vo giymoatlondirilmosi: Layiho meneceri informasiya vo toskilat
arasinda six alagalorin qurulmasi, hamginin layihs toskilatinin strukturu-
nun formalagdirilmasi {iglin miivafiq informasiyaya sahib olmalidir. Mo-
solon, toskilatda virtual komanda ilo autsorsingi sinaqdan ¢ixarmaq mog-
sadilo yiiksok soviyyali informasiyaya malik olmaq tolob olunur. Informa-
siyaya malik olan insanlarin sayina nozarat etmok mogsadilo moalumati
alan toraflor doqiq miioyyanlosdirmalidir: Kim, hanst molumati, no vaxt
vo hans1 hocmds almalidir? Maraqli toraflor yalniz onlara aid olan va to-
lablorino uygun informasiyani razilasdirilmis formatda ala bilorlor. Layi-
ha meneceri rosmi vo qeyri-rosmi molumatlara vo sonadlosdirmoys olan
tolobat1 miioyyon etmolidir. Toskilatda korporativ strukturun vo proseslo-
rin miisyyan edilmasi rosmi informasiya va sanadlosdirmonin rolunu av-
tomatik olaraq gostorir. Hor bir layiho komandasinin iizvii {i¢iin informa-
siya va togkilati toloblor miioyyanlosdirilmalidir.

b)  Strukturun, funksiyalarin vo 6hdeliklorin miioyyenlosdirilmosi: Layiha
meneceri layiha togkilatini strukturlagdirmagla rohbarliyin gostarislori vo
strategiyasi, proseslor, maraqlar, norma vo qaydalar, modaniyyat vo do-
yarlor vo s. bu kimi kontekstlor barade malumat toplayir. Tatbiq olunan
texnologiyalar, gézlonilon hallar, istirak¢ilarin kompetensiyalar1 vo cog-
rafi yerlori do togkilati strukturun dizaynina boytik tosir gostorocokdir. La-
yiho meneceri miixtolif strukturlarin istiinliiklori vo ¢atismazliglarini
mioyyonlosdirmali vo layihslondirmoni, komandanin formalasdirilmasini
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vo toskilati tadbirlori hoyata kegirmolidir. Zoruru hallarda biitiin altlayiho-
lor daxil olmaqla miivafiq idaroetmo mexanizmi segilir vo layihonin
strukturu yaradilir. Bu struktur ¢orgivasindo vozifs, rol vo ohdoliklor,
hamgcinin qarar qobul edon orqanlar vo burada salahiyyatlorin verilmasi
va saviyyalori doqiq miioyyanlogdirilmalidir.

Informasiya tominati iizro infrastrukturun, proses vo sistemlorin yaradil-
masi: Layiho meneceri daxildo informasiya miibadilosinin hoyata kegiril-
mosi liclin kommunikasiyani, o climlodon vozifo, rol vo 6hdoliklori toskil
etmolidir. Bundan olavo, o, idaroetmo mexanizmini dastoklomok ti¢iin
miivafiq sistem vo metodlardan istifado etmolidir. Nozoro almaq lazimdir
ki, layihonin uguru effektiv informasiya mokan1 yaradilmasindan ¢ox asi-
l1idir, bu sabobdon informasiya ardicil, doqiq, tam, birmonali olmali vo ey-
ni zamanda lazimsiz va artiq informasiyalarin garsist alinmalidir. Infor-
masiya infrastrukturlarinin, daxili informasiyanin sonoadlosdirilmosi, sax-
lanilmasi va 6tiiriilmosi {i¢lin miivafiq sistem, vasito vo metodlardan isti-
fado olunmalidir. Miiasir toskilatlarda informasiya infrastrukturlar vo IT
bir-birils ¢ox six alagali vo ayrilmaz strukturlardir ve buna gore ds korpo-
rativ IT-sistemlorin is foaliyyati vo ona olan miinasibot haqqinda layiho
meneceri daim moalumatli olmali vo bu, onun isinds vacib ochomiyyat kosb
edon amillorden biridir.

Layihonin totbiqi, tohlili vo dostoklonmosi: Layiho meneceri layihonin
idaro olunmasi, hayata kegirilmosi vo monitoringi kimi asas foaliyyot sa-
halorini miikommal bilmalidir. Layihanin hoyata kecirilmasi onun togkila-
ti strukturunun totbiqi demokdir. Layihonin totbiqi toskilatda miioyyon do-
yisikliklora gotirib ¢ixarir. Toskilatda bu doyisikliklor layihonin hoyat yo-
lu {izro marhalalorls hiss olunur vo gbzlonilir, yoni hoyat yolunun sonuna
yaxinlasdigca toskilatda doyisiklik daha ¢ox hiss olunmaga baslayir. Tos-
kilati strukturlarin hor biri miivafiq vaxt miiddstinds etibarlidir vo moh-
duddur. Xiisusilo, layihonin kontekstindo bas veron doyisikliklor (strategi-
ya, solahiyyatlor, maraqlar, istirak¢ilar vo s.) layihonin hoyata kegcirilmo-
sino birbasa tosir gosterir vo doayisikliklora vo ya ciizi diizelislora sobob
olur. Layihonin va onun atraf miihitinin miitomadi monitoringinin natico-
lorino osason layiho meneceri togkilatda doyisikliklora zoruratin yaranma-
sina diqqgot yetirmali vo nozarotdo saxlamalidir.
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8.4.6. Keyfiyyot

Layiholordo keyfiyyatin iki osas aparict qolu vardir: Proseslorin keyfiyyoti
vo mohsulun keyfiyyati. Proseslorin keyfiyyati — layihanin togkil olunmasinda
asas rol oynayir vo keyfiyyotin idaro olunmasi standartlarinin islonib hazirlan-
masi, totbiq edilmosi vo tokrar yoxlanilmasi proseslori ilo baghdir. Ikincisi,
mohsulun keyfiyyati iso layihonin noticasinin idaro edilmasi, tomin olunmasi,
qiymatlondirilmasi vo nazarat edilmasi ilo baghdir. Keyfiyyat layihalorin hoyat
yolu boyu avvaldon axira qodar biitiin marhalolori ohato edir.

Bu kompetensiya elementinin magsadi layiha rohbarine mohsulun vo ya
xidmotin keyfiyyatinin vo onlarin tochizat prosesinin idaro edilmasi iiglin im-
kan yaradir. Eyni zamanda layihalorin idars edilmasi prosesindos keyfiyyoto no-
zarat on vacib masololorden biridir.

Layiholords keyfiyyato nozarat xidmot vo mohsullarin tolob olunan keyfiy-
yotinin tomin edilmosi demokdir. Proseslorin idaro olunmasinda keyfiyyatin to-
lob olunan standartlara uygun hayata kecirilmosi vo nozaratin tomin edilmasi
layihonin somorsliliyinin artirtlmasi demokdir. Adaton bu, layiho togkilatinin
keyfiyyot standartlar1 vo metodlar1 ¢or¢ivoasindo hoyata kegcirilir.

Qobul edilmis keyfiyyot standartlar1 vo onlarin idars olunmasi metod vo
alotlori layiholorin idars edilmosi iiclin avvalcodon tomin olunmali, daha sonra
totbiq edilmali vo uygunlagdiriimalidir.

Kompetensiyanin asas indikatorlari:

a)  Layihodo keyfiyyatin idaro edilmosi planinin hazirlanmasi vo icrasina no-
zarat: Keyfiyyatin idare edilmosinin magsadi keyfiyyat vo onun standart-
larina dair tolablorin layiha vo onun naticalorina totbiginin planlasdirilma-
s1 va zomanat verilmasidir. Keyfiyyatin idars olunmasinin planlagdirilma-
s1 biitiin toraflor, xiisuson sifaris¢i ilo maraql toroflor arasinda miioyyon-
losdirilir vo razilagsmalar asasinda hoyata kegirilir. Bura keyfiyyot gostori-
cilorinin miioyyanlosdirilmasi, keyfiyyot meyarlarinin toyin olunmasi,
hamginin keyfiyyst sahasinds magsadlors nail olmagq {i¢iin zoruri alatlor,
prosedurlar, metodlar vo resurslarin miioyyanlosdirilmasi daxildir. Key-
fiyyatin idars edilmasing, eyni zamanda keyfiyyst plani, onun modellari,
ohdaliklar, istirak¢ilar vo layiha planina uygun islonilmis vaxt grafikinin
hazirlanmas1 daxildir. Bundan basqa, bura planda miioyyonlosdirilmis vo-
zifolorin (o ciimlodon keyfiyyoto cavabdeh olan soxs, keyfiyyot meneceri)
icrasinin qiymatlondirilmasi do aiddir.
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b) Keyfiyyotin idaro edilmosinin mogsadi vo auditi: Keyfiyyatin idaro edil-
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masinin magsadi layiha vao onun naticalarinin somaraliliyini artirmaq, ho-
yatda onlara olan tolobati glindomdo saxlamaqdan ibarstdir. Keyfiyyatin
idaro edilmasi iizro miioyyonlosdirilmis vo planlasdirilmis islorin yerino
yetirilmosi li¢lin lazimi proseslor, alotlor, prosedurlar, metodlar vo resurs-
lar miioyyon olunmali vo tomin edilmolidir. Keyfiyystin idaro edilmosi
prosesi zomanot verir ki, keyfiyyat standartlar1 ¢orgivasindo foaliyyot vo
keyfiyyat iizrs toloblor layiho toskilatinin biitiin struktur bdlmalori torofin-
don anlasilir, qabul edilir vo riayst olunur.

Layiholoro yenidon baxilmasi, onlarin yerino yetirilmosi vo inkisafi
ilo bagl konsepsiyanin toqdim edilmosi prosesino keyfiyyot lizro plan vo
onun icra mexanizmi da daxildir. Keyfiyyatin qiymotlondirilmasi vo audi-
ti miixtalif layiho istirak¢ilar1 vo maraql toraflor, layihs togkilatinin daxi-
linds vo ya onun hiidudlarindan konardaki insanlar va istehlakgilar tore-
findon yerino yetirilo bilor.

Keyfiyyatin auditi, eyni zamanda keyfiyyatin tomin edilmasi prose-
sinin va keyfiyyoto nozarotin somaraliliyinin miioyyanlagdirilmasina,
onlarin naticalorinin tohlil olunmasina, gabaqlayici tadbirlors vo ya do-
yisikliklor iizro toloblorin miioyyonlosdirilmosi ii¢iin aktual vo vacib
maqsads xidmat edir.

Keyfiyyatin auditi layihonin hoyata kegirilmasi prosesi vaxti hesabat
sisteminda xiisusi yer tutur vo miixtalif marhalalords istifads edils bilor.
Layihado keyfiyyatin yoxlanilmasi vo zoruri preventiv todbirlorin hoyata
kecirilmasi: Keyfiyyatin yoxlanilmasi iigiin, ilk ndvbado, layihonin har
bir morholosindo miioyyon olunmus keyfiyyot toloblori, mogsadlori vo
standartlarinin yerino yetirilmosini miioyyonlosdirmoak lazimdir. Yoxlama
prosesi layihonin biitiin hoyat yolu boyunca har bir morhslonin sonunda
hoyata kegirilir. Bu proseso, eyni zamanda layihonin naticolori vo proses-
lorin keyfiyyatinin yoxlanilmasi, miivafiq metod vo alatlordon istifado et-
moklo qiisurlarin agkarlanmasi da daxildir. Bura, homg¢inin qiisurlarin bas
vermoasinin miimkiin soboblorinin tohlili, miivafiq diizolis vo qabaglayici
tadbirlorin miioyyanlosdirilmasi, doyisikliklors dair tovsiye olunan sorgu-
lar daxildir. Miivafiq layiho istirak¢ilar1 vo layiho togkilati iiclin tovsiyo
olunan diizalis vo gabaglayici todbirlor vo doyisikliklora dair sorgular
yoxlama prosesinin torkib hissasi hesab edilir.

Layiho toskilatt vo ya onu tomsil edon toroflor yoxlama prosesindo
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istirak edo bilorlor vo yaxud yoxlama prosesini tam hoyata kegirmok
hiiququna malikdirlor. Tacriiba gostarir ki, layihonin ilkin morhaslasindo
kecirilon yoxlama iqtisadi baximdan layihonin sonunda aparilan yoxlama-
dan daha effektlidir.

Layiho naticolorinin yoxlanilmasi plan1 vo onun toskili: Hal-hazirda layi-
hads magsad va ya vazifalorin yerine yetirilma daracesini va faizini qiy-
motlondirmok ti¢lin konkret metod vo alot tovsiyo edilmir vo bu sobabdon
geyd olunan prosesin basa ¢atdirilmasi iiclin miioyyan ¢otinliklor yaranir.
Layihonin mohsulunun verdiyi naticolorin miixtolif parametrlor {izro qiy-
motlondirilmasi vo yoxlanilmasi miirokkab bir prosesdir vo bu, hoyatin
realligidir. Bu kimi yoxlamalar layiha naticosindo oaldo olunmus maddi vo
qeyri-maddi golirin keyfiyyatinin qiymotlondirilmasi {i¢iin miimkiin iisul-
lardan biridir. Yoxlamanin moqgsadi, eyni zamanda layihonin vo onun
mohsulunun benefisiarlar vo ya miistorilor torafindon rosmi qiymatlondi-
rilmasi vo boyonilmosidir.

Bir qayda olaraq nozers alinmalidir ki, yoxlama prosesi ya daxili tos-
kilat, ya da digor xarici toraflor (masoalon, miistarilor) vo ¢ox nadir hallar-
da iso layiho togkilat1 torofindon hoyata kegirilir. Biitiin hallarda yoxlama-
nin planlasdirilmasi vo toskili layiho rohborinin {izorino diisiir. Yoxlama
birdofalik vo ya tokrarlanaraq biitiin hayat yolu boyu hoayata kegirils bilar.
Layiho keyfiyyatinin tomin edilmasi: Layiho togkilati vo layihonin noti-
colorinds maraql toroflor keyfiyyatin idars olunmasi {i¢iin maqsadauy-
gun miivafig metod vo yanagma miioyyon etmoli vo kifayot qodor sado
sokilds hayata kegirilmalidir. Nozors almaq lazimdir ki, uygunlagdirma,
inteqrasiya va totbiq prosedurlar1 6ziinamoxsus metodikaya malik olan
bir neg¢o toskilatin arasinda qarsiligli six alagolorin olmasini tolob edir.
Totbiq olundugdan sonra miitomadi nozarat prosesi mogsodo ¢atmaq
prosedurlarini daha da asanlasdirir.

8.4.7. Maliyys

Maliyya bolmasina maliyys resurslari ilo bagl biitiin amoliyyatlar, xtisu-

son, onlarin giymatlondirilmasi, planlagdirilmasi, alinmasi vo onlara nozarot
ticilin biitlin zoruri tadbirlor daxildir. Maliyya bdlmasinds, hamginin layihonin
ugurla idars edilmasi tiglin xarclor vo tolob olunan maliyyalosdirma prosedurla-
rina da baxilir.
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Bu kompetensiya elementinin mogsadi layiho rohbaring istonilon anda la-
yihaya kifayot gqodor maliyye resurslarinin ayrilmasi, layihonin maliyys mag-
sadlarinin yerino yetirilmasi, maliyyo voziyyatino nozarstin tomin edilmasi vo
maliyya resurslarinin idars olunmasi imkanini yaradir.

Ik névbada, layiha meneceri layihonin hoyata kegirilmosi iiciin talob olu-
nan xarclori qiymatlondirmali vo biidconi miisyyanlosdirmalidir.

Bundan basqa, ford layihonin maliyyslosdirilma iisullari ilo bagl todbirlor
gormolidir. Buna gdra do layiho meneceri layihonin plan iizro faktiki xorclori-
nin hocmini miioyyonlosdirmali vo hor bir goriilmiis is vo aldo olunmus mog-
sadlar ticiin ¢akilon faktiki xarclorin plana uygunlasdirilmasini tomin etmalidir.

Bundan basqa, layiho toskilatinda xorclorin idaro edilmoasi metodlari
miioyyanlogdirilmalidir. Bu metod va vasitolor maliyys vaziyyatinin monitorin-
qinin kecirilmosi vo eyni zamanda maliyys vo istehsalat problemlorinin holli
ticiin istifado olunur va layiha menecerine miivafiq gorarlarin qobul edilmasina
osas verir.

Layiha rohbari layihs iizro baglanmis miiqavilolorde maliyyslasma prinsi-
pini vo lisullarini nozors alaraq blidconin vaziyyatini daim nozarotdo saxlamali-
dir. Beloalikls, maliyys meneceri layihanin icrasini1 vo onun somarsliliyinin qiy-
motlondirilmasi prosesinds askarlanmis hor hansi bir ¢atismazliq ilo bagl layi-
ha va ya togkilat rohbarliyini melumatlandirmali va problemlorin aradan qaldi-
rilmasi liglin miivafiq tadbirlor planlar1 toklif etmalidir. “Maliyyslosdirmo™ ter-
mini togkilat 6zii layihoni maliyyslosdirdikde vo xarici manbalordon kreditlor,
birgo miiossisalor vo s. sokildo layiha {igiin vosaitlor colb etdiyi hallarda istifado
olunur.

Har bir layihs ii¢lin pul vasaitlorinin harakotine nozaratin edilmasi layiho-
nin xarclor vo golirlorinin idaro olunmasinda xiisusi ohomiyyat kosb edir. Pul
vosaitlorinin daxil olmas1 vo ¢ixmasi hesablanmali vo miintozom qiymatlondi-
rilmalidir, buna goro do miivafiq tadbirlor maliyys resurslarinin kifayst qader
hocminin tomin edilmosi iiglin nozordo tutulmalidir. Maliyys masalalori vo
onun idaro olunmasi sisteminin qurulmasi vo planlagdirilmasi layiha togkilati-
nin maliyys sobasi vo digor miivafiq struktur bélmalori ilo omokdasliq vo ya
birgo foaliyyat daxilindo hoyata kegirilmolidir.

Kompetensiyanin osas indikatorlart:

a) Layihonin doyarinin qiymatlondirilmasi: Layiho rohbari layihoni hoyata
kecirmoak {iciin tolob olunan xorclori hesablamalidir. O, homginin is saat-
larini, materiallari, maliyys vesaitlorini, cari amaliyyat xarclorini, ezamiy-
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y9, lisenziya va tolim xorclarini, birbasa vo dolayisi digar xarclori miioy-
yanlagdirmali vo giymatlondirmalidir. Dayorin qiymatlondirilmasi prose-
sindo xorclorin dekompozisiya strukturu vo smeta xorclorinin tosnifatlas-
dirilmasi kimi yanasmalardan istifads edilir.

Dayorin giymatlondirilmasi asason tacriibali ekspertlor, “on yaxsi la-

yihoalor” iizro molumat bazasi, qruplar lizro “yuxaridan asagiya” vo saho-
lor iizro “asagidan yuxariya” metodlar1 osasinda aparilir. Biitlin layihonin
Vo ya ayri-ayr1 xarclorin doyari “yuxaridan asagiya” vo ya “asagidan yu-
xartya” metodlart ilo miioyyanlogdirila bilor. Maliyys meneceri hesabla-
manin daha daqiq aparilmas ii¢lin xarclar iizra biitiin normativ standartla-
11 bilmolidir. Bundan basqa, predmet sahosinin xiisusiyyatindon vo layiho
mohsulunun xarakterindon asili olaraq layihe meneceri uygun hesab etdi-
yi vo omin oldugu doyerin hesablanma metodikasini totbiq etmok iqtida-
rindadir.
Layiha biidcosinin yaradilmasi: Biidconin yaradilmasi xorclorin qiymat-
londirilmasi ilo baghdir. Xarclorin qiymatlondirilmasi {igiin layihe mene-
ceri xorclorin dekompozisiyast strukturuna uygun biidconi miioyyonlog-
dirmolidir. Islorin dekompozisiyasi strukturunun (WBS) kémayi ilo xorc-
larin no zaman vo hansi iso yonoaldilmasi miioyyonlosdirilir vo onlarin ic-
rasina asanliqla nazarat edilir. Hom xarici, hom do daxili pul vasaitlorinin
harokatini nozars alaraq layiha ilkin marhalslarinds prognozlasdirilir.

Layiho togkilatinin maliyyslosdirmo funksiyasinin vaxtinda vo plana
uygun yerind yetirilmasini miioyyonlosdirmok maqsadilo layihado xorclor
miitomadi olaraq monitoring edilmali vo baglanmalidir. Ogor layihs toski-
lat1 maliyyslogdirmo funksiyasini normal hoyata kegira bilmirss, onda
miivafiq diizoliglorin hoyata kegirilmosi imkanlarima baxmaq lazimdir.
Layiha biidcosine plandan alavo gézlonilmoayon xoarclor do daxil olmalidir.
Homin vasaitlor qeyri-miioyyanliklar, risklor, iddialar va ya alave nozordo
tutulmayan xorclorin maliyyolosdirilmosi ti¢iin ehtiyat fondda saxlanilir.
Layihonin maliyyalosdirilmasinin tomin edilmasi: Layiho meneceri xarc-
lorin 6donilmasini tomin etmok mogsadilo maliyys resurslarini tolob olu-
nan hocmds vo vaxtinda tomin etmolidir. Layiho meneceri maliyys tolo-
batin1 6domak ii¢lin plana uygun olaraq tosdiqlonmis proseslors riayot et-
molidir. Maliyyoalosdirmo ilo bagli miizakirolor yalniz siyasi durumdan
asili olaraq hoyata kegcirilo bilor. Bu zaman layihonin inkisafi vo hoyata
ke¢irilmasi {igiin potensial daxili vo xarici sponsorlara ehtiyac yarana bi-
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lor. Maliyya hissasi layiho sponsorunun asas vozifasi oldugu tiigiin tolob
olunan maliyys strukturu miioyyonlogmalidir.
Maliyys vo onun hesabat sisteminin iglonilmasi vo idaro edilmosi: Maliy-
yonin idars edilmasi va hesabat sistemi elo qurulmalidir ki, layihenin ma-
liyyo voziyyati tlizro tohlil isin gedisatina tosir etmodon istonilon vaxt
aparmaq miimkiin olsun. Maliyyonin idara edilmasi sistemi layihonin bir
neco iyerarxik strukturlari ilo, masolon, doyar, xorclor vo vaxt iizro de-
kompozisiya strukturlari ilo six alagolidir. Bura tokco proseslar deyil, ham
do vazifalor vo 6hdsliklor (mosalon, ddenis icazalori) daxildir. Maliyya
hesabatlar1 idaroetmo sisteminin giizgiisiidiir. Layiho meneceri faktiki
xorclor vo imumi maliyyo dovriyyasi arasinda naticolori qiymatlondirmok
(masolon, tamamlanmis islorin xorclori vo monimsanilmis biidco) tligiin
somaralilik {izro meyarlar1 miioyyon etmolidir. Bu meyarlarin ssasinda
xarclor vo digor layiha strukturlart dayanir. Togkilatlarin oksariyystindo
maliyyanin idara edilmosi ilo hesabat sisteminin togkili vo proseslorin ida-
ro olunmasi bir-birile six baglidir. Eyni zamanda layihanin konkret tolob-
lorino uygun olaraq miivafiq metod vo alotlordon do istifado etmok lazim
galo bilor. Maliyyanin idars edilmasi sistemi konkret layiho tigiin miioy-
yonlosdirilir vo totbiq olunur.
Maliyyayo nozarat sistemi: Maliyyo nozarotinin hayata kegirilmasinin
osas mogsadi doyisikliklors vaxtinda reaksiya vermok {i¢iin plandan ya-
yinmalarin agkarlanmasidir. Layiha rohbari plan vo faktiki xorclori, 6hdo-
lik vo gozlonilon xorclori, homginin pul vesaitlorinin dévriyyasini miisahi-
da etmolidir. Yayimnmalarin tohlili vo onun saboblori arasdirilaraq miivafiq
qorar gobul edilir. Planlagdirilan xarclor layihanin sonuncu planina (dayi-
sikliklordon sonra tosdiglonmis sonuncu biidco) osason formalasdirilir.
Faktiki xorclor layiho komandasinin geyd etdiyi faktlara oasaslanir. Eyni
zamanda real xorclor hesabat sistemi vo iimumi ugotun hazirlanmasi za-
mani toqdim olunur. Bura is saatlar1, ezamiyys va veksel xarclori daxil ol-
magqla satinalmalar haqqinda sazisin shats etdiyi vo dayarin hesablanma-
sinda gostorilmomis istonilon digor 6hdsliklor (mosalon, materiallarin da-
sinmasi, maslohatcilor va s.) kimi biitiin planlasdirilmig xorclor daxildir.
Noazars almaq lazimdir ki, xarclora nazarat sistemindas 6hdsliklor xiisu-
si yer tutur. Ohdoliklor sifarislorlo bagli va nozerds tutulan, lakin ddonil-
momis xarclordir. Faktiki xorclor ilo plan-qrafikde nozordo tutulan xorclo-
rin miiqayisaesi informativ xarakter dasiyir va layihonin ugurla hayata ke-
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cirilmosino xidmat edir. Layiho meneceri planda nozordo tutulmus doyor
vo faktiki maya doyori arasinda, eloco do yerino yetirilmis faktiki islor vo
imumi inkisaf plan1 arasinda monitoringin aparilmasi tiigiin maliyya
gostoricilorindon istifado etmolidir (masalon, SPI, CPI monimsonilmis
hacm indikatorlar1 va s.). Belaliklo, layiho meneceri maliyyo resurslarini
nozaratdo saxlamaqla ayliq xorclori idaro edorok layihonin cari voziyyati-
nin tohlilini reallasdirmaq imkanina malik olur. Nohayat, o, layihonin go-
locokda hayata kecirilmosini prognozlasdirmagq {igiin samarslilik meyarla-
rindan istifado etmolidir. Ogor qiymotdo hor hansi bir pozuntu hallari
miisahido olunarsa, onda maliyys meneceri bu barods layiha rohbarini
molumatlandirmali vo masalonin halli {iglin miivafiq todbirlor plani tog-
dim etmolidir.

8.4.8. Resurslar

Resurslar kompetensiya elementino layiha noticaloring nail olmaq ti¢iin to-
lab olunan resurslarin miioyyanlosdirilmasi, alinmasi, paylanmasi va istifadasi-
na nazarat edilmasi, homg¢inin prognozlagdirilmasi daxildir. Resurslar layihonin
hoyat foaliyyatini tomin etmok fi¢iin istifado olunur vo novloro goro insanlar,
materiallar, infrastruktur, alotlor vo digor aktivlora bdliiniir. Bu kompetensiya
elementi layihonin hoyata kegirilmasinds somarsliliyin daha da artirilmasina
xidmat edir vo ona vaxt vo maliyyo mohdudiyyatlori ¢or¢ivasinds biitiin nov re-
surslarin optimallasdirilmasi, tomin olunmasi, monitoringi vo timumi resursla-
rin idarasi strategiyasi daxildir.

Bu kompetensiya elementinin maqgsadi layiha menecerina resurslarin idara
olunmasi iizra biliklorin ¢atdirilmasidir.

Moalumdur ki, istonilon tapsirigl yering yetirmok {i¢iin miioyyan resurslar
tolob olunur. Resurslarin idars edilmosine homin resurslarin miioyyon edilmaosi,
alinmasi1 vo totbiqi kimi proseslor daxildir. Resurslarin paylanmasi planlasdir-
ma moarhalasinds 6z oksini tapmali vo bu, layihonin biitiin hoyat yolu boyu da-
im nazaratds saxlanilmali, eyni zamanda tonzimlonmalidir. Layiho meneceri
omin olmalidir ki, insan resurslar1 lazimi kompetensiyalara malikdir vo garsiya
qoyulmus vazifalori ugurla yerino yetirmoys imkan veran miivafiq informasiya,
alotlor vo biliklarlo tochiz olunub. Resurslara tolabat vo onlardan istifadoetmo
imkan1 miitomadi olaraq doyisdiyi li¢lin onlarin paylanmasi daimi proses olaraq
layihonin sonuna qodor davam edir.
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Layihoni talob olunan resurslarla tomin etmok moaqsadilo layiho togkilati vo
ya digar xarici tominatcilar ilo danisiglarin aparilmasi layihs menecerinin vozi-
fosidir. Resurslar ilo baglh problemlor vo miinaqiso voziyyatinin yaranmasi bir
¢ox saboblordon bas vers bilor, xiisuson miivafiq vosaitin catismamasi, istehsal-
la bagli problemlor, avadanligin siradan ¢ixmasi, hava soraiti, iscilorin etirazlar
va s. kimi gbzlonilmaz hadisalori misal gostormok olar. Bu kimi hadisalor re-
surslarin toyinatina yenidon baxilmasini vo tokrar planlagdirma ¢orgivoesindo re-
surslarin hocminin doyisdirilmasini tolob eds bilor. Bu sabobdon yuxarida qeyd
olunan hadisalori 6ncodon miioyyonlogsdirmok mogsadilo tolob olunan diizolis-
lor miimkiin qadar tez hoyata kegirilmalidir.

Kompetensiyanin osas indikatorlari:

a)  Strateji resurslar planinin islonilmasi: Strateji resurslar planinin iglonmasi
dedikdo resurlarin miioyyonlogdirilmasi, toyin edilmosi, paylanmasi, ca-
vabdeh soxslorin toyin olunmasi, monitoringi, prognozlasdirilmasi, opti-
mallagdirilmast vo s. kimi resurslar {izorindo digor omoaliyyatlar nozordo
tutulur. Resurslar ilo bagli masuliyyet layiha vo ya program rohbarinin
tizorino disiir, resurslarin idaro edilmosi funksiyasini iso resurslar tizro
menecer hoyata kecirir. Strateji resurslarin plani islorin plan-qrafikine uy-
gun olmalidir. Layiho meneceri plan1 nozaratdo saxlayir, onu inkisaf etdi-
rir, toskil edir vo qiymatlondirir, zorurat olduqda ise dayisikliklor hoyata
kegirir.

b)  Resurslarin keyfiyyst vo kamiyyastinin miisyyanlosdirilmasi: Layiha rahbo-
ri strateji resurslar plani asasinda naticalora nail olmaq vo layihonin uguru
li¢lin zoruri olan resurslari, o ciimlodon onlarm ndviinii, hacmini vo keyfiy-
yatini miloyyon etmolidir. Resurslara insanlar, toplanilmis tocriibo, vasito-
lor, avadanliq, materiallar, infrastruktur, alstlor, geyri-maliyyo vasaitlori vo
xidmaotlor daxildir. Resurslara olan tolobat miioyyonlosdirilondon sonra bu
resurslarin no zaman, hansi keyfiyyot vo komiyyotds toqdim olunmasi
ticlin otrafli tohlil aparilmalidir. Bu kimi tohlillor layiha resursunun daha
toforriiath omoliyyat planinin iglonilmosina do gatirib ¢ixara bilor.

¢)  Resurs monbolorinin miioyyanlosdirilmasi vo onlarin alinmasi: Layihoni
hoyata kecirmok iiciin, ilk ndvbado, tolob olunan resurslari vo daha sonra
150 bu resurslarin monbayini vo istehsalgilarint miioyyon etmok lazimdir.
Resurslart istonilon toskilat, yaxud kommersiya qurumlar1 da todariik edo
bilorlor. Boazi hallarda layiho komandas1 miioyyon qaydalara uygun olaraq
bu kimi toskilatlar1 axtarir vo onlar ilo lazimi resurslar1 “Hazirla vo al”
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prinsipi asasinda rosmi vo geyri-rosmi razilagsmalarla oldo edirlor. Toski-
latlarin yaxs1 taninmasi, homginin resurs togdim edon bazarlarin genis
tosviri autsorsing se¢imindo alternativ qorarlarin gobulunu daha da asan-
lagdiracaqdir. Adoaton keyfiyyati asanliqla yoxlamaq imkanina malik vo
istifadoyo yararli olan daxili resurslarin alinmasina ¢okilon xarclorlo xari-
ci resurslara ¢okilon xarclor arasinda yaranan forglor tonzimlonmalidir.
Resurslarin boliinmasi vo todariikii: Resurslarin boliinmasi onlarin konk-
ret layihayo, yaxud islore toyin edilmasi demakdir. Resurslarin idars olun-
mast prosesing eloco do resurslarin boliinmasi vo onlara ¢okilon xarclorin
monitoringinin kegirilmasi vo nozarat daxildir. Umumiyyatlo, resurslarin
boliinmasi planlagdirma morhalosi ilo six baglidir. Adoton plan-qrafikdo
aparilan hor hansi1 bir doyisiklik resurslarin keyfiyyotino bdyiik tosir
gostorir. Insan resurslarinin boliinmosi zamani bazi detallar nozors alin-
malidir, ¢linki ayri-ayr istirakgilarin istehsal giicli vo ya onlarin tolim so-
viyyolori miixtolif ola bilor. Resurslar layiho ¢orgivasindo toloblori nozora
almaqla va strateji resurslar planina uygun olaraq miiqavilalor asasinda
boliinmolidir. Resurslar tizro miigavilonin sortlorini nozordon kegirok. Re-
surslar ilo bagli miibahisali voziyyot yaranarsa, layiho rohbori biitiin
miimkiin variantlar1 nozordon kegirmoli vo prioritetlor, miiddot vo ya di-
gor meyarlar asasinda onlarin arasindan an optimal olanin1 se¢gmalidir.
Resurs ¢atigmazligini aradan galdiran todbirlor hazirlanmali vo reallasdi-
rilmalidir. Layiha rohbaori resurslarin boliinmasini togkil etmok vo zarurat
oldugda onlar1 uygunlasdirmaq iqtidarinda olmalidir. Bu hal tokco ayri-
ayr fiziki soxslor torafindon tomin olunan resurslara aid deyil, hom dos di-
gor togkilatlarin solahiyyastindoki vo strateji resurslar planinda nazards tu-
tulmus vozifolorin icrasi iiglin tolob olan resurslara aiddir.

Resurslardan istifadonin tohlili vo zoruri diizolislor: Resurslardan diizgiin
istifado layihe idaraciliyin osas meyarlarindan biri hesab edilir vo bu so-
babdan resurslar il bagl biitiin miivafiq parametr vo gostaricilor yoxla-
nilmalidir. Resurslarin tohlili istehsal giiciiniin qiymatlondirilmasi {i¢iin
vacib parametrlordon biridir. Resurslar haddon artiq ¢ox, yaxud az oldugu
hallarda onlarin toyinatlar1 yenidon yoxlanilmali va zarurat yarandiqda la-
yiho meneceri yeni toyinatlar tizra miivafiq diizolislor hoyata kecirmolidir.
Layiha rohbori, hamginin toyin olunmus resurslarin keyfiyyst vo olgatan-
l1igin1 miintozom qiymotlondirmalidir. Xarici resurslarin planlasdirilmasi
zamani todariik¢iilor vo digor podratcilarla maslohatlogsmalorin aparilmasi
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insan resurslariin isinin somoraliliyinin artirilmasini talab eds bilor. La-
yiha meneceri bu insanlar iiclin onlarin goalacak inkisafi vo tolimi iizro
konkret todbirlor hazirlamalidir. Layiho meneceri kritik resurslarin
boliinmasing va tokrar boliinmasing gére moasuliyyat dasiyir. Bu sababdon
resurslar lizro tominat vo miibadilonin daha effektiv toskili resurs to-
dariikciilori ilo danisiglardan vo razilagsmalardan asilidir.

8.4.9. Satinalmalar

Satinalmalar {i¢ilincli soxslordon mal vo xidmatlorin satin alinmasi, yaxud
oldo olunmasi prosesidir. Bura satinalmalarin planlasdirilmasindan aliglarin ho-
yata kecirilmosi vo miigavilolorin idara olunmasinadok biitiin proseslor daxil-
dir. Alinmasi planlasdirilan resurslar (texnikalar, alatlor, materiallar vo s.) tos-
kilatin daxili imkanlar hesabina tomin olunmadigi halda, bu resurslar {izro sati-
nalmalar xarici bazara yonaldilir.

Bu kompetensiya elementina miistorilorin mogsadlori ilo yanasi, layiho
togkilatinin mogsodlorino uygun olan (maosalon, torofdasliq, birgo miiossiso vo
s.) satinalmalar daxildir. Satinalmalar maliyys vasitalori, tocriibo miibadilosi vo
s. digar gostaricilorlo birlikde biitlin standartlara cavab vermali, aciq roqabot
bazarinda qobul olunmali va riske moruz qalmamalidir.

Bu kompetensiya elementinin mogsadi alan torofin vo togkilatin toloblorine
uygun olaraq on yaxs1 mohsul almaq mogsodilo miivafiq todariik¢ii vo ya torof-
daslarin se¢ilmasindon ibaratdir.

Satinalmalar prosesi togkilata onun malik olmadig1 vo istehsal etmodiyi zo-
ruri resurslart almaga imkan verir. Togkilatin satinalmalar siyasati, adoton “yu-
xaridan asagiya” prinsipi osasinda hoyata kegirilir. Satinalmalar {izro meyarlar
vo qaydalar layihonin satinalmalar planinda asagidaki gostoricilor nozors alin-
magqla oks olunmali vo sonadlogdirilmalidir:

¢ miiqavilonin novlari;

e rol vo 6hdaliklor;

e todariikciilorin secilmasi prosedurlart;

e subpodrat¢ilar iigiin gaydalar.

Satinalmalarin idars edilmosi layihado toyin olunmus soxslor, niimayondo
gismindo gondorilmis miitoxassislor vo ya program soviyyasindo idaro olunan
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vo satinalmalara géro mosuliyyot dasiyan sobonin (mosalon, hiiquqi, maliyyo)

miitoxassislori, homg¢inin biitiin toskilat ¢or¢ivasindo, yaxud, hotta portfel soviy-

yasinda strateji torafdaslar torofindon yerina yetirilir.

Dayaniqliliq, hoyat yolu gostaricilori, todariik¢iilor, torafdaslar vo alicilarla
bagli yaranan xarclor vo risklor kimi strateji masalolor satinalmalar prosedurun-
da nozors alinmalidir. Zorurotdon yaranan satinalmalar prosesino tslabatin
miioyyonlosdirilmasi, potensial todariik¢iilor vo ya torofdaslarin askarlanmasi,
texniki vo maliyya tokliflorinin alinmasi, iistlinliik verilon todariik¢ii vo ya to-
rofdasin secilmosi, habelo istiinliik verilon toadartik¢ii ilo miigavilonin baglanil-
mas1 vo danisiglarin aparilmasi, miiqavilaler iizro inzibatgiliq daxildir. Iinven-
tarlagdirma, catismazliglarin aradan qaldirilmasi vo digor funksiyalar, adoton
dolay1 satinalmalar kimi nozardan kegirilir. Satinalmalarin har bir marhalasine
sorf edilmis omok alinan mal vo ya xidmatlorin hacm vo miirokkoblik doracasi-
na uygun olmalidir.

Bozon bir hiiquqi soxsin miixtolif struktur bolmolori arasinda mal vo ya
xidmatlor miibadilasi satinalmalar kimi do qiymetlondirils bilor. Bu tip satinal-
malar miixtolif toskilatlar vo ya toroflor arasinda miistoqil hoyata kecirilon sati-
nalmalardan forqlonir.

Kompetensiyanin osas indikatorlari:

a)  Satinalmalar tolobatinin razilagdirilmasi, variantlar vo proseslor: Satinal-
malar {izro tolobatin vo miimkiin variantlarin miioyyon edilmosi resursla-
rin alinmast va layiho icragilarinin miioyyanlosdirilmasi prosesi ilo six
baghdir. Burada daxili resurslarin ¢atismazligi sobobindon digor alterna-
tiv variantlardan istifado edorok, xiisuson daha genis yayilmis “Hazirla vo
al” prinsipi asasinda xaricdon resurslarin alinmasi zorurati yaranir.
Satinalma variantlar1 vo talablori, tender sonadlori vo se¢im meyarlar
miitloq ovvalcodon razilagdirilmalidir. Layiho rohbori, adoton ixtisaslas-
mis $0ba vo ya idaralorlo amokdasliq quraraq bu prosesi idare edir. Layi-
ha rohbari bu masals ilo bagh toskilatin biitiin struktur bolmalarini va
miivafiq daxili vo xarici maraqli toraflori talob olunan informasiya ils to-
min etmolidir.

b)  Taodariik¢ili vo torafdaslarin qiymaetlondirilmasi vo secilmasi: Layiho roh-
borinin osas vozifalorindon biri do torofdas toskilatlari, ekspertlori, to-
dartikgiilori vo digor torofdaslart miisyyan etmali, onlar1 qiymatlondirmali
vo naticado alternativlor i¢orisindon se¢imino qorar vermolidir. Bu se¢im
prosesindo xiisusi toyin olunmus tender sonodlori vo se¢cim meyarlar tot-
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biq olunur. Bu tenderlora se¢im meyarlar1 vo satinalma proseslori ilo ya-
nags1, digor daxili qaydalar da tatbiq oluna bilor. Adston se¢im prosesine
informasiyanin toqdim edilmoasi (RFI) vo toklif sorgular1 (RFP) vo ya ko-
tirovka sorgulart (RFQ) kimi miixtalif prosedurlar da daxildir. ©gor sati-
nalma keyfiyyotli torofdagliq soviyyosindadirso, onda tenderin kegirilmosi
tolob olunmaya bilor, lakin bu zaman layiho rohbori homin torofdaslarin
ovval yerina yetirilmis islorindon momnunlugunu bildirmokls bu torofdas-
1181 asaslandirmalidir.

Danisiglar vo danisiq sortlorinin razilagdirilmasi: Layiho rohbori to-
dariik¢ii vo ya torofdasin se¢ilmosindon sonra miigavilo sortlori ilo bagh
sazigin aldo olunmasina yonalmis danisiglar prosesino baslamalidir. Layi-
ha rohbari bu prosesi izlomali vo danisiglarda istirak edon toroflorin alict
va digar hiiquqi soxslor ilo six olagolorini yaratmalidir.

Miiqavilalor forma, detallagdirma soviyyesi, miiddeat, sortlor, corimalor,
movecud ganunvericiliklor vo bir ¢ox basqa aspektlora goro miixtalif olur.
Layiha rohbari hamin aspektlori layiha vo togkilatin magsadlorine xidmat
etmasi istigamating yonaltmalidir.

Miiqavilos {lizro danisiglar ¢otin, uzun vo naticosiz olarsa, onda miigavilodon
ovvalki razilagdirilmis ilkin sortlor ¢orgivasindo islorin vo ya todartiklorin
planlasdirilmasi, homginin hoyata kegirilmosi zoruri hal kimi gsbul olun-
malidir.

Miigavilalorin icrasina nazarat vo masololorin holli: Miigavilonin icrasina
nozarato miigavilo sortlorinin diizgiin vo vaxtinda icrast mogsadilo sono-
din imzalandig1 andan todariik¢ii vo ya torofdaglarin 6hdoliklorinin yerina
yetirilmasi prosedurlart daxildir. Miigavilodon yaymmalar oldugu toqdir-
do rohborlik layiho toskilati daxilindo zoruri todbirlor gérmolidir. Ogor
miiqavilonin bir vo ya daha artiq sorti (masalon, todariik miiddotlori, key-
fiyyat va s.) yerina yetirilmirss, onda layiha rohbari bu problemi hall et-
mok Tli¢iin miivafiq todbirlor gérmolidir.

Bura miixtalif tesiredici metodlar da daxil ola bilor — layihe meneceri si-
fahi xobordarligdan baslayaraq, ciddi tokrar danisiqlaradok miixtalif me-
todlar vasitosilo proseso tosir edo bilor. Miiqavile iizra toraflordon biri
0domo qabiliyyatini itirdiyi halda layiho rohbori tonbehedici metodlardan
istifade edorak homin miiqavilonin sortlorind uygun olaraq torafdas: cori-
molomok vo ya ona doymis ziyanin 6donilmasinin tolobi barado qorar go-
bul etmalidir. Bu voziyyats hiiquqi qiymatin verilmasi va ya uzunmiiddat-
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li strateji satinalmalar siyasotinin razilasdirilmasi ti¢lin hiiquq mosalalori
lizro miitoxossislorin colb olunmasi vacibdir.

8.4.10. Planlasdirma vo nazarat

Toqdim olunmus layihs planit miitomadi olaraq balanslagdirilmis formada
nozordon kegirilir. Plan layitho mozmunu vo ya onun yekun formasi ¢orgivosindo
bas veran doyisikliklor asasinda yenilonmolidir. Bu sabobdon idaroetmo metodla-
11, 6z ndvbasindo, miitomadi olaraq doyisikliklors uygunlasdirilir vo daha da tok-
millogir. Ona gora do layiha daim layihs rohbarinin nozarasti altinda olur.

Kompetensiyanin bu elementinin moaqsadi layiho rohbari ii¢lin balanslagdi-
rilmis kompleks nozarat sisteminin yaradilib saxlanilmasidir. Razilagdirilmig no-
ticolor oldo etmok iiciin balansin saxlanilmasi, ardicillig1 vo effektivliyi halledici
ohomiyyat kosb edir.

Kompetensiyanin “Planlagdirma vo nozarot” elementi bu saha iizro molu-
matlar, hazirhq isloeri vo qorarlarin qabul edilmosi ilo bagl digor molumatlara
malik olmalidir. Bir ¢cox proses va foaliyyatlor bagqa elementlordo otrafli tosvir
olunur (idars olunur). Planlagdirma va nozarst genis bir anlayisdir vo bu sobob-
don, demok olar ki, biitiin kompetensiya elementlorindo planlasdirmaya vo noza-
rota yer verilir. Bu, planlagdirma, yerins yetirmo, nozarat, plana yenidon baxmaq
va tonzimloma kimi dovri proseslari ohato edir.

Layihonin idars edilmasini diqggotlo miisahids etsok, diqget moarkezindo
planlasdirma vo nozarstin durdugunu goérorik. Lazimi molumatlar oldo edilib
sistemlosdirilmoali, toskilat vo onun komandasi se¢ilmali, biitiin miimkiin alter-
nativlor gabul olunmalidir. Menecer layihonin idarsetms iisullarini toyin etmo-
lidir. Bura diizgiin idaroetmo iisulunun se¢imi daxildir, masolon, soxso hansi
¢arc¢ivado vo hansi solahiyyatlorin verilmasi vo s. Biitiin bunlar miizakira vo ra-
zilagma osasinda miivafiq sonodlordo oks olunmusdur (konsepsiya, golocoyo
baxis, yol xaritosi, plan vo s.).

Layihs yaradildigdan sonra monitoring prosesino baslanilmalidir. Bu pro-
ses zamani miintozom olaraq isin gedisi, maliyyo vasaitlorinin vo xorclorin
plan-qrafiklo miiqayise edilmasi, keyfiyyat va digor standartlarin yerina yetiril-
moasi, maraqli toroflorin razi salinmasi vo s. barado molumatlar toplanilir.
Miintozom hesabat sisteminin qurulmasi kompetensiyanin ayrilmaz hissosidir.
Fasilosiz tolim prosesinin togkil edilmosi prioritet istigamot kimi giymatlondi-
rilmalidir.
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Layihayo nozarat mexanizminin va sisteminin ilkin planlagdirma marhalo-

sinda tayin edilmasi layihonin idars edilmasinin somaraliliyini daha da artirir.

Layihonin hoayat yolunun sonuncu fazasinda qiymotlondirma aparilmalidir

vo hazirlanmis hesabat layihonin mohsulunu, alds edilmis miivoffoqiyyot vo no-
ticolori oks etdirmolidir.

a)

b)
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Kompetensiyanin asas indikatorlar1:

Layihanin iso salinmasi vo planin islonib hazirlanmasi: Layihonin birinci
marhalasi ¢ox mithiimdiir vo bu, layihonin ugurla hayata kegirilmasindo
boylik ohomiyyat kasb edir.

Hazirligin bu morhslasinds aydinlagdirilmayan masalslor, geyri-daqiq to-
sovviirlor vo molumat qithgr kimi geyri-miioyyonlik hallar1 daha ¢ox
miisahido olunur. Maraqli toraflarin tolablori, adston qeyri-daqiq formada
tasvir olunur, onlarin gozlontilori vo toyin etdiklori miiddoatlor real olmur,
eyni zamanda onlarin nikbinliyi va istoyi real voziyyato uygunlasmalidir.
Layihonin idars edilmaosi {igiin on yaxs1 metodun segilmosi, islorin keyfiy-
yatlo hoyata kecirilmasine nozarst sisteminin hazirlanmasi, layiho koman-
dasinin kompetensiyali omokdaslarla formalasdirilmasi layihonin ugurla
basa ¢atmasina zomanat verir. Layihonin idara edilmasi planinin hazirlan-
masi li¢lin startap-seminarlarin togkili, komanda isinin qurulmasi, kritik yol
metodlart kimi digor innovasiya alstlorindon istifade layihonin inkisafina
sobab ola bilar.

Layiho meneceri layihoni planlagdirir vo hazirlayir. O, layihenin ilkin
morholasindo onun dizaynindan baslayaraq maraqli toroflorin vo ekspert-
lorin yanagmasi daxil olmaqla biitlin proseslor barods miimkiin molumat-
lar1 toplayir, tohlil edir, qiymaotlondirir, prioritetlosdirir vo layihayo iimu-
mi rohboarlik planmi hazirlayir. Bu plan keyfiyyat tolablorinin secilmasi-
no, razilagdirilmis noticolor vo mohdudiyyatlor haqda molumatlara, toski-
lat vo kommunikasiya qurulusuna, biidcodoki lazim olan vasaitlors, plan-
lagdirmaya, osas risklor barodo molumatlara osaslanir.

Nohayat, layihonin hoyata kegirilmasi {igiin plan razilasdirilib tosdiq olun-
mali, biidco vo lazimi vasaitlor al¢atan olmalidir.

Layihonin yeni fazasina kec¢idin baslanmasi vo idars olunmasi: Layihonin
baslanmas1 vo maliyyalosdirilmasi il bagli qorar qobul edildikdon sonra
layiho morhalolor iizro asagidakilari nozors alaraq hoyata kegirilir.

e ndvbati fazanin mahiyyati va vazifalari;

e tolob olunan toskilati doyisikliklor;
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d)

¢ layiho planinin yenidon tosdiq olunmasi vo ya doyisdirilmasi zorurati.
Nozora almaq lazimdir ki, layiho dinamik miihitdo inkisaf etdiyi iiglin
hesabat formalar1 vo codvallar, biides vo xarclor lizro planlar, ehtimal
olan risklorin siyahisi, gézlonilon monafelor vo ya biznes planlar miitoma-
di olaraq yenilonmalidir. Layihonin ndvii vo miirakkabliyindon asili olma-
yaraq layiho komandasinin ilk goriisii onun mogqsadi, toloblori vo planlari-
na hasr olunmalidir. Bu goriis vo ya toplant1 islorin, planlagdirmanin, tayi-
natlarin vo layihonin daha otrafli qiymotlondirilmasi tigiin do istifado olu-
na biler.
Layihonin plana uygun yerino yetirilmasino nozarot: Layihoyo nozarot
miloyyon edilmis vozifolora, planlara vo miigaviloloro osaslanaraq hoyata
kecirilir. Bu idaroetma prosesinds layihonin real taraqqisi vo mohsuldarli-
g1 qiymotlondirilir, osas planla miiqayiso edilir vo lazim oldugu halda
miivafiq todbirlor hoyata kegirilir. Nozarat, adoton naticolors asaslanilir,
yani naticalar yoxlanilir vo konaragixma hallar1 tonzimlonarok hoyata ke-
cirilir. Qeyri-miisyyanlik hallarinda oks slagadan istifads etmakls alinan
tokliflor doyarlondirilir vo miivafiq todbir osasinda voziyyat sabitlosdirilir
va belaliklo, interaktiv rejimds gedisati nizamlamaq miimkiin olur.
Nozarat vo hesabat sistemi hazirki dovrds hoyata kegirilmali vo layihonin
biitlin mogsadlorini, ugur meyarlarini vo maraqli toraflorin toloblorini oha-
to etmolifir.
Layihonin hoyata kecirilmasi gedisatinin hesabati: Hesabat layiha tizorin-
do indiki vo kegmis marhololords isin gedisi barodo malumat vo xabarlori
oks etdirir (doyar, vaxt, vasaitlor, imkanlar vo risklor vo s.), homginin ha-
zirk1 marholodo vo layihonin sonunadok onu no gozlodiyindon xobor ve-
rir. Hesabata, eyni zamanda layihonin dovri olaraq yazili vo sifahi forma-
da icra voziyyoti hagqinda molumatlar, komanda tizvlorinin prognozlari
va layiho rohbarinin maraqh toroflor {iclin hazirladigr molumatlar daxildir.
Hesabata hom do maliyys auditi vo layiho barods roylor do daxildir. Layi-
ha rohbarinin vo komanda iizvlorinin tocriibasindon asili olaraq miistosna
hallarda maraqli toraflordon molumat alina bilor. Layihods bas vermis hor
hansi bir doyisikliklor barodo molumatlar hesabatda asas yer tutur.
Qiymoatlondirmo, razilasdirma vo layihado doyisikliklor edilmoasi: Layiho-
lorda, adoton doyisikliklorin edilmasi gabaqlayici todbirlor xarakteri dasi-
yir. Hatta layihanin torkib hissolorinin va tadariik¢iilorle baglanmis miiqa-
vilonin sartlorinin belo doyisdirilmasi talab oluna bilar. Dayisikliklor layi-
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honin nizamnamasing va ya biznes plana uygun hoyata kecirilmolidir. La-
yihanin ilkin morhalssinds dayisikliklor vo onlarin idars olunmasi mexa-
nizmi maraql toroflorlo razilasdirilmali vo bunun osasinda doyisikliklor
barads tam vo aydin sokildo gorar qobul edildikdon sonra hoyata kegiril-
molidir. Eyni gokilds layihonin mezmununda vo mohsulun spesifikasiya-
sinda doyisikliklor bu mexanizm vasitasilo hoyata kecirilir. Dayisdirma
prosesi doyismoya tolobat yarandig1 zaman vo ya yeni imkanlar ortaya ¢1-
xan vaxt baslanir. Bura doyisikliklor izro mexanizmin razilasdirilmasi, do-
yisikliyin zoruriliyinin osaslandirilmasi vo gorarin gobul edilmosi daxildir.
Bu yanasma biitiin nov doyisikliklors aiddir. Dayisiklikloro cavabdeh olan
saxs biitiin zaruri dayisikliklori tohlil edir, qiymatlondirir, asaslandirir, qo-
bul vo ya rodd edir, hiiquqi sonodo vo ya miigavilolordoki sortlors osason
hayata kecirir. Dayisikliklori layihanin istonilon maraql torafi tolob eds bi-
lor. Hom yeni daxil olmus, hom do razilagdirilmis tokliflor nozordon kegiri-
lir vo biitiin maragl toroflora ¢atdirilir. Dayisiklikloro cavabdeh olan soxs
layihoyo vo onun kontekstino tosir edon biitiin birbasa vo dolayist tosirlori
nozors almalidir.

Dayisikliklorin naticasinds layihanin mohsulunun, konfiqurasiyanin, he-
sabatlarin, maliyye vo xarclor planinin, dayarin va risklorin tesira moruz
galmasini vo onun tasir doracasini yalniz layihonin bas plani ilo miiqayiso
osasinda miioyyon etmok olar. Doyisikliklorin aparilmasi iizro gorar gobul
edilmisdirso, onda doyisiklik miitloq gaydada hoyata kegirilmalidir.
Layihanin vo onun fazasimin qiymatlondirilmasi va baglanmasi: Baglanma
prosesi layiho vo ya onun fazas1 yekunlasdigdan, onlarin noticolori sifarig-
¢ciya toqdim edildikdon sonra bag verir. Layihanin har fazas1 yoxlanilandan,
sonadlogdirilondon vo giymatlondirilondon sonra rosmi surotdo baglana bi-
lor. Fazanin sonunda layiho rahbari bu fazanin mogsadlars ¢atmasi va sifa-
risciloro fazanin noticolori ilo razilasdirmasi prosesini yekunlagdirmalt vo
ndvbati morhals tiglin tokliflor nozordon kegirilmoli, nohayat, hall edilmasi
tolob edilon istonilon suali miivafiq orqanlara toqdim etmalidir.

Rasmi miiqavile baglandiqdan sonra solahiyyatlor podrat¢i torofdon layi-
ha sahibina kegir, zomanot miiddati baslanilir vo son ddonislori hoyata ke-
¢irmok li¢iin hesab togdim edilir, bu prosedurlardan sonra layiho ndvbati
fazaya kego bilor. Sonadlogmo tolob olunan qaydalara uygun aparilmali vo
layihonin naticalorindon istifado edocok toroflora miivafiq tolimatlar veril-
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molidir. Bunlar layihads investisiya qoyulusundan slds edilmis golirlorin
idars olunmasi tigiin vacib masaladir.

Layihonin naticalori vo alds edilmis tocriiboalor qiymatlondirilir vo golocok
layihalori ugurla, asanliqla hoayata kecirmok moagsadilo “On yaxsi tocrii-
bo” biliklor bazasi altinda sonadlosdirilir. Layiho komandasinin iizvlori
yenidon formalagdirilir vo rosmi suratde 6z ovvalki rol vo vazifolorinden
azad edilirlor.

8.4.11. Risklar vo imkanlar

“Risklor vo imkanlar” kompetensiya elementina layihods risklorin vo im-
kanlarin miisyyan edilmasi, qiymatlondirilmasi, planlasdirilmasi vo nozarsti
daxildir. Bu kompetensiya elementi risklori (monfi tosirlori) vo imkanlar
(miisbat tosirlori) tohlil etmoyo, qorar qobul edon soxslora diizgiin se¢im etmo-
yo, prioritetlors gora yerlosdirmoyo vo qorarlart alternativ variantlar osasinda
gabul etmays komok edir. Risk vo imkanlar1 idara etmok layihonin hoyat yolu
boyu hoyata kecirilon fasilosiz bir prosesdir.

Kompetensiyanin bu elementinin mogsadi layiha rohbarine bu problemin
incaliklorini gostormak vo izah etmok, habelo miivafiq biliklori qazanmagqla
risk vo imkanlar1 imumi strateji metodlar asasinda somarali idare etmokdir.

Risklor vo imkanlar layihonin naticolori {izro meyarlar ¢orgivosindo nozor-
don kegirilmoalidir. ilk névbado, risk vo imkanlar1 idara etmok iiciin miivafiq
prinsiplori 6zlinds aks etdiran imumi strategiyalara {stlinlik vermok lazimdir.
Bundan sonra risk vo imkanlarin idars edilmasi prosesi avvalco onlarin agkar-
lanmas1 vo qiymaotlondirilmasi, planlasdirilan vo nozaordos tutulan todbirlor plani
ilo xarakterizo olunur.

Kompetensiyanin asas indikatorlari:

a)  Risklorin idareetmo strukturunun hazirlanmasi va totbiqi: Layiho rohbari
layihonin hoyata kegirildiyi dovr orzindo risklorin idaroetmo sisteminin
konsepsiyasini hazirlayir vo totbiq edir. Risklorin idaraetma strukturuna
risklorin miioyyanlosdirilmasi vo giymatlondirilmasi {igiin istifade edilo-
cok metodlar, antirisk todbirlori daxil edilmali va o, toskilatin beynalxalq,
milli, daxili standartlar, homginin risklorin idars edilmasi siyasati ilo ola-
goli olmalidir. Layiholor program va ya portfelin bir hissosidir. Risklor vo
imkanlar sahasi iizro cavabdeh soxs barodo molumat qeyd olunmasi risk-
lorin idaraetma sisteminin asas toloblarinden biridir.
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b)

d)
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Risklorin vo imkanlarin miisyyonlasdirilmasi: Layiho rohbari biitlin risk
va imkan manbaslarinin agkarlanmasina, elaca do bu proseso digar istirak-
c¢ilarin colb edilmasino cavabdeh olan soxsdir. Layihoalords risk vo imkan-
larin manbalari do digor elementlords oldugu kimi, iki ndva bdliiniir: da-
xili vo xarici risk vo imkanlar manbayi.

Layiho rohbori risk vo imkanlarin miioyyonlogdirilmoasi tigiin miixtolif
metod vo monbolordon, o ciimlodon avvalki tocriibo, tolimlor vo miivafiq
adabiyyatdan, risk vo imkanlarin dekompozisiya strukturu vo komanda
tizvlorilo, maraqli toroflorlo vo predmet sahosi lizro ekspertlorlo interaktiv
fikir miibadilslorinin aparilmasi kimi tisullardan istifads eds bilor. Eyni-
lagdirmo prosesi yalniz risklorin miioyyon edilmasi prosesi ilo bitmir, bu
miirokkab proses hom risklorin azaldilmasi ilo bagl miivafiq todbirlorin
hoyata kegirilmosindon, hom do layiho mohsulunun daha da ragaboto
doézimliililyliniin tomin edilmasi, yaxud onun keyfiyystinin daha da yax-
silagdirilmasi iisullariin miioyyon edilmosindon ibaratdir. Nozoro almaq
lazimdir ki, otraf miihitin layihoys tosiri naticesindo miioyyon doyisiklik-
lor bas verdiyi sobabindon, risk vo imkanlarin miioyyonlosdirilmasi prose-
si miitomadi olaraq tokrarlanmalidir.

Risk vo imkanlarin ehtimal vo naticolorinin qiymotlondirilmosi: Layiho
rohbari risk vo imkanlarin kamiyyat va ya keyfiyyat gostoricilari tizra qiy-
matlondirilmasing cavabdeh olan soxsdir. Bu gostaricilorin har ikisinin
eyni zamanda qiymatlondirilmasi vo eloco do risk vo imkanlarin miitoma-
di olaraq tokrar doyorlondirilmasi layiho rohborinin pesokarliq soviyyasi-
nin gostaricisidir.

Keyfiyyat lizro doyarlondirmo noticosindo askar edilon risk vo imkanlarin
monbolori daha dorin vo ohatoli tohlil olunmalidir. Masalon, bu prosesa
ssenarilorin planlagdirilmasi niimuns ola bilar.

Komiyyatco doyarlondirma iso ehtimal vo qiymatlondirma ilo baghdir va
ehtimal olunan naticolor komiyyat gostariciloring kegirir. Komiyyot gosto-
ricilorinin dayarlondirilmasi ehtimalin vo goézlonilon risk vo imkanlarin
tosirinin Olglisiinii roqomlorlo ifado edir. Risklorin komiyyat doyorlondir-
masi tsullarinin on yaxs1 niimunasi tohlil vo gorarlarin qobul edilmasi
agacit Monte-Karlo tisuludur.

Risk vo imkanlar iizro todbirlor strategiyasi vo planin totbiq edilmosi: Layi-
ha rohbori fasilosiz is prosesi, eyni zamanda miioyyon risk vo imkanlarla
bagl miivafiq todbirlorin kegirilmasi li¢lin cavabdehlik dasiyir. Bu proses
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ehtimal olunan risklorin qiymatlondirilmasine vo optimallagdirilmasina go-
tirib ¢ixarir. Antirisk todbirlorine asagidakilar daxil ola bilor:
* Risk doguran foaliyyato baglamamagq va ya isi davam etdirmoklo risk
yaradan hallardan uzaqlagmag;
« Imkan gazanmagq ii¢iin risklorin qobul edilmasi vo ya artiriimast;
* Riskin manbayinin aradan qaldirilmast;
* Ehtimal edilon risklorin gqiymotlondirilmosi vo miivafiq doyisikliklo-
rin hayata keg¢irilmasi;
+ Risklarin naticalorinin qiymatlondirilmasi vo miivafiq doyisikliklorin
hoyata keg¢irilmosi;
*  Digor toroflorlo risklorin boliinmasi (o climlodon miiqavilo va riskle-
rin maliyyslosdirilmasi);
» Osaslandirilmig gorar iizrs risklorin qabul edilmasi;
* Gozlonilmaz hadisalorin ehtimal edilmasi {izra planin hazirlanmasi
vo hoyata kegirilmasi.

Bu todbirlor agagidaki imkanlara yonoldilir:

* Qeyri-miioyyanliyin aradan qaldirilmasi;

» Risklorin idars edilmasinin pesokar {iglincli torafs verilmaosi;

* Ehtimal edilon risklorin monbalerinin askar edilmasi va ya tasirinin

daha da artirilmast;

+ Imkanlarin nozors alinmamasi.
Tocriibo gostorir ki, yolverilmoz risklora vo mogsadli imkanlar torofo
miivafiq tadbirlor planinin hoyata kegirilmasi vacibdir. Bozon layiha ko-
mandast antirisk todbirlori naticosinds tam aradan qaldirilmamis vo ya ye-
ni yaranmis risklor ilo islomok macburiyyotinds galir.
Risklorin, imkanlarin vo antirisk todbirlorinin doyorlondirilmasi vo moni-
toringi:
Miivafiq antirisk todbirlorindon sonra risk vo imkanlar1 miitloq nozarat al-
tinda saxlamaq lazimdir. Bununla yanasi, risk vo imkanlar, eloco do anti-
risk todbirlori vo metodlar1 miitomadi olaraq yenidon doyarlondirilmalidir.
Risk vo imkanlarin yaranma ehtimali vo ya onlarin naticalori yeni malu-
mat osasinda, yeni risk vo imkanlar yaranmagqla, eloco do antirisk todbir-
lorinin somarasizliyl noticosindo doyisdirilo bilor. Bu hallarda imumi
strategiyalar yenidon doyarlondirils bilor.
Umumiyyatla, risklorin vo imkanlarin idars edilmosi daimi bir prosesdir,

341



Iqbal Babayev

¢linki layihonin hoyat yolu boyu har bir horokatin naticosindos yeni risklo-
rin yaranmasina sobab ola bilor vo bu ehtimallar1 dovri bir proses olaraq
tonzimlomok lazimdir.

8.4.12. Maraqh toraflor

“Maraql toraflor” elementi 6ziindo layihods maragi olan biitiin toroflorin
maoqsadlorini, miinasibatlorini, onlarin konkret mosalslora colb edilmasi vo ida-
roetmo prosesinds istirak etmosi kimi prosedurlari birlosdirir. Maraql toraflor
gismindo layihonin ugurla hayata kegirilmasinds vo onun gozlonilon naticolo-
rindo maraql soxslor, qrup vo ya togkilatlar ola bilor. Bura sponsor, miistori vo
istifadogilor, tadariik¢iilor, subpodratgilar, torafdaslar vo birliklor, digor layihe-
lor, programlar vo ya layiho portfellori aid ola bilor. Maraqli toraflorlo qarsiligh
faaliyyat layihonin mozmununa tosir edon amillorden biri hesab edilir va bu so-
bobdon toraflorls igbirliyinin yaradilmasi {i¢iin onlarin maraqlarini gobul etmok,
tohlil aparmaq vo hormotlo yanasmaq lazimdir. Digor torofdon, bu faaliyyat
lizro miitomadi olaraq monitorinq vo planlar nazordon kegirilmalidir. Maraqli
toroflorla qarsiligh faaliyyst zamani risk vo imkanlarin garsiliqli miibadilasi ho-
yata kecirilmali vo toroflor arasinda prioritetlik doracalori miioyyon edilorok bu
faaliyyat strateji torofdagliga da cevrilo biler.

Kompetensiyanin bu elementinin magsadi layiha rohbarine maraqli torafle-
rin maraqlarini, tosir sahalorini vo giiclinii, magsadlorini vo konkret iso calb
edilmolorini somarali idars etmok imkan1 yaratmaqdir.

Maraql toraflorlo qarsiligh faaliyyet layihonin hoyat yolu boyu bas veran
fasilosiz prosesdir. Maraqli toroflor layihonin ugur qazanmasina vasitogilik
edon torofdaglardir. Onlarin magsadlari, toloblori vo ideyalar1 layihonin ¢orgive-
lorini miioyyonlosdirir. Maraqli toraflor konkret layiho isini icra etmok fi¢iin
plana uygun vesait vo digor resurslardan istifade eds, noticads oldo etdiklori
mohsuldan bahralons bilarlor.

Maraql toroflor miixtolif formatda vo ya qruplagsmalarda tomsil oluna bi-
lorlor (yiiksok saviyyali rohbarlik, istifadogilor, todariik¢iilor, torofdaslar, xiisusi
gruplar, maragqlar tizro qruplar vo s.) vo onlar miixtalif miinasibotlors, maraqla-
ra vo tosir giiclino malikdirlor. Bu sobobdon maraqli toroflorin hor biri hom
miixtolif molumatlara malik olur, hom do miivafiq malumatlar tolob edir.

Maraqli toroflorlo garsiligh foaliyyot strategiyasi ¢ox miihiim maosaladir
(xtisusan kommunikasiya planinda). Bu strategiya formal v geyri-formal yol-
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larla, eyni zamanda ikitorofli olagolor, ittifaq ¢or¢ivasindo, omokdasliq vo sobo-
kolor tizorinds vo s. digor torofdasliq soviyyasindo hoyata kegirilo bilor. Adoton
ittifaglar yaradilarkon sonadlosdirilir, bu hallar ya torofdasliq haqqinda miigavi-
lo osasinda vo ya miistorok miiossisonin yaradilmasi kimi formalasdirilir.
Omokdaslar iso togkilatin ayri-ayr1 hissalorindo qruplasdirila vo ya bir ne¢o tos-
kilata daxil ola bilorlor. Sobokoalorin ohato dairasi doqiq olmadig iigiin burada
qarsiligl fealiyyat bir godor ¢otin olur.

Qarsiligh foaliyyat strategiyasinin hoyata kecirilmosi zamani onlarin foa-

liyyot zonasi va tasir etdiyi miihit miitomadi olaraq monitorinq olunmali vo ns-
zarotdo saxlanmalidir.

a)

Kompetensiyanin asas indikatorlari:

Maraqli toraflorin miioyyanlosdirilmasi, onlarin maraq va tasirlorinin toh-
lil edilmosi: Layiho rohbori layihoyo aid olan biitiin insan, qrup vo toski-
latlar ilo bagli tam moalumatli olmalidir. Birincisi, har bir maraql torafin
movqeyi tohlil edilmali, onlarin layiho prosesindo vo naticosindo maragla-
r1 vo soboblori aydimlasdirilmalidir. ikincisi, layiho rohberi maraql torof-
lorin layihaya potensial faydasini vo ya miimkiin tosir dairasini bilmalidir.
Onlarin maraqlar1 miixtalif xarakterdo ola bilor, mosalon, onlar layihonin
naticolorindon istifado edo vo ya mohdud resurs vo biidco ugrunda rogabot
apara bilorlor. Homginin maraqlar layihoys az va ya ¢ox, miisbat vo ya
moanfi tosir gostora bilor. Manfi maraqlar oldugu halda, bu toraflor layiho-
yo miigavimat gostorirlor.

Maraqli toroflorin tosir dairasi vo giicli miixtalif noticolora gotirib ¢ixara
va bu, bir va ya bir ne¢o sahodo comloso bilor, masalon, todariik vo ya ma-
liyyalogdirmonin dayandirilmasi, resurslarin ¢atismazligi, is soraitinin do-
yisdirilmasi, ofis avadanliglarinin mohdud istifadasi, prioritetlorin vo
mohdudiyyatlorin doyismasi vo s. Layiha rohbari har bir layihonin baslan-
gicinda maraqli toraflorin tohlilini aparmali, onlarin maraq va tesir daire-
sini, habelo giiciinii miioyyon etmalidir. Layihonin gedisatinda layiho rah-
bori otraf miihitin tohlilini reallasdirmali, yeni maraqli toroflori askarla-
mali, onlarin maraq vo tosirlorindo hansi doyisikliklorin bas verdiyini
miioyyon etmalidir. Maraqli toraflorin maraq va tasir dairasinde bas veran
dayisikliklor layihonin 6zlindoki dayisikliklorin naticasi ola bilor, mase-
lon, bir fazadan digor ndvbaoti fazaya ke¢masi; layihonin icras1 zamani re-
surs problemi; layiholorin idars edilmosindo kompetensiyali is¢i proble-
mi; layiho mogsadloring oslavalor vo s. Adoston bels hallar layiho ¢orgivo-
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b)
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sindo va ya otraf miihitdo bas veron doyisikliklar ilo bagli olur, yoni togki-
lati doyisikliklor, idaroetmadas soxsi dayisikliklor, igtisadiyyatda bas veron
doyisikliklor, yeni qaydalar vo s. Layiho rohborinin vozifasi bu doyisiklik-
lorin layiha {igiin aktualligini vo samaraliliyini tohlil etmokdir.

Strategiya vo kommunikasiya planinin hazirlanmasinda maragi olan torof-
lorin rolu: Layiha rohbori maraql toroflarlo birge qarsiligh faaliyyst plani,
qgarsiliglt molumatlandirma mexanizmi, layihanin problemli mosalalars vo
miivafiq islore calb edilmasine dair iimumi idarsetmo strategiyasi hazirla-
yir. Bu proses har bir marag olan torofin maraq v niifuzlar ¢or¢ivasindo
hayata kecirilmalidir. Eyni maraq vo nufuz sahibi olan toraflorin bir yero
comlosdirilmasi vo qruplasdirilmasi idaroetms strategiyasinin somoraliliyi-
ni daha da artirir. Maragi olan toraflorin strategiyasi ¢ox zaman kommuni-
kasiya planinda togdim edilir vo bu plan hor bir istiraker tiglin — “Niya, no,
no zaman, nd godor tez, neco, hansi alago kanali ilo” va s. suallara cavab
verir, eloca do kommunikasiyanin detallasdirma saviyyasini gostarir.
Strategiyanin asas detali vo predmeti miithiim mahiyyat kasb edir va bu-
nun osasinda formalasan maraqli toroflorin mogsadlori aydin sokildo tos-
vir olunmali va layiho biitiin digor maragi olan torofloro dostoklonmosi
iciin yonoldilmalidir. Kommunikasiya plan1 moqsadlors catmaq iiclin
osas manbalaradan biridir vo bu sabobdaon, layiha rohbari maraql toraflo-
rin magsadlarini nazordon kegirarak, onlarin qarsisinda duran vazifalorin
yering yetirilmosini tomin etmolidir. Bu, ¢ox hassas bir masoladir, ¢ilinki
bazaon layihonin naticasi bozi maraqli toroflorin gozladiklari ¢ox yiiksok
natico vo goliro uygun olmadigi {i¢lin onlart moayus edir vo natico ugursuz
qiymaotlondirilir.

Nozors almaq lazimdir ki, kommunikasiyanin iki — gondoron vo alan to-
roflori var. Buna gors do layiha rohbori kommunikasiyani els togkil etmo-
lidir ki, har iki torof momnun qalsin, yoni gondaran toraf molumatin alan
torofo ¢atmasina omin olmalidir.

Sortlorin doyisdiyi halda, kommunikasiya planin1 miintozom olaraq ne-
zordon kegirmok vo yenilomok lazimdir. Burada hom potensial qruplar
va ittifaqlar, hom do potensial omokdaslar miioyyon edilmolidir. Bunun-
la yanas1, har bir istirak¢i torafdasligin vo ittifaqin faydasini hiss etmali-
dir. Potensial torofdaslarla miinasibatlori mohkomlotmoak va inkisaf et-
dirmok lazimdir.
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d)

Maraq vo magsadlarin idars edilmasi liciin icragilar, sponsorlar va rahbar-
lik arasinda qarsiligh foaliyyot: Tocriiba gostorir ki, layiholorin oksoriyye-
tindo osas maragi olan toroflor rohborlor vo sponsorlardir. Cox zaman roh-
bar soxslar vasaitlarin, o ciimlodon biidco xarclarinin, resurs vo onlarin
hacminin, prioritet masalalorin va s. digar gorarlarin qobul edilmosini 6z
lizorlorino gotiiriirlor. Osas vacib masolo maraqli toroflorin istiraki ilo
moqsadlorin diizgiin idaro edilmosidir. Bu sobabdon icra¢i strukturlara,
rohbar soxslora va sponsorlara sadiq olmaq, onlarin etimadini qazanmaq
vo onlarda ytiksak ominlik yaratmaq layihonin hom uguru, hom do somoe-
roli idaro edilmosi iiglin mithiim 6nom dasiyir. Yaxsi igsglizar miinasibotlor
va aciq iinsiyyot layihoalorin idars olunmasi ii¢iin olverigli miihit yaradir
ki, bu da layihonin ugurla baga ¢atmasina zomanat verir.

Boazon layiholordo bir ne¢o rol bir simada birlogdirilir, yoni bir is¢i bir ne-
¢o rolu 6z tlizorino gotiirlir vo ya ona hovalo olunur. Tabii ki, onlarin hor
birinin mogsadi, maragi, tosir dairasi vo niifuzu vardir. Layihodon asili
olaraq yliksok riitbali rohbor soxslor vo ya sponsorlar maraqli toroaflorin
idaro edilmaesi prosesinds layiho menecerinin solahiyyatlorinin mohdud
oldugunu dork edorak, 6z solahiyyatlori vo niifuzundan yararlanaraq vasi-
toci rolunda ¢ixis etmok hiiququna malikdirlor.

Istehlakgilar, torofdaslar vo todariikgiilor ilo qarsiligli foaliyyot: Nozors al-
maq lazimdir ki, layihalorin uguru istehlak¢ilardan vo onlarin istirakindan
¢ox asihidir.

Istehlakgilar (vo ya onlarin niimayondolori) talobatlarini, taloblorini vo no-
ticodon istifade qaydalarini ovvalcadon toqdim edirlor. Cox zaman natico-
larin daqiq toyin edilmasi asas sort kimi gobul olunur. Istehlakgilar (vo ya
istehlak¢r qruplar) layihonin hoyata kegirilmosi prosesindo ehtiyac olan
resurslarla da layihoyo dostok ola bilirlar.

Tadartikgiilor layihani resurslarla, zoruri materiallarla, maslohatlarls vo s. ilo
tomin edo bilarlor. Malumat va resurslarin toskilatdan konar, xarici monbao-
lordon rosmi miigaviloyo osason alinmasina ehtiyac duyuldugu halda on yax-
s1 todartikgiilorin ehtiyat bazasinin yaradilmasi zarurati do yaranir.
Torofdaglar — layihonin naticalorindan istifads etmok ii¢lin vo layihonin
moqsadlorino nail olmaq istigamotindo borabor calisan insanlar, qruplar
vo ya toskilatlardir. Bu torofdaslar qiivvalorini birlogdira vo ya borabor
hiiquqlu daimi asasda hor hansi bir qrupda vo ya ittifaqda calisa bilorlor.
Golirlarin optimallagdirilmasi layiha mohsulunun istifado makaninin daha
da genislondirilmasi ilo baglidir.
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Layiho ofisinin amakdaslar1 vo ya layiho komandasinin iizvleri bir vo ya
bir ne¢o osas istifadogi vo bas todariik¢iilorin niimayondolorindon do for-
malasa bilor. Istifadagilor vo digar toroflor icra strukturlar1 v ya idaroet-
mo komandasinin tizvlori {ligiin ittifaqin bir hissosi kimi maslohotgi qis-
minds ¢ixis eds bilor. Layiho rohbari bu marag1 olan qruplara diqqstini
yonoaltmali, istehlak¢1 vo todartik¢iilorin niimayondolorinin se¢imi {li¢iin 6z
niifuzundan istifads etmolidir.

e) Soboko vo alyanslarin togkili vo dostoklonmasi: Maraqgli toroflorin idare
edilmasi strategiyasi ¢orgivosindo miixtalif soboko vo alyanslar yaradila bi-
lor. Onlar formal vo geyri-formal ola bilor. Formal olduqlart halda razilas-
malar miizakira edilir vo sonadlosdirilir, eloco do daimi amokdaslq plani
hazirlanir vo totbiq edilir. Bu plan ¢orgivasinds somaralilik gostericilori
mioyyanlosdirilir va layihonin basa catdirilma strategiyasi hazirlanir.
Vaziyyat nazars alinaraq, sobako vo alyanslar doysrlondirile vo lazim ol-
dugu halda iso foaliyyatlori daha da yaxsilasdirila bilor. Alyanslarin foa-
liyyeti plana uygun sokilds, yaxud togkilatin tosiscilori vo maraqli toroflor
iclin somorali olmadigi halda dayandirila bilor. Adoton toskilat yeni layi-
halarin yaradilmasi {igiin torofdaslar ilo miittafiq olaraq qalir vo yaranmis
formal miinasibatlori biitiin qaydalara uygun sokildo basa catdirmaga soy
gostorir.

Sobokalor geyri-formal xarakter dasiyir vo adoton layihonin totbiqi prose-
sindon konarda qalirlar.

8.4.13. Dayisikliklar va transformasiya

Doyisikliklor — cari vaziyyotin yaxsilagdirilmasi, transformasiya — yeni go-
locoya baxis vo strategiyant doyismoklo yeni voziyyotin yaranmasi demokdir.
Dayisikliklari va transformasiyani ugurla hoyata kecirmak iiclin cavabdeh soxs-
lor va ya toskilatlar miiayyan proseslordon, vasitolorden ve iisullardan istifado
etmok imkanina malik olmalidirlar.

Kompetensiyanin bu elementinin maqsadi layiha rohbarine comiyyato, tos-
kilatlara, soxslora, prioritet mosalalora vo moagsadlors ¢atmagq tigiin yardimetma
imkaninin olds edilmosidir.

Nozoriyyadon molumdur ki, layiholor otraf miihiti yaxsiliga dogru doyis-
mok li¢lin yaradilir. Bu yeni miihiti yalniz layihonin naticalorinin tatbiqi ils de-
yil, eyni zamanda togkilatin biznes prosesinds istonilon dayisikliklori hoyata ke-
¢irmoklo do oldo etmok olar.
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Tacriiba gosterir ki, insanlarin oksariyyoti doyisikliklorin olmasini istayir,
lakin 6zlari dayismaya qorxur va istomirlor. Ciinki har bir doyisiklik insanda na-
rahatliga sobob olur vo bunun {i¢iin olava bilik va qiivve sorf etdiyindon ononavi
harokotlordon kenara ¢ixmagq istomirlor. Bu catigmazliglarin aradan qaldirilmasi
va doyisikliklorin hoyata kegirilmasi tiglin miioyyon metod vo iisullardan istifado
edilir, masolon, torofdaslardan ibarat qrupun yaradilmasi, tosir qiivvalorinin sayi-
nin azaldilmasi, lazimi biliklorin vo bacariglarin tolimlorin kegirilmasi yolu ilo
inkisaf etdirilmasi vo s.

Daha koklii doyisikliklor aparici qiivvalers vo qruplara tosir edilmasi, eyni
zamanda digor psixoloji vo sosial tadbirlorin kegirilmosi kimi miidaxilslorlo
gercoklosir. Doyisikliklorin idara edilmosi diizgilin hoyata kecirildikdo insanlar
0zlorini doayisikliklor prosesinin istirak¢ilart kimi hiss edir vo buna gore onlar
imumi mogsado ¢atmaq, naticolor vo golirlor oldo etmok iigiin birgo foaliyyat
gostorirlor.

Transformasiya prosesi davranis doyigorkon bas verir, yoni strateji yanas-
ma osasinda digor istiqgamotds horokot edon zaman yaranir. Transformasiya
osason yeni strategiyaya dostok olan torofdaglardan vo onlarin giiclindon asili-
dir. Layiha rohbori miisyyan etmalidir ki, haqigaton, bu insanlar doyisikliklora
omok va enerji sorf etmok niyyatindodirlor, yoxsa miioyyon sobabloro goro sa-
daca hamfikir olduqlarini niimayis etdirirlor.

Layiho torofindon tolob edilon doyisikliklor vo transformasiyanin idars
edilmasi bir ¢ox hallarda insanlarin vo qruplarin hayatinda bas veron hadisslor-
don, eloco do madoniyyat, doyarlor vo tarixi doyisikliklor kimi atributlardan asi-
I1 olur. Dayisikliklar layihoys uygun olaraq bas vermir vo adoton bu proses bi-
ristigamatli olur. Layiha rohbori doyisikliklorin tosirinin samaraliliyini doyar-
londirmali vo miitomadi olaraq noazarotdo saxlamali, imumi strategiyani miihito
uygunlasdirmalidir. Layiho rohbori bu uygunlasma prosesini ugurla hoyata ke-
¢irmok Ti¢iin doyisikliklorin naticesinds yaranan biitliin imkanlari, o ciimlodon
insanlarin, qruplarin vo ya togkilatin imkanlarini nozors almahidir. Layihalaer,
adaton yeni imkanlar yaradir, lakin buna baxmayaraq, biitiin imkanlar deyil,
yalniz iimumi moaqsodo yonoldilmis imkanlar nozoro alinmalidir. Toskilati vo
ya biznes prosesinda bas veran dayisikliklor, adaton proseslors, sistemlora, tos-
kilati struktura vo vozifs funksiyalarina tesir edir, lakin nozors almaq lazimdir
ki, bu doyisikliklor on ¢ox insanlarin horokatine vo davranisina tosir gostorir.

Dayisikliklor miixtolif miqyaslarda bas vera bilor, yoni ¢ox kigik vo ya tam
transformasiya soklindo nazars carpar. Bozon onlar dagidic1 xarakter dasiyir, bu
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180 xilisusi yanagma va tocriiba tolob edir. Bozi hallarda layiho stimullagdirilir, do-
yisdirilir vo sonda layiha mohsulu va naticasi aldo olunana godor baglanir.

a)

b)

348

Kompetensiyanin osas indikatorlari:

Toskilatin doyisikliklars dair imkanlarmin tohlili: Tocriiba gosterir ki, togki-
latlar vo insanlar doyisikliklors, adaton hazir olmurlar vo bu da asason onla-
rin mohdud imkanlar v bacariq saviyyesi ilo olagodardir. Digor torofden,
ovvallar hoyata kegirilmis vo ugurla naticolonmis doyisikliklor zaman1 on-
larin kegirdiyi stress vo onlara olan tozyiqlor vo ya otraf miihitin etik qay-
dalar1, habelo miihitin digor amillori do tosir edo bilor. Bu sobobdon toklif
edilon doyisikliklora qars1 gizli vo ya agiq sokildo miinasibat bildirmok uy-
gunlagsma prosesino monfi tosir gostorir. Adoton miigavimat doyisikliyi
ohato edon insanlardan deyil, onlar1 idara edon soxslordan irali golir. Dayi-
sikliyin uygunlagdirilmast Olgiilmoyon bir gostericidir vo bu prosesin
miivoffaqiyyoti hom daxili, hom do xarici amillordon asili ola bilar.
Daoyisikliklora olan tolobin vo transformasiyanin hoyata kegirilmasi im-
kanlarinin miioyyonlosdirilmosi: Burada doyisikliklor biznes vo ya sosial
yoniimlii layihalorde nozords tutulur. Biznes yoniimlii layihalords toskila-
tin, eyni zamanda layihonin bizneso aid tolablorinin doyisdirilmasi ilo
bagli konteksti tohlil edilir. Sosial yoniimlii layihslor {igiin isa layihonin
sosial ohato dairoasini, yoni hansi ictimai birliys tosir edocoyini miioyyon-
logsdirmok maoqsadilo tolablor tohlil olunur. Bu prosedurlar molumatlarin
toplanmasi, tohlili vo ya seminarlar vasitosilo do hoyata kegirilo bilor.
Doyisiklikloro sobob olan amillora togkilatin olavo imkanlarini, bazar
miinasibatlorini, layihonin otraf miihitini vo ictimai hoyatdaki doyisiklik-
lori do misal gostormak olar. Dayisikliklora olan toloblor vo imkanlar de-
yison miihitlo ohato olundugu {igiin onlar1 miitomadi olaraq yenidon no-
zordon kegirmok lazimdir.

Doyisikliklor vo transformasiya strategiyasinin hazirlanmasi: Layiha va
ya toskilat rohbori doyisikliklor vo transformasiya strategiyasinin hazir-
lanmasi tiglin masuliyyat dasiyir. Bu strategiya toskilatin, comiyyatin va
insanlarin doyisikliklors vo ya transformasiyaya hazirliq soviyyasini nozoe-
ro almalidir.

Doyisikliklorin totbiq edilmo miiddati togkilat torofindon sosial voziyyatin
dinamikas1 osasinda miioyyonlosdirilir. Bu zaman biitiin imkanlar, yeni
tokliflor vo moaslohatlor nozors alinmagqla strategiya hazirlanir.
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d)

Strategiyanin bir hissasi tolim va tadrisin togkiline, monitoringin kegiril-
mosing vo digar bu kimi tadbirlorin togkili vo onun effektivliyinin qiymaot-
londirilmasina hasr olunur. Dayisikliklor gozlonilmadon vo bir anda bas
vermir, adaton cagirislar qiymatlondirilir vo miloyyon miiddst ke¢dikdon
sonra dayisikliklor ilo bagl qorar verilir.

Doyisikliklor vo transformasiya morhalali yanagma osasinda hoyata keci-
rilir vo bu yanasma ilkin noticalori gqiymatlondirmoys imkan verir, eyni
zamanda galocok digor doyisikliklori stimullagdirir. Doyisikliklor strategi-
yast miivafiq qaydada formalasdirilmis vo strukturlagdirilmis formada ol-
masina baxmayaraq, bazi hallarda komandanin va ya qrupun davranisina,
idaraetmo sistemino vo kompetensiyanin artirilmasina da yonoldilo bilor.
Dayisikliklorin hoyata kegirilmasi {i¢iin vahid metodika vo iisul movcud
deyil, lakin bu, he¢ do layiho rohborini doyisikliklorin miisyyonloagdiril-
mosi, prognozlasdirilmasi va icrasi iizro proseslorin hoyata kegirilmasino
goro masuliyyotdon azad etmir.

Dayisiklik vo transformasiyanin idaroetma strategiyasi: Dayisikliklor stra-
tegiyasi asasinda ¢oxsayli miimkiin horokatlor vo planlar formalagdirilir.
Bu strategiyaya pesokar va yiiksok kompetensiyaya malik olan soxslor to-
rofindon kegirilon tolimlor (“Master class™ tolimlori), treninglor, seminar-
lar, molumat miibadilosi lizro mexanizmlor, pilot layiholor, is lizorindo
oyunlar, prognozlasdirilma prinsiplori, idaroetma sistemlori, doyisikliklor
vo onlarin hoyata kegirilmoasino yonolmis intervensiyalar daxil ola bilor.
Nozors almaq lazimdir ki, istonilon doyisiklik layihodo vo togkilatda dav-
ranis vo is qaydalarina tosir etdiyi ii¢lin insanlar yeni qaydalara uygunlas-
maqda ham psixoloji cohatdon, ham da bilik va tacriibs ¢atigsmazligi sobo-
bindon stress voziyyetino diiso bilorlor. Buna goro do toskilata vo insanla-
ra komok etmok, onlara dostok gostormok layiho rohbarinin vozifasidir vo
bu kimi hallarin aradan qaldirilmasi ilo bagl miivafiq todbirlorin kegiril-
moasi planda nozors alinmalidir.
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9LAVO I

TOSDIQ EDIROM

LAYIHONIN PASPORTU

(Layihonin adi)

1. 9sas miuddaalar

Layihonin geydiyyat
nomrasi

< Layihanin geydiyyat nomrasi layihanin hayata
kecirildiyi ana tagkilatda xiisusi layiha ofisinda gey-
diyyata alinir>

Layihonin qisa adi

<Layihanin qisa adi 2-3 ag¢ar sozlordon ibarat olan
va layihanin mahiyyatini acan ifadadir >

Layihonin baslangic vo
bitma tarixlori

<Layihanin baslanma va bitma tarixlori «giin.ay.il»
formatinda gostarilir >

Layihonin funksional
sifarisgisi

<Layiha sifaris¢isi olan taskilatin adi va onun rah-
barinin S.A.A. gostorilir>

Layihonin kuratoru

<Layihanin sifarig¢i taskilat torafindon tayin edil-
mig kuratorun S.A.A. géstorilir >

Layihonin rohbari

< Layiha rahbarinin S.A.A. , onun taskilatda asas
vazifasi, alaga malumatlart (telefon nomralari,
elektron postun iinvani>

Layihonin istirak¢ilar

< Layihanin icrasina calb edilmiy taskilatlarin va
onlarin rohbarlorinin adi >

Layihonin pasportunun
hazirlanmasi

<Layihanin pasportunu hazirlayan tagkilatin vo
soxsin adi>
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2. Layihanin torkibi

Ne | Layihonin torkib hissalori

1. |Layihonin osaslandirilmasi

<Layihanin hayata kecirilmasi naticasinda hall olunacaq problemin va ya im-
kanlarin qisa mazmunu gostorilir. Eyni zamanda problemin va imkanlarin ya-
ranmasi sabablari qeyd edilir. Layiha pasportunun asas miiddaalarint aks et-
diron malumatlar a¢iglanir>

2. |Layihonin mogsodi

<Layihanin hayata ke¢irilmasi naticasinda alds olunan effekti aks etdiron layi-
hanin magsadinin agiqlanmasi, maqsada ¢atma miiddati, layiho magsadinin
qiymoatlandirilmasi va ol¢giilmasi. Layihanin asas ugur meyarlarindan bir nego-
sini gostarmak va bu gostaricilorin layihanin basa ¢atmasina tasirini geyd et-
makla yanasi, magsadlaordan birinin formalasdirilmast toklif olunur. Layiha
magqsadinin layihanin naticasi, mahsulu va ya xidmati formatinda gostorilmasi
maslohat edilmir>

3. |Layiha tapsiriglar
<Miixtalif gostoricilor va mahdudiyyatlorlo xarakteriza olunan layihanin mar-
halalari tizra tapsiriglar oks olunur. Layiha tapsirigi - layihanin magsada ¢at-
magq ti¢tin hayata kegirilon konkret harakatlor ¢coxlugu demakdir>

4. |Layihonin noticalori

<Layiha ¢ar¢ivasinda maqsada ¢atmagq iigiin alds olunan naticalor gostarilir.
Eyni zamanda layiha magsadina ¢catmagq tigiin tisullar aks olunur. Kamiyyat va
keyfiyyat xiisusiyyatlori gostorilmaklo har bir natica ilo bagh taloblor agiglanir.

2.1. Layihonin miivaffogiyyot meyarlari

Layihanin miivaffaqiyyst meyar layihanin ugurlu hayata kegirilmasini qiy-
motlondirmoys imkan veron parametrlor coxlugudur.

Ik novbodo osas godstaricilor daxil olmaqla birinci dorocali parametrlor
geyd olunur, daha sonra slavs analitik gostaricilor oks olunur.
Eyni zamanda ikinci daracali parametrlor qeyd olunur. Bura daxildir:
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- birinci doracali parametrlori hesablamaq vo 6lgmak {iciin istifads olunan
gostaricilor;

- layihonin idaro olunmasi moagsadilo geyd olunan vo layihonin hoyata kegi-
rilmasi zamani miigahids olunan gostaricilar.

Hor bir parametrlorin noviinii (birinci doracoli, analitik soviyyali, ikinci do-
rocali) vo hesablama metodikasini (formulasini) miitloq gdstormok lazimdir.
Har bir parametrlor tizra gostorilmalidir:
- osas baza gostaricilori ilo layihonin hoyat dévrii boyunca miisahido olu-
nan digor gostaricilorin miiqayisasi vo doyismo dinamikasinin izlonmaosi
(osas baza gostoricilori kimi sonuncu aktual komiyyat gotiiriiliir);
- osas baza gostoricilorinin hesablanmas: tarixi (ay/il) .

Névii
Layihanin (1-ci dora- Hesabla- Osas | Osas baza gostao- | Ko-
Ne | miivaffaqiy- | Olgii | cali, anali- | ma metodika-| baza | ricilovinin hesab- | miyyat
yat meyari- |vahidi tik, st (hesablama | gosta- lanma tarixi gosto-
nin adt 2-ci formulasi) | ricilari (il/ay) ricisi
daracali)
1 2 3 4 5 6 7 8

2.2. Naticalarin funksional modeli va layihanin mivaffoqiyyat mevarlarina catmagq

Noticoalorin aldo olunmasi istigamotindo aparilan islorin osaslanmasi vo eyni
zamanda layiho mogsadine vo miivoffoqiyyot meyarlarina ¢atmaq iigiin notico-
lorin somaraliliyi vo yetorliliyi

<Asiglanmasi toklif olunur:

1. Tagskilati, maliyya, hiiquqi va digar funksional modellar daxil olmagqla layiha
mahsulunun istismara verilmasi modelinin yaziligi va naticasinin aks olunmasi.
2. Layiha magsadina va miivaffaqiyyat meyarlarina ¢atmagq iigiin naticalorin
samaraliliyinin asaslandiriimasi. Xiisusan, layihanin naticasinin magsada ¢at-
magt neca tamin edacayini gostormak lazimdwr. Layihanin magsadi, parametr-
lari va naticasi arasinda alagalorin gostorilmasi vacib masaladir.
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3. Moarhalalar va nazarat noqtalori

Osas moarhalalarin va nozarat ndqtalorinin adlari, layiho

Tarix: (marhals iigiin: ay.il-
ay.il);

hanin asas marhalalori gostarilir. Bu marhalalor
layihada har bir isin yerina yetirilmasi ilo bagli-
dwr. Layihada nazarat néqtalori gostorilir. Nozarat
noqtalori dedikda layihada araliq va son naticala-
ra ¢atmaswni va layihanin marhalalorinin baglan-
gic va son tarixlarini 6ziinda aks etdiran har hansi
bir hal basa diistiliir. Nazarat noqtalarinin har biri
miiayyan harakatin sonu kimi geyd edilir>

e tadbirleri icragilarinin adlari Tarix: (nozarat noqtalari
ticiin: giin.ay.il);

1 2 3

1. | <Layiha plamnin torkib hissasini taskil edon layi- | <Layihanin nazarat

noqtasinda miiayyan
moarhalanin plana uy-
gun olan icra miiddati
va tarixi gostarilir
(«giin.ay.ily formatin-
da)>

4. Layiho biidcasi

Layihonin hoyata keg¢irilmasi iigiin tolob olunan maliyys tominatinin hocmi

gostarilir. Maliyye hocmi tarixloro goro vo miivafiq sonadlore osaslanaraq

gostorilmolidir.
Talob olunan
. . . |Maliyyo vasaitinin .. vosait
Maliyys monbayinin Vasaitin to-

Ne osaslandirilmasi . =
adi . yinati €l 2| a A
iizra sonadlor g = | = =

=)
1 2 3 4 516 |7 8

Yekun:

5. Risklar vo imkanlar
5.1. Osas risklor

gostarilmasi tovsiys olunur.
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Risklorin ya- | Risklorin yaranmasi-

Risklorin térat- | ranmasinin nin qarsisinin alin-
diyi fosadlar | miioyyen edil- | masi vo ya azaldil-

moasi tadbirleri | masi iizrs todbirlori

Risklar, onlarin moz-
Ne | munu, risklorin ya-
ranma saboblori

1 2 3 4 5

5.2. Osas imkanlar
Layihoys pozitiv tosir edon gostoricilorin vo asas imkanlarin qisa mozmu-
nunun gostorilmosi tovsiyo olunur. Eyni zamanda asas imkanlarin hoyata kegi-
rilmasinag tdhfs veran tadbirlor haqqinda melumat qeyd olunmalidir.

Ne Imkanlar Imkanlarin hayata kegirilmasi todbirlori

1 2 3

6. Layihonin mazmunu

No Bo6lmonin adi

1. |Layiho tosobbiisii ilo bagli asaslandirma

2. |Digor layihs ilo olagalondirilmosi

<Layihanin hayata kegirilmasina birbasa va ya dolay:si ilo tasir edon layihalor
geyd olunmalidir>

3. |Osas malumat

<Layihanin pasportuna daxil olmayan digar alava malumatlar>

Layihanin pasportunu igloyan soxsin:

(S.AA) (vozifosi) (imza)

Tarix: « »
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9LAVO 2
INVESTISIYA LAYIHOSININ PASPORTU

Layihonin adx:

Layihonin qisa mozmunu:

Islonmo tarixi:

Morhaldlor:

Layihanin hayata kesirilmasi miiddati:

- layihonin baglanma tarixi (ay/il):

- investisiya marhalesinin miiddati (ay):

- investisiyanin qaytarilmasit miiddati — layihonin baglanmasi tarixindon
(ay):

Layihonin dayari (biidcasi):

Talab olunan slava investisiyanin hacmi:

Istehlak bazar:

investor tarafindon vasaitin qoyulmas:: Ho[ |/ Yox [ ];

“Bali” oldugu halda monboni gdstorin:

[ ] dovlet,

[ ] 6zal,

[] fardlerin istiraku,

[ ] digar:

Yeni konseptual biznes-proses

LA I e

© ® 3 e

Bazarda analoqu movcud olan yeni mohsul, yeni material, yeni texnologiya
ilo naticalonan yeni biznes-proses

Bazarda yaxsi1 taninan moahsulun yeni seqmenti

Bazarda analoqu olan mohsulun yenisi ilo avozlonmaosi

Yeni istehsal texnologiyasi

Movcud mahsulun keyfiyyatinin yaxsilagsdirilmasi

Istehsal texnologiyasinin effektivliyini artirmaqgla mohsulun keyfiyyotinin saxlan-
mast sortilo mohsulun maya doyaerinin azaldilmasi

Yeni xammali vo komponentlari totbiq etmoklo mohsulun maya doyarinin
azaldilmasi vo keyfiyyotinin daha ¢ox artirilmasi

Digor masalalor: (sarbast doldurulur)
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10. Layihonin innovasiya saviyyasi:

11. Siz layihads hansi formada investor kimi istirak etmak istayordiniz?

[ ] Qrant formasinda

[ ] Nizamnamo kapitalinda istirak etmok, payc1 olmaq

[ ] Kreditlosmo yolu ilo

[ ] istigrazlarin alinmasi yolu ilo vo uzunmiiddotli borclarin almmasi 6hdsliyi
[] Lizinq ameliyyatlarinin totbigi

[ ] Investora ogli miilkiyyat hiiququnun verilmosi

Layihonin investisiya fonduna daxil olmaq vo ya fonddan ¢ixmagq tigiin digor
variantlar1 gostorin:

12. EImi tadqiqat va tacriibi-konstruktor islari ilo bagh olan layihalor iiciin:
Layihonin noticolori ilo bagli kommersiya plant varmi? Ho [ ]/ Yox [_];
Layihani isloyan toraf naticalar ilo bagli kommersiya planinda istirak etmak is-
toyirmi? Ho [/ Yox [_];

Hans1 formada:

[ ] Layihonin totbiginda istirak etmok;

[ ] Ozal sirket kimi istirak etmok;

[ ] Digor:

Texnologiyanin qisa xarakteristikasi va asas texniki-iqtisadi gostaricilar:

13. Layihonin naticasi, mohsulu vo kommersiya obyekti
(bir necasini geyd etmak olar):

[] yeni innovativ mohsul;

[] kesf:

[ ] modellosmo;

[ ] patent;

[ ] texniki sonod;

[ ] laboratoriya niimunasi, mahsulun prototipi;

[ ] texnologiya;
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[] avadanliq;

[] sonaye niimunasi;
[] sonaye mohsulu;
[ ] xidmat novlori;

[ ] digor:

14. Layihonin Klassifikasiyasi
14.1.Layihonin predmet sahasi:

[ ] elm va texnika;

[ ] tibb vo saglamliq;

[] turizm;

[ ] rabito vo informasiya texnologiyalari;
[ ] kond tosorriifats;

[ ] energetika;

[ ] nogliyyat vo logistika;

[ ] kimya vo neft-kimya sonayesi;

[ ] metallurgiya vo masinqayirma sonayesi;
[ ] insaat vo tikinti materiallari;

[ ] qida sonayesi;

[ ] moisot avadanliglart;

[ ] digor:

14.2. Layihonin totbiq olundugu saha:

[ ] metallurgiya;

[] neft-qaz emaly;

[ ] yeyinti sonayesi;

[ ] aqrokimya;

[ ] kimyovi mohsullarin istehsal;

[] avtomobil hisseleri vo naqliyyat

[ ] elektrik masinlar1 vo avadanliglar;

[ ] kond tosorriifat: texnikasi istehsali;
[ ] demiryolu texnikas1 istehsals;

[ ] dag-modon avadanliglarinin istehsali;
[ ] neft sonayesi avadanliglarinin istehsals;
[ ] tikinti materiallarinin istehsalr;

[ ] mobil vo multimedia texnologiyalari;
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[ ] nan- vo kosmik todgiqat texnologiyalart;
[ ] robototexnika;

[ ] biologiya vo genetika miithondisliyi;

[ ] enerji avadanhgqlar

[ ] digor:

15. Layihadon avval bu istigamatda har-hansi bir tadqigat aparthbm?

Ho[ ]/ Yox [ ]

16. Hal-hazirda layiha iizrs islor hayata kecirilirmi? Ho [ ]/ Yox []

17. ®vvallar bu layihs ilo bagh maliyysalasms olubmu? Ho [ |/ Yox []
Ogor “Ha”, kim torofindon, no vaxt vo hanst hocmda?

18. Layihanin naticasi ilo bagh hansi tadbirlorin kecirilmasi nazords tutulur?
(g1sa mazmunu):

19. Konar toskilatlardan layihonin mahsulunu slds etmak istayan varmm?

Ho[ ]/ Yox [ ]

“Ha” oldugu halda izahin1 yazin:

20. Layihonin asas texniki hallorinin patentlosdirilmasi:
[] patent movcuddur;

[ ] oqli miilkiyyat hiiquqlari qorunur;

[ ] kommersiya sirri qorunur.

21. Layihonin hazirhq saviyyasi:
[ ] layiho ideya soviyyasindadir;
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[ ] elmi-texniki sonadlosmo islori aparilib;

[ ] mohsulun laboratoriya niimunoasi hazirlanib;

[] layiho smetas1 hazirlanib;

[] texnologiya vo konstruktor senadlori hazirlanib;
[ ] istismara verilmoyo hazirdir;

[ ] istehsala hazirdir;

[ ] digor:

22. Layihonin ekspertizasi kecirilibmi? Ho [ |/ Yox [ ]
Ogor “Hoa”, onda kim torafindon, no vaxt vo neca:

23. Layihonin hazirlanma modeli:
[ ] investisiyanin osaslandirilmas;
[ ] texniki-igtisadi osaslandirma;
[] biznes-planin hazirlanmast;

[] texniki tapsirigin hazirlanmast;

[ ] digor:
Biznes-planin hazirlanma soviyyasini gostorin: %

24. Layihonin hoyata kecirilmasi yeri: (sohor vao arazi haqqinda qisa malu-
mat)

25. lcraq taskilat:
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OLAVO 3
LAYIHONIN PASPORTU
Layihs komandasinin Jsas istirakc¢ilar:

Layihonin kuratoru

Layihonin sifariscisi

Layihanin rahbari

Layiho meneceri

Layihonin icra miiddati va xarclar
Baslanma tarixi Baglanma Layihanin Layihanin xarci
tarixi miiddati

Layihonin maqsadi

Layihanin miivaffaqiy-

Layihonin maqsadlari yat meyarlar1

Layihanin mohsulu

Layihonin mahsuluna

Layihs mohsulunun adi olan taloblor

Layihs haqqinda digar malumatlar

Layihado risklor

Digoar layihalar ils alagalor
Layiha portfelino qosulma
Hesabat dovriiniin toqvimi
Olavo malumatlar

Bolma 1: Layiho mohsulunun elementlori;

Bolmo 2: Layihonin nozarat noqgtolori lizrs plan;

Bolmo 3: Layiho komandasi vo layihonin maraqli toraflori;

Bolma 4: Layihonin hoyata kegirilmasi iizra xorclor.

Layihanin rohbari / /
S.AA. (imza)
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LAYIHOS PASPORTUNA OLAVOLOR

Bélma 1: Layiha mahsulunun elementlari.

Layiho mohsulunun elementlari

Mbohsulun elemen- | Layiho mahsulunun ele-
tinin kodu mentinin ad1

Layihs mahsulunun elementls-
rind olan talablor

Bolmoa 2: Layihanin nazarat noqtalori iizra plan.

Layihanin nazarat noqtalori iizrs plan

Layihanin nazarat
noqtasinin adi

Icra tarixi

Mbohsul / layiho mah-

Mosul soxs sulunun elementinin

kodu

Bélma 3: Layiha komandast va layihanin maraqli torafiori.

Layiho komandasi

Layihanin rolu

S.A.A. vd
vazifasi

Toaskilatin | Is rejimi | Olava-
adi (faizlo) lor

Layihanin idaraedici komitasi

Layihonin kuratoru

Layihonin sifarisgisi

Layiho rohbori

Layihonin idaroedici komitosinin
tizvlori

Layiha komandasinin digar istirak¢ilart

Layihonin administrasiyasi

Icraci(lar)

Layihada marag@ olan taraflor

Layihonin ictimai qiymatlondir-
mosinin hoyata kegirilmosino so-
lahiyyati olan orqan

Ictimaiyyotdo marag1 olan taroflor
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Bélma 4. Layihanin hayata kegirilmasi tizra xarclar.

Layihanin yerino yetirilmasi ilo bagh xarclar

Lavihonin ma Maliyys vosai- Mali.yya talobat
Maliyya liy Jlosdipil. | fnin toyinati (min.manat)
Ne| manbayinin YYoOsCIrt (Tasdiq edilmis Ilar iizra
e masi ils bagh Co-
novii va planlasdiril- . .
sanadlor mi |
mis)
Yekun:
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OLAVO 4

LAYIHONIN QiYMOTLONDIRILMOSI
Layihonin ad1:
Layihonin novii:
Layihonin icra miiddati:

Layihanin rahbari: S.A.A. Vazifasi

Layihonin istirakc¢ilar: S.A.A. Vazifosi

Qiymaotlandirms gostaricilori 10 balh Ilavalor
qiymatlondirma

Natica / Layihonin mohsulu
Texnologiya vo metodlardan istifada
edilmosinin naticalori

Layihonin idars edilmoasinin
qiymoatlondirilmasi

Kompetensiya saviyyosi

Layiho istirak¢ilarinin komanda isindo
aktivliyi

Komanda isinds slagolorin qurulmasi
soviyyasi (kommunikasiya)
Toqdimatlarin qiymotlondirilmasi
Kanar ekspertlorin qiymstlondirilmasi
(mévcud oldugu halda)

Layiho rohborinin vo komandasiin
yekun qiymaoti

Layihonin giymatlondirilmasinda
istifads olunan metod va iisullar
Layihonin yekun qiymoti Layihonin rohbari

2

Qiymotlondirmo formasinin doldurulmas: tarixi “
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OLAVO 5

LAYIHO UCUN TEXNIKi TAPSIRIQ

(Texniki tapsirigin formalasdirilmasi ticiin talob olunan toxmini struktur)

*Bu texniki tapsiriq sifaris¢i torofindon miistaqil olaraq hazirlanir.

Texniki tapsiriga asagidakilar daxildir:

1.

wh v

o

7.
8.
9.
10.
11.
12

13.

Sézliik, ifadolor (Istifada olunan qisa adlar va qisaltmalar).

Layihonin magsadi.

Sifarig¢i torofindon molumat.

Layihonin icra miiddati.

Layiho {izro funksional toloblor (layihanin naticasi ilo bagli olan funk-
sional va kamiyyat talablori) va xiisusi tolablor (layiha naticasi ilo bagh
asas xtisusi formalar, texnologiya, metod va vasitalar).

Icra {iciin toloblor (icragt na etmoalidir, layiho komandasinin rolu, har
bir istirak¢inin rolu).

Marhalalor.

Layihonin hoyata kegirilmasi qrafiki (layihadoki islor iizrs).

Layihonin basa catdirilmasi meyarlari.

Layihonin naticasi vo mohsulu lizro keyfiyyot meyarlari.

Hesabat formalari.

. Layiho noticoasinin elan edilmasi (tagdimat formasinda, layihanin miida-

fia edilmasi formasinda, miizakira formati, tadbirlorin kegirilmasi va di-
gor formatlarda).

Layihonin omok intensivliyinin hesablanmasi (layiha yerina yetirilmadi-
vi halda layihanin va onun ayri-ayrt marhalalori iizra amoak intensiviiyi-
nin hesablanmasi vo miivafiq diizalislorin edilmasi).
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9OLAVO 6

SOSIAL TiPLi LAYIHONIN MONITORINQIi
VO QiYMOTLONDIRILMOSI

Layihonin qiymatlondirilmosi dedikds, layihonin keyfiyyato uygun hoyata
kegirilmosinin qiymatlondirilmasi nozords tutulur. ©gor har hansi bir qrup vo
ya toskilat yerino yetirdiyi isin keyfiyystini qiymsatlondirs bilmirss, onda bu
qrup v ya taskilat normal vo diizgiin hesab edilmir. Istonilon isin qiymotlondi-
rilmasi vo Olg¢lilmasi miimkiin olmalidir, o climladon:

- isin keyfiyyati vo togkilatin is bacarigi vo onlarin gordiiyti isin keyfiyyo-

ti;

- noticonin oldo olunmasi vo moagsads ¢catmaq bacariginin olmasi;

- omokdaslarin xarakterizo olunmasi vo kvalifikasiyasinin qiymatlondiril-

masi;

- layihonin somaraliliyi;

- layihonin moaqgsado ¢atmasi.

Layihoni destokloyaon istonilon qrant vo digor toskilatlar {igiin asas vacib
masals bu layihanin naticasinin somaraliliyi, onun uzunmiiddatli olmasi va la-
yihonin naticosinin giymotlondirilmosi imkanlarmin olmasidir. Layihoni dos-
tokloyon togkilatlar iigiin on vacib masalalordon biri do bu layihoyo gostorilon
hor hansi bir dostok formasi bitdikdon sonra layiho 6ziinii neco aparacaq vo no-
zords tutulan sosial problemlori layiho 6zii hall edo bilcokdirmi? Ona goérs do
layihonin qiymaotlondirilmasi ¢ox vacib vo asas masalolordon biridir.

Qiymatlondirms nays gors lazimdir:
- oldo olunan ugurlar1 geyd etmok va toqdim etmok;
- zoif sahoalori miioyyon etmok imkani;
- prosesin diizgiin getmosi, digor variantlar ilo miiqayise edilmosi;
- daha da yaxsilasdirmaq mogsadilo noyiso doyismok;
- keyfiyyati daha da artirmagq;
- istirakcilara miisbot vo davaml tasir etmok;
- ohval-ruhiyyeni daha da yaxsilagdirmagq.
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Anlayislar:
Monitorinq - layihodoki islorin vo tapsiriqlarin ovvolki voziyyati ilo

movecud voziyyatini miigayiso etmok mogqsadilo icra prosesinin izlonmaosi de-
moakdir. Monitorinq zaman1 malumatlarin sistematik olaraq toplanmasi - voziy-
yatin “skan” edilmasi — ¢ox agir vo oziyyatli bir is olmasina baxmayaraq plan-
grafikdon konaragixma hallarinin geyd edilmasi vo vaxtinda miivafiq todbirlo-
rin goriilmasi {igiin ¢ox vacib bir prosesdir. Yaxs1 togkil olunmus monitoring la-
yihonin miiveffoqiyyatls basa ¢atmasina qarantdir.

Qiymatlandirms - monitorinqdan farqli olaraq bu proses naticolorin daha
da dorindon analiz edilmosi ilo baghidir. Analizlorin naticasi olaraq golocok is-
lorin tonzimlonmasi {igiin tokliflor hazirlanir. Qiymatlondirms zamani1 monito-
ringin naticalorindon do istifado etmok olar.

Oziiniigiymatlondirms - layiho istirak¢ilarmmn 6zlori torafinden maliyyo-
logdirilon, nazarot edilon vo 6z tolobatlarin1 6domok mogsadilo hayata kegir-
diklori giymatlondirma todbiridir. Qeyd etmak lazimdir ki, togkilatin amokdas-
lar1 moévcud vaziyyati dyronmok, yaranmis problemlori aradan qaldirmaq ti¢iin
bu prosesdo aktiv istirak edirlor.

Qiymatlondirmanin novlori:

NJ vaxt N3 qiymoatlondirilir?
[lkin diagnostika Ehtiyaclar, problemlor
Araliq diagnostika Proses

Faktiki vo iimumlosdirici son voziyyot Resurslar, smeta, notico

Monitorinqin ke¢irilmasi plam

Olgiilon gostoricilorin miioyyan edilmosi.
Molumat monboyinin miioyyon edilmosi.
Molumatlarin toplanmasi metodunun se¢ilmasi.
Molumatlarin toplanmasi qrafiki va tezliyi.
Icragilari toyin edilmosi.

Emal vo tohlil texnologiyasi.

[stismara verilmasi, istifade edilmasi.

Biidcods monitoring xarclorinin nazords tutulmasi.

XN R W=
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Moveud vaziyyatin Oyronilmasi ii¢lin bir ¢ox metod vo {isullar vardir. Bun-
lardan:
1. Se¢ma yolu ilo sorgu kegirin. Olbatto, bu elmi yanagsma olmasa da, bu tipli
sorgulardan bazon daha doqiq molumat slds etmak olur.
Insanlarin roy va diisiincalorini gqiymatlondirmays galigin.
Molumat manbalarinin etibarliligin1 bir daha yoxlaym.
Todqigat vo miisahido arasdirmalarin1 davam etdirin.
Miizakirs {igiin xiisusi qrup yaradin vo miitomadi olaraq “brainstorm” kegirin.
Bu zaman asagidakilar molum olacaqdir:
- insanlar daha ¢ox noyi qiymotlondirirlor?
- layithonin mshsulunun alinmasina mane olan nodir?
- manealori aradan galdirmagq ti¢iin hansi todbirlor hoyata kegirilmolidir?
- mohsulun satilmasi {i¢lin insanlar hansi todbirlorin kecgirilmosino daha
¢ox ustiinliik verirlor?
- layihonin mohsulunda istehlak¢ilart maraqlandiran osas elementlor han-
silardir?
Nozors almaq lazimdir ki, miizakirs zamani subyektiv fikirlor iimumi iso
maonfi tasir gdstora bilor vo bu sobabdon, subyektiv yanasmalara vo miizakirolo-
o yol vermomok lazimdir.

VRS

MOLUMATLARDAN ISTIFADO EDILMOSI
MBoilumat toplanmisdir:

analiz vo tohlil edin;

biitiin faktlar1 nazars alin;

gozlomadiyiniz hallar1 aragdirin;

doyisdirilmasi tolob olunan masalalari qeyd edin.

Analizdon hesabata kecin:
- mdvzulara gors boliisdiiriin vo asas elementlori qeyd edin;
- naticalari asaslandirin;
- istirak¢ilarin qiymatlorini nozare alin;
- keyfiyyat vo kamiyyaet gostaricilorini alagelondirin;
- hocmlo bagli mohdudiyyst qoymayin, lakin shomiyyatsiz s6z vo raqom
yigimlari yer almamalidir.
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Hesabat:
- hesabatda no demoak istadiyinizi gdstarin;
- hesabatin insanlara na veracayini aydin gostorin;
- hesabatlari iki yers boliin: daxili va xarici;
- grafiklors, diagramlara vo sxemlars yer verin;
- doqiq vo mosaloyos aid olmayan, diggati colb edon yazilardan uzaq olun;
- diplomatiyaya iistiinliik verin.

QIYMOTLONDIRMODON SONRA:

1. Problemi doqiq miioyyonlosdirmok vo planlasdirilan todbirlori miioyyon
etmok.

2. Yaranmis voziyyoti miizakiro etmok, problemin mdvcud olmasini qobul
etmak va onun hall yollarin1 axtarmagq.

3. Hall yollarini analiz etmak tigiin:
- analiz etmoak, holl yollarini islomok va totbiq mexanizmini hoyata kegir-

moak iiclin xilisusi qrup yaratmaq lazimdir.

- moaslohatgilora miiraciat etmoak lazimdir.
- analiz vo tohlil aparan grupa layihodo maragi olan toraflor colb olunmalidir.

N3 etmok olmaz:
- Problemin movcudlugunu inkar etmok.
- Problemin hallina yonalmis harokatlori tonzimloyon masslslords dayi-
sikliklor etmok.

LAYIHONIN QiYMOTLONDIRILMOSI UCUN YARANAN SUALLAR:

1. Layihanin faktiki naticalori nadir va bu naticalor layiho maqgsadils neco
dlagalondirilib?

Layihada asas islori va tapsiriglart gostorin. Siz layihanin hanst isinds istirak
etmisiniz? Layihanin hayata kegirilmasinda sizin rolunuz?

2. Layihonin asas nailiyyatlori hansilardir?

Bu giin hanst naticalor alds olunub? Bu naticalordon asas va digqati daha ¢ox
calb edon magamlar hansilardir? Layihada hansi gozlanilmayan naticalor alda
olunub?
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3. Torafdaslar.

Toskilatiniz ilo layihanin torafdaslq saviyyasi va onun inkisafi hagqinda malu-
mat verin. Torafdashigin saviyyasini qiymatlondirin. Layihonin hayata kegiril-
masinda tagkilatinizin rolunu gostarin. Tarafdas kimi digar taskilatlarin rolunu
geyd edin.

4. Layihonin hayata kecirilmasinds hansi islor yerina yetirilmayib vo niya?
Layiha planinda nazarda tutulan islordon hansi yerina yetirilmayib? Hansi nati-
calor alinmayib va sababi? Planlagdirilan naticalorin aldo olunmasina mane
olan masalalari geyd edin. Bununla bagli hanst tadbirlar hayata kegirilmigdir.

5. Sizin fikrinizco, layihani basa catdirmagq ii¢iin no etmok lazimdir?
Toklif etdiyiniz harakatlar layihanin naticalarina neca tasir gostora bilar?

6. Layihoni yekunlasdirmaq iiciin daha hansi tadbirlor planlasdirilir?
Sizca, layihani yekunlasdirmagq fiigiin daha hansi tadbirlor nazarda tutulub va
tutulmalidir? Layihaya maliyya dastayi bitondan sonra hansi planlar vardwr va
bu halda layihanin naticalarindan neca istifads olunacaqdir? Bu islori kim da-
vam etdiracakdir? Layihoni davam etdirmak iigiin na etmak lazimdir? Layiha-
nin hayata kegirilmasinda hanst hisslori kegirirsiniz?

7. Miihitin layihs gedisatina tasiri.

Moveud vaziyyat layihanin gedisatina neca tasir edir? Hanst problemlarla rast-
lasmisiniz va bunun tigiin hansi addimlar atilib? Hansi problemlarin yaranmast
ehtimali var?

8. Maliyyo dastayi gostoran taskilat torafdaslara neco komak eda bilar?
Layihonin gedisatinda maliyya dastayi gostoron taskilatdan gozlontiloriniz.
Qarsida qoyulan masalalorin halli sizi gane edirmi? Maliyya dastayi gostoran
taskilat daha na etmoalidir? Galacokda maliyya dastayi géstaran taskilatdan da-
ha na gozlanilir?
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9LAVO 7

LAYITHOLORIN iDARO OLUNMASI UZRO
PRAKTIKI iSO AID NUMUNO

Siz “Haciqabul sonaye mohallasindo qiymatli maddi-texniki mallarin
saxlamilmas iiciin anbarin vJ ilkin emal istehsalat sahasinin tikintisi” adli
layihasinin layihe meneceri toyin olunmusunuz. Sizin toyin olundugunuz vaxta
gador layihonin investisiya mosalosi hall olunmusdur. Layihonin dayeri — 5
mln. manatdir. Layihonin miiddati - 24 aydir.

1. Tapsiriq: Layihoni qisa xarakterizs edin.

1.1. Layihonin miioyyonlogdirilmasi vo novii
o Qiymoatli maddi-texniki mallarin saxlanmasi tigtin anbarin tikintisi;
o investisiya tipli layihadir va tikinti layihasidir.

1.2. Layihanin mogsadi
e [Investor iiciin galir alds etmak;
o sifarigci tagkilatin anbar qithgini aradan gotiirmak;

o sifarisci taskilatin iqtisadi durumunu daha da méhkomlandirmak va in-
kisaf etdirmak.

1.3. Layihonin mohsulu vo naticolori
o Layihonin mahsulu - 5 00m’ sahali anbar;
o giymatli mallarin saxlanmas: iigtin miiasir texnologiyall va standartlara
uygun sarait;
o sifarigci taskilatin biznes strategiyasini va iqtisadi vaziyyatini daha da
vaxsilasdirmagq, inkisaf etdirmak, mohkamlondirmak va biznes torafdag-
larinin sayni va ahatasini daha da geniglondirmak.

2. Layihonin hayata kecirilmasi metod va vasitalorini xarakterizs edin.
2.1. Layihaonin hoyata kegirilmasinda hansi asas metod va alotlorden istifade

edilmisdir?
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o Layiha ofisinin taskil edilmasi, menecerlor komandasinin yaradilmasi;

e “Microsoft Project” layihalarinin idara edilmasi iti¢iin program tomina-
tindan istifada etmoak;

o keyfiyyatin idara edilmasi elementlori;

o planlagdirma va optimallasdirma islori;

e monitoringin qrafik iizra togkili.

2.2. Layihonin biidcasi vo miiddatlori {izre konaragixma hallar1 zamani qorarla-
rin gobul edilmosi strategiyasi
o layihadaki islor ilo biidca alagalarinin bir daha tahlili;
o planlasdirilmis strategiyaya tasir edon amillori miiayyan etmak;
o texnoloji alagalari tahlil etmak va onlara nazarati giiclondirmak;
e bohran yol metodu asasinda miiayyan islora va biidcaya diizalislorin
edilmasi takilifinin hazirlanmasi;

2.3. Layihoado hoyata kegirilon islorin cari vaziyyatinin qeydo alinmasi metodla-
rin1 xarakterizo edin

e monitoringin kegirilmasi;

e “Microsoft Project” programinda geydlarin aparilmasi,

e podrat¢ilarin hesabati;

o yeni texnologiyalardan istifada edilmasi (kamera, internet asyalar va s.).

2.4. Miihitin layihonin hayata kecirilmasina tosirini gostorin
e Qanunlarda va normativ aktlarda bas veran dayisikliklor,
o layiha sonadlarinin hazirlanmasinda komanda iizvlori arasinda fikiray-
riigi;
o olkalararasi ticarat dovriyyasinin zaiflomasi.

3. Layiho asasinda idaraetmo alatlorini xarakterizs edin.
3.1. “Layiho idarsetmo strukturu”nun totbqinin iistiin cohotlorini gostorin
o Sifarisci tagkilatin miixtalif funksional sahalori ahato etmasi;
o layiha ofisi daxilinda layiha menecerlari saviyyasinda va pesakarlardan
ibarat komanda ila layihanin idara edilmasi;
o sifarigci tagkilatin inzibati va funksional idaraetma strukturlarinin layi-
ha tizra biliklarinin zaif olmasi;
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o layihada bas veran dayisikliklora darhal reaksiya vermak;

o [ayihanin miiddat va xarclor tizra gostaricilorinin normadan kanara ¢ix-

mamasti.

3.2. Layihonin hoyat dévrii, mohsulu vo prosesi arasinda olagolori miioyyonlos-

dirin

Layiha Proses
- Sifaris¢i tagkilatin faaliyyati - Layihalorin idara edilmasi
- Investisiyadan avval vaziyyat < - Sonadlagdirma islori
- Layihanin texniki tapsirigi - Monitoringin taskili
- - Doyisikliklorin idara
olunmasi

i ......

Mbshsul
- Xiisusi tayinatly anbar
- Biznesin genislonmasi

4. Layihalorin idars edilmasinin elementlorini miiayyanlasdirin.
4.1. Miihiim elementlor

Layihanin strateji gararlarinmin hazirlanmasi

Islorin iverarxiya strukturu (WBS), alternativ variantin segilmasi, ala-
galarin idara olunmasi, taqvim, ehtiyatlar, mahdudiyyatlor iizra tohlillor
va qararlar va s.

Layihanin marketing strategiyasinin emall.

Yerli mohsullar haqqinda malumatlarin toplanmasi, bazarda ragaba-
tadoziimliiliiyiin giymatlondirilmasi, onlarin tahlili va optimal gararla-
rin se¢ilmasi.

Noaticaya gora layihalorin idara edilmasi.

Sistemli yanasma metodlarindan istifada etmak, layihalorin idara edil-
masi metodologiyasinin tatbigqi.

4.2. Layihonin hans1 komponentinin mogsadlo birbasa slaqgosi vardir

Toqvim plani asasinda islorin icra miiddatlorinae nazarat.

o Mbohdud resurslarin tohlil edilmoasi va idara olunmasi.
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o Metodologiya tatbigi: bohran yol metodlari, amaliyyatlar, paralel iglor va s.
o Risk yaradan amillorin miiayyan edilmasi va antirisk tadbirlari.

5. Layihonin miihitini xarakterizo edin.
5.1. Layihonin miihitini vo har bir elementin etibarliliq doracalorini miioyyon
edin

o Siyasi va sosial durum - etibarl.

Predmet sahasinin biznes miihiti - az etibarli.

Xarici ticarat torafdaslart - az etibarli.

Daxili ganunvericilik bazasi - etibarli.

Daxili va xarici maliyya dastayi - etibarli.
Inzibat¢iliq - etibarsiz.

5.2. Layiho ilo onun miihiti arasinda slagolor strategiyasi
o Layihonin texniki qararlarinin obyektiv giymoatlondirilmasi iigiin pesa-
kar ekspertlarin isa calb olunmasi va onlarin miihitin taloblaori ilo razi-
lasmalar.

5.3. Layihanin ekologiya masalalari lizro miihitini xarakterizo edin
o Anbar sanaye mohallasinin arazisinda tikilir vo golocokds faaliyyat
gostaracakdir, onun yaninda avtomobil zavodu va digar sanaye istehsall
ilo maggul olan sexlor tikilir. Layiha va layihanin mahsulunun ekologi-
vaya monfi tasiri yoxdur va ekologiyaya tahliika yarada bilon texnoloji
proseslor nazarda tutulmamigdir.

5.4. Layihanin hayata kegirilmasi prosesine insan faktorlarinin tasiri (korrupsi-
ya, ogurluq vo s.)

o Biirokratik angallor qeyda alinmamisdir, aksina, miivafiq déviat orqan-
lart torafindon yalniz dastok va istiqamatlondirici maslohatlor géstaril-
misdir. Maliyyalasma prosesinda va tagkilati islords longimalarin asas
sababi subyektiv yanasmalar va insan faktoru olmusdur.

6. Layihonin hoayat yolunu (ddvriinii) xarakterizs edin.

6.1. Layihonin tam hoyat dovriinii miioyyanlosdirin
Layihanin hayat dovrii 4 marhaladan ibaratdir:
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I-ci marhalo: Investisivagabagi marhalo. Biznes planin va texniki tapsirigin
hazirlanmasit marhalasi. Texniki-igtisadi tahlil.

2-ci morhala: Layihonin islonmoasi. Podratcilarin secilmasi. Istirak¢ilarm va to-
rafdaslarin miiayyon edilmasi va s.

3-cti marhala: Layihonin hayata kegirilmasi. Layihonin idars olunmasi. Resurs-
larm, keyfiyyatin, riskin va digor prosedurlarm idars olunmast.

4-cii marhala: Layihanin baglanmasi. Yekun islor. Sonadlagma islori. Tagdimat-
lar va baglanis tadbirlori.

6.2. Layihods har bir marhslonin naticasini gdstorin

1-ci marhala: Sanaye mahallasi ilo miiqavila. Tikintiya icaza va razilasmalar.
Maliyya dastayinin tomin edilmasi.

2-ci marhala: Tender vo miisabigalorin kegirilmasi. Kontraktlarin va miigavilo-
lorin baglanmas.

3-cii marhala: Layiha ofisi va komandast. Tacriibali menecerlorin isa calb olun-
masi. Plan grafik islori.

4-cii marhala: Anbarn istismara verilmasi. Orazi gomriik organt ilo xiisusi
gomriik prosedurunun tatbigiyla bagl icaza. Markazi gomriik ekspertiza idara-
si ilo mahsullarin emal vejimindb istehsalyla bagl icazo.

7. Layihonin islonmasi prosesini tasvir edin.
7.1. Layihanin iglonmasi va tosdiq edilmesi sxemi

1-ci marhala: Sifarisginin, investorun va maragi olan taraflorin tasdiqi vo razi-
lasmalar.

2-ci marhalo: Istirakgilarn tasdiq edilmasi va razilasmalar.

3-cii morhala: Inzibati idaraetma strukturunun v texniki heyatin tasdiqi.

4-cii marhala: Miivafiq orqanlar ila istismar sartlorinin razilagdirilmast va tas-
diglor.

7.2. Layihada tikinti islorinin spesifikasiyasi vo miioyyan edilmasi

Miivafig doviat orqanlart il razilasmalar. Tacriibali podratci tagkilatlarin isti-
rakimn tamin edilmasi.

7.3. Istismar morholosinda razilasmalar sxemini miioyyonlosdirin
- Sonaye moahallasi il - arazi sahasinin icara sortlori.
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- Investor il> - Investisiya qoyulusunun qaytarimast sortlori.

- Sifarisci taskilat ilo — Biznes plana uygun olaraq tayinatina géra anbarin istis-
mar edilmasi.

- Dovlat orqanlart ilo - moveud ganunvericiliyin taloblorina riayat edilmasi. To-
Iob olunan 6danislorin biidcaya vaxtinda hayata kegirilmasi.

8. Layihonin moaqsadini vo maqsada ¢atmagq ii¢iin strategiyam tasvir edin.
8.1. Layihonin timumi mogsadini miioyyanlosdirin
- Qiymotli maddi-texniki mallarin saxlanmasini tamin etmoak.
- Biznesin inkisafi va strategiyasim genislondirmak.
- Golirin artirdmasi, davamliligi va sabitliyini tomin etmak.
- Olkonin igtisadi inkisafinda foal istirak edarak xarici ticaratin dovriyyasina 6z
tohfasini vermak.

8.2. Layihonin morhalolar ilo mogsadlorin slagalorini gdstorin
- I-ci marhalo: Investisiya qoyulusunun tamin edilmasi va vasaitin ayrilmast.
- 2-ci marhala: Layiha sanadlori. Layihonin baslanmast.
- 3-cti marhala: Layihonin ugurla hayata kegirilmasi.
- 4-cii marhala: Anbarin istismara verilmasi.

8.3. Investisiya qoyulusunun gaytarilmasi morholosinde marketing strategiyasini for-
malasdirin
- Istismar dovriinds obyekt taskilatin asas vasitasina cevrilir.

9. Layihonin miivaffoqiyyatinin va ya ugursuzlugunun qiymoatlondirilms-
sinds 9sas meyar1 miioyyoanlasdirin.
9.1. Layihonin miivaffoqiyyot meyarlarini miioyyanlogdirin

- Mbhdudiyyatlors ciddi riayat etmak.

- Is gqrafikina va tachizata nazarat etmak.

- Keyfiyyata va xarclora nazarat.

- Layiha idaragiliyi metodologiyasi va terminologiyasina riayat etmak.

9.2. Layihonin miivoffoqiyyst meyart ilo onun marhalolori arasinda olagolori qurun
- I-cimarhala: Maliyya dastayinin tomin edilmoasi.
- 2-ci moarhala: Layihonin tasdiq edilmasi, etibarli podrat¢imin segilmasi.
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3-cti marhala: Biidca, vaxt va digor resurslar tizra kanaragixma hallarinin ol-
mamasi. Terminlora riayat etmak. Keyfiyyatin tomin edilmasi.
4-cii marhala: Standartlara uygun va keyfiyyatli anbar sahasi.

9.3. Layihonin ugursuzluga aparan asas potensial sobablorini gostorin

Biidcadon konara ¢cixma hallar.

Metodologiyaya va terminlora riayat etmamok.

Mogsadin dayisdirilmasi va atraf miihit ilo miinaqisa.

Keyfiyyatsiz islor.

Tochizatin diizgiin qurulmamasi va tachizat miiddatlorinin pozulmast.
Layiha ilo bagh olan atraf miihitda dayisikliklovin bas vermasi.

9.4. Yuxarida geyd olunan ugursuzluq sabablorinin aradan qaldirilmasi tigiin todbirlor

Layihalorin idara olunmasi metodologiyasimin tatbigi.
Pesokar komanda tizviorinin istirak.

Keyfiyyati va digor asas islori alava resurslar ilo tomin etmoak.
Islorin sigortalanmamast.

10. Layihanin baslangic marhalasinds layiho menecerinin asas faaliyyat is-
tigamatini miisyyanlasdirin.

10.1. Layiha tosdiq olunmus vo maliyys masalosi hall edilmisdir. Layiho rohbori kimi
Sizin ilk addimlariniz?

Layiha ofisi yaradaraq komanda formalagdirmag.

Layihalorin idara olunmasi metodologiyasini va alatlorini totbiq etmak.
Idaraetma strukturunu miiayyanlasdirmak. WBS strukturunu qurmag.
Vazifa bélgiisii aparmagq.

Layihanin marhalalorini miiayyan etmak.

Ilkin sanadlagma islorini yerina yetirmak va yoxlamag.

10.2. Layihonin baslanmas1 marholosinde yaranmig asas problemlori gostorin:

Miivafiq dévlat orqanlart ila razilasmalar va miiqavilalarin imzalanmasi.
Tochizat va alagalandirma sisteminin qurulmasi.
Layiha ofisinin miivafiq kadrlar ila tomin edilmasi.
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11. Layihonin baglanmasi istigamoatinds aparilan asas islor.
11.1. Layihonin hoyata kecirilimosi zaman1 miisahidoalorinizi aparin vo agagida-
kilar1 qiymatlondirin:

- layihanin magsadlari va pasportu ilo onun mahiyyati arasinda uygunluq;

- layihanin hayata kegirilmasi iizra plan-grafikin islonmasi;

- layihada vaxt, biidca va digor resurslar tizra mahdudiyyatlor.
11.2. Layihonin sonuncu morhalasi ii¢iin, yoni baglanmasi prosesino no godor
vosait ayrilmisdir?

- Layihanin yerina yetirilmasi tictin ayrilmis vasaitdon 2%-i onun baglan-

masti ti¢tin nazards tutulmusdur.

11.3. Layihonin basa ¢atmasi ilo bagli Siz torofdon hansi hesabatlar hazirlan-
migdir? Hans1 mithiim masalalor bu hesabatlarda 6z oksini tapmisdir?

- Layihoanin idara olunmasi prinsipi va metodologiyasinin tagdimati.

- Biidcaya, keyfiyyata va vaxta nazarat, mahdudiyyatlor iizra kanarag¢ixma

hallarinin tohlili.

- Tikinti islorinda pozuntularin sabablori.

- Osas ¢atismazliglar va yarimg¢iq islor.

- Konar faktorlar iizra tohlillor.

12. Layihonin WBS strukturunun qurulmasi.

12.1. Layihonin icragilar1 vo istirak¢ilar lizro dekompozisiya strukturunu
gostorin

Sifaris¢i tagkilat:

Bas podratgi:

Podratci taskilatlar:

Maragi olan toraflor:

Digor istirak¢ilar:

12.2. Layihanin toskilati strukturunu qurun
- Sifarisci taskilatin direktoru layihaya tam cavabdehdir.
- Bas podrat¢i anbarin tikilib tam tahvil verilmasina cavabdehdir.
- Podrat¢i va maragi olan taskilatlar, digar istirak¢ilar layihanin mahsu-
lu va naticalorina gora miivafiq tapsiriglarin va miiqavilalorda géstori-
lan 6hdaliklarin yerina yetirilmasina cavabdehdirlar.
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12.3. Layihonin tikintiys aid olan hissesinin WBS strukturunu qurun

Anbar

1.1. Baslangic dovrii
1.1.1.Islerin hazirlan-
mast
1.1.2.Katlavanin
hazirlanmast
1.1.3.Yeralt1 islorin
planlasdiriimasi
1.14. ...

1.2. Baslanmus islor
1.2.1. Ortiik {i¢iin divar
1.2.2. Damir-beton
momulatlari

1.2.3. Damin tikilmoasi
1.2.4. Tachizat
1.2.5.........

1.3. Miihandis tominat1
1.3.1. Istilik sistemi
1.3.2. Su tachizati
1.3.3. Enerji tachizat
1.3.4. Orazinin
planlasdirilmasi
1.3.5.........

1.4. Obyekt

1.4.1. Binanin istis-

mara verilmosi
1.4.2. Rosmi
baglanis tadbiri
143.....

13. Layihanin asas mahiyyatini vo iimumi mazmununu yazin.
13.1. Layihonin mahiyyatini formalagdirin
(Sifaris¢i tagkilatin adi) taskilatin biznes imkanlarini, xarici ticarat sabaka-
sini daha da genislondirmak va qiymatli mallarin saxlanmast problemini
aradan qaldirmaq magsadilo azad ticarat zonasi elan olunmus Hacigabul
Sonaye Moahallasindo xiisusi ayrilmis arazids 500m’ sahasi olan giymoatli
mallar tigiin anbarin tikintisi.

13.2. Layihonin mozmununun asas elementlorini miioyyanlosdirin

- Layihonin asaslandirilmasi, investisiya qoyulusunun tamin edilmasi.
Tikinti iglori (veralt islor, yeriistii tikililor, dam ortiiyii, su, elektrik va istilik toc-

hizatlar).

Sirkatin mallarun anbarlagdirimast va ilkin emall.
Xarici ticarat tarafdaslart il yeni biznes planin igslonmosi.

Sirkatin galivinin artirilmast va iqtisadi vaziyyatinin daha da méhkam-
londirilmasi.

14. Layihads dayisikliklorin vo konfiqurasiyanin idars edilmasi sisteminin

asas funksiyalarimi vo maqsadini gostarin.

14.1. Layihonin konfiqurasiyasinit miioyyanlosdirin
- [lk (sifirncy) dovr: layiha sonadlari va investisiya taminat..
- Sifirdan sonraki dovr: Icazalor, razilasmalar, miiqavilalor.
- Orta dovr: Layihanin hayata kegirilmasi, timumi tikinti vo miihandis islori.
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- Sonuncu dovr: Obyekt.
- Sonuncu dovrdon sonra: Mahsulun hayat yolu, Naticanin alds olunmas.

14.2. Layihodoki doyisikliklorin idars edilmasi sisteminin funksiyalarini vo
strukturunu miioyyanlosdirin

Doyisikliklarin sabablari va ya tagabbiiskarlar: asagidakilardir:

o yerli va xarici ticarat torafdaglarin geyri-sabit biznes faaliyyati,
o layiha istirak¢ilarimin ohdaliklarini tam yerina yetirmamasi;

o ganunvericilik bazasinda tokmillasdirmalar;

o diinyada qlobal tabii vo gozlonilmayan hadisalar (tabii falakatlor, pan-
demiya va s.).

15. Risklorin idars olunmasi vd onun 3sas elementlarini, funksiyalarim vo
strukturunu miidyyanlasdirin.

15.1. Layihaodo risklorin idara edilmasi strukturunu toyin edin

Risklorin miiayyan- Risklorin vo antirisk Icragilarin miiqavilo
losdirilmasi vo antirisk todbirlorinin layiho 6hdaliklorinin
tadbirlorinin iglonmasi rohbari torafindon yerina yetirilmasi

tosdiq edilmaosi.

15.2. Risklorin idaroetmo sisteminin asas funksiyasini vo onun elementlorini to-
yin edin
o Maliyya dastayinin vaxti-vaxtinda va miiayyon edilmis hacmdo tomin
edilmoamasi.

o Doévlat orqanlari torafindon verilon icazalords biirokratik angallor.
o Konkret todbirlorin hazirlanmasinda, giymoatlondirilmasinda va kegiril-
masinda obyektiv va subyektiv amillor.

o Xarici ticarat torafdaslarimin sabit biznes miihitini davam etdira bilmamasi.

e Qlobal siyasi vaziyyatin qeyri-stabil olmast va beynalxalq logistika
probleminin yaranmasi.

15.3. Layihodo risk yaradan asas manbolori miioyyonlogdirin
e Qlobal hadisalar - pandemiya.

o Siyasi — bazi 6lkalara sanksiyalarin tatbiqi va bu siyahinin tez-tez dayis-
dirilmasi.
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Beynoalxalq ticarat — xarici ticarat tarafdaslar 6lkalarinda vergi siyasa-
tinin tez-tez dayigdirilmasi.

Texniki — tikinti va miihadis islarinin keyfiyyatlo va vaxtinda yerina yeti-
rilmamasi.

Kommersiya — yerli va xarici ticarat torafdasinin qeyri-sabit ticarat
miihiti.

Inzibati — rahbarliyin va cavabdeh struktur bolmalarin tez-tez dayisilmasi.

15.4. Layihodo risklors qarsi1 planlasdirilmis (antirisk) todbirlori formalasdirin

Olkonin igtisadi inkisafi iizro doviat programi va yol xaritasi ¢cor¢ivasin-
da biznes planin islonmasi va doviat tarafindon dastoklonmasi.

Sigorta va risk yaradan manbalorin sigortalanmasi.

Beynalxaq ticarat miihitina uygun olan yeni ¢oxvariantli marketing
strategiyasinin yaradilmasi.

Resurslarin diizgiin va daqiq paylanmast.

Podrat¢ilarin 6hdaliklorinin yerina yetirilmasina nazarati giiclondirmoak.
Azad ticarat zonasinin imkanlarindan istifada etmak.

Sirkatin faaliyyatinin dayanighgini tomin etmak magsadila asas resurs-
lar tizra ehtiyat fondun yaradilmasi.

16. Layihada sanadlosma vo malumatlandirma sistemini miiayyanlasdirin.
16.1. Layihodo bas veron doyisikliklori vo inkisafi izlomak {igiin osas hesabat
sonadlorini miioyyonlosdirin.

“Microsoft Project” xiisusi program tominati platformasinda layiha ig-
lorinin icrasimin geyda alinmasi.

Podrat¢i taskilatlarin va istirak¢ilarin miitamadi (giindalik, haftalik, ay-
liq) hesabatlari.

Istirak¢ilarin istirak: il> sorgularin kegirilmasi va naticalarin tahlili.
Analitik hesabatlar.

Sifaris¢i tagkilatin cavabdeh struktur bélmalarinin layiha ilo bagl ray-
lori va analitik tahlillori.

16.2. Sizin fikrinizca, layihanin idars edilmasinds asas {i¢ mithiim hesabat so-
nadi hansilardir?
1. Monitoring hesabatlari: islarin yerina yetirilma qrafiki va hacmi iizra

hesabatlar.

381



Iqbal Babayev

2. Layihoa ofisinin miixtalif istigamatlor tizra hesabatlari.
3. Marketing strategiyasi asasinda hayata kegirilon tadbirlor iizro hesa-

batlar.

16.3. Hesabat sonadlorinin alinma miiddatlorinin tezliyi vo layihslarin istirakei-
lar1, toradaslar ilo planlasmis vo ndvbadonkonar goriislorin kegirilmosi.

Podratginin hesabati - haftada bir dofa.

Layiha ofisinin hesabati - haftonin 2, 4-cii giinlori.

Komanda iizvlori ila goriis - hor ayin avvali va ortasinda (iki haftadon bir).
Maliyya hesabati - ayda 2 daf.

Kadr potensiali iizra hesabat - har iki aydan bir.

Problemlari gostormakla xiisusi hesabat - haftada bir dafa.

Torafdaslar ilo goriislor - ayda bir dafa.

Istirak¢t vo maragt olan taraflar iigiin tagdimatlar - har 3 aydan bir.

16.4. Hans1 sonadlordon sifahi, yazili, elektron, motn vo ya qrafik formada ol-
masint miloyyanlosdirin. Novlora gors bels sanadlora niimunslor gostarin.

Maliyya sanadlari yazili formada.

Monitoring - kompiiter hesabatlari, qrafiklori va cadvallori.

Resurslar - yazili formada va kompiiter ¢ixis sanadlori.

Layiha va taskilat daxili yazismalar - elektron formada.

Layihadan va taskilatdan kanar yazigsmalar - kagiz asasinda va ya elekt-
ron formada.

Tokliflor - sifahi va elektron formada.

Protokollar - elektron va yazili formada.

Goriislar - vebinar, onlayn video va ya canli goriislor.

17. Layihonin toklif olunan taskilati strukturunun xiisusiyyatini miioyyon-
lasdirin.
17.1. Layiholori hoyata keciron osas togkilatlarin siyahisin1 miioyyonlosdirin.
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17.2. Layihodo mosuliyyat bolgiisii matrisini qurun.

e [Investor - maliyya taminat.

o Sifarisci taskilat - layihanin naticasi va ya investisiya qoyulusunun geri
qaytarimasi.

o Layiha rahbari - layihanin ugurla basa ¢atdiriimast.

o Bas podratg¢i - tikinti islorini ugurla, vaxtinda va talab olunan keyfiyyata
uygun basa ¢atdirmag.

o Podrat¢ilar - miigavilo iizra 6hdaliklor: miihandis islari, marketing, biz-
nesin idara edilmasi.

18. Layihonin komandasinin formalasmasi.
18.1. Layiho komandasinin togkil edilmasi iigiin asas marhoalolari va tolob olu-
nan miiddoti miioyyonlosdirin.
2-ci marhala: komandanin formalasmasi, isgiizar miihitin taskil edilmasi,
“uygunlagdirma”.
3-cii marhala: effektiv amoak, vazifa bolgiisii, motivlasdirma.

18.2 Komandanin say torkibini va tolob olunan menecerlorin ixtisaslarini
miioyyonlosdirin.
o Layihanin rahbari - pesakar layiha meneceri.

Danisiglarin va miiqavilalarin idara olunmasi tizra menecer.

Maliyya va resurslarin idara olunmast iizra menecer.
Tikinti va tachizat tizro menecer

Biznesin idara edilmasi tizro menecer.

18.3 Isgiizar goriislor, ixtisasartirma kurslari, tocriiba, xiisusi treninglor vo s. di-
gor tadbirlorin kegirilmoasi qrafiki.
Hoftada bir dafa layihanin istirak¢ilar: va heyat ila goriislorin kegirilmasi.
Layihanin baslangic marhalasina qalmis 3-5 giin miiddatinda isgiizar
goritislarin, ixtisasartirma kurslarimin kegirilmasi planlasdwilir. Sifarisgi
tasgkilatin rohbari layiha komandast ila ayrica layihaonin nazarat noqtalori
tizro miizakiralarin kegirilmasini tomin edir.

18.4. Komanda tizvlorinin motivlasdirilmasi va onlarin sosial miidafissi tizra

tadbirlar toklif edin.
o Yiiksak amakhaqqi va ya alda olunan galira asasan miikafatlandirma.
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Biznes strategiyasimin yaradilmasinda hor bir komanda iizviorinin isti-
rakinin tomin edilmasi.

Is soraitinin yaxsilasdirilmasi.

Odbnissiz treninglorin taskili.

Iscilorin sigortalanmasi.

Miixtalif zamanatlarlo tamin edilmasi.

19. Layihads liderlik va onun tasiri.
19.1. Layihonin miixtalif marhalalorinde komandanin formalagmasinda layiha
komandasinin liderinin rolu.

Formalasma marhalasinda - pesakar kadrlarin secilmasi tizra strategiya
va komanda stilinin yaradilmasu.

Effektiv is marhalasinda - komanda iizvlori arasinda is bolgiisii.
Toskilatin biznes strategiyasi asasinda layihanin magsadina ¢atmasini
tomin etmak.

19.2. Layihonin miixtalif marhalslarinds liderin rolu.

1, 2-ci marhala - islorin koordinaedilmasi, asas gararlarin tahlili, biidca
tizarinda iglorin aparilmasi.

3, 4-cii marhala - monitoring, idaraetmanin va menecerin is keyfiyyati-
nin qgiymatlondirilmasi.

19.3. Layiho liderinin asas funksiyalarini gostorin.

Torafdaslar ilo alagalarin qurulmast.

Danisiglarin taskili va naticalorinin tahlili.

Komandaya timumi rahbarlik.

Iscilarin sosial masalalarinda foallig.

Layihanin maliyya, vaxt va digar parametrlorin monitoringinin nazarati.
layihanin atraf miihiti ila islorin apariimasi.

20. Layihodo kommunikasiya sistemi va alagalorin idars edilmasi.
20.1. Layihods kommunikasiyalarin togkili sxemini miioyyanlosdirin.
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20.2. Layihodo kommunikasiya sxeminda cavabdehlik prinsipinin tosvir edilmasi
o Komanda tizvlori arasinda vazifa va funksiyalarin béliisdiiriilmasi.
e Islorin yerino yetirilmasi hesabatlart.
o Tabecilik iyerarxiyasi.

21. Layihado miinaqisalorin idars edilmasi sistemi.
21.1. Layihads yarana bilacak miinaqisolorin asas formalarini gostorin. Miina-
gisolorin yaranma sobablorini miioyyonlosdirin.

o Komandanin formalagmasi prosesi va kadr se¢iminda.

o Komandada ig bolgiisii.

o Resurslarin boliigdiiriilmasinda resurslara prioritetlik verilmasi.

o Texniki qararlarin qabul edilmasindo.

e Islorin yerina yetirilma miiddatinds ziddiyyatlik.

e Islorin dayarinds uygunsuzluglar.

e Inzibati prosedurlar.

21.2. Asagidaki miinaqiso hallarinda hansi todbirlorin kegirilmasini toklif edir-
siniz:

e [ki podrat¢i arasinda.

o Toskilatin rahbari ila layiha meneceri arasinda.

o Komandanin iki iizvii arasinda.

e Lider ilo vo komanda iizviori arasinda.

Miivafiq olaraq:

o Mogsadlori birlagsdirmak va danisiglar aparmagq.

o Kompromisa getmoak.

o Hor iki torafi dinlomak, layiho magsadina uygun olmayan torafi zaiflat-
mak va layihanin ugurlu bitmasina xidmat edon, hatta tolob olundugu
halda komanda heyatinin bir hissasini dayigsdirmaklo garar vermoak.

e Ideoloji va tobligat islorini daha da giiclondirmak va biznes strategiya-
stmn diizgiin istigamatlondirilmasini isbat edan tagdimatlar kegirmak.

21.3. Komanda daxilindo yaranmis miinaqigonin halli ti¢ilin todbirlar.
Miivafiq danisiglar aparmagq, komandanin kollektivi ilo iclas kegirmak,
miinaqisa toraflorini dinlomak, layiho magsadina ¢atmagq iiciin aparilan
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planlasdirilmis islorao mane olan torafi cozalandirilmaq va ya strukturu
dayisdirmoak.

21.4. Komandada bohran voziyyatinin yarandigi halda nozords tutulan todbirlor.
Bohranin yaranma sababini miiayyan etmak. Onlarin lagv edilmasi hallori-
ni tagkilatin rahbari va lider ilo miizakira etmak. Ogar idaraetma strukturu
uygun deyilsa, onda komandanin strukturuna yenidan baxmagq, alagalori
venilasdirmak va yeni komanda tagkil etmak.

22. Layihads keyfiyyato nazarat sisteminin iimumi konsepsiyasini vo onun
tatbiqi tizrs 9sas metodlarini miidyyoanlosdirin.
22.1. Layihado keyfiyystin formalagmasi konsepsiyasi vo onun elementloari.

o Sistemli yanasma.

e Podratc¢ilarin imkanlarinin real giymatlondirilmasi.

o Keyfiyyat tizra ekspertiza sistemi.

o Tam texniki-igtisadi asaslandirma.

o Tocriibali podratcinin se¢ilmasi.

o Standartlarin tatbiqi vo miivafiq materiallardan istifads edilmasi.

o Noazarat va hesabat sisteminin diizgiin formalagmasi.

22.2. Layihonin hoyat dovriiniin miixtolif morhoalolori tigiin keyfiyyato nozarot
metodlarini formalasdirin.
e [-ci morhala: Investisiya calb edilmasi iizra layiha sanadlarinin eksper-
tizasi.
o 2-ci marhala: Pesakar layiha meneceri vo komandasinin formalasduril-
masi. Layihalarin idara edilmasi metodologiyasinin tatbiqi.
o 3-ci marhala: Bu predmet sahasi iizra tacriibali podrat¢i tagkilatlarin
sec¢ilmasi.
o 4-cii marhala: Biznes inzibat¢iligt va ciddi idaraetma strukturunun tot-
biq edilmasi.

23. Standartlarin totbiqini vo qanunvericilik platformasmm gostorin.
23.1. Sizin idars etdiyiniz layihado istifado olunan osas standartlart miioyyon-
logdirin.
Layihalorin idara olunmasi iizra ISO 21500:2112, 1SO 9000, ISO 10006
standartlar tatbiq edilir.
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23.2. Layihonin miixtalif marhalslorina miihitin neqativ tasirlari vo onlarin po-
tensial problemlorinin miisyyanlosdirilmasi.

1-ci marhala: Investora kredit vasaitinin qaytarilmasina zomanat.
2-ci marhala: Razilasmalar naticasinda vaxtin va vasaitlorin itivilmasi.

3-cii marhala: Sanaye mahallasi ilo icara masalalarinin hallinda miirak-
kablik.

24. Komanda heyatinin hazirlanma sxemi.
24.1. Ik hazirliq program toskil olunan asas heyatin torkibini agiqlaym.

Layiha ofisi 10 nafor is¢isi ticiin - Layihalorin idara edilmasi kurslari.
Layiha meneceri komakgisi - Layihalarin idara edilmasi iizra sertifikat-
lasdirma kursu (IPMA LEVEL C).

Tikinti tizra layiha meneceri - Layihalarin idara edilmasi tizra sertifikat-
lasdirma kursu (IPMA LEVEL D).

Sifaris¢i tagkilatin layiha tizra koordinatoru - Layihalorin idara edilmasi
iizra sertifikatlasdirma kursu (IPMA LEVEL D).

24.2. Heyotin ixtisasartirma metodlarini gostorin.

Layihanin texniki va taskilati materiallar: tizavinda praktiki is.

Iclaslarin, seminarlarin kecirilmasi.

Miivafiq sahalor iizra ezamiyyatlor.

Istigamotlor iizra islorin togkili, ekspertizasi, biitiin islorin keyfiyyata
go6ra hesabati va tadrisi.

Qeydiyyat va kargiizarliq tizra vasaitlorla is.

25. Layihonin mahsulunun hazirlanmasi v bazara ¢ixarilmasi iiciin istifa-
dos etdiyiniz marketinqin asas vasaitlori vo strategiyalar.
25.1. Layihonin mohsulunun hazirlanmasi vo bazara ¢ixarilmasi {igiin asas vasito.

Toskilatin marketing strategiyasi.

Yeni istehsalat sahasini nazara alaraq biznes-planin yenidon islonilmasi.
Qanunvericilik bazasi asasinda Sonaye Mahallalarina verilon giizagtlor-
doan istifada etmaklo yeni mahsullarin bazara ¢ixarilmasi konsepsiyasi.
Xarici ticarat torafdaslarinin genislondirilmasi.

Yeni tikilmis anbarda emal rejimi altinda istehsal olunan moahsulun
diinya bazarina ¢ixarilmast iizra iglor.

387



Iqbal Babayev

Diinya bazarinda asas talabatlart miiayyanlasdirmak va bu istigamat
tizra biznes-planlar hazirlamagq.
Layiha mahsulunun hayat yolunun idara olunmast.

25.2. Layiho mohsulunun bazara ¢ixarilmasi iigiin hansi qiymaot strategiyasi ho-
yata kegirilo bilor.

Sanaye Moahallalarina verilon giizastlordan istifads etmak.

Sonaye Mohallolorinda xiisusi gomriik prosedurlu olan emal rejiminda
mahsulun istehsall.

Maya dayarinin asagi olmasi.

Ticarat zoncirinin asanlasdiriimast.

Yeni va alternativ logistika.

Diinya bazarimin giymat strategiyasin miitomadi arasdirmagq.

Daxili infrastruktur inkisafinin zaruriliyi.

25.3. Layihads keyfiyyats nazarot sistemi ilo Sizin marketing strategiyaniz ara-
sinda qarisiqli miinasibatlor.

Layihanin mahsulu olan anbarin va ilkin emal istehsalat bazasinin tog-
kilatin marketing strategiyasina uygun olmasi.

Daxili bazar tigiin keyfiyyat standartlarinin tatbiqi.

Xarici ticarat torafdaslar: torafindon miiayyan edilon keyfiyyat standart-
larimin tatbiqi.

Proseslarin va mahsullarin keyfiyyatinin daima yaxsilasdiriimasinin ta-
min edilmasi tizra proseslorin idara edilmasi.

26. Layihoalorin idars edilmasinds informasiya texnologiyalarinin asas seq-

mentlari va layihalorin idars edilmasi iiciin program vasitalorinin se¢ilma

proseduru.

26.1. Layihonin monitorinqi iiglin layihalorin idars edilmasi iizra hans1 program

tominatini se¢gmisiniz vo niya?
Layihanin idara edilmasi iiciin “MICROSOFT PROJECT” program tami-
natt se¢ilmigdir. Layihonin timumi hacmi, miirakkoblik daracasini va
noviinii nazara alaraq bu program tominati se¢ilmigdir. Xiisusi program
tominatindan istifada etmaklo layihalorin idara olunmasinda operativiiyin,
daqiqliyin va ugurlu basa ¢atmasinin tomin edilmasi asas meyar kimi qgo-
bul edilmisdir.
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26.2. Layihonizdo investisiyagabagi morholodo informasiya texnologiyalarin-
dan neca istifads olunur?
Layihadaki islor iizra resurslarin paylasdirilmasi, layihanin yerina yetiril-
ma miiddatinin miiayyanlasdirilmasi, biidcasi, dayari, resurslarin manim-
sanilmasi va digar parametrlarin idara edilmasi vo monitoringi ti¢iin in-
formasiya texnologiyalarindan istifada olunur.

26.3. Sizin togkilatinizda layihalorin idare edilmasi li¢iin informasiya texnologi-
yalarmin inteqrasiya sistemlari neco qurulub?
“Bulud texnologiyasi ’ndan istifada etmakl.
Istehsal bélmalari carcivasinda lokal sabakalor vasitasilo inteqrasiya sis-
temlori asasinda. Biitiin sahalorda internet sobakasino cixisin tomin edil-
masi yolu ila.

26.4. Layiholordos informasiya texnologiyalarindan istifads edilmasi iistiinliiyti.

o Mboslumat miibadilasinin operativ hayata kegirilmasi.

e Hesabatlarin avtomatik alinmasi va qrafik tasvirlorin verilmasi vo
otiiriilmasi miimkiinliiyii.

o Monitoringin naticalorinin onlayn va real vaxt rejiminda taqdim edilmasi.

o Kadr potensialimin artirtlmasinda vebinar va digar onlayn tadbirlarin
kecirilmasi.

e Olagalondirilmanin daha da asanlagdiriimasi.

o FElektron sanad dévriyyasinin toskili.

o Doyisikliklorin idara olunmasu.

e Risklorin avtomatik idara olunmasi.

e Istehsalat sahalorinda kameralarin qurasdirilmasi vo markazdon miisa-
hids edilmasi.

27. Layihadaki problemlarin hall edilmasi iiciin istifads etdiyiniz metodlar.
27.1. Layihonizdo yaranmig problemin asas monbaoyini miioyyonlosdirin.
Maliyya vasaitinin vaxtinda ayrilmamasi.

27.2. Menecerlor komandasinda problemlarin hall edilmasinin asas metodlari.

e Idaraetmo strukturuna uygun ciddi tabecilik va intizam sisteminin qu-
rulmasi.
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Problemin ilkin tahlil va planlagdiriimas.

Yaranmug vaziyyatin tohlili vo magsadlorin miiayyan edilmasi.
Qoararlarin tahlil edilmasi va qiymatlandirilmasi.
Alternativ hallar bazasinin yaradilmasi.

28. Layihado razilasmalar sistemi, goriislorin toskil edilmasi vo hazirlan-
masi1 metodlari.
28.1. Layihonizin hazirliq morhoalslorindo zoruri razilagmalar?

Haciqabul Sanaye Mahallasi arazisinin icaraya gotiiriilmasi ilo bagh ra-
zilasma.

Orazi gomriik orqani ilo xiisusi gémriik prosedurunun tatbiqi ilo bagl
razilasma.

Morkazi gomriik ekspertiza idarasi ilo mahsullarin emal rejiminda isteh-
sali ilo bagli icazoa.

Investisiya sirkati il> maliyya dastayilo bagl razilasma.

Iqtisadi Inkisaf Nazirliyinin miivafiq struktur bélmalori ilo ixracin tas-
viq edilmasilo bagl razilasmalar.

Omayin miihafizasi, yangindan miihafiza va tahliikaziliyin tomin edilma-
si tizra miihafiza orqanlari ilo razilasmalar.

28.2. Layiha iizro danisiqlarin aparilmasinda istifads etdiyiniz osas metodlar.

Torafdaslarin vo maragi olan toraflarin movqelarinin miiayyanlasdi-
rilmasi.

Sonadlasma iglorinin standartlagdiriimasi va standartlarin tatbiqi.
Cavablarin arqumentlasdirilmasi va asaslandirma sanadlori.

Danisiglarin diplomatik saviyyada va lakonik apariimasi.

29. Asagidaka tapsiriqlar layihoalorin idars edilmasi iizra “Microsoft Pro-

ject” xiisusi proqram tominatindan istifads etmakls hoyata kecirilir:

29.1. Layiha islorinin icra miiddstinin qrafiko uygun hoyata kegirilmaosi.
Layihadaki islorin kodlar sistemi va terminlar liigati miiayyanlasdirilir. La-
yihanin WBS strukturu, marhalalori, icragilarin masuliyyati va iglorin iden-
tifikasiyasi tizra liigati miiayyanlasdirilir. Layihanin baslanma va baglan-
ma tarixlari miiayyanlasdirilir. Naozarat noqtalori (milestone) tayin edilir.
Islorarast montiqi va texnoloji alagalor miiayyan edilir. Islor iizra cavab-
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deh saxslar miiayyan edilir. Layihada miiddata gora optimallasdirma iglori
hayata kegirilir.

29.2. Resurslarin idare edilmasinin hayata kegirilmasi.

Layihadaki resurslarin liigati va kodlar: miiayyan edilir. Resurslarin adla-
r1, dayari, novii va istifada olunmast miiayyanlasdiriliv. Hor bir resursun
mahdudiyyatlori gostorilmakla hansi iso aid olmast geyd olunur. Resursla-
rin manimsanilmasi izra qrafik formalasdirilir. Alinmis diagram asasinda
resurslara olan talablorin togqusmasini va naticads yarana bilaocak miina-
qisalar gostorilir va eyni zamanda halli variantlar: geyd olunur. Qrafikda
resurslarin bohran noqtalarini xiisusi metodlar tatbiq etmaklo “hamarlan-
masi” va “kolibra” edilmasi istigamatinds islor aparilir.

29.3. Layihonin doyarinin idars edilmoasi metodlarini, asas alatlorini vo maliy-
yolosmo sxemini tosvir edin.
Hor bir is iiciin ayri-ayriligda onlarin resurslarint nazora almaqla biidca
dayari hesablanir. Layihanin yerina yetirilmasi iigtin talob olunan maliyya
resurslarimin qrafiki qurulur va layihanin iimumi dayari miiayyanlasdirilir.
Alinan naticalar ila verilonlor miigayisa edilir.

29.4. Layihonin yerina yetirilmosi prosesinin qiymatlondirilmasi ii¢lin osas va-

sitolori gostorin.
Layihonin hayata kegirilmasi grafiki formalasdirilir. Layihonin bir neg¢a
isinin icra miiddatini imitasiya edarak 30% artirmagqla resurslar iizra ya-
ranan gozlanilmaz hallar geyd olunur va natica tohlil edilir. Layiha xarcla-
ri va biidcasi tahlil edilir. Layihonin planlasmus biidca dayari (BCWS), Is-
lorin yerina yetirilmasi iizra biidca dayari (BCWP) va Islarin yerina yetiril-
masi tizra real dayar (ACWP) parametrlori miiayyan edilir.

29.5. Layiha monitorinqinin osas funksiyalarin1 miioyyonlosdirin, asagi-
daki situasiyani yaradin vo idars edin.
Layiha monitoring sisteminin qurulmasi. Monitoringin taskil edilmasi va
kegirilmasi metodlarmmin formalasdirilmasi.
Situasiya: Layihanin yerina yetirilmasi zamani podrat¢ilarin birindo ma-
liyya vaziyyati pislagmis va sirkat foaliyyatini layihada davam etdira bilmir
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va bu sababdan, layihada isini dayandiraraq istirak¢ilar torkibindan ¢ixir.

Bu zaman Siz asagidakilar: miiayyon edin:

- layihada bu sirkata havalo olunan islorin siyahisini va yerina yetirilma
hocmini;

- baslanmamis va yarum¢iq qalan iglorin digar icragi taskilatlara paylan-
masi taklifi;

- icragilarin is grafikinin qiymatlondirilmasi va taskilatlara miigavilodan
alava iglorin tapswrilmast hallarinin geydiyyati;

- layihanin movcud vaziyyati ilo plan-qrafikinin miigayisa edilmasi,

- gecikmalarin qarsisint almaq maqsadila tadbirlor plan.
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Layihoalarin Idara Edilmosi iizra Assosiasiya (AzZPMA)
www.ipma.az

Layiholorin Idars Edilmosi Assosiasiyast (AzZPMA) Azorbaycanda Layiholorin
Idaro Edilmasi Beynolxalq Assosiasiyasinin (IPMA) milli niimayondoliyidir, eloco do
IPMA standartlar1 iizro 6lkomizdo beynslxalq sertifikatlagdirma {izro yegans rosmi or-
qanidir. 3000-don artiq Layiho Meneceri lizro tolim kegirilmis vo onlardan toxminan 400
miitoxassisi [IPMA-nin Beynoalxalq Layiha Meneceri sertifikatt almigdir.

Certified Project Director Level A
Sertifikatlagdirilmis Layiha Direktoru

Talablor: Strateji saviyyadas layiha (portfolio, proqram) sahasinds 5 il is tacriibasi,
ondan miirokkab layiha (portfolio, proqramlarda), mosul rahbor vozifslords 4-il tocrii-
ba (son 12 ildo).

Osas kompetensiyasi: Layiha direktoru - strateji soviyyado ¢ox miirakkab layiha
(portfolio, programlar) idars edilmasini bacarmalidir.

Certified Senior Project Manager Level B
Sertifikatlasdirilmis Aparic1 Layiha Meneceri

Talablor: Layihslarin (portfolio, program) idarsedilmasinds 5 il tacriibs, ondan miirak-
kab layihalards (portfolio, proqram) mesul rahbar vozifalords 3 il tacriibs (son 8 ilda).

Osas kompetensiyasi: Aparici layiha (portfolio, program) meneceri — layihalarin
idaro edilmosi ofisi vasitesilo, miirokkab layiholor {igiin isloyon bir ne¢o toskilatin
omokdaslarini idars etmasini bacarmalidir.

Certified Project Manager Level C
Sertifikatlasdirilmis Layiho Meneceri

Talablor: Mahdud miirakkabliyi olan (sade) layihalarin idars edilmesinds masul
rohbar vazifalards 3 il tocriibasi (son 6 ildo).

Osas kompetensiyasi: Mohdud miirokkabli (sado) layihoni vo ya onun hissasini vo
ya onun ii¢iin iglayon miixtalif togkilatin amakdaslarinin idars edilmasini bacarmalidir.

Certified Project Management Associate Level D
Layiholorin Idars Edilmasi iizrs Sertifikatlagsdirilmis Miitoxassis

Toloblor: Layiho tocriibasi miitloq deyil, amma tocriibado layiho biliklorini istifa-
do etmis namizads ustiinliik verilir.

Osas kompetensiyasi: Layiholorin idars edilmasi biliklorini istifade eds bilir vo
layihos komanda {izvii kimi layihaya calb edils bilar, lakin daha miirakkab layihe maso-
lalari ti¢lin nozards tutulmay1b.
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