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ONSOZ

Miixtolif faaliyyet sahalorinds daxili va xarici doyisikliklor
tempinin siiratlonmasi bu dayisikliklori vo onlarin naticalorini
dovloat idaragiliyinda, o climladen risklorin idars edilmasinda,
doyison soraitds idarsetmo gorarlarinin gobulunda, adaptiv
idaroetmodo, innovasiyalarin idare edilmoasindo, strateji ida-
roetmd vo inkisafin idare edilmosinds noazoro alan forqli
texnologyalarin totbiqini zoruri edir. Belo texnologiyalardan
biri do doyisikliklorin idars edilmesidir. Hazirda bu texnolo-
giya hom do dovlat qullugunda dovlst idaragiliyi texnologi-
yast kimi monimsonilir. Dayisikliklorin idars edilmosi
zorurati ugur vo roqabat qabiliyyatinin togkilatda doyisiklik-
lorin baslangici, sonu, templari, mahiyyati, istigamatindon
birbasa asililig1 yarananda, homginin doyisikliklor miirokkab
oldugunda vo daimi idaraetms prosedurlari ils halli miimkiin
olmayanda yaranir. Dovlot qullugunda bu zarurat dovlat or-
qanlarmin foealiyyst somoraliliyinin va naticalarinin, struktur
bolmolorinin onlarin doayisikliyindon asililig1 agkarlandig:
zaman ortaya ¢ixir. Bu asililigin yaranmasi o demokdir ki,
dayisikliklor, masalon amokdaglarin motivasiyasinin, dovlot
orqaninin strukturunun, togkilati modoniyyatinin doyisilmasi
toskilatin somaraliliyinin artirilmasi alsti kimi istifade olunur.

Oslinds heg do hor doyisiklik inkisaf demok deyil. Amma
inkisaf hom do doyisikliyi nozords tutur. Dayisiklik odur ki,
ya qurum hansisa gostoricisini doyismok istoyir, ya da otraf-
daki hadisalers, situasiyaya uygunlasmaq istoyir. Ugur aldo
etmok t¢iin doyisiklik vo inkisaf proseslorini bir neco isti-
qamotdo aparmaq lazimdir. ©gor texnologiyalari inkisaf
etdirirsonso, bu texnologiyalari idars edacok insanlari da ha-
zirlamalisan vo demali, heyatin tofokkdir sistemini, diisiinco
torzini doyisikliklere uygunlasdirmalisan.

Bu giin diinya montiqi ananavi inkisaf halgasindon imtina
edib, yaradici diinya modeli quran kreativ fordlors vo millot-
lars istiqgamotlonib.



Umummilli lider Heydor Oliyevin qurucusu oldugu
Azorbaycan Respublikasi da hazirda cagdas sivil diinyanin
taloblorine vo qanunauygunluglarina uygun sokilds inkisaf
edir vo idaroetma sistemini bu prinsiplore uygun sokilds tok-
millosdirir. Bu giin Heydor Oliyevin zamaninda konturlarini
c1zdi1 strateji kurs conab Prezident {lham Bliyev torafindon
innovativ idarsetms texnologiyalarinin tatbiqi ilo reallasdi-
rilir. Onun idaragilik konsepsiyasi yeni tofokkdir, yeni yanagma
torzi, sivil diinyanin yenilogon tendensiyalarina uygunlugu
ilo diqqgot ¢akir.

Son illords dovlst idaraetms sisteminin nozari asaslarinin
islonib hazirlanmas ilo birlikde idarsetms sistemindo doyi-
sikliklor vo onlarin idare olunmasi sistemi ilo bagli tosisat
uinsiirlorinin sistemliliyi prinsip etibarilo asas tendensiyalar-
dan birino ¢evrilmisdir. Miiasir dovriin inkisaf prosesine
uygun yeni idarsetmo nazoriyyasinin ifads edilmaosi, realligda
bas veran sosial-siyasi hadisalorin diizglin derki, zoruri so-
sial-igtiasdi ideyalarin zamaninda miioyyanlosdirilmasi, gos-
torilon struktur {nsiirlorin yenidon formalagdirilmast bu
tendensiyadan irali galir.

Diinyanin inkisaf etmis dovlotlori basor comiyyastinin
yeni idaraetma sistemino olan tolabatini bu sistemin mévcud-
luq prinsipi, inkisaf perspektivlori ilo miioyyanlosdirirlor.

Dévlat idaragiliyinin osaslarinin dyronilmesi vo bunun
inkigaf prosesinds totbiqi prosesi fundamental vo genis
ohatali program tominati ilo slagedardir. Dovlot idaroetmo
nozoriyyasi sistemli sokildo todqiq olunmus vo bu nozori
osaslara uygunluq miisyyon parametrlords oksini tapmisdir.

Miiasir sivil diinyanin daim yenilogmasi, buna uygun ola-
raq onun idars olunmasi prinsiplorinin do tez-tez dayisikliyo
ugramasl, tobii ki, idaroetma nozariyyasindon do yan keg-mir.
Bu giin idaroetmo sisteminin sistematik sokildo doyisikliyo
ugramasi vo bu doyisikliklori idars edon miikommal bir
idaroetmo nozoriyyosi yaradilmasinin zoruriliyi danilmaz
faktdir.

Doyisikliklorin miisbot toraflori ilo yanasit monfi toraflori
do vardir vo bu, tobii bir prosesdir. Lakin nozoro almaq



lazimdir ki, onlardan irali golon ndgsanlarin vo xosagolmoz
hallarin mévcudluguna baxmayaraq, doyisikliklor idaroetmo
prosesindo miiayyon alt qrup biliklorin praktik totbigine yol
acir. Dayisikliklorin bagverma sobablori vo onlarin idars edil-
masi, hamginin dayisikliklors miigavimat sosiumun hayatiin
on vacib moqamlaridir.

Toqdim edilon darslikdo dovlst idarsetmo prosesinin
nazari asaslarinin islonilmasi ilo barabar, homginin dovlat
idaroetmo prosesinds dayisiklikler vo onlarm idars edilmasi
ganunauygunluqlar1 nozari-konseptual sokildo 6z oksini
tapmusgdir.

Dayisikliklorin idars olunmasinin sxemlords izahinin ve-
rilmasi dorsliyin asas yeniliklorindon biridir. Darsliyin do
osas tendensiyalarindan biri AKIT-nin (Avropa Keyfiyyatli
Idaraetmanin Tomallari) modelina (EFQM) uygun sakilda
va AKIT-nin 67 tasdigini tapmug idaroetmo nozori formulasi
osasinda hazirlanmasidir.

Darslik bu ixtisas {izro tohsil alan bakalavr vo magistr
tolabolor, fasilasiz tohsilo calb olunan dovlot qulluqgulari,
homginin miiasir dovriin idaraetma nozoriyyasinin elmi osas-
lar1 ilo maraqglanan oxucu kiitlasi iiglin nazords tutulmusdur.
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1 BOLMO

DOVLOT VO DOVLOT IDAROCILIiYi:
TARIX VO MUASIR PARADIQMALAR

1 FOSIL
DOVLOT iDAROETMO
INSTITUTU KiMi

1.1. Hiiquqi dovlata dair konsepsiyalar

Hiiquqi dovlot ideyasinin meydana galmasi. Hiiququn
vo ya qanunun ictimai hoyatda gorarlagsmasi ideyasi qodim
dovrdo ilk dovlatlorin yaranmasi vaxtina tosadiif edir. Dov-
latin yaranmasi vo normal foaliyyat gostormasi onun hiiquq
normalarimin miioyyan edilmasi sayoasinds miimkiin olmus-
dur. Umumiyyatla, dévlet comiyyet hoyatini hiiquqi osaslarla
toskil etmok imkanina malikdir. Siyasi fikirdo ganunun
hokmran oldugu dovloat, basqa sozlo desok, hiiquqi dovlot
ideyast ¢ox godim kdklora malikdir. Qanunun hakimiyyati,
votondaslarin hamaisi {igiin onun eyni olmasi haqqinda hoalo
eramizdan ovval VI asrdo godim yunan arxontu Solon séhbot
acmisgdir. Afina dovlotinin yaranmasinin basa ¢catmasi mohz
Solonun vo Klisfenin mashur islahatlari ilo baglidir. Mark
Tuli Siseron iso yazirdi: «O dovlot yaxsidir ki, orada natig-
lordon daha cox qanuna qulaq asirlary.

Hiiquqi dovlat ideyasinin koklori godim Yunanistan vo
Romada movcud olan siyasi-hiiquqi terminlorls baglidir. Dini
diinyagoriisiin hakim oldugu dovrlordo mévcud ictimai qay-
dalarin ilk monbayi ilahi varligla baglanir vo hakimiyyatin
gqanuni osast bir qayda olaraq dini tdvsiyolorlo olaqge-
londirilirdi. Hakimiyyatin ilahi ganunlara tabe olmasi ide-
yasini kahinlor vo quldarliq aristokratiyasinin niimayondoslori
(Platon, Aristotel), xristian kilsasinin atasi Avqustini, orta
asrlar sxolasti Akvinali Foma miidafis va inkisaf etdirmislor.
Hiiqug, ganun meydana goldiyi andan nainki ictimai miina-
sibatlors tasir vasitasi, hom do dovlat hakimiyyatinin normal



foaliyyotinin amili kimi ¢ixis edir. Dovlat hakimiyyatinin
hiiquqi asaslarla miioyyonlogdirilmasi problemi biitiin siyasi-
hiiquqi fikrin xiisusi predmetini toskil etmis vo bir-birino
qarst duran sosial qlivvalorin (siniflorin) ideologiyasinda
miixtolif sokilda hoallini tapmisdir.

Platon «Qanunlar» adl1 asarinds yazirdi: «Qanunun qiiv-
vaya minmadiyi vo kiminsa hakimiyyati altinda oldugu yerdo
dovlatin tezliklo mohv olacagini hiss edirom. Qanunun
hokmdarlar tizorinds hakim oldugu, onlarin qanunun kolosi-
na cevrildiyi yerds iso dovlatin xilas olmasini vo xosbaxtli-
yini goriirom. Bunu iso yalniz Allah dévloto baxs edo bilor.»
Bu fikirls razilasan Aristotel qeyd edirdi ki, ganun haminin
tizorinds hokmranliq etmolidir, vazifali soxslor vo xalq yi1-
gincag iso yalniz xiisusi mosololorin miizakirasi ilo mosgul
olmalidir («Siyasat» asarindoa).

Odalatin bargarar oldugu vo ganunlarin rohbar tutuldugu
comiyyatlords, dovlotlordo amin-amanligin, siilhiin hokm
stirmoasini fundamental osari olan «Siyasat» asarinds 6n plana
¢okon Aristotel yazirdi: «Dovlstlor yalniz o zaman 6zlorini
xosboxt sayacaqlar ki, no vaxtsa haqq-oedalot, miidriklik vo
qanunlar osasinda faaliyyat gdstoran giiclii hakimiyyat bir
yerda barqarar olacaq». Platondan sonra Aristotel tosdiqloyirdi
ki, miidrik adamlara ganun lazim deyil. Ciinki onlar o qodor
maziyyatlors malikdirlor ki, bunun 6zii ganundur («Siyasat).

Dovlatin 6ziiniin mahiyyatca hiiquqi birlik hesab olun-
masi ideyasi Siserona moxsusdur. Onun fikrinco, dovlot xalq
isi olub hiiquq vo monafe iimumiliyi masalesinds ¢oxlu
adam arasinda raziliq asasinda yaranan birlikdir. Siseronun
ideyalar1 dovlst haqqinda hiiquqi tesavviirlorin inkisafinda
miihiim rol oynadi. O, Platon-Aristotel onanslorini dork et-
mok osasinda tipik yenilik kosb edon aristokratik diinyagd-
rlisting yiyolonmisdir. Bu filosof siibut etmaya ¢alismisdir ki,
yalniz haqiqi vo birinci olan qanun omr vo qadagan etmaya
gadirdir. O har seydon uca olan Yupiterin zokasidir. Siseron
yazirdi: «...qanun tabiatin qlivvasidir, o miidrik adamin agili
va siiurudur, hiiquq vo hiiquqsuzlugun dl¢iistidiiry («Qanun-
lar hagqinday asari).

11
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Hiiquqi dovlet ideyasimin formalasmasi. Dovlatin
hiiquq va odalot prinsiplorinas baglilig1 Platon vo Aristoteldon
sonraki hiiquq folsafasindo do énomli yer tutmusdur. Umu-
miyyatlo, «hiiquqi dovlat» anlayisi orta asrlordo dovlatin is-
lomasi iigiin nazords tutulan todbirlordon daha ¢ox ictimai
miiqavilo prinsipils alagolondirilirdi. Buna asason hokmdar
s0z verdiyi 6hdaliklori yerina yetira bilmadikds, idarsolu-
nanlar miiqavilods nazords tutulan itast borcundan yaxa qur-
tarmis olurdular.

Ingiltorads ilk konstitusion sonad olan Magna Cartada
(1215) oks olunan miibarizs hiiququ da 6z manbayini bu an-
layisdan almigdir.

Qanun va ganungulugun an bdylik nemat olmast vo ha-
minin onun qarsisinda barabarliyi «hiiquqi dovlot» ideyasi-
nin markazi prinsipi kimi xiisusilo vurgulanmalidir. Hiiquqi
dovlot haqqinda konsepsiyalar yaradan gorkomli miitofok-
kirlor bu mathumu mohz qayda-qanun aspektindon todqiq
edirlor.

Dovlotin normal faaliyyatini zoruri edon on primitiv hii-
quqi aktlardan tutmus an yiiksok hiiquqi statusa malik kons-
titusiyaya qodar biitiin qanunlarin comiyyati toskil edon hor
bir soxsin maragini vo asas tohliikesizliyini ifade etmosi on
vacib amillor kimi qobul olunur.

Hiiquqi dovlstin yaranmasinin tarixi prosesi hiiquqda
suverenlik prinsiplorinin yayilmasindan ibarst olmus vo
olmaqdadir. Digor bir miitoffokir Jan Boden (1530-1596)
«Dovlat haqqinda alt1 kitaby» (1576) adl1 asorinds tarixi pro-
sesin gedisini, eyni zamanda siyasi fikir tarixindo ilk dofs
suverenliyi hiiquq, qanun osasinda foaliyyat gostoran dovle-
tin an vacib olamaoti kimi doyorlondirmigdir. Onun iddiasina
gora suverenlik vo ya qanunlari yaradib hoyata kegirmok hii-
ququ, miioyyan edilmis sokildo dovlato aiddir.

Yuxarida geyd etdiyimiz kimi, hiiquqi dovlst ideyasinin
koklori gadim Yunanistan vo Romada méveud olmus siyasi
hiiquqi terminlorlo bagli olsa da, bu nazariyys asason XVII—-
XIX asrlorda formalasmisdir. Mohz bu dovrdos ictimai fikirdo
hiiquqi dovlet haqqinda baxislar méhkomlonmoyas basladi.



Onlar osason iki prinsipdon irali golon amillorlo sortlonirdi.
Bu prinsiplor asagidakilardir:

— dovlotds qayda-qanunun yaradilmast;

— vatondaglarin hiiquglarinin dovlstlo miinasibatdo, eloco

do kenar miidaxilslorden qanun ¢argivasinds qorunmasi.

Hiiquqi dovlat, despotik vo ya polis dovlatindon forqli
olaraq, 6zlinli ganun v qaydalar sistemi ilo mohdudlasdirir.
Hiiquqi dovlst ideyas1 konsepsiyasinin formalagdirilmasinda,
eloca do bu ideyanin falsofi asaslariin miioyyon edilmosindo
[.Kantin bdyiik rolu olmusdur. Kantin siyasi-hiiquqi goriis-
lorinin ifadasi olan ictimai miiqavilo nazariyyesine xiisusi
onom verilir. Kant XVIII asrdo Hobbsun sleyhins olan miiqga-
vilalar nazariyyaslarini gabul edirdi. Bu nazariyyslor molum-
dur ki, dovlet hakimiyyetinin zorakiliq faaliyystini hiiquqi
cohotdon ¢ox ciddi olaraq mahdudlasdirmaga can atirdi.

Kantin fikrinca, «ictimai miiqavilo» ideal hiiquqi dovlot
namina fordlorin yaratdigi miiqaviladir. Belo dovlot golocayin
isidir, o he¢ vaxt meydana galmoyacok. Bu elo siyasi rejimdir
ki, ford oxlaqi bir varliq kimi ictimai inkisafin kortabii meyil-
lorindon asili olmayaraq, hatta bu meyillorin oksine olaraq
ona toraf can atir. «Hiiquqi dovlat» idealina dogru harokoat
etmok dovlet hakimiyystinin sortsiz, oxlaqi, lakin heg¢ bir
halda hiiquqi vozifasi deyil. «Ictimai miigavilo» Kanta géro,
hazirda movcud olan siyasi rejimlori oxlaqi cohatdon tanimaq
sortlori haqqinda sazisdir. Yalniz «hiiquqi dovlat» idealina
dogru istigamot gotliirmiis siyasi rejimlor fordlor torafindon
ac1q miidafio edilir. Klassik alman falsofasinin banisi I.Kan-
tin hiiquq vo dovlot haqqinda tolimi ilk boytik siyasi tolim
idi. Onun xidmati bundan ibarat idi ki, hiiquq vo dévlot an-
lay1s1 hagqinda mosalo onun falsafasinds metodoloji qaydada
iroli stiriiliirdii. Kantin tolimi siyasi-hiiquqi fikrin sonraki
inkisafina boytik tosir gostorirdi. Onun ideyalar1 osasinda
Almaniyada hiiquqi dovlat konsepsiyasinin islonib hazirlan-
masina xususi diqqget yetirildi. Dévlatin hiiquqi birlik olmasi
ideyas1 yalniz yeni dovrdo nozori cohatdon osaslandirildi.
Homin ideyalarin asaslandirilmasi kapitalist miilkiyyat for-
masinin yaranmasi ilo slagadardir.
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Hiiquqi dovloto dair fundamental konsepsiyalarin hazir-
lanmasti, ona yeni mana ¢alarlar1 qazandirilmasi isindo H.Qrot-
si, B.Spinoza, T.Hobbs, Con Lokk, Sarl Lui Monteskyd,
Didro, Russo, Holbax, Cefferson vo basqa miitofokkirlorin
rolunu xtiisusi qeyd etmak olar. Klassik hiiquqi diinyagoriisiin
baslica prinsiplorinin islonib hazirlanmasinda ilk antifeodal
inqilablar1 dovriiniin ideoloqlari, yuxarida adlarimi qeyd
etdiyimiz ilk {i¢ miitefokkir vo digorlorinin boyiik xidmatlori
olmusdur. Hiiquqi dovlot ideyasinin mahiyyoti dovlstin ar-
dicil demokratizminin tomin edilmasi, hakimiyystin monbayi
va dastyicisi kimi xalqin suverenliyinin tosdiq edilmasi, timu-
miyyatla, dovlatin comiyyato tam tabe etdirilmosidir. Hiiquqi
dovlat konsepsiyasinin baslica cohatlori dovlatin hiiquqla
bagl olmasindan, dovlst hakimiyyatinin hiiqugla mohdud-
lagdirilmasi vo hiiquqga tabe etdirilmosindon, votondaslarin
dovlat vo onun orqanlarmin har hans1 miimkiin 6zbasinalig-
larmdan somorali miidafissinin tomin olunmasindan ibaratdir.

Hiiqugqi dovlatin asas prinsiplorinin
formalasmast

Hiiquqi dovlstin baslica prinsiplorinin islonib hazirlanma-
sinda Benedikt Barug¢ Spinozanin (1632-1677) boylik rolu
olmusdur. O, dévlet vo hiiquq haqqinda gériislorini «ilahi-
siyasi traktat» kitabinda oks etdirmisdir. Hiiquqi dovlot
ideyalarii yayanlardan biri olan B.Spinoza siibut etmisdir
ki, heg bir comiyyat dovlat, hiilquq olmasa yasaya bilmoz. Qa-
nunun va qanung¢ulugun xiisusi 6nomini vurgulayan Spinoza
yazirdi: «Qanun o vaxt miisbat natico verir ki, o insanin istok
vo arzusuna uygun galir». O, qeyd edirdi ki, hor bir dovlstde
qanunu elo qurmaq lazimdir ki, insan qorxu ils deyil, an ¢ox
arzu etdiyi hor hansi rifaha uygun iimidlo yasaya bilsin. Yal-
niz belo halda hor kos 6z vozifasini hoveslo yerino yetiro bilor
vo yalniz bu halda hiiquqi dovlot barqorar olar. Votondasin
hiiququnu har hansi yolla onun slindon almaq boytik odalot-
sizlikdir. B.Spinoza yazirdi: «Yalniz hiiquq ve vicdan azad-
liginin gobul olundugu bir comiyyotdo siginacaq tapmaq
miimkiindiir». Bu onun «hiiquqi dovlat neco olmalidir?» sua-



lina cavab vermoklo baglayan ictimai-hiiquqi yazilarinin asas
mdovzusu olub.

Siyasi-hiiquqi miinasibatlorin yenidon togkili tarixindo
halledici hadisa Con Lokk (1632—1704) torafindon islonib
hazirlanan hiiquqi dovlot konsepsiyasi oldu. Hiiquqi dovloto
dair bu antimiitlogiyyat konsepsiyast C.Lokkun 1690-ci ildo
yazdig1 «Idaroetmo haqqinda iki traktat» osorindo formalas-
dirtlmigdir. O, burada tabii voziyyotds insanlar1 «azad, bora-
bar, miistoqil varlig» kimi tosvir edirdi. Hiiquqi dovlatin asas
elementi kimi T.Hobbsdan forqli olaraq Con Lokk miilkiyyat
vo amok movzusuna xiisusi onom verirdi. Hiiquqi dovlot hag-
qinda fikirlorini iroli stirorkon C.Lokk xiisusi miilkiyyatin
ohomiyyatini ayrica qeyd edirdi. Hiiquqi dovlstin meydana
galmasini o, prinsip etibarils «ictimai miiqavilo»nin reallas-
masi ilo miimkiin sayirdi. Miiasir dovrds hiiquqi dovlot mof-
humu Con Lokk ve Sarl Lui Monteskyoniin ortaya atdig:
«quvvalar eyniliyi» mafhumuyla genislonarok daha boyiik
bir 6nom qazandi. Bundan basqa, tobii hliquq nazariyyagilo-
rinin arsaya gotirdiklori vo daha sonra 1787-ci ilda qiivvaya
minmis ABS konstitusiyasinda da oks olunan «tabii haglar»
anlayis1, yoni «insan haqglar» anlayis1 da hiiquqi dovlat ide-
yasina yeni keyfiyyatlor qazandirdi. Bu proseslords olds edi-
lon keyfiyyotlor XIX osrdon baslayaraq, xiisusilo alman
hiiquq nazoriyyasinin saglam tomollora sdykenmasina sorait
yaratdi. Dovlatin ali maqsadinin vatondaslarinin azadligina,
barabarliyina vo hiiququn aliliyinin tomin olunmasina sorait
yaratmaqda goron alman fikir sahiblori «hiiquqi dovlot»
(Rechts-Staai) ifadasini «polis dovlati» (polizeistaat) anlay1-
sinin sinonimi kimi ilk dofa islotmislor.

«Hiiquqi dovlot» terminini ilk dofs islodon Robert Fon
Mol (1799-1875), Karl Teodor Velker (1790-1869), Otto Ber
(1817-1895), Fridrix Yulius Stal (1802—1861), Rudolf Fon
Qneyst (1816-1895) Kantin ideyalar1 osasinda Almaniyada
hiiquqi dovlat konsepsiyalarini isloyib hazirlayan on gor-
komli niimayandslordir. Mohz bu alimlorin bdyiik zohmati
sayasinds hiiquqi dovlst ideyasi terminoloji miisyyonlik kosb
etdi, nainki Almaniyada, hotta onun hiidudlarindan konarda
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da genis yayildi. Oz nozariyyosinda ilk dofo hiiquqi dévlot
anlayisina yer veran Robert Fon Mol, bu anlayisdan meydana
galon dovlat tipini, salahiyyastlorinin sarhadini votondaslari-
nin azadliginda goron, qanunlarin biitlin toloblorino omal
edon, comiyyat iizvlorinin dovletin giicii qarsisinda qorun-
mast tiglin mohkomo vo digor miihiim tosisatlari tosis edon
dovlat kimi nozardon kegirirdi.

«Miilki comiyyaty. Hiiquqi dovlotin formalasmasinin
baza prinsiplorindon biridir. Bu comiyystin genis izah1 ilk de-
fo Hobbs vo Hegel torafindon verilib. Hobbsa gors miilki co-
miyyat fordiyyatgilorin ittifaqidir. Els bir kollektivdir ki, orada
hamin kollektivin iizvleri yliksok insani keyfiyyatlor oldo edir-
lor. Hegel miilki comiyyati fordlorin 6z tolobatlar1 vo amok
bolgiisii, odalot mithakimasi (hiiquqi tasisatlar vo hiiquq qay-
dalar1) v xarici qaydalar (polis vo korporasiyalar) vasitosi-
lorinin slagalari kimi miioyyan edirdi. O, miilki comiyyotin
hiiquqi asaslarina hiiququn subyektlori kimi insanlarin bora-
barliyini, onlarm hiiququ azadligini, fordi xiisusi miilkiyyati,
miiqavilalerin pozulmazligini, hiiquglarin pozulmaqdan mii-
dafis edilmosini, habels nizaml1 qanunvericilik vo mohkomo-
larini, o cimlodan andlilar mahkamasini aid edirdi.

Miilki comiyyat anlayisi miiasir ictimai elmlordo hom
genis, hom do dar monalarda isladilir.

Genis monada miilki comiyyat anlayis1 biitovliikde co-
miyyatin dovlst vo onun strukturlari torafindon shats olun-
mayan hissosini ifado edir. Bu monada miilki comiyyat,
imumiyyatls, comiyyatin tobii-tarixi inkisafi gedisindo mey-
dana ¢ixir vo dayisir. O, tokco demokratik soraitdo deyil,
homg¢inin avtoritarizm soraitindo do moévcuddur. Yalniz
totalitarizm soraitindo votondas comiyyati siyasi hakimiyyaot
torafindon tamamils vo ya qismen udulur. Dar monada miilki
comiyyat anlayis1 iso azad vo borabor hiiquqlu fordlorin
dovlat torafindon olagolondirilmayon vo dovlat hakimiyyati-
nin miidaxilesine moruz qalmayan goxsaxali qarsiliqli mii-
nasibatlorini ifado edir. Bu halda dovlat strukturlarindan
forqli olaraq miilki comiyyat vatondaslarin, onlarin birliklo-
rinin, ittifaglarinin vo kollektivlorinin ¢oxsayli olaqs vo



miinasibatlorinin tifliqi sistemi kimi azad fordlori xarici mii-
daxilodon vo dovlat hakimiyyatinin asassiz tosirindon qoru-
yan Oziiniiifado formasi kimi ¢ixis edir.

Miilki comiyyat miirokkob struktura malikdir. Hiiquqi
dovlatdon forqli olaraq miilki comiyyat 6ziindoe dovlst vo
siyasi sturukturlar1 deyil, insanlarin kontlli birliklorini —
ailoni, miixtolif assosiasiyalari, tosarriifat birliklorini, ictimai
togkilatlari, dini qurumlari, havaskar, peso vo yaradict comiy-
yatlari va.s. birlagdirir. Miilki comiyyast geyri-dovlot vo geyri-
siyasi miinasibatlori — iqtisadi, tosarriifat, sosial, etnik, milli,
dini, ailo, gohumluq, axlaqi, manavi miinasibatlori va slaqoe-
lori ohato edir. Bunlar borabarliys, fordi maraqlara vo fordi
togabbiiso asaslanan amokdasliq vo rogabat miinasibatloridir.
Miilki comiyyetin formalagsmast vo movcudlugnun zoruri
sortlori demokratik rejim, miilkiyyst azadlig1 vo fordi azad-
ligdir. Xiisusi olaraq qeyd etmok lazimdir ki, siyasi-hiiquqi
rasionalizmin sosial zominini omtaa-pul, bazar miinasibatlo-
rinin inkisafi sortlondirir.

Hiiquqi dovlat, imumiyyatlo, dovlats xas olan biitiin sla-
moatlors malik olmaqla yanasi, bir sira 6ziinomoxsus vacib
cohotlors do malikdir.

Hiiquqi dovlatin xarakterik xiisusiyyatlori bunlardir:

1. Hakimiyyatin bdliinmasi;

2. Qanunun aliliyinin tomin edilmasi;

3. Dovlatin suverenliyinin tomini;

4. Insan va vatandas hiiquglarinin va azadliglarinin tomin

edilmasi;

5. Dovlat vo vatondaslarin qarsiliqli mosuliyyati.

Insanin ictimai voziyyatindan, tutdugu vazifadan asili ol-
mayaraq, hiiquqi dévlatds har bir soxsiyyot qanuna tabe ol-
malidir. Qanunun eyni doracads miidafis olunmasi hiiququ
har bir adalatli vo demokratik comiyyat {i¢iin osas sortdir.

Konstitusiya lizro miitoxassis olan amerikali Con.P.Frenk
geyd edir ki, dovlat hamiya eyni miinasibot baslomalidir.
Dovletin on niifuzlu soxslori do qanun qarsisinda hiiququ ba-
ximdan adi evdar qadinla tamamils eyni hiiquga malikdir vo
qanunu pozarsa, vazifosini tork etmolidir.

17



18

Hiiquqi dovlet yaradilmasi yolunda miithiim addim prak-
tikada reallasa bilmoyon Fransa inqilabinin konstitusiyasi vo
ABS konstitusiyasi hesab olunur. ABS konstitusiyasi ilk vo
on sabit konstitusiyadir. XIX—XX asrlords konstitusiya prob-
lemi ¢ox gorkomli alimlorin (Q.Ellinek, K.Smitt vo b.) siyasi
va hiiquqi todqgiqatlarinin predmetino gevrildi. Boyiik fransiz
miitoffokiri Jan Jak Russo (1712-1778) dziiniin «Ictimai mii-
qavils vo yaxud siyasi hiiquq prinsiplori» adl1 asorinds qeyd
etmisdir ki, xalqin bayonmadiyi heg bir siyasi qorar vo har
hansi bir qanun haqiqi giico malik deyildir. Hiiquqi dévlotin
yaranma zaruratinin va tarixi statusunun miioyyanlik qa-
zanmasinda xidmoti olmus bu miitoffokir gostorirdi ki,
qanun hokm stirdiiyii dovlatds har bir insan istadiyi ilo isto-
madiyi arasinda azad se¢im apara bilor. Hiiquqi dovlotin
osasini hakimiyyatin, votondasin, comiyyatin vo hiiququn
barabarliyi, onlarin qanun qargisinda hiiquqi eyniliyi toskil
edir.

[.Kantin liberalizmgi dévlati ondan asili voziyyata diise-
rok, aslindo insanin se¢iming tosir gdstormak iqtidarinda
olmur. ideya baximindan dévlotin funksiyalar1 insan azadlig1,
o ciimladen iqtisadi azadliga mane olmaqdan ibarotdir. Bu-
nunla bels, 0, dovlatlar torafindon rifahin insanlarin xosbaxt-
liyi vo firavanlhig1 deyil, dovlstin hiiquqi prinsiplerils son
daraca yekdilliyi kimi basa diisiilmasini xiisusi geyd etmayi
lazim bilir. Hiiquqi dovlat vo vatondas comiyyatine dair Kan-
tin ideyalar1 miiasir liberal tofokkiire xiisusi tosir gostormis-
dir. Belo ki, F.Fon, Hayek, L.Fon Mizes vo M.Fridmenin elmi
asarlorindo Kantin fikirlorine miiraciot olunmusdur.

XX osrdo avstriyali hiiqugsiinas Hans Kelsen hiiquqi
dovlatin maddi hiiquqdan qaynaqlandig: fikrini irali stirmiis-
diir. Bu anlayisin on shomiyyatli spesifik xiisusiyyati iyerar-
xik formada miisyyon normalara asaslanmagqla sortlonmisdir.
Hans Kelsenin bu fikirlori hiiqugsiinaslar torafindon bdyiik
tonqidlora moruz qalmigdir. Miiasir tokmillosmis hiiquq sis-
temlorindo, xiisusilo Avropa konsepsiyalarinda ortaq bir hii-
quq anlayis1 vo qurumu olan «hiiquqi dovlatiny asagidaki
prinsiplordon ibarat olmas1 hamiligla qobul edilmisdir:



— qanunguluq prinsipi hazirki voziyystdo ganunlarin
konstitusiyaya uygunlugunu ohato etmokls yanasi, ha-
kimiyyatin yalniz ganunlara deyil, imumi hiiquq qay-
dalaria bagl olmasini sortlondirmisdir.

— gliclor vo qlivvalar barabarliyi prinsipi klassik fikir te-
rofdarlarinin monimsadiyi tam suverenlik yerino haki-
miyyat vo onunla omokdaslig1 ohats edon bir sistemi
nazarda tutur;

— hiiquq ve azadliglarin qorunmasi prinsipi hiiquqi dovlotlo
demokratiya anlayislar1 arasinda korpii yaradan prinsipdir;

— hiiququn etibarlilig1 dovlat idaragiliyinin avvalcadon
hesablanmis osaslara géro hoyata kecirilmosi, comiy-
yati inkisafdan saxlayan, geriye aparan hokmlorin da-
yandirilmasi vo avvalcodon uygun bir sokildo comiy-
yato aciqlama verilmasi prinsiplori ehtiva edir.

Boyiik fransiz maarifcilorindon olan Sarl Lui Monteskyd
(1689-1775) «Qanunlarin ruhu hagqinda» asarinds yazirdi.
«Hiiquqi dovlotdo hami gqanun garsisinda barabor olmali vo
qanuna ciddi sokildos riayat edilmalidir. Azadliq qanunun im-
kan verdiyi her seyi etmok hiiququdur. Hakimiyyat torofin-
don 6zbasmaligin qarsisini almaq tigiin dovlot hakimiyyati
bir oldo comlosdirilmalidir.» Monteskyoniin konsepsiyasi
dovlst hiiququ nozariyassine bdyiik tosir gdstordi. O, bdyiik
Britaniyada konstitusion inkisafa tosir etdi, sonra ABS kons-
titusiyasinda 6z parlaq oksini tapdi vo daha sonralar miiasir
diinyanin, demok olar ki, biitiin demokratik dovlotlorin kons-
titusiyalarinda 6z yerini tutdu. Ciinki Monteskyo gostorirdi
ki, mohz qanun bu vo ya digor miinasibatlori miioyyonlogdi-
ron, canlan-diran oqli baslangicdir, yoni bu miinasibotlordo
agilin bilavasito istirak etmosidir. Yuxarida geyd etdiyimiz
kimi, biitiin siyasi-hiiquqi nazariyyslords asaslandirilan bas-
lica doyar siyasi azadliqdir. Yalniz insanlarin siyasi azadli-
ginin tam tomin edildiyi bir comiyyatds «hiiquqi dovloty»
ideyasindan danigmagq olar.

«Hiiquqi dovlot» ideyasi miiasir dovriin nozariyyagilorinin
todqiq etdiyi on aktual saholordon hesab olunur, ¢iinki bu sa-
ha daxili struktur baximindan ¢ox miirokkob bir fenomendir.
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1.2. Hiiquqi déviatin siyasi mahiyyati

Hiiquqi dovlatin yaranmasi vo dinamik inkisafi miioyyon
zaman vo mokan daxilinds siyasi proseslorls {izvi surotdo
baglidir. Mohz demokratik siyasi qiivvalorin idars etdiyi dov-
lotdo gqanunguluqdan, insanlarin tam hiiquqi tominatindan da-
nismagq olar.

Dovloat tipi olmagq etibarils hiiquqi dovlatds konstitusiya
idaragiliyi rejimi foaliyyot gdstorir, inkisaf etmis vo zid-
diyyaetli olmayan hiiquq sistemi vo somoarali mohkoms ha-
kimiyyoti movcuddur, bu da hakimiyystin boliinmaesilo
naticalonir. Hakimiyyat va siyasot sisteminin iimumi demok-
ratik vozifolori onun hiiquqi mexanizmlori ilo six surotdo
baghdir.

Hiiquqi dovlstds hor bir adam qobul olunan gorarlarin
naticalarini, ardicilligini vo iimidverici olmasini nozars almaq
hiiququna malikdir, homginin qanunla daqiq miioyyanlosdiri-
lon 6z hiiquq ve azadliglarin1 basa diisiir. Lakin moagsade
catmagq lig¢iin bu sortlo miimkiindiir ki, har bir votondas 6z
ndvbasindo qanunlara vo mdvcud siyasi sistemin tosisatlarina
hormatlo yanagsin.

Hiiquqi dovlatds xalga xidmat edon mitkommal ganunlar
yalniz obyektiv soraitdo vo xalqin iradasini ifado edon (tosis
edilon) siyasi sistemlor torofindon yiiksok soviyyoads forma-
lagdirila biler. Hiiquqi dovlst hami {i¢iin vahid vo macburi
olan hiiquq qaydalarini, sosial, irsi vo digor statusdan asililiq
kasb edon geyri-barabarliyin vo miixtalif hiiququn logvini
nazords tutur. Hazirda hiiquqi demokratik dévlatlords biitiin
votondaslarin siyasi cohatdon barabar mahiyyatli olmasi vao
onlarin hiiquglarinin eyni doracads tomin olunmasi prinsipi
barqarar olur vo méhkamlonir. Hiiquqi dovlstin siyasi mahiy-
yating aydinliq gotirilmasinds siyasi foaliyyat {igiin slverisli
soraitin no doracado yararli olmasi on asas masalolordondir.
Insanlarin azad surotdo siyasi faaliyyotlo mosgul olmasi,
xalqin 6z iradasini normal sokilds birbasa ifads etmasi yalniz
hiiququn aliliyinin tam tomin edildiyi dévlatlordo miimkiin
ola bilar. Tarixi tocriiba gdstarir ki, hiiquqi dovlat hiiququn



istlinliiyiinii nozords tutmaqla dovlsti obyektivlik va qoraz-
sizlik meyar1 osasinda foaliyyato mocbur edir.

Hiiquqi dovletin baglica tosisatlarina va prinsiplerine asa-
gidakilar daxildir:

— miixtolif siyasi partiyalar vo toskilatlar vasitosilo yara-

dilan niimayendalik;

— secki sistemi;

— parlamentarizm, konstitusiyaliliq vo hakimiyyetin bo-

liinmasi;

— ideologiyanin dovlatdon konar olmast;

— azadligin baraborlik ilizorinds tstiinliiyii.

Hiiquqi dovletin siyasi mahiyyatini tam aydinlagdirmaq
ticiin on asas olan bir mathumun asagidaki slamatlorine ay-
dinhq gotirmak zoruridir.

Hakimiyyatin boliinmasi

Hor bir hiiquqi dovlstin normal foaliyyatini tomin etmok
ticiin bir-birino miinasibatdo nisbi miistoqilliys malik olan ii¢
hakimiyyat qolu mdvcud olmalidir. Qanunverici, icraedici vo
mohkoma hakimiyyati. Bu hakimiyyatlarin har {i¢ qolu eyni
bir morkozdon idars oluna bilmaz. Onlarin har biri dovlotin
ayrica strukturlari vasitasile hoyata kegirilmolidir. Qanunve-
rici hakimiyyat parlamento, icraedici hakimiyyat hokumato,
mohkoma hakimiyyati iso miistaqil mehkoma sistemine mox-
susdur. Har li¢ hakimiyyat qarsiligli slagods foaliyyat gostarir
va 0z solahiyyatlori ¢orgivasindo miistoqildirlar.

Hakimiyyatin qollar1 hiiquqla mahdudlasir vo hor hansi
hakimiyyatin 6zbasialiginin, qanunsuz harokatlorinin qarsi-
sinin alinmasi {i¢lin onlar arasinda qarsiligh tarazlasdirma,
¢okindirma sistemi movcud olmalidir.

Hakimiyyatin boliinmasi ideyas1 6z ilkin koklorini antik
dovrlorden gotiiriib. Tabii hiiquq nozariyyslorinin meydana
cixmasi ilo slagadar olaraq hakimiyyetlorin bdliinmasi ide-
yasi1 da xeyli inkisaf etdirilmis vo milkommal hiiquqi-siyasi
tolim kimi formalagmisdir. Hakimiyyatin boliinmasinin miia-
sir nozariyyasinin asaslar1 Con Lokk vo Monteskyd torafindon
goyulmusdur. Hiiquqi dovlstin osas siyasi prinsiplorindon
olan «hakimiyyatin boliinmasi» ideyasini bu sahads konsep-
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siya ilo C.Lokk vermisdir. Onun hakimiyyastin boliinmasine
dair siyasi-hiiquqi goriiglorinin sosial-siyasi mahiyyati bun-
dan ibaratdir ki, o qalib golon ingilis burjuaziyasi ilo hakimiy-
yati 0z inhisarinda saxlamaq imkanindan mohrum olan
feodal aristokratiyasi arasinda kompromiso ideoloji cohotdon
haqq gqazandirmagq istoyirdi. Con Lokk hakimiyyatin {i¢ for-
mada — qanunverici, icraedici va ittifaq formasinda mévcud
olmasi fikrini asaslandirir vo qanunverici formani solahiy-
yatli hakimiyyat hesab edirdi. Deyirdi ki, digor hakimiyyatlor
bu hakimiyyato tabe olmalidir. O, hiiquqi dovlet haqqinda
baxislarinda hakimiyyst bolgiisiinii an vacib prinsip kimi
geyd edirdi. Lokk qanunverici, icraedici vo mohkoma
hakimiyyaetlorinin qarsiliqli alage vo tosiri prinsiplarini
isloyib hazirlamigdir.

Fransanin siyasi filosofu Sarl de Monteskyd (1689—-1755)
orta soviyyali horbei, aristokrat ailesinde dogulmusdur. O,
Bordo vo Paris universitetlorindo yaxsi tohsil almis, vokil
islomisdir. Monteskyd C.Lokkun hakimiyyst bolgiisii vo
dovlatds onlarin qarsiliqli miinasibatlori fikrini sonradan
miidafio etmis, hakimiyyat bolgiisti nozoriyyosini tokmillos-
dirorak miistaqil tolim soklino salmigdir. Montesky6 hiiquqi
dovlatin tominati kimi hakimiyyatin bolgiisii prinsipini osas
vasito hesab etmisdir. O, 1947-ci ilds yazdig1 «Qanunlarin
ruhu haqqinda» asorinds qanunverici, icraedici vo mohkomao
hakimiyyatlorinin miistaqil bdlgiisii asasinda qarsiliql foa-
liyyatlorindon otrafli bohs etmisdir. Hakimiyyat bolgiisii no-
zariyyasindo o, hakimiyyat qollarinin xalqla slage zamani 6z
solahiyyatlorindon sui-istifado etmasi hallarina garsi ¢ixirdi.

Monteskyd hiiquqi dovlotin osas anlayiglarindan sayilan
siyasi azadlig1 asagidaki kimi sorh etmisdir: «Hor hansi bir
soxsin vo qurumun alinds comlagon qanunverici, icraedici vo
ya mahkoma hakimiyyetinde azadliq ola bilmaz. Ona goro
do, miimkiin olduqgca miitlaq hakimiyyatdon, despotizmdon
vo ya senatdan qagmaq lazimdir. Ciinki miitlogiyyatin, des-
potizmin va ya senatin qabul etdiyi tiran qanunlarin icrasinin
tiran olmasi qagilmazdir» («Qanunlarin ruhu hagqinda»
asari).



Onun hakimiyyastin bolgiisii konsepsiyasi dovlst hiiququ
nazoriyyasine bdyiik tosir etdi. Bu nazariyyonin siyasi-hii-
quqi doktrinas1 X VII asr konstitutionalizminin asas prinsiplo-
rindon birina gevrilorok ilk dofo Bdyiik Fransa Inqilabimin
Konstitusiya aktinda 6z oksini tapdi. Onun nozariyyasi hom-
¢inin Boylik Britaniyada konstitusion inkisafa boytik tosir
etdi. Sonra ABS konstitusiyasinin vo miasir diinyanin demok
olar ki, biitiin demokratik dovletlorinin konstitusiyalarinin
formalasmasinda boytik rol oynadi.

Monteskyd hakimiyyatin boliinmasi mexanizminds qar-
siligh tarazlagdirma va ¢okindirma sisteminin miisyyon edil-
mosini moantiqi cohotdon tamamlayaraq basa catdirmisdir.
Hakimiyyatin boliinmasi dovlot hakimiyyastinin bir markozdo
kicik bir qrupun vo yaxud bir adamin olindo comlogmosini
istisna edir.

Hiiquqi dovlstin siyasi mahiyyati 6ziinli onun hakimiyyaot
bolgiisiinds, o da 6z ndvbasinde dovlot idaroetmasi, siyasi-
hiiquqi qurulus vo siyasi rejimds biiruzo verir. Hakimiyyaot
bolgiisiiniin dovlat idarsetmasi bu konteksdo 6ziinii siyasi-
ideoloji miistovido gostorir. Bu bolgii dovlatin forma anlayist
ilo bilavasito alagali hesab olunur. Ciinki dovlatin qollar
hesab edilon idareetma, qurulus va siyasi rejim hliquqi me-
xanizmi vo dovlot siyasatindo neca tosbit edilmasine gors
hakimiyyat bolgiisiine ¢cox miihlim tasir gostarir.

Hakimiyyat bolgiislinlin yaranmasinin tarixi koklorinin,
mabhiyyatinin dyranilmasi, miiqayiseli arasdirmalarin aparil-
mast vo bu istiqgamatdo diinya dovlatlorinde mévcud olan
tocriibalorls tanisliq, bu sahads biliklorin saf-¢iirtik edilmasi,
onun diiriist mexanizminin iglonib hazirlanmasi hiiquqi dov-
lot quruculugu istqgametindo onomli faktorlardan hesab
edilir.

Parlamentin faaliyyati

Hiiquqi dovlatlords saglam qanunlar gobul edon, qanun-
vericilik togobbiisiine malik parlamentin formalagdirilmasi
qanunlar {izorinds qurulan dovlet tipi ticlin osas atributlardan
sayilir. Parlament termini do mohz XII-XIII asrlorde mey-
dana golmisdir. i1k ispan parlamenti Kortes adlanird1. «Parla-
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ment» termini latin dilindon torciimods «danismag» monasini
ifado edon «parlamy soziindon omolo golmisdir.

Ingiltors parlamentin votoni hesab olunur. 1265-ci ildo
ilk dofa olaraq Ingiltoranin ali surasi tosisati parlament kimi
tosdiqlonmisdir.

Hiiquqi dovlstin ganunverici orqani hesab edilon parla-
ment miirokkab va ziddiyastli fenomendir. Elo buna gors do ona
qgoti va birdofalik giymot vermak geyri-miimkiindiir. Umu-
miyyoatlo, ilk dofs Ingiltorads niimayondali organ kimi mey-
dana golon parlament bu giin Boyiik Britaniya, Fransa,
Italiya, Yaponiya, Kanada, Belgika, Hindistan vo digor 6lko-
lords ali niimayandasli orqan kimi faaliyyot gostorir. Parla-
mentin qobul etdiyi qanunlarin méhkomliyi, hiiquqi dovlstin
tomolinin méhkomliyins tominat verir. Bu, dévlotin asasini
toskil edon comiyyat lizvlarinin biitliin tobagalarinin hiiqug-
larinin tam tomin edilmasi, 6z-6zlilyiindo parlamentin qabul
etdiyi on adi hiiquqi aktin miikommeal islonib hazirlanmasin-
da ifado olunur. Parlament anlayisinin mahiyyetinin diizgiin
va ohatoli anlamagq ti¢lin har seydon avval, parlamentin sala-
hiyyatlori vo funksiyalar1 barado dolgun toesovviiro malik
olmaq vacibdir.

Parlamentin solahiyyati onun hiiquqi mdvqeyini, 6lkonin
siyasi hayatinda rolunu miioyyan edon mithiim amildir. Digor
torofdon ise timummilli niimayandali tosisat olmagq etibarilo
parlament dovlot hakimiyyatinin diger orqanlart ils qarsiligh
miinasibatinin zoruri sortidir.

Miixtalif hiiquqi dovlstlords parlamentlorin salahiyyatlori
eyni olmasa da, hamin salahiyyatlari {i¢ baslica qrupa ayir-
magq olar:

Birinci qrupa aid olan salahiyyatlorin mahiyyati bundan
ibaratdir ki, konstitusiyaya gora qanunvericilik foaliyyatinin
obyekti olan masalolorin doqiq siyahist hazirlanir. Parlament-
lor yalniz qanunla miisyyan olunmus sorhadlor daxilindo
foaliyyot gostormak igtidarindadir. ©ks toqdirdo mohkoma
parlamentin hiiquqi asas1 olmayan togobbiislorini konstitusi-
yaya zidd harokot kimi qiymatlondirir vo onu qanunvericilik
imkanlarindan mohrum edir.



Hiiquqi dovlatin moéhkom ganunlara sdykonmasini tomin
edon parlamentlorin solahiyyatino gérs ikinci qrupa aid olan-
lar1 geyri-mohdud faaliyyat istiqgamatine malikdir. Belo parla-
mentlarin hiiquqi baximdan bu va ya digor masalaler iizro
ganun gobul etmaya solahiyyatlori ¢atir. Bu tipli parlament-
lorin suverenliyi praktik cohotdon de-yure (rosmon, hiiquqi
baximdan) va de-fakto (faktiki olaraq, aslinds) mohduddur.

Ugiincii qrupa daxil olan parlamentlorin foaliyyatinin
forqlondirici cohati ondan ibaratdir ki, onlarin salahiyyat sfe-
ras1 vahid prinsip iizro miioyyan olunur.

Demokratik, hiiquqi dovlstlorin bir qrupunda, masalon,
qudratli dovlotlordon olan Fransada parlamentin boytik sola-
hiyyastlors malik olmamasinin hiiquqi teroflori konstitusiyada
tosbit olunmus vo gqanunilosdirilmisdir. Belo hal siyas1 ado-
biyyatlarda bozon parlamentin giicsiizliiyii kimi qiymaotlon-
dirilir.

ABS kimi giiclii dovlatds iso oksing, parlament miistaqil
ali ganunverici orqan kimi mévecuddur vo hiiquqi baximdan onun
solahiyyatlori mohdudlagsmir. Demokratizmin ardicil tomin
olundugu hiiquqi dovlstlords parlamentin formalagmasi sof-
faf secki sistemi vasitosilo hoyata kegirilir vo xalqin 6z ira-
dasini birbasa ifade etmolori ticlin boyiik imkanlar yaradilir.

Demokratik segki sisteminin formalasdirilmasi hiiquqi
dovlotin formalasdirilmasinin asas, ayrilmaz torkib hissolo-
rindon sayilir. Xiisusi olaraq qeyd etmok lazimdir ki, hiiquqi
dovlatin gostaricilorindon biri do xalq suverenliyidir. Xalq
suverenliyi iimumi, barabar, birbasa secki hiiququ ssasinda
sasverma yolu ilo hoyata kecirilir. Hiiquqi demokratik dov-
latlords hakimiyyatin biitiin orqanlar1 secki vasitasilo forma-
lagdirilir.

Hiiquqi dovlstlorin siyasi mahiyyotindon danisarken qeyd
etmoliyik ki, miasir sivil 6lkslordo qanunlarin impelemen-
tasiyasi (icrasi) zamani xiisusi markazin formalagdirilmasi
isi hassasligla hoyata kegirilir. Hakimiyyaotin bir qolu hesab
edilon icraedici hakimiyyatin formalasdirilmasinin xalqin
iradasing uygun sokilds aparilmasi hiiquqi dovlatlorin on tim-
do vozifalorindon sayilir.
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Ingiltorado levellorin lideri v ideoloqu Con Libern ya-
zirdr: «Biitlin hakimiyyat ozoldon vo mahiyyat etibarilo xalqa
moxsusdur. Xalqin azad surotds se¢gmok hiiququ va razilig
har ciir idareetmanin yegans meyaridir». Levellor qanungu-
lugun tomin olunmasi namina qanunverici v icraedici haki-
miyyatin birlosdirmasini deyil, onlarin ayrilmasini, ayriligda
hayata kegrilmosini moslohat bilirdilar.

Hiiquqi dovlet quruculugunda hakimiyyatin boliinmasine
belo miinasibatin magsadi burjua-demokratik qanungulugu
tomin etmok, demokratik hiiquq vo azadliglar1 méhkomlon-
dirmak, biirokratik hakimiyyat aparatinin 6zbasimaligina son
qoymaq idi. Yeri golmiskon qeyd etmok lazimdir ki, par-
lamentin sturukturunun morkozlogmosi vo niimayondsli
hakimiyyatin formalagmasi, markozi icraedici hokumaot haki-
miyyotinin méhkomlonmasi vo tokmillogmasi, feodal orta
osrlar sistemindo yaranan nazarat orqaninin vo adalot mohke-
moasinin formalasmasinin basa ¢atmasi, hakim feodal dairo-
lorinin solahiyyotino aid olan mohkomo funksiyalarinin
ixtisaslagdirilmis mohkomo (adliyyo) orqanlarina verilmasi
kimi obyektiv proses tobii olaraq siyasi-folsofi tolimlorde
nazari cohotdon asaslandirildi vo vatondas comiyyati, hiiquqi
dovlatin yaradilmasinin bir név layihasi kimi islonib hazir-
land.

Hiiquqi dovlstlorde ganunverici va icraedici tosisatlarin
faaliyyotindo qanunguluga riayst olunmasinin tominatgist kimi
mohkomao hakimiyyati ¢ixis edir. Avropanin bri sira demok-
ratik dovlotlorinda, o ciimlodon, Avstraliyada, ABS-da ha-
kimiyyaetin bir qolu kimi mshkoma hakimiyyati mithiim rol
oynayir. Eyni zamanda, qanunverici hakimiyyatlo icraedici
hakimiyyaet arasinda ¢otin hall olunan masalslor, ziddiyyatlor
vo ixtilaflar meydana ¢ixdiqda, konstitusiya problemlori
nazors ¢arpdiga mohkoma hakimiyyati asl miinsif rolunu
oynayir.

Hiiquqi, demokratik dovletlords konstitusiyaya omal
olunmasi, ganunverici vo icraedici hakimiyyat aktlarina riayot
edilmasi {igiin xtisusi adliyye orqanlart vo mohkomo miios-
sisolori yaradilir. Hiiquqi dovlatin formalagmasi vo mohkom-



lonmasi {igilin siyasi partiya vo tosisatlarin sarbast foaliyyati
cox Onomlidir. Siyasi partiyalar miasir hiiquqi dovlatlorin
siyasi sistemlarinin ayrilmaz torkib hissasidir. Ohalinin dov-
lato miinasibati monafe vo tozyiq qruplari ilo yanasi, hom do
partiyalar vasitosio tomin edilir.

R.Douz onlarin funksional vo toskilati xilisusiyyatlorini
nazars alaraq qeyd edir ki, ictimai togkilatlar i¢orisindo «on
siyasi olani» partiyalardir. Umumyyatlo, partiya termini la-
tinca hisss, qrup moenasint ifads edir. Bu termin halo qodim
diinyada yayilmigdi. Aristotel dag vo diizonlik sakinlorinin
partiyasi haqqinda, homginin Afinada sohor konarinda yasa-
yan adamlarin partiyasi barods s6hbot agmigdir.

Hiiquqi dovlatin siyasi foaliyystinin asaslarini toskil edon
partiyalarin formalagmasi uzun proses olub parlamentalizm
normalariin yayilmasi, qanunverici v icraedici hakimiyyo-
tin secilmoasi praktikasi vo todricon timumi secki hiiququna
kegilmasi ilo baglhdir.

Miiasir partiyalar XIX oasrdo Avropa vo Amerikada ya-
ranmisdir. Partiyalar bazi qruplarin monafeyini ifade edon
ntiimayondali sturuktur kimi formalagsmisdir. Onlar tosisat,
dovloto qarst miixalifotdo duran qiivve vo homfikirlorin
ittifaq1 monasinda tozahiir edir.

Partiyalar siyasi proseslorin gedisine giiclii tosir gostora
bilon tosisat kimi sociyyalonir. Siyasi elma dair adobiyyat-
larda partiyaya xeyli torif verilmisdir. Bozi miialliflore gors,
partiyanin iki yiizdon artiq torifi mévcuddur.

Hiiquqi dovlatin deformasiyaya ugramasi, onun qosb
edilmasi baximindan siyasi partiyalar bozon real tohliikali
silah da olur. Tesadiifi deyil ki, C.Vasinqton Amerika xalqina
«Vasiyyat maktub»unda partiya ruhunun tohliikali naticalo-
rindon danisaraq partiyani xalqin hakimiyyatinin sarsidilmasi
vo hokumatin gasb edilmasi {igiin «hazir silahy adlandirmis-
dir. Olbatta, bu fikir partiyalar: dovlsto qars1 miixalifotds olan
miirtace qiivvo kimi saciyyalondirirdi.

Amerika politoloqu S. Lipset yazir ki, miiasir demokratik
hiiquqi dovlatlords partiyalarin mévcudlugu stratifikasiya vo
madoni dayarlorls bagli olan amillorls sortlonir.
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Hiiquqi dovlatlords siyasi partiyalarin normal foaliyyati
dovlatin kostitusiyasinin miivafiq maddaleri ilo tonzimlonir.

Qanuna osaslanan comiyyatlords insanlarin konillii su-
rotdo yaratdiglart ictimai birliklor, peso birliklori, gqeyri-ho-
kumat toskilatlar1 hiiquqi dovlete moxsus 6zoalliklordon
say1lir. Yalniz hiiquqla tonzimlonan siyasi proseslords partiya
anlayis1 xalqa, millato xeyir vers bilor. Oks halda iss xalqt
ucuruma aparar. Hiiququn iistiin oldugu dovlatlords ¢oxparti-
yali sistema Ustiinliik verilso do, ABS-da ikipartiyali sistemin
klassik formas1 movcuddur. Demokratlar vo Respublikagilar
partiyasi qanun ¢ar¢ivasindo hoyata kegirilmis seckilora osa-
son vaxtasiri siikkani bir-biriloring otiirtirlor, digor partiyalar
iso 6lkenin siyasi hoyatina miihiim tosir gostors bilmirlor.

Hor bir hiiquqi dovletin miixtolif partiyalarin, siyasi tosi-
satlarin foaliyyatini tonzimloyan «siyasi partiyalar haqqmnday
osas qanunu movcuddur. Bu ganun onlarin foaliyystinin
stimullagdirilmas1 vo leqal foaliyysti baximimndan miihiim
hiiquqi senaddir.

Dovlotin yaranmast hiiququn bargarar olmast ilo meyda-
na ¢ixmigdir. Ciinki dovlst hiiquqsuz, hiiquq iso dovlatsiz
movcud ola bilmaz. Hiiquq normalarinin yaranmasindan 6n-
co miinasibatlori tonzimloyan ictimai-sosial normalar, adat
vo oxlaq normalart olmusdur. Adoat vo oxlagdan forqli olaraq
dovlot hiiquq normalarinin icra edilmosini tomin edon giic
aparatidir.

Hiiquqi dovletin formalasmasi vo mdvcudlugu qanunun
formal aliliyinin elan olunmasi ilo yanasi, comiyyat hoyatinin
biitlin sahslorindo qanunun real hokmranligimin tomin olun-
masini, ictimai miinasibatlora onun birbasa, bilavasito tosir dai-
rosinin genislondirilmasini, biitovliikdo comiyyatin ganun
osasinda vo ona tamamils uygun sokilds qurulmasini tolob edir.
Buna gors do ganunun aliliyi hiiquqi dévlstin mévcudlugunun
vacib sarti, eyni zamanda onun farqlondirici, 6ziinomoxsus ca-
hatlorindon biri kimi qiymotlondirilir. Qanunun aliliyinin tam
tomin olunmasi yalniz hiiquqi dovlet soraitindo miimkiindiir.

Qanunun aliliyi hor seydon avval onda ifado olunur ki,
comiyyat hoyatinin biitiin sahalorinds prinsipial shomiyyato



malik olan baglica ictimai miinasibatlor qanunla nizama
salinir. Siyasi proseslords gorginliyin aradan qaldirilmasinda
vo miinaqisads olan iki siyasi subyekt arasinda miinasibatlori
normallasdirmaq, mahz hiiququn tam tomin edildiyi dovlot-
lorde movcud ola bilar. Qanun yiiksok hiiquqi qiivvays malik
olan aktdir, digor hiiquqi aktlardan bu baximdan istiindiir.
Biitlin digor hiiquqi aktlar, o ciimloden icra aktlart movcud
qanunvericiliys osaslanmali vo ona tam uygun olmalidir. Qa-
nunun aliliyi homginin dévlot hakimiyyastinin qanunla mah-
dudlasdirilmasinda ifads olunur. Votondaslarin dévlat torafin-
don ona edilo bilocok hor hansi bir neqativ hadisolordon,
harakatlordon sigortalanmasi tigiin goriilon todbirlor, hiiquq
qaydalari va s. hiiquqi dovlatin mahiyyatinden irali golir. Qanun
qabul edildikdon sonra dovlet strukturlar: 6z faaliyyetlorini
ganuna uygunlasdirmali, onun osasinda hayata kegirmolidir.

Votondas 6z horakatlorine gdro dovlet, ganun vo comiy-
yat qarsisinda mosuliyyst dasidigr kimi dovlst, onun togki-
latlar1 vo vozifali soxslori do 6z harokatlorine gora comiyyat
va votondas qarsisinda masuliyyot dasimalidir. Basqa sozlo,
hiiquqi dovlat tokce 6z faaliyystinin formal hiiquqi mohdu-
diyyatlor sistemini miioyyan etmokls kifaystlonmomali, hom
da tizerine gotiirdiiyli 6hdoaliklorin yerino yetirilmasino, ya-
xud ganunauygun olmayan faaliyyatine goro comiyyat qar-
sisinda siyasi, hiiquqi vo monavi masuliyyat dagimalidir.

Hiiquqi dovlot despot — istibdad dovlstindon forgli olaraq
miioyyan daimi normalar vo qaydalar kompleksi ilo 6z-0ziinii
mohdudlasdirir. I.Kantin fikrinco, hor bir votondas idaro
edonlori mocbur etmolidir ki, onlar hiiquqi aktlari, ganunlari
doaqiq vo sOzsiiz yerina yetirsin. Yoni, qanunverici do ayrica
votondas kimi qanuna tabe olmalidir.

Qanuni siyasi hakimiyyat 6ziiniin qorarlasmasi vo moh-
komlonmasi tiglin hiiquq formasinda ifads olunur. Ciinki giic
0z-0zlityiindo hakimiyyati yarada bilmoz. Dovlot hiiquqla,
hiiquq normalart il baglidir. Buna gora do o elo bir qiivvadir
ki, mohz, hiiquqa xidmat gostermalidir. Bu iss 6z névbasindo
onun ifadssidir ki, dovlat hiiquqi dovlatin 6zayini toskil edon
insan hiiquqlarina zidd olan gqanunlar1 yarada bilmaz.
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Hiiquqi dovlat hiiququn istiinlityiinii nozords tutmaqla
siyasi hakimiyyati obyektivlik vo qorazsizlik meyar1 osasinda
foaliyyoto macbur edir. Hiiquq dovlst hakimiyyati terafindon
g0ozlonilo bilon sui-istifade hallarini nozars alib bu veo ya digor
soxsiyyatin azadli§ina tominat vermalidir.

Siyasi rejimlor, onlarin xarakteri hiiquqi dovletin siyasi
mabhiyyatini ortaya qoyur. Yalniz demokratik rejimds qanun
vo qanunguluga tam riayat olunur va qabul olunmus qanunlar
qanunvericiliys miivafiq olaraq hoyata kegirilir. Dévlat qanun
corgivasindo faaliyyat gostormokls yanasi, votondaslarin mo-
nafeyi vo tolobinin reallagmasi namina siyasi kursunu miioy-
yan edir. Demokratik siyasi azadliq ti¢lin qanunla qadagan
olunmayan hor seyi hall edo bilmak prinsipi saciyyavidir.
Hiiquqi dovlat natico etibarils siyasi hakimiyyatlo votondas
arasinda qurulan miinasibatlords 6z sociyyasini tapir. Yalniz
fundamental qanunlar osasinda foaliyyat gostoron dévlstdo bu
ciir normal miinasibotlordon danismaq olar. Burada 6n plana
cixan asas fikir siyasi hakimiyyotdo kimlorin tomsil olunmasi
vo onlarin siyasi hakimiyyati hayata kecirorkon hansi metod
vo tisullardan istifade etmosidir. Siyasi hoyatda yalniz xalq
hakimiyyatin yliksok monbayi kimi etiraf olundugu toqdirde
normal, stabil, demokratik, hiiquqi dévlotdon danismagq olar.

Hiiquqi dovlat, homginin 6z mahiyyatini dovlatin vo
millotin stiurunda kok salmis ideologiyada tapir. Monovi
ideoloji sfera adamlar arasinda imumi miinasibatlorin xiisusi
bir noviidiir. O, elmi adobiyyatda ideoloji miinasibat adlan-
dirilir. Ideoloji proses, siibhasiz, miioyyon moenada «ideolo-
giya» mozmunu oks etdirir. Ideologiya latin sézii olub, iki
s6ziin birlosmosindon amoalo golmisdir. Idea-ideya, tasavviir,
loqos isa tolim demakdir. Miiasir dovriin ideologiyalarinin
siyasi v hiiquqi tadqiqatlarinin forqlondirici cohatlori bundan
ibaratdir ki, bu sahads onlarin dorinlosmasi v ixtisaslagmasi
daha da giiclonir. Dévlot 6z ideologiyasini ganuna vo qanun-
culuga hosr etmoli vo obyektivliyi qoruyub saxlamalidir.
Eyni zamanda, dovlatin milli menafeyi, milli tohliikozisliyi
vo milli-modani doyorlori méhkom ganunlar ssasinda qoru-
nur vo mithafizo edilir.



Hiiquqi dovlst comiyyat vo hakimiyyat miinasibatlorini
tonzimloyon ganun vo normalar osasinda foaliyyot gostorir.
Bu miinasibatlori tanzimloyan asas qanunlar hiiquqi dovlatin
yiiksok hiiquqi statusa malik konstitusiyasinda 6z oksini tapir.
Hiiquqi dovlatin bu vacib komponentini sorh etmozdon avval
konstitusiyanin haqqinda qisaca molumat verok. Konstitusiya
s0zii latin s6zl olub, manasi «konstitium» — qururam, barqe-
rar edirom monasini ifads edir. Konstitusiyanin yaranmasi
feodalizmos vo onun ideyalarina qars1t miibarizads gonc inqi-
labg1 liderlorin diranisi ilo bagli idi. Toxminan XX asrin orta-
larindan etibaron qobul edilon konstitusiyalarda dovlotin
miixtolif saciyyavi cohatlori tosbit edilir. Blitovliikdo miiasir
hiiquqi dovlstlorin konstitusiyalarinin miiqayisali tohlili
asasinda dovlatin konstitusiya hiiququ sociyyasinin agagidaki
cohatlorini gostormak olar.

— demokratik dovlat;

— hiiquqi dovlat;

— sosial dovlat;

— diinyavi dovlat.

Masalon, Almaniya Federativ Respublikasinin 1949-cu
il konstitusiyast AFR-i demokratik vo sosial dovlst kimi,
Fransa Respublikasinin 1958-ci il konstitusiyasi Fransani diin-
yovi, demokratik va sosial respublika kimi, Italiya Respub-
likasinin 1947-ci il konstitusiyasi Italiyan1 demokratik res-
publika kimi saciyyalondirirsa, Ispaniyanin 1978-ci il kons-
titusiyas1 Ispaniyam sosial, demokratik va hiiquqi dévlat kimi,
Ruminiyanin 1991-ci il konstitusiyast Ruminiyan1 hiiquqi,
sosial vo demokratik dovlat kimi, Rusiyanin 1993-cii il kons-
titusiyas1 Rusiyan1 demokratik, sosial, hiiquqi vo diinyovi
dovlat kimi saciyyolondirir.

Hiiquqi dovlatds hakimiyyat salahiyyatlori dovlstin olin-
dadir. Lakin bu salahiyyatlor qanunilosdirilmis hiiquqi nor-
malar, ganunlar macmusu olan konstitusiyada ehtiva olunur.
Dovat, onun biitiin organlari, har ciir kollektivlor vo votondas
birliklori, ayri-ayriligda har bir goxsiyyat qeyd etdiyimiz
konstitusion ganunlara tabe olmalidir. insanin ictimai voziy-
yotindon, tutdugu vozifoden asili olmayaraq, bu prinsips
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hiiquqi dovlotdo hami omal etmolidir. Bu prinsip hiiquqi
dovlatin mahiyyatini ifade edir. Qanunun eyni deracade mii-
dafis edilmasi hor bir hiiquqi dovlotin osas qanunlarindan
irali golon prinsipdir. Konstitusiyada tosbit olunmus kokli
qanunlara riayat olunmasina nazarat edilmasi tigiin tasirli bir
sistem olmalidir. Qanunun hayata kegirilmosine nozarati xii-
susi olaraq yaradilmis miistaqil mahkomsolor, arbitrajlar va.s.
yerino yetirmoalidir. Demokratik dovlotlords votondaslar bir
qayda olaraq qanuna tabe olurlar. Ciinki basa diisiirlor ki,
dolay1 yola da olsa onlar 6zlori qanunun yaranmasinda istirak
edirlor.

1.3. Hiiquqi doviatin demokratik asaslart

Demokratiyani siyasi-hiiquqi doyarlor sistemi kimi tosov-
viir etmok baximindan, eloco do dovlatin toskilinin siyasi
formasin1 anlamaq mogsadils ilk novbads «demokratiya»
anlayisinin 6ziinlin aydinlasdirilmasi, onun mozmununun
aciqlanmasi elmi-praktiki zorurotdir. Demokratiya (demos-
xalq, kratos-hakimiyyat) yunan soziidiir, «xalq hakimiyyati»
demokdir. Basoriyyatin on agilli adamlart min illor boyu
comiyyaetin inkisaf tarixini anlamaga calismis, falsofi sistem
yaratmis, el bir ideal comiyyat tosvir etmislor ki, bu comiy-
yatdo har kas hom 6z hayatini, hom do homvatonlorinin hoya-
tin1 yaxsilagdira bilsin. Demokratiya mahiyyat etibarilo ¢ox
miirokkob vo ziddiyatli maofthumdur. Cox uzun tarixo malik
demokratiya anlayisi tarix boyu todqiq edilmis, bu giin ds bu
proses davam etmokdadir. «Demokratiya» mofhumunun mo-
nasinin izah edilmasi mogsadilo ¢oxsayli kitablar yazilmisdir.
Demokratiya nozoriyyasi otrafinda miibahisslor vo diskusi-
yalar insan comiyyatinin movcud oldugu biitiin dovrlordos
davam edib. insanlarin daim somorali vo odalotli comiyyat
qurmaq havasi movcud olub. Boyiik humanistlor cosaratli
islahatlar, qanl diktatorlar viranedici miiharibolor aparmagqla
milyonlarla insanin fikirlorine hokmran kasilon nazariyyslor
vo totalitar rejimlor yaratmislar. insanlar demokratik comiy-
yat quruculugunun hom xeyrinas, hoam do sleyhino onlarla



arqument tapmislar. Siyasi elmin «vatondas comiyyati», «hii-
quqi dovlaty, «avtoritarlig», «diktatura» vo digor anlayislar
kimi bu anlayis1 da he¢ vaxt ideoloji yiikdon tocrid olunan
bitoraf elmi terminlar sirasina mansub etmomislor. Bu sdz miia-
sir siyasatcilorin dilindo da baslica simvol shomiyyatli mof-
hum kimi saslonir. Miixtolif istiqgamatli foaliyyati ilo saciyyo-
lonon xadimlor demokratiya ideyalarina vo prinsiplorine
meyilli olduglarini geyd edir, on monfur rejimlor demokratik
siyasat yeritmaya hazir olduqlarimi bildirir, benslxalq hiiqu-
qun pozulmasi «demokratiyanin barpasi vo miidafioesi» zoru-
roti kimi osaslandirilir.

Golin bir anlia tarixe nazor salib demokratiyanin neco
yaranmasini vo hansi formalarda moévcud olmasini tosovvii-
rimiizdo canlandirmaga calisaq. Demokratiya idaroetmo
formasi kimi ilk dofa godim yunan sohorlorinde meydana ¢ix-
misdir. Bu soharlor kicik dovlatlor idi vo yalniz azad dogul-
mus kisilor onlarin vatondasi hesab olunurdu. «Miistaqil
demokratiya» hoyata kecirilorkon hor bir votondas sohorin
osas problemlori barads gorar ¢ixarmada vo bu gorarlarin
yerina yetirilmoasinda istirak edo bilordi. Burada komiyyast on
osas amillordon biri idi. Azad vatondaslar adoton meydanda
(agorada) toplasib bu va ya digor masaloni miizakirs edib go-
rar ¢ixarirdilar. Mistoqil demokratiya basqa o6lkolords do
movcud idi. Masalon, Rusiyada xalq hakimiyyati knyaz ida-
roetmosindon ovval yaranmisdi.

Demokratiyanin hokm siirdiiyli 6lkelorde dovlstin asas
ganunu olan va yiiksok hiiquqi statusa malik konstitusiyalar
da movcud olub ki, onlar da dovlet quruculugunu, hakimiy-
yat strukturlarini, eloco do gorar qobul elomos qaydalarim
miioyyanlosdirib. Miiasir dovlatlor do vahid konstitusiya asa-
sinda foaliyyot gostorirlor. Konstitusiyasi olmayan dovlot-
lordos iso idarosetmo adot-ononslors, dini qaydalara osason
yering yetirilir. Bir qayda olaraq, konstitusiyalar uzun miid-
dato gobul olunur vo nadir hallarda doyisdirilir. Bu dayisiklik
daha ¢ox miiharibalar, inqilablar va ya 6lkonin siyasi kursu-
nun koskin suratds doyisilmasi naticosinds bas verio bilir.
Mosalon, AFR-in, italiyanin vo Yaponiyanin konstitusiyalar
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bu 6lkalorin II Diinya Miiharibasindo maglubiyyastinden son-
ra, Rusiyanin konstitusiyasi 1993-cii ildo qabul edilmisdir. ABS-
n konstitusiyasi isa 200 ildon ¢oxdur ki, faaliyyat gosterir.

Tarixilik noqteyi-nazarindon «demokratiyay» terminini ilk
dofo yunan tarixgisi Herodot islotmisdir. Ictimai fikir vo
siyasi elm tarixindo demokratiya anlayis1 uzun miiddot vo
osason antik yunan filosofu Aristotelin homin anlayisi basa
diisdiiyti torzds qiymatlondirmisdir. Bu boytik filosof dovle-
tin toskili formasini iki olamat {izro forqlondirmoyi toklif
etmisdir:

— hakimiyyast kimin olindadir;

— hakimiyyatdon neca isitifads olunur.

Insanlarin hiiquqi cohatden boraborliyini nozords tutan
demokratiyanin baslica tarixi formalar1 dord tokamiil moarho-
losini ohato edir:

— antik demokratiya (Yunanistan);

— orta asrlor comiyyatinds demokratiya (siyasi va hiiquqi

tosvirlar);

— Yeni dévriin demokratiyasi (XVII asr Ingiltors ingilabi

vo 1789-cu il Fransa inqilabindan sonraki dovr);

— Miiasir demokratiya (XIX osrin sonuncu illorinden

indiyo kimi).

Bizim nozar salacagimiz tarixi forma miiasir demokrati-
yadir. Miiasir demokratik dovlat hiiquqi dovlot kimi basa
disiiliir. Ciinki praktikada hakimiyyatin bdliinma prinsipi
hoyata kecirilir vo votondaslarin hiiquq vo azadliglar1 miida-
fio olunur.

Miiasir demokratiya monafelorin niimayondsliyi kimi so-
ciyyolonir. Biitiin votondaslar siyasi hoyatin istirakgilari
olmaq etibarilo demokratik dovlotds barabar hiiquqludur. Bo-
raborlik iki ciir — qanun qarsisinda baraborlik va siyasi-hii-
quq barabarliyi kimi saciyyalonir. ©Omlak voziyyatindon vo
vazifasindon, ictimai movqeyindon asilt olmayaraq, hami
ganun qarsisinda borabor hiiquqludur. insanin oxlagi mosu-
liyyoti onun comiyyatds tutdugu movqeyindon daha yiiksokdir,
clinki har bir fordin qanun qarsisinda lageydliyi qanunguluga
ziddir vo ¢ox adamin hiiquq qaydalarina inamini azaldir.



Siyasi-hiiquq barabarliyi iso o demokdir ki, hor kos segmok
va sec¢ilmok hiiququna malikdir.

Dovlotin demokratikliyi hor seydon ovval, vatondaslarin
dovlat idareetmo gorarlarinin mozmununa tasir gostormok vo
homin gorarlarda 6zlorinin ganunauygun sosial maraqlarinin
hallins nail olmaq imkanlari ils ifado olunur. Demokratik
dovlotin konstitusiya hiiquqi osaslarim1 asagidaki kimi
miioyyonlosdirmak olar:

— xalq hakmiyyati.

Demokratik dovlotin asas1 xalq hakimiyyati, xalqin haki-
miyyatin yegano manbayi vo dasiyicist olmasi, yoni biitiin
hakimiyyatin xalqa moxsuslugu vo xalqin homin hakimiyyati
0z suveren iradoesino vo maraqlarina uygun sarbast hoyata
kecirmok demokdir. Xalqin hakimiyyastin yegans monbayi vo
dastyicist hesab olunmasi xalq suverenliyini ifads edir. Xalq
suverenliyi o demokdir ki, xalq 6ziino moaxsus olan hakimiy-
yati heg¢ kimlo boliigmiir. Yoni hakimiyyati miistaqil, heg bir
sosial qlivvadon asili olmayaraq hoyata kegirir vo ondan 6z
maraqlarina uygun sokilds istifade edir. Xalqin heg bir his-
sasi, sosial qrup, toskilat vo ya heg bir soxs hakimiyyatin ho-
yata kecrilmasi solahiyyatini manimsoys bilmoaz. Hiiquqi,
demokratik dovlotde xalqin hakimiyystin yegano monbaoyi
hesab olunmasi onu gostorir ki, dovlst hakimiyyatinin hoyata
kegirilmasi yalniz xalq torafindon legitimlosdirilir vo nozarot
olunur. Hom ds nazars alinmalildir ki, bir dofs legitimlogdi-
rilmis hakimiyyat xalqin iradesine miinasibatdo miistoqillik
qazanir. Dovlot hakimiyyati daimi olaraq konkret xalq irado-
silo bagl olmali vo xalq qarsisinda mosuliyyot dasimalidir.
Dovlot hakimiyyastinin legitimlosdirilmasi miitomadi kegiri-
lon azad, demokratik vo adalatli seckilor vasitasilo hoyata
kegirilir. Yalniz bu yolla formalagmis dévlat orqanlarinin foa-
liyyati xalqin 6z hakimiyystini homin orqanlar vasitasilo
hoyata kegirmoasi kimi qiymaotlondirils bilar.

Hiiquqi dovlstin digar bir komponenti iso siyasi v ideoloji
azadfikirlilikdir (pliiralizm). Siyasi vo ideoloji azadfikirlilik
6lkado vahid macburi dovlat ideologiyasinin olmamasinda,
siyasi fikir vo horokot azadliginin taninmasi vo tomin edil-

35



36

masindo ifads olunur. Siyasi pliiralizmin institusional asasini
siyasi partiyalar vo digor ictimai birliklor toskil edir. Siyasi
pliiralizmin inkisaf etmis demokratik dovlstlorin siyasi sis-
teminin on miithiim amillarindon birirdir. Onlarsiz dovlat ha-
kimiyyatinin hoyata kegirilmosi praktiki olaraq miimkiin
deyil. Buna gora do konstitusiya vo qanunlar ¢orgivasinda si-
yasi partiyalarin vo digar ictimai birliklorin hiiquqi statu-su-
nun, foaliyyetinin hiiquqi osaslarinin miioyyon edilmosi
siyasi pliiralizmin tomin edilmosindo asas sortlordon hesab
edilir. Siyasi pliiralizmin tomin edilmosinin diger bir vacib
sorti siyasi proseslarin igtirak¢isi olmaq etibarilo siyasi parti-
yalarin va digar ictimai birliklorin hiiquq berabarliynin tomin
olunmas1 va siyasi proseslora onlarin real tosir gdstormosi
ticilin barabar imkanlarin yaradilmasidur.

Siyasi pliiralizm ideoloji eynilikls bir araya sigmir. Bu o
demokdir ki, siyasi pliiralizm yalniz ideoloji azadfikirlilik
soraitindo movcud ola bilor. Bagqa sozlo, siyasi pliiralizm
vahid imumdévlat vo timumocburi ideologiyanin olmasini
praktiki cohotdon istisna edir.

Comiyyatdo miixtalif miistoqil sosial-siyasi qurumlarin
(siyasi partiyalarin vo digor ictimai birliklorin) leqal faaliy-
yatini tomin etmokls siyasi pliiralizm xalq hakimiyyatinin
tasirliliyini gliclondirir, ohalinin daha genis tobagolorinin si-
yasi hoyata calb olunmasina komok edir vo leqal siyasi mii-
xalifotin movcudlugunu sortlondirir.

Hiiquq ils tizvi suratdo bagli olan miiasir demokratiyanin
mahiyyatinds yerli 6zlinliidars orqanlar1 da mithiim rol oy-
nayir.

Yerli 6zlintiidars orqanlar1 vatondaglarin comiyyat iglori-
nin idars olunmasinda istirakini tomin edon formalardan
biridir. Onun mahiyyatini yerli shomiyyatli masalolorin ohali
torafindon bilavasito va ya seckili orqanlar vasitosilo miistoqil
hall olunmas toskil edir. Yerli 6zlintiidaronin salahiyyatlori
qanunla miioyyan edilir vo homin salahiyyatlor ¢or¢ivasindo
bu qurum tam miistoqildir. Heg¢ bir dovlst orqani, vozifali
soxs yerli dzlinliidaronin salahiyyatlorine aid edilon masale-
lorin hoallins miidaxils eds bilmaz.



Yerli 6ziintiidars orqanlar1 dovlet hakimiyyati orqanlari
sistemina daxil deyil. Bu orqanin iqtisadi asasini balodiyyo
miilkiyyati togkil edir. Bu tasisatin mévcudlugu bir cox hoyati
ohamiyyatli masalalorin hallinin assasiz olaraq dovlst orqan-
larinin olindo comlogdirmoasi imkanini istisna edir. Yerli so-
raiti nozoro almaqgla homin masololorin yerli dziintiidara
vasitasilo hallinin dovlst vo comiyyat islorinin idare edilmo-
sinin somaraliliyini xeyli yliksoldir.

Miiasir hiiquqi dovlatin mévcudlugnu sortlondiran de-
mokratiya bagar sivilizasiyasinin miidrik kosflarindon biri kimi,
bu giin istisnasiz olaraq biitiin diinya xalqlarinin birmonali
qobul etdiyi avazsiz nailiyyatdir. insanlarmn minilliklor boyu
miitoraqqj, sivil vo adalatli idaragilik sistemi yaratmagqla baglh
materialist diisiincalori real hadiso vo proseslor stizgocindo
daha da tokmillogerok demokratiya nozariyyolorinin meydana
cixmasini sartlondirmisdir. Qaliblogmis konsepsiyalara gora
demokratiya xalq hakimiyyatine asaslanmaqla ona dovlot
tizorinds ictimai monovi nazaroti hoyata kegirmayo imkan
veran insan hiiquq ve azadliglarinin aliliyini, soxsiyyatin
azadligini tomin edon idaroetmo formasidir.

Hiiquqgi dovlstds insan, onun hiiquq ve azadliglari on yiik-
sok nemat sayilir. Bu nematlors hormoat edilmasi vo onlarin
miidafissinin tomin edilmosi dovlstin on mithiim vozifalo-
rindan biridir. Bu hiiquqlarin on ytliksok nemat kimi taninmasi
biitovliikkdo comiyyatin hiiquqi miidafiesinin zaruri asasini
togkil edir. Bu da 6z novbasinds hiiquq sisteminin tokmillog-
dirilmasina vo samarali foaliyyot gdstormasine sorait yaradir.
Hiiquqi dovlstds bu proses daima gedir. Ciinki insan hiiqug-
larinin daim tokmillogsmayas ehtiyaci vardir. Lakin insan hii-
quq vo azadliglarinin on yiikksok nemot elan olunmasi
0z-6zliylinds hiiquqi dovlstin slamati kimi saciyyalens bil-
moz. Bu hiiquglarin tomini va hartorofli miidafiosi mexaniz-
mi yaradilmali, homin hiiquqlarin konstitusiya vazifalari ilo
optimal qovusmasi prinsipi ardicil hayata kegrilmolidir. Bu
is9 yalnuz hiiquqi dovlst soraitinde miimkiindiir.

«Insan hiiquqlar1 dinindon, dilindon, cinsindon vo milli
monsubiyyatindan asili olmayaraq istisnasiz gokildo hamiya
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aid olan on miithiim azadliqdir». Bu miiddea 1945-ci ildo
BMT-nin yaradilmas1 haqqinda imzalanmis Birlogsmis Millot-
lor Xartiyasinda da oksini tapmigdir. BMT Bas Maclisinin
10 dekabr 1948-ci il tarixli Umumdiinya Insan Hiiquglar1 Be-
yannamasinds iso bosoriyyat tarixindo ilk dofs olaraq insan
hiiquqglarinin dévlst monafeyindon iistiin tutuldugu elan edil-
mis, insanlarin hiiquq vo azadliglarina dair beynoslxalq stan-
dartlar miioyyonlosdirilmisdir. Umumdiinya Insan Hiiquqlar1
Boyannamasi miqyasina va shomiyyastine gors insan hiiquq-
lar1 sahasinds on fundamental sonoad hesab olunur. Bayanna-
mads insan hiiquq ve azadliglarinin heg bir dovlatin daxili
isi olmadig1, bu doyarlorin imumbasoari xarakter dagimasi ba-
rodo miiddoa 6z oksini tapmis, ayri-ayr1 dovlotlorin bu sahado
gormoli oldugu islorin prioritetlori gostorilmisdir. Toskilata
tizv dovlatlor bayannamoys qosulmagla insan hiiquglarini
fundamental vo ali doyar kimi gobul etdiklorini tosdiqlomis-
lor. Belaliklo, asas insan haqlar1 — yasamaq, azadliq, bora-
borlik, miilkiyyst vo tohliikesizlik demokratik 6lkonin osas
magsadi kimi 6n plana ¢akilmisdir. Bu hiiquqlar globallagsan
miasir diinyada da miixtalif iqtisadi-siyasi, dini sistemlori,
ideologiyalar1 birlesdiron baslica meyar sayilir. Ayri-ayri
dlkalor 6z qanunvericiliyini Umumdiinya insan Hiiquglar1
Boyannamasinds oksini tapmis prinsiplors uygunlagdirmagq]a,
fundamental insan, hiiquq vo azadliglarinin maksimum tomi-
natina sorait yaratmaga galigir.

Bu istiqamatda «Insan hiiquglar1 nadir?» sualina aydinlq
gotirmok zoruridir. Insan hiiquglar1 falsofs vo hor seydon
ovval etika, hiiquq vo siyasi elmlorls six bagli olan bilik sa-
hasidir. Bu, miiasir saho olsa da, onun manbayini gadim
dovrlorda, orta asrlorda va albatta ki, intibah dovriinds axtar-
maliyiq.

insan hiiquglar1 sahesindo holledici anlayislardan biri
hiiquqi dovlst anlayisidir. Tabii ki, hiiquqi dovlat heg do ho-
miso demokratik vo ya demokratik dovlot homiso hiiquqi
dovlat demok deyil.

Insan hiiquq vo azadlliglar1 miistosna olaraq fordin dov-
latlo miinasibatlorine aiddir. Bu, homin hiiquqlarin saquli



adlandirilan tosiridir. insan hiiquglar1 metodologiyas1 va
terminologiyasini insanlar arasindaki miinasibatlors totbiq
etmok cohdlari iss (bu hiiquqglarin iifiiqi adlandirilan tasiridir)
0ziinii dogrultmadi vo bu giin biz insan hiiquqlarindan
danisanda insan vo dovlot arasindaki qarsiliqlt miinasibatlori
nazardo tuturuq. Ailoe, mahabbat, dostluq ve ya qonsuluq bir
sira hiiquq vo vazifolorin manbayi olsa bels, insan hiiquqlari
anlayis1 onlara totbiq edilmir. Insan hiiquqlari kollektiv iigiin
deyil, onlar fordi hiiquqlardir vo onlarin subyekti kimi insan
¢ixis edir. Buna gora do insan hiiquqlar ¢or¢ivasinda siyasot
predmeti olan azliqlarin hiiquqlar1 haqqinda yox (bu kimi
kollektiv hiiquga misal kimi muxtariyyat hiiququnu gostor-
moak olar), homin azliglara monsub olan fordlorin hiiquqlari
haqqinda, yaxud miixtalif qrup olillorin hiiquqlar1 haqqinda
deyil, har bir olilin ayriliqda hiiquqlar1 hagqinda danigsmaq
lazimdir. Bu qaydadan yegana istisna 60-c1 illordo BMT-nin
Insan hiiquglarina dair hor iki beynolxalq paktma daxil
edilmis 1-ci maddadir. Homin maddoys asasaon «Biitiin xalq-
larm 6z miigodderatini tayin etmok hiiququ vardiry. Xalglarin
hiiquglar1 fordi hiiquglardan irsli golmir. Bu hiiquqlar tipik
kollektiv hiiquqlardir. Homin madds Beynolxalq pakta siyasi
miilahizolors asason daxil edilmisdir. Biz iso insan hiiquqla-
rindan danigarkon xalqin, ictimai sinfin vo ya tobagonin
hiiquqlarin1 deyil, ayri-ayr1 soxslorin hiiquqlarint nozordo
tuturug.

XX osrin ortalarina yaxin demokratiyaya miinasibotdo

asas li¢ nogteyi-nozor miloyyanlosdirilmisdir:

1) hakimiyyat monboyi ndqteyi-nazorindon (demokrati-
ya — xalq hakimiyyatidir);

2) hakimiyyatin moagsadlari ndqteyi-nozorindon (demok-
ratiya — insanlar ii¢lin v ya insanlar namina hakimiy-
yatidir);

3) hokiimatin formalagmasi tisullart noqteyi-nazorindon.

Demokratik comiyyatdoe insan haqlari tomin edilmalidir.

Mosolon, Amerika Birlogmis Statlarinin konstitusiyast (ilk 10
diizalis insan haqlar1 haqqinda Bill kimi meshurdur) voton-
daglarin s6z azadligini, bir yers toplagsma azadligini, etigad
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azadligini vo s. tomin edir. Ozii do bu halda vatondaslar o
fikro osaslanir ki, dovlot vo hokumaot xalga xidmot etmok
liciindiir. Insanin ona goro hiiquqlar1 var ki, onlar1 heg bir
hokumat no ala bilar, no do logv edos bilor. Lakin demokratik
comiyyatds 6z hiiquglarini vo maraqglarini tomin etmaya can
atan votondaslar hom 6z hayatlari, hom do miioyyon doracado
basqalarinin hoyatina gors lizorlorino miioyyon moasuliyyot
do gotiirtirlor. Bu monada har bir adam miigaddosdir vo onun
miidafioys ehtiyaci var. Klassik falsofonin banisi, alman filo-
sofu Immanuel Kant qeyd edirdi ki, «insan, soxsiyyat homiso,
har seyds ilk novbads moagsaddir, qatiyyan vasits deyil, o
climlodon magsads nail olmaq namina. Bu mogsad ¢ox
bdyiik va nacib olsa day.

Qadim yunan filosofu Demokrit iso deyirdi ki, onun {igiin
azadliq kolalikdon na godor yaxsidirsa, demokratik olkado
yoxsul yasamaq miitloq hakimiyyat dévriinds xosboxt hoyat-
dan istiindiir. Miasir politologlarin fikrince, demokratiya
comiyyotdo elo bir siyasi toskilatdir ki, o, xalqin hakimiyyat
moanboayi kimi taninmasina asaslanir, ona xalq dovlat islorindo
istiraketma hiiququ verir vo votondaslar1 real hiiquqlarla,
azadliglarla tomin edir. R.Reyqan bels hesab edirdi ki, de-
mokratiya he¢ do idaroetms tisulu deyil, hokumatin insan-
larin ailado vo moktabdo aldiglari asas doyerlorin inkigafina
mane olmasinin qarsisini almagq ti¢lindiir. Avraam Linkolnun
(vokil, siyasi xadim 1860-c1 ildo ABS-1n prezidenti seg¢ilmis-
dir) dediyino goro, demokratiya xalq torafindon hoyata kegiri-
lon xalqin xatirine xalq idarsetms tisuludur. Votondaslarin
hiiquqi demokratik dovlatlords imid basladiyi siyasi hiiquq
vo azadliglar, onlarin se¢gmok va sec¢ilmok hiiququ, 6z fikrini
azad suratdo ifado etmok, siyasi partiyalar, digor ictimai-
siyasi toskilatlar, homkarlar ittifaglar1 yaratmaq, mitinqglor,
yigmcaqlar vo niimayislor kegirmak hiiquqlari ils sociyyale-
nir. Dovlat votondaslarin vicdan azadli§ina tominat verir, hor
hans1 dini gqobul etmok hiiququnu miidafio edir, azadlig1 vo
ictimai hoyatda istirak hiiququnu reallagdirir. Bunlarla yanas,
azadligin qanuni soklos salinmasina hiiquqi manes yaradilma-
st qanunla mohdudlasdirilir.



Fransada 1789-cu il Fransa inqilab1 zamani insan va
votondas hiiquqglar1 deklarasiyasi qabul edldi. Bir az sonra
ABS-da konstitusiyaya diizalislor qobul edildi. Diizalisdo
deyilirdi ki, Kongres kilso vo matbuatin foaliyyatino miida-
xilo eda bilmaz, dini, matbuati vo votondagin mdvqgeyini ton-
zimloyon ganunlar ¢ixara bilmoz. Bu manada motbuat azadlig1
Amerikanin dovlat inkisafinin postulatina ¢evrildi. 9gor mat-
buat azadliginin mohdudlagdirilmasi bas verirsa, o iqtisadi
cohotdon olur. Amerika motbuat azadlig1 konsepsiyasi prinsip
etibarilo fikir azadligin1 ehtiva edir. Bunu anlamaq ¢ox va-
cibdir. Biz iso motbuat azadlig1 barads danisanda onu daha
genis monada iqtisadi azadliq vo sahibkarliq azadlig1 kimi
goririik. Biitiin bunlar mévcuddur. Lakin an asasi fikir vo
diistinco azadligidir ki, o da qanunla qadaga edils bilmoz.

Demokratiya idaroetmonin, comiyyatin siyasi vo sosial
togkilinin, dovlstin vo hakimiyyetin baslica formalarindan
biridir. Qeyd edok ki, demokratizm, demokratiklogsdirma vo
demokratiklik eyni monani ifads etmir. Demokratizm rejimin
saciyyoalondirilmosidir, idaroetma iisuludur, totbiq olunan
metodlardir, siyasi miinasibotlor torzidir vo hakimiyyotin
davranisidir.

Demokratik prosesin miihiim istiqamotlorindon biri
niimayandosli demokratiyanin (se¢ki hiiququnun) inkisafidir.
Digor shomiyyatli istqamat iso demokratiyanin tominati sis-
teminin — siyasi, moadani, hiiquqi, iqtisadi, ideoloji tominatin
yaradilmasidir. Demokratiyanin on miithiim tominati, sorti,
eloca do naticasi demokratik diinyanin miixtalif dlkslorindo
votondas comiyyatinin va hiiquqi dovlotin formalagmasi pro-
sesidir. Demokratik prosesin mithiim torkib hissasi miiasir
demokratiya ii¢iin sociyyovi olan universal demokratik pro-
seduranin (iisulun) islonib hazirlanmasidir:

— yiiksok siyasi qanunvericilik orqaninin xalq torafindon

sec¢ilmosi;

— homin prinsip ilo yanas1 hakimiyyatin seckili orqanlari-

nin moveudlugu ( bu soviyyadon 6ziinliidarays qoadar);

— segicilorin borabar hiiquga malik olmasinin tomin edil-

masi;
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— bilitiin sesicilorin borabar secki hiiququna malik olma-
lari;

— sosvermonin azad kegirilmasi;

— seckilar soslorin oksariyyatinin biitiin saviyyolorinde
basa catdirilmalidir (bu oksariyyatin oshomiyyati ola
bisin ki, miixtalif ciir miioyyonlosdirile bilor);

— ¢oxlugun gorar1 azligin hiiququnu mohdudlasdirir;

— comiyyatlo onun se¢diyi orqanlarin hakimiyysti qarsi-
liglt vo miitonasib olmalidir;

— demokratiya fasilosiz vo diqqgatli ictimai nazarato moruz
qalmalidir;

— dovlat vo comiyyat biitiin sosial vo siyasi soviyyalordo
miinaqigalorin garsisini almaq vo aradan qaldirmaq
iciin foaliyyot mexanizmi isloyib hazirlayir (¢oxluqgla
azliq, sosial qruplar, millatlor, sohor vo kond arasinda
movcud olan, eloco do digor miinaqigolordon xilas ol-
maq moqsadilo).

Demokratik rejimlorde hakimiyyet insan hiiquqlarinin
pozulmasinin qarsisini almaq moagsadilo alava qanunlar gabul
edilmosing vo mexanizmlor yaradilmasina ¢aligirlar. Demok-
ratiyanin hakim oldugu 6lkslords inzibati idarsetmo orqanlari
torafindon insan vo vatondas hiiquqlarina omol olunmasina
nazarati hoyata kegiron miixtalif tosisatlar movcuddur.

Foaaliyyati insan hiiquq ve azadliglarinin tomin olunma-
sina yonalon dovlat qurumlarini (mshkoms istisna olmagqla)
osason 2 boylik qrupa bolmok olar. Bunlar insan hiiquqlari
{izro komissiyalar (bazon komitalor) vo Ombudsmandir (In-
san hiiquqlari tizro miivokkil).

Ovvalco Ombudsman tosisatt haqqinda malumat versak
daha mogsadouygun olar. Insan hiiquq vo azadliglarina so-
moroali tominat veran mexanizm va tosisatlardan biri olmagqla
Ombudsman tosisatinin (insan hiiquqlart tizro solahiyatli
soxs) rolu oldugca boyiikdiir.

Ombudsman tasisatinin mongayi haqqinda bir ¢ox mii-
lahizalor moéveuddur. Tarixin miixtalif donomlarinda bir ¢ox
6lkolords miiasir Ombudsmanin foaliyyati ilo bu vo ya digor
sokildo oxsarliq toskil edon tosisatlar movcud olmusdur.



Azarbaycan Respublikas1 Milli Elmlor Akademiyasi Insan
Hiiquqlar institutu Ekspertlor Surasmnin iizvii Reha Yilmaz
bu haqda yazir: «Umumiyyatlo, xalq miidafiogisinin tarixi
prosesds yerino baxdiqda diinyanin miixtalif 6lkalorinds yerli
xtisusiyyatlora asaslanan bu kimi bir ¢ox tasisat movcud
olmusdur. Bu baximdan Cindoki Xan Xanadanligi dovriindo
(e.0 220-206) Yuan nozarat togkilat1 kimi ortaya ¢ixan togki-
latin, Roma madaniyyyatinds Xalq toplantilarinin, XVII asra
golinco Amerika miistomlokoalorinde Censors adlandirilan
toskilatin adin1 ¢oko bilarik.

Osmanli dévlati dovlotcilik baximindan Islam modaniy-
yotindo ohomiyyatli yer tutur. Bu ¢or¢ivodo Ombudsman
tasisatinin dovlot qurulusundaki yerino baxdiqda bunun ekvi-
valenti kimi hakimlor hakimi monasinda anlasilan «Kadil
Kudathigy irali siiriilo biler. XII Karlin Osmanli dovlotindo
macburi yasadig1 zaman dyrondiyi vo 6zlorins uygunlasdiri-
laraq Isvegds yaradilmasini omr etdiyi togkilat Kadil Kudatligin
davami olan Kazaskerlik toskilatidir. Miiallifin arqumentlori
olduqca giicliidiir vo bu tosisatin Avropaya golisi Isveg kra-
linin Osmanli dévlatindoe miivvoqati yasamasindan sonra bag
vermisdir. Bununla belo miiasir diinyada bels hesab olunur
ki, miiasir Ombudsman tosisatt monso etibarilo XVI asrdo Is-
vesdo yaranmig Bag Senesal (drotsen) tosisatinin (Bag senesal
yiiksok vozifali soxs idi) davamidir.

Az qala 200 il diggstden konarda qalmis bu tosisat son
onilliklor orzindo «miizaffor yiiriis» edorak diinyanin bir cox
Olkalorinds foaliyyato baglamisdir. Son onillikds iso ombuds-
man tosisati vo miistoqil ombudsman ideyasi Sorqi Avropa
Olkolorindo do genis yayilmaga baglamigdir. Sorqi Avropa
6lkolari igorisindo bu tosisatin yaradilmasi istiqgametinds on
ugurlu addim Polsaya moxsusdur. Bu tosisat Polsada 1988-ci
ilds yaradilmis vo tez bir zamanda insan hiiqularinin miida-
fiosi istigamatinde mithiim bir quruma ¢evrilmisdir. Daha
sonralar Polganin niimunasi osasinda digor Sorqi Avropa vo
Baltikyan1 Respublikalarda da 6z modellorins uygun olan
analoji tosisatlar yaradildi. Sonralar iso bu proses postsovet
respublikalarina da golib ¢atdi.
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Hor bir hiiquqi dovlotdo demokratiyanin asas tosisati olan
ombudsman tesisatinin tosis edilmosi miitloqdir. Bununla belo,
Ombudsman institutu insan vo vatondas hiiquglarmin miida-
fissi isinds effektiv rol oynayan quruma yalniz o zaman cev-
rilo bilor ki, onu demokratik prinsiplors asaslanan seckilor
naticasinds formalasdirilan parlament yaratmis olsun. Oks hal-
da bu institut effektiv olmayacaqdir. Parlament tizorinds icra
hakimiyyatinin nazarati olduqca (dolay1 yolla), yaxud gqanun-
verici orqanin solahiyyatlari ali icra hakimiyyatlorine nisboton
cox mahdud oldugda bu tosisatin da oshomiyyati hega enir. De-
moli, Ombudsman institutunun effektiv foaliyyatini sortlondiran
osas cohot onun miistoqil parlament torafindon formalasdiril-
mast vo yaxud se¢ilmasidir. Ombudsman institutunun miixtolif
6lkalords bir-birindon forqli ad1 vo salahiyyatlori vardir. Bir
6lkads bu institut genis solahiyystlora malik oldugu halda,
digor 6lkado onun funksiyalar1 dar ¢orcivoni ohato edir. Umu-
miyyoatlos, miixtalif lkelordo méveud olan bu tosisati bir-birin-
don forglondiran cohotlor asason agagidakilardan ibarotdir:

— adlarma goro;

—secilmo, yaxud toyinolunma vo gericagrilma mexa-

nizmlaring gors;

—ohato etdiyi sferaya goro (imummilli, sahavi, sirket,

tolobo, KIV iizra vo s.);

— solahiyyat miiddotino gors;

— ona miiraciot formalarina goro;

— foaliyyet formalarina goro.

Bir nego 6lkonin timsalinda Ombudsman institutunun
foaliyyati vo funksiyalari ilo tanis olaq.

Hiiquqi dovlat quruculugunda Ombudsman tasisatinin
yaranmas1 vo tosokkiil tapmasinda Isve¢ modeli daha oho-
miyyotlidir. Isve¢do miitloqg monarxiyanin mdvcud oldugu
dovrdo — XVI asrdo Bas Senesalin (drosten) yaranmasi bu
6lkonin hoyatinda olamotdar hadiso idi. 1960-c1 il konstitu-
siyasinda Senesalin funksiyasi agagidaki sokildo oks olunmus-
dur. Tarixon vo indiyadok Senesalin vozifasi ali hakimiyyat
adindan kralliqda adalati qorumaq, mshkomeonin faaliyyatine
va vazifalarinin icrasina nazarati hoyata kegirmokdir.



Isves krali XII Karl 1713-cii ildo Ombudsman salahiy-
yatlorini biitlin Kral administrasiyasi tizorinds borqorar edon
bir forman imzaladi. Bu formana asason yaradilan post Ko-
nungens Hogsta Ombudsmanen adlandirildi. Tezliklo edilon
dayisikliklor asasinda bu organ 1719-cu ildo ©dliyys Kans-
leri (Justitie-Kansler) ad1 aldi. Onun olduqca genis funksiyalari,
o ciimlodon kral administrasiyast vo mahkomolorin islorine
miidaxilo etmok funksiyasi vardi. Homin dévrdon baslayaraq
Odliyys Kansleri Kraldan asili olan bir orqan idi. (1760-c1 il
parlament hakimiyyoti dovrii istisna olmaqla). 1772-ci ildo
gabul edilmis Qustav-Adolf konstitusiyas1 ©dliyys Kansle-
rini saltonat (taxt-tac) yaninda foaliyyat gostoran orqan kimi
tasdiqladi vo bu orqan 6z salahiyyatlorini 1809-cu ilo qodor
davam etdirdi. 1809-cu ildo gabul olunmus konstitusiyanin
xarakterik xiisusiyyati iso ondan ibarat idi ki, homin konsti-
tusiyaya goro ombudsmani Rigsdaq se¢irdi vo o da 6z nov-
basinds administrasiyaya, adliyys orqanlarina va hatta kilso
tizorindos nazarato dair Rigsdaga hesabat toqdim edirdi.

Ovvalor Ombudsman bir noforden ibarat organ idi. Lakin
1915-ci ilds horbi administrasiyaya noazarot edon, harbgilorin
sikayatlori, onlarm hiiquqlarmimn pozulmasi va s. funksiyalar ho-
yata kegiron harbi Ombudsman postu da tosis edildi. 1967-ci
ildo iso Ombudsman institutunun foaliyyati ii¢ sferaya boliindi
va har sferaya nozarati ayri-ayrt ombudsmanlar hoyata kecirmo-
ya bagladilar. 1975-ci il konstitusiyasina asason Ombudsman
institutu yenidon doyisikliys moruz qaldi. 1976-c1 ildon bas-
layaraq Isvegdo miixtolif saholor {izro nozaroti hoyata kegiran,
lakin bir-birils six omokdasliq soraitinds isloyon 4 Ombudsman
moveud idi. Hazirda iso Isveg idaroetmo sisteminds iki fargli
qrup vardir. Bir torafdon Kral, onun miisavirlori vo nazirlor, digor
torafdon inzibati orqanlar. Beloliklo, Ombudsman tasisati bir
ne¢a yiizillik arzinds tokamiil prosesi kegorak tokmillogmisdir.

Bu giin Isvecdo Ombudsmana miiraciot oldugca sadadir.
Hiiququnun pozuldugunu giiman edon har bir soxs Ombuds-
mana miiraciot eds bilor. ©On vacib amillordon biri do budur
ki, har bir kos Ombudsmana fordi qaydada soxson, birbasa
miiraciot edir.
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1.4. Dovlat va vatandas comiyyatinin
qarsiligh miinasibati

Hiiquqi dovlet 6ziiniin formalagmasi vo qorarlagmasi pro-
sesindo nainki fordi azadligin va hiiququn ganunvericilikls
tomin olumasini isloyib hazirlayaraq méhkemlonib, homginin
votondas comiyyatinin normal movcudlugu vo faaliyyati,
onun baglica tosisatlari, prinsiplori vo dayarlori ii¢lin tominat
yaratmisdir. Hiiquqi dovlat votondas comiyyati ilo bir sira
imumi va birlegdirici hliquqi esasa malikdir ki, bu da mahiy-
yat etibarilo imumbagari xarakter dasiyir. Hiiquqi dovlatlo
votondas comiyyatinin miinasibatloring nozar salmazdan 6nco
votondas comiyyati, onun yaranmasi, formalagsmasi vo kon-
septlori hagqinda molumat vermok daha mogsodouygundur.

Vatondas comiyyati problemi fundamental elmi problemlor
sirasinda 6ziinomaxsus yer tutur va asrlor boyu bageriyyatin
on dahi insanlarinin digqet morkazinds olmusdur. Bu prob-
lem dovlstin yaranmasi vo comiyyatdoki insan foaliyyatinin
dovlat vo geyri-dovlat sahasinds boliinmasi ilo meydana gol-
misdir. Mohz, o zamanda hakimiyyatlo comiyyatin miinasi-
batlori an timda masalardon birina ¢evrilib, dofalarls goxsayl
miinaqiseloro, siyasi ¢evrilislora vo inqilablara sobab olub.

Miiasir dovriimiizds ds sozii gedon problem diinyanin bir
sira Olkoalorinde corayan edon qlobal ictimai doyisikliklorin
tomolini togkil edir vo diinya birliyinin inkisaf perspektivli-
yini miioyyonlosdirir. Umumiyyatlo, votondas comiyyati an-
tik ictimaiyyatsiinasliq terminidir. Qadim Roma (Siseron) vo
hatta godim Yunan (Platon) miislliflori onu «sohor-dovlotlorin
votondas birliyi» monasinda islotmislor. Maarifcilik dovrii-
niin vo yeni dovriin miislliflorinin (Peyndon Hegelo godor)
asarlorinds bu termin bagqa bir mona oxz etmisdir: dovlot
strukturlarina paralel sokilde ayri-ayr1 maraqlar lizro yaradi-
lan votondas birliklori sobokasi. Yeni diisiinca, yeni iqtisadi
gercoklik — soxsi miikiyyatin, bazarin vo burjuaziyanin yiik-
solisini oks etdirirdi. Umumiyyatla, «vatondas comiyyati» an-
layis1 XVII oasrdo Q.Qrosinin, T.Hobbsun, C.Lokkun
osarlorinda toklif edilmisdir. Amma bu anlayisin saloflori



daha 6nco do mdvcud olublar. XVIII asrdos iso bu anlayis
J.J.Russonun, S.L.Monteskyoniin, V.Fon Qumboltun yara-
diciliginda inkisaf etdirilib. Onlarsa votondas comiyyatini
moveud dovlat idaragiliyinin real formalari ilo eynilogdirmir-
dilar.

Yeni dovrdo vatondas comiyyati problemi XIX asrin Qarb
folsofasi adobiyyatinda Kant vo Hegel torofindon irali siiriil-
miisdiir. Bels ki, onlar bu problemin ails vo dovlatls slagalor
konteksindo aragdirilmasini zoruri hesab etmislor. Qarb poli-
tologiyasinda XX osrin ortalarinda aktuallasmis folosofo,
sosiologiya va politologiyada siyasi madoniyyst problemi,
maodoaniyyatlorin miigayisali todqiqati zorurati R.Makridisin
«Idaragiliyin siyasi miigayisali tadqigi» (1955) vo S.Verbin
«Vatondas comiyyatinin arasdirilmasinin analitik todqiqi»
(1980) adl1 elmi islorilo baglidir. Homin elmi islordo miisal-
liflor biitiin comiyyatlorde bazi iimumi funksiyalarin mov-
cudlugu faktina asaslanirlar. Q.Almond iso iddia edir ki, hotta
on primitiv comiyyatlords on miirokkob comiyyatlordoki icti-
mai-siyasi strukturlarin biitiin formalart mévcuddur vo elo bu
sobabdon do onlar1 bir-birilo miigayise etmok olar. Votondas
comiyyatindo bir-birino zidd olan xiisusi monafelor tomor-
kiizlagir. Votondaslarin imumi iradesini ifade don hiiquqi
dovlat real hayati prosesdo bu monafelori barigdirmali vo
uygunlasdirmalidir. Ogor dovlet miilkiyyateilorin igtisadi
monafeyinin siyasi iradasi olsaydi, bu halda o, oligarxiya
respublikasi formasini oks etdirordi. Lakin dovlst qurlusunun
osasini togkil edon demokratik prinsiplor shomiyyatli dero-
codo dovlatin miistaqilliyini, onun tasisatlarinin foaliyyastini
bu vo ya digor iqtisadi vo sosial-sinfi monafelorden asilli
olmamasini tomin edir. Bu geyri-asililiq votondas comiyye-
tinin mévcudlugu vo onunla hiiquqi dovlat arasinda uygun-
lugun tozahiirii ilo sortlonir. F. Hegel belo deyib: «Vatondas
comiyyati vo dovlot miistaqil, lakin olagali institutlardir.
Vatondas comiyyati ails ilo birlikdo dovlatin bazisini togkil
edir. Dovlatdo votondaslarin iimumi iradoasi comlonib. Vo-
tondas comiyyati iso ayri-ayri fordlorin xiisusi maraqlari
sahosidir.
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Votondas comiyyati insana votondas hiiquqlarini reallas-
dirmaq imkan1 yaradan, comiyyet iizvlorinin miixtolif ma-
raqlarmni, ehtiyaclarini vo doyarlorini ifade edon qeyri-dovlat,
ictimai olagolor vo institutlar sistemidir. Votondas comiyyati
dovlatdon tacrid edilmis va istonilon formada onunla miixalif
olan hansisa sosial mokan deyil. Oksina, vatondas comiyyati
va dovlat bir-birile six slagadadir. Ciinki dovlat ictimai hoyat-
da idaroetms vo vasitogi funksiyalar1 hoyata kegirarkon vo-
tondas doyarlari va institutlart ilo alagads olmaga mohkumdur.

Hiiquqi dovlatlo votondas comiyyati miinasibatlorine no-
zar salan antik miitofokkirlordon biri do Platon olmusdur. O,
vatondas comiyyetini ayrica miistoqil substansiya kimi «qeyd»
edirdi. Onun insanlara anadangalmo xas olan tobii sosial
ehtiyaclar, baglica nocib keyfiyyotlor — miidriklik, kisilik,
isiql1 emosional vaziyyst barads, hamginin ideal insan co-
miyyati ilo bagli mithakimelori dovlet hakimiyyatini ardicil
olmasa da, kaskin tonqid etmasi belo bir naticoys golmaya
imkan verir ki, comiyyatin miitosokkil dovlat sobokasindon
basqa 6zgo hoyati foaliyyst formalar1 da movcuddur.

«Votondas comiyyati» anlayis1 6z kokii etibarilo hom
Aristotelin dovlot ideyasina (Koinoca politike), hom da Sise-
ronun sosial comiyyat va tabii hiiquq ideyalarina gedib ¢ixur.
Bels ki, politika tizvii olan vatondas dovlatin iizvii kimi onun
ganunlarina uygun sokildo, basqa votondaslara ziyan vurma-
dan yasamaga vo foaliyyat gdstormays borclu idi. Aristotelo
g0ra insan ictimai-siyasi varliq, dovlat iso siyasi votondaslar
comiyyatinin tobii mehsuludur. Bununla bels o, votondaslarin
hoyatini comiyyatin istehsal qiivvalori vo miinasibatlorinin
miioyyan inkisaf saviyyasino qader dovlet miidaxilssi talab
olunmayan diger hoyati sferalarinda — iqtisadi, nikah-aila,
monavi, oxlaqi, elmi, dini sahalorinds ds tohlil etmisdir. Buna
gora do Aristotelin osorlorinds dovlat vo votondas comiyye-
tinin miioyyon monada bir-birindon ayrildigini qeyd etmok
dogru olardi. Tomas Hobbs isa vatondas comiyyati anlayisin
artiq birbasa 6z monasinda istifado edirdi. Horgond o da bu
masalads ardicil deyildi. Bazi hallarda vatondas comiyyatini
dovlatlo eynilosdirir, bazi hallarda iso onlar1 bir-birindon



ayirirdi. O, bir torafdon deyirdi ki, «ddvlstin vatondas qanun-
lar1 vo hiiquqga baglilig1 yoxdur. O, sanki votondas comiyye-
tindon ayr bir seydir...». Hobbs «Vatondas haqqinda» asarindo
yazirdi: «Dovlotdon konarda ehtiraslar, miiharibs, qorxu,
sofalat, aclafliq, yalqizliq, barbarliq, vohsilik, cohalot hokm-
ranliq edir». Digor torofdon o, bels hesab edirdi ki, dovlot
«vatandas comiyyati» anlayis1 vasitosi ilo «Incil»doki ojdaha
Leviafan kimi har seyi 6ziino tabe edir. Hobbsun br sira dov-
lat idarslorinin mohkom olmamasi vo bazi tolimlorin yanlis-
1181 barads geydlari do onun «dovlet» vo «vatondas comiyyati»
anlayislarini bir-birindon ayirdigina dslalot edir. Sonralar
vatondas comiyyating, onun azadliq, hiiqug, borc, oxlaq, miil-
kiyyat problemlorins dair konsepsiyalar1 on gorkomli miito-
fakkirlordon C.Lokk, J.J. Russo, I.Kant vo basqalar1 torafin-
don islonib hazirlanmisgdir.

Con Lokk (1632—-1704) «vatondas comiyyati» anlayisin-
dan aktiv istifads ederok miioyyon monada dovloto miinasi-
botds votondas comiyyati primatini elan edir. O, miilkiyyati
comiyyatin, o ciimlodon vatondag comiyyatinin asasi sayir.
Lokk siyasi hakimiyyati miilkiyyeti nizamlamaq vo qorumaq
ticiin insanlarin qanun yaratmaq hiiquqi kimi sorh edir. Onun
fikrinco votondaglarin bir dovlotdo birlogsmasinin magsadi
miilkiyyati qoruyub saxlamaqdir. Buna gors do dovlot heg do
comiyyatin obadi atributu deyil vo votondas comiyyatinin
miloyyon morhoalasinds, comiyyat {izvlorinin buna ehtiyaci
yarananda meydana ¢ixir. Onun belo bir fikri bu giin do
aktualdir ki, votondas comiyyati daxilindo he¢ bir insan
homin comiyyatin qanunlarindan istisna edils bilmoz. Bunu
Lokk 300 il bundan avval «Ddvlat idaragiliyi haqqinda iki
traktat» adl1 asarindo bildirmisdir.

Votondas comiyyati haqqinda tosovviirii Immanuel Kant
daha da derinlesdirmigdir. Onun votondas comiyyatinin ma-
hiyyati ilo bagl sorhi daha dialektikdir. Insan naturasinin
quligsiz, tesoxxis, birlosma istayi, eyni zamanda, raziligagol-
ma cohdi kimi ziddiyyatli keyfiyyatlorini nozarden kegirar-
kon Kant bu noticoys golir ki, har bir insanin azadliginin
digarlorinin azadlig: ilo uygunlasdirilmasinin baslica yolu
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votondas comiyyatinin formalagdirilmasidir. Kanta gors
votondas comiyyati asagidaki aprior prinsiplors asaslanir:

— comiyyat lizviiniin bir insan kimi azadligy;

— bir tobas kimi onun digarloari ilo baraborliyi;

— comiyyat lizviiniin bir vatondas kimi miistaqilliyi.

Vatondas comiyyati 6ziindo miixtolif sosial vo siyasi sub-
yektlorin maraqlarin1 comlogdirir. Bu iso tez-tez miinaqise-
lora vo onlar arasindaki qarsidurmalara gatirib ¢ixarir. Belo
voziyyatlori aradan qaldirmaq, miioyyon monada sosial
harmoniyani yaratmaq vazifasi ise yalniz vatondaglarin borcu
deyil. Burada asas yiik ali arbitr rolunda ¢ixis edon dovlotin
ciyinlorindadir. Hiiquqi dovlst olmadan votondas comiyyati
normal foaliyyat gostora bilmoaz. Digar torafdon iso toraqqi
edon votondas comiyyati olmadan dovlot heg vaxt demokra-
tik ola bilmaz, belo dovlat qurulusu avtoritar rejimlorin birino
cevrilmoays mohkumdur. Giiclii vatondas comiyyati demokra-
tiyanin tominatidir. Bu monada bir faktorun iizerinde durmaq
daha magsodouygundur. Ciinki yuxaridaki fikir oks tosire do
malikdir. Haqigaton do vaotondas comiyyatinin faal inkisafi
dovlati intizamli olmaga s6vq ede, miixtalif ohali qruplarinin
maragqlarimi genislondire, onlarin siyasi hoyatda foal istirakini
tomin edo bilor. Amma votondas comiyyatinin kaskin suratdo
gliclonmasi, eyni zamanda, dovlatin siyasi strukturlarinin toh-
liikali suratds zoiflomasi simptomu ola bilar vo belos hallar da
az deyil. Priston Universitetinin professoru Seri Berman
1997-ci ildo «Hitlerls keqli oynayarkon» adli maqals ilo ¢ix1s
etmis vo homin yazida Veymar Respublikasinda votondas co-
miyyatinin oynadigi rolun aydin tohlilini vermisdir. 20-30-cu
illorin Almaniyasi dernok hayatinin xeyli zongin olmasi ilo
secilirdi. Demok olar ki, har bir alman bu va ya digor peso
assosiasiyast, yaxud madani birliyin tizvii idi. Bu iso ideyaca
demokratik institutlarin méhkomlonmasina gatirib ¢ixarir.
Lakin Berman bunun oksini siibut edir: «Hodden artiq bdyii-
miis votondas comiyyoti Almaniyada demokratiyanin vo
liberal doyarlarin golobasini noainki tomin etmadi, hatta onun
osaslarini qurib dagitdi». Veymar Respublikasinin zoaif diis-
miis siyasi strukturlari bir-biri ilo roqabot aparan votondas



birliklorinin sisirdilmis vo ziddiyyatli toloblorini 6domok
iqtidarinda deyildilor vo bu da son naticods millot¢i, populist
harokatlarin genis viisot almasina, «giiclii alo» tolabat hissine
vo nasist partiyasinin meydana golmasino gotirib ¢ixardi.
Alimin fikrinco, votondas comiyyatinin sixlig1 vo struktur-
lagmis olmasi1 yalniz nasistlorin xeyrine islodi vo dinamik
siyasi masin imperiyasinin yaradilmasi prosesini onlar {igiin
asanlasdirdi. Hotta demokratiyanin barqorar olmasindan otrii
siyasi institutlarin giiclii oldugu o6lkalords belo «votondas
comiyyati no qodar ¢ox olarsa, roqabat bir o godor ¢ox olar»
kimi sads bir ifadonin gerg¢okliyina siibhalonmak {igiin miioy-
yan osas var. Holo 60-c1 illorde bozi sosioloqglar xabordarliq
edirdilor ki, maraq qruplarinin va tozyiq qruplarinin tosir gii-
clinlin artmas1 niimayandali institutlarin foaliyyatini poza,
qgorar gobul edilmali proseslorin naticalorini bdyiik maliyya
imkanlari, yaxsi1 alagolori olan, yaxud sadoco yaxs1 togkilat-
lanmis qruplagmalar sistematik olaraq tohrif eds bilar. Olbot-
to, biitiin bunlarla yanasi demokratiya da giiclii votondas
comiyyatinin tominatidir. Buradada diizgiin miitonasiblik
yoxdur. Masolon, Yaponiya artiq yarim osrdir ki, sabit de-
mokratiyaya malik 6lkodir, amma ABS-da vo Avropada vo-
tondas commiyyatinin tocossiimii sayilan otraf miihitin vo
istehlak¢ilarin miihafizasi, insan hiiquglarinin va hiiquq be-
rabarliyinin qorunmasi kimi foealliq tozahiirlori son dorace
zoifdir. Fransa vo Ispaniya tam demokratik 6lko niimunolo-
ridir, amma bu 6lkalordo dévlatin son dorace giiclii, birliklor
hayatinin iss nisbaton zaif oldugu aciq askardir. Pliiralizmi
va siyasi se¢im hiiququnu burada siyasi partiyalar vo demok-
ratik secki mexanizmi tomin edir. Bozi amerikal1 siyasot
analitiklori buna géro do Fransani, ispaniyani vo Yaponiyani
tonqid edirlor. Ancaq homin Glkalor buna cavab olaraq bil-
dirirler ki, onlar 6zlorinin vatondasla dovlst arasindaki mii-
nasibatlor sahoasindo formalagmis anonslors uygun olaraq
yasayirlar. Amerika tipli votondas comiyyastine sdykonmayaon
demokratiyanin haqiqi demokratiya olmamasi arqumenti
noainki saxta, hotta tohliikolidir. O, belo bir ominliys gatirib
cixarir ki, demokratiya yalniz amerikan tipli ola bilar, ya da
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heg bir demokratiya yoxdur. Vatondas comiyyati kifayst qo-
dor miirokkob daxili struktura malikdir. Bu sahs li¢lin osason
dovlatdo movcud olan saquli, iyerarxik slagalor deyil, tifiiqi,
qeyri-hakim slagalor xarakterikdir. Sonuncular oldugca miix-
tolifdir va li¢ tobagadon ibaratdir.

Birinci tobaqo, iimumilikds fordin vo comiyyatin marag-
larinin qorunmast sorti ila, iqtisadi pliiralizm tizorinds togok-
kiil tapmis iqtisadi miinasibotlordir. Votondas comiyyatinin
tam sokildo foaliyyati iiclin onun har bir lizvii konkret miil-
kiyyata sahib olmali vo bu miilkiyyatdon istodiyi kimi istifa-
do etmoak hiiququna yiyslonmalidir. Miilkiyyats sahiblik istor
fordi, istorsa do kollektiv ola bilor. Amma bir sartlo ki, kollek-
tivin hor bir tizvii haqigaton do miilkiyyatci olsun. Bir sozlo,
miilkiyystin mévcudlugu istor votondas, istorse do har hansi
digor bir comiyyatda soxsiyyat azadliginin asas sortlorindon
biridir.

Ikincisi, sosial-modani miinasibatlordir. Bura ails, qo-
humlugq, etnik, dini vo sair davamli alagalor daxildir. Vatondas
comiyyati yalniz forqli sosial qruplar vo tobagalorin maraqlar
palitrasini tam sokilds oks etdiron miixtalif, goxsahali sosial
struktura asaslana bilor. Bu miixtsliflik keyfiyyat vo komiy-
yat baximindan stasionarliini qoruya bilmaz. O, obyektiv
olaraq daim dayisikliklora cohd edir. Coxsahali sosial struktur
yaxs1 inkisaf etmis, xiisuson {ifiiqi olaqgolore miitloq malik
olmalidir. Milkommaol olmayan sosial struktur mévcud ol-
duqda, ford birbasa dovlstlo alagali olur. Bu iso onun goxsi
hiiquglarinin vo azadliglariin icrasin xeyli ¢atinlosdirir.

Uciincii, votondas comiyyatinin {ist tobaqosini fordi se-
¢ilmo, qruplarin siyasi vo modoni forqliliklori, siyasi
partiyalar, geyri-hokiimat toskilatlari, horokatlar, klublar vo
s. ilo bagli miinasibatlor togkil edir. Beloliklo do modoni-
siyasi pliiralizm oldo edilir. Bu iso 6z ndvbosindo biitiin
votondaglarin irads azadligina tominat yaradir, ideoloji ste-
reotiplor aradan qalxir. Vatondas comiyystinin mohz bu
tobaqgasi 0ziinds comiyyatin dovlot-siyasi sistem ilo tomasda
olan on faal institutlarin1 comlayir (asasen siyasi partiyalar
vo QHT-loar).



Vatondas comiyyatinin movcudlugu vo formalagmasi
barabar hiiquglara vo miioyyan keyfiyyastlora malik votondas-
larsiz miimkiin deyildir. insan yalniz yiiksok monovi ideallara
va qabaqcil diinyagdriisiine malik oldugda votondas adlana
bilor. Belo soxslor ictimai birliklor va institutlarla tamamilo
forqli miinasibatlorde olur. Kifayot godor inkisaf etmis
vatondag comiyyatlarinds insan kollektivlara colb edilmaklo
gatiyyon 0z fordi keyfiyyetlorini itirmir, oksino, daha ytiksok
monaviyyata sahib olur. Belaliklo, vatondas comiyyatinin bir
sira prinsiplarini qeyd etmok olar:

— siyasi sahads biitiin insanlarin hiiquq ve azadliglarinin

borabarliyi;

— votondaslarin hiiquq va azadliglarinin miidafis edilmos-
sinin biitiin diinyada qiivvads olan ganunlarla tominat;

— soxsi miilkiyyato malikolma vo yaxud omayi miigabi-
lindo odalatli qarsiligalma hiiququ iizorinds qurulan
iqtisadi miistaqillik;

— partiyalarin vo votondas harokatlarinin (qeyri-hdkumaot
toskilatlar1) yaradilmasinda vatondaslarin azadligt;

— elmin, madaniyyatin, tohsilin vo vatondaslarin torbiyo-
londirilmasi tizra lazimi maddi v digar sartlorin yerino
yetirilmasi;

— yalniz qanunla tonzimlonan, dovlst senzurasindan ko-
nar KiV-in yaradilmas1 va faaliyyati;

— dovlat vo votondas comiyyati arasindaki miinasibatlori
tonzimloyon mexanizmin mévcudlugu (konsensus me-
xanizmi).

Comiyyatin demokratiyaya dogru iralilomasi ilo onun hor
bir iizviinlin qobul etdiyi qorarlara géro masuliyyati dofalorlo
artir. Votondas modoniyyati olmadan votondas comiyyati
haqqinda s6z agmaq, imumiyyatlos, yersizdir. Bu anlay1s for-
din ictimai mosalolori qavramaq imkanini miioyyonlosdirir,
onun bu masalalarin hayata kegirilmasinds na deracads foal
oldugunu niimayis etdirir.

Problemls slagadar toxundugumuz fikirlori vo movqelari
comloyarok votondas comiyyatilo hiiquqi dovlst arasindaki
miinasibatlors dair bir ne¢go mdvqe formalagdira bilorik:
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«Vatondas comiyyati» vo «Hiiquqi dovlot» anlayislari
qlobal comiyyatin forqli, lakin daxilon slagoali elementlorini
ifado edir.

Vatondas comiyyati ilo hiiquqi dovlotin funksiyalarinin
bir-birinden ayrilmasi tabii vo qanunauygun bir prosesdir.
Bu, bir torofdon sosial-iqtisadi vo monovi, digar torafdon iso
hayatin siyasi aspektlorini xarakterizo edir.

Vatondas comiyyati — siyasi sistemin asasini toskil edir,
hiiquqi dovlati miioyyonlosdirir vo sortlondirir.

Votondas comiyyati hayat ganunlari anarxiya olan muxtar
fordlorin birlosmasi deyil. Bu, votondaslarin birgo maddi vo
manavi hayatini tomin edon insanlar birliyidir. Hiiquqi dovlot
votondas comiyyatinin rosmi tozahtirtidiir.

Uzvlarinin 6zfaaliyyati, birliklorin miixtalifliyi baximin-
dan vatondas comiyyati no godar ¢ox inkisaf etmis olarsa, bir
o godar hiiquqi dovlstin demokratik yolla iralilayacayi tomin
edilmis olar. Bu fikri oksina do ifado etmok miimkiindiir. Yo-
ni siyasi qurulus no qader demokratiyaya meyilli olarsa, bir
0 qoadoar do vatondas comiyyatinin inkisafi tomin edilmis olur.

Y.I.Averyanovun rohberliyi altinda nosr edilon politolo-
giyaya dair ensklopedik liigotdo votondas commiyyati belo
sociyyelondirilir: «Vatondas comiyyati dovlstdon asili olma-
yan, lakin onunla slags kasb edon, homin comiyyatin tizvlori
arasinda inkisaf etmis iqtisadi, modoni, hiiquqi vo siyasi
miinasibatlordir. Dovlatlo birlikds inkisaf etmis hiiquqi mii-
nasibatlor yaradan, yiiksok sosial, iqtisadi, siyasi, madoni vo
oxlaqi statusa malik olan vatondas comiyyatidir».

Votondas comiyyasti mahiyyat etbarilo comiyyatin, haki-
miyyatin, siyasatin vo insanin daimi tokmillosmasi prosesidir.
V.P.Puqacev vo A.I.Solovyov iso yazirlar: «votondas comiy-
yati azad va baraborhiiquqlu fordlorin bazar vo demokratik
hiiquqi dovlatgilik soraitindo dovlat vasitasilo tonzimlonmo-
yan qarsiliqli miinasibatlorinin ¢oxcohatliliyidir. Votondas
comiyyati asagidan 0z-6ziino tosokkiil tapan ictimai orqa-
nizm olmagqla xiisusi menafelorin vo fordiyystgilorin azad
oyun sferasidir»y. K.S.Haciyeva gors iso miilkiyyatin milli-
losdirilmasi hokmon votondas comiyyatinin millilogdirilmo-



sina gotirib ¢ixarir. Buna goro do aydindir ki, votondag co-
miyyati vo hiiquqi dovlat bir-birini gortlondirir ve biri digori
iclin hoyat gabiliyyati soraiti yaradir, lakin bir-birini avoz
etmir. Vaotondas comiyyaetinin labiidliiyii tarixi zoruratdir. O
sivilizasiya fenomenidir. Yeri golmiskon onu da qeyd edok
ki, Hobbsdan baslamis Hegel vo Marksa qador ¢coxasrlik po-
lemika (elmi miibahiso) votondas comiyyati ilo dovlotin
miinasibati problemins istiqgamatlonmisdir. Homin problem
votondag comiyyatinin tozahiirii ilo meydana ¢ixmigdir. On-
lardan hansinin Gstiinliiyt, birinciliyi barade birmonali olma-
yan miilahizalor mévcuddur. Tokcs bunu demok kifayatdir
ki, vatondas comiyyati elo boyiik qlivvedir ki, dovlet onunla
hesablagsmaya bilmoaz. Malum oldugu kimi votondas comiy-
yati imumi anlayisdir. Lakin elo todqiqatgilara tosadiif olunur
ki, homin anlayisin imumiliyini nisboton mohdudlasdirir.
Maosalan, Fransiz politoloqu J.Kerman bels hesab edir ki,
vatondas comiyyati soxsiyyatlorarasit miinasibatlorin vo sosial
qiivvalarin ¢oxlugunu sociyyslondirmoklo homin comiyyati
toskil edon qadinlar1 vo kisilori dovlotin miidaxilosi olmadan
birlesdirir. Umumiyyatlo, votondas comiyyati problemino
dair miixtolif tosovviirlori imumilosdirmakls onunla hiiquqi
dovlatin nisbotins dair bir nego konseptual miiddealar soylo-
moak olar.

Birincisi, votondag comiyyati vo hiiquqi dovlot anlayislart
miixtolif clir saciyyalonir, lakin daxilon global comiyyatin
bir-birilo daxili olagasi olan, bir-birini tamamlayan toraflori,
vahid ictimai orqanizmin hissalaridir. Votondas hayati bu vao
ya digor doracads siyasi alom fenomenins niifuz edir, siyasi
alom iso votondas hoyatindan tocrid olunmus halda mévcud
deyil.

Ikincisi, vahid ictimai organizmin torkib hissasi olmaqla
votondas comiyyati vo dovlat arasinda hadd qoyulmas: tabii
ganunauygun proses olub, bir tarofdon sosial-iqtisadi vo mo-
navi sferanin, digor torofdon iso siyasi hoyatin toraqqisi ilo
sociyyalonir.

Uciinciisii, votondas comiyyati siyasi sistemin ilk asasidir,
hiiqugi dovlot onunla sortlonir vo miioyyan olunur. Oz
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ndvbasindo dovlat tasisat olmaq etibarilo votondas comiyyo-
tinin varlig1 vo foaliyyati ii¢lin sorait yaradir.

Dordiinciisii, votondas comiyyati muxtar fordlorin mac-
musu deyildir. Bu adamlarin birlik formasi, assosiasiyalarin
va digar toskilatlarin toplusu olub votondaglarin birge maddi
vo manavi hayatini tomin edir, onlarin tolobat vo monafe-
lorinin dyranilmasing istigamatlonir.

Hiiquqi dovloat votondas comiyyatinin rosmi ifadosidir,
onun siyasi varliginin inikasidir. Vatondas comiyyati fordi,
qrup halinda vo regional monafelorin tozahiir sferasidir. Vo-
tondas comiyyatinin toloblori dovlotin iradasi sayasindo real-
lagir. Nohayat, vatondas comiyyati no godar ¢ox inkisaf etmis
olarsa (0z lizvlerinin foaliyyati, togabbiiskarligr monasinda)
dovlotin demokratikliyi ii¢lin bir o goder meydan agilar. Vo-
tondas comiyyati bagar sivilizasiyasinin miiasir soviyyasindo
fordlar, qruplar vo birliklor arasinda dovlat vasitasilo sortlon-
moyan, inkisaf etmis iqtisadi, madani, hiiquqi, siyasi miina-
sibatlordir.

Dovlat vo hokumot problemlori votondas comiyyati ide-
yalariin inkisafinda miihiim rol oynayir. Bu kontekstdo dov-
lat vo hakimiyyast problemlarinin arasindaki forqi izah etmok
zorurati meydana ¢ixir. Miiasir adobiyyatlarda bu forq bir o
godor do basa diisiilon deyil. Bir ¢ox elmi iglords onlar eyni
anlayis kimi basa diisiiliir. Hakimiyyat iqtisadi, intellektual,
siyasi, yoni miixtalif ciir olur. Ibtidai comiyyatlords bu anla-
yislar da bir-birino uygundur, lakin comiyyetin hoyatinda
demokratiya vo bazar miinasibotlorinin barqerar olmasi ilo
bu analyislarin forqlonmasi bas verir. Bagqa clir desok, dovlot
hiiqugla mohdudlagmis comiyystlorde yaranir. Hakimiyyati
guya 0zilino tabe edir, yaxud hiiquqa tabe olur vo comiyyato
xidmot edon mexanizm kimi istifado olunur. Tobii ki, haki-
miyyatin yalniz hiiquqla serhadlorinin miiayyen edildiyi tog-
dirdo votondas comiyyatinin inkisafi {igiin zomin yaranir.
K.S.Haciyev bildirir: «Biitovliilkde miixtolif votondas comiy-
yati variantlarinin formalasmasi ayrilmaz suratds fordi azad-
l1q ideyalar1 va ayri-ayri soxslorin 6ziiniiqiymotlondirmasinin
formalagmasi ilo baglidir». Haciyevin hagli oldugunu diisii-



niiriik. Ciinki azad soxsiyyat 0ziinii miixtolif sahoslordo gos-
tormayo, basqalari ilo koniillii sokilde slage yaratmaga cohd
edir. Votondas comiyyatini do elo soxsiyyatin ictimai foallig
va olagolori yaradir, yoni bazar comiyyatin, hiiquq ¢argive-
sindo iso siyasi foalliq hiiquqi dovlatin ortaya ¢ixmasini
sortlondirir. Yaddan ¢ixarmaq olmaz ki, kifayst qoder uzun
miiddat arzinds ford 6ziinii iqtisadi, sosial-madani, dini, si-
yasi va digor saholordon konarda tosovviir belo etmirdi. Ho-
min sahalor iso 6z novbasinda dovlatlo mohkom vohdat togkil
edirdi. Tk nco dovlotin zoncirlorinden miilkiyyat va igtisa-
diyyat azad olundu. Yeri golmiskon, Hegel fordi azadligin
iqtisadiyyatla olaqosini qeyd etmayi lazim bilmisdir. Filosofa
g0rs «...azadliq ndqteyi-nazorindon miilkiyyst sonuncunun
ilk movcud varligi kimi 6zline gors vacib mogsaddiry. Olbat-
to, ilk ingilis liberalizmi nazoriyyasinds vatondas comiyyati
har seydon avval iqtisadi comiyyat kimi qoebul olunmurdu.
Votondas comiyyatine dair fransiz nozariyyasinds iso voton-
das comiyyati siyasi vo demokratik comiyyot kimi basa dii-
stiliirdii. Amma onu da dork etmok lazimdir ki, demokratiya
soraitindo siyasi comiyyat hiiquqi dovlot anlayisina borabor
deyil.
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II FOSIL

DOVLOT IDAROCILiYI VO
MUASIR PROBLEMLOR

2.1. Dovlat idaraciliyina miixtalif yanasmalar

Dovlat comiyyatin siyasi togkili formasidir. Onun baslica
maoqsadi hazirki ictimai qurulusu va asayisi insanlarin foa-
liyyatini vo davranigini hakimiyyatin niifuzu, siyasi iradosi,
macburetma va digor metodlarla tasir vasitasilo qorumaqdan
ibaratdir. Dovlotin olamati onun yurisdiksiyasinin kegorli
oldugu miioyyon orazisinin olmasidir. Elmi odobiyyatda
idaroetmo miixtalif aspektlordo nozordon kegirilir vo miivafiq
olaraq bu anlayisa forqli mahiyyat yiiklonir. Bu arada tokco
idaroetmaya forqli yanagmalar, onun miixtolif cohatlori deyil,
idaraetmonin §ziinlin (monasi, mozmunu, toyinati) neco qav-
rand1g1 nazors alinir. Mohz bunun asasinda idaraetmos konsep-
siyalar1 formalasdirilir. «Idaroetmo» anlayisina yanasmalarin
miixtalifliyi bu unikal tozahiiriin coxcohatliliyi vo miirokkob-
liyi ilo baglidir. Elmi nogrlords idaraetma: «foaliyyat» termini
vasitasilo xarakteriza edilir ki, bu da idaroetmonin insan ama-
yinin onlara adekvat formalarda fikss edilon spesifik novlo-
rindon ibarat olmasi demokdir; insan foaliyyatindo xiisusi
miinasibat kimi agiqlanir; iyerarxik ictimai strukturda bu
miinasibat, bir qayda olaraq, xarakter etibarilo saqulidir vo
yuxari dairalorin 6z iradosini ifado etmok vo gercoklosdirmok
bacarig1 ilo baglidir; miinasibat kimi nozardon kegirilir, ¢iinki
haqgigaton ictimai miinasibatlor sistemins daxildir vo insanlar
arasinda miioyyan — hom «saquli», hom do «ifiiqi» miinasi-
botlori formalasdirir; «tosiry» termini vasitasilo miioyyonlos-
dirilir ki, bu da idarsetmodo asas olan insanlarin siiuru,
davranis1 va foaliyyastine tosir anina isara edir».

Idaroetmonin mahiyyaetini daha adekvat «idaroedici tosir»
termini agiqlayir. Bu termin insanlarin foaliyyati, davranisi
vo stiuruna real stimullasdirici, mocburedici vo doyisdirici
tosir monasini ifads edir. Adi tosirdon forqli olaraq, idarsedici



tosir bir nego baslica elementi 6ziinds ehtiva edir ki, bunlar
tohlil, dncogdrmao, hadof, toskil, koordinasiya, tonzimlomo,
motivasiya, nazarat, naticolorin qiymatlondirilmasi vo yeni
addimlarin planlasdirilmasidir. Beloaliklo, «idaraetmo» anlayi-
sin1 insanlara — onlarin yaratdiqlari institutlara, onlarin fordi,
ictimai, kollektiv vo qrup foaliyyotino miioyyon moagsad vo
maraqlar ¢orgivasindo moagsadyonlii (stiurlu, diistiniilmiis,
planlasdirilmis), toskilati vo tonzimlayici tosir kimi miioy-
yonlosdirmok olar. Idaroetmo hom birbasa (ziiniiidaraetmo
formasinda), hom do xiisusi yaradilmis dovlat, tosorriifat,
siyasi partiya, ictimai va s. strukturlar vasitasilo reallagdirilir.
Elmi odobiyyatda idaroetmo miixtolif osaslara goro tosnif
edilir. Atamancguk vo Oxotskinin tosnifatlarinda miixtoalif
osaslara goro, ictimai, iqtisadi, sosial, siyasi, ideoloji idaro-
etmo, comiyyatin idara edilmasi, dovlot idaragiliyi, tosarriifat,
miiassiso, firma vo ya togkilatin idars edilmasi, yerli 6ziinii-
idaroetmo, menecment, qrup dziiniitonzimlomasi va s. forg-
londirilir. Eyni zamanda idarsetma ndvlori arasinda orazi
idaroetmosi, saholorarasi, strateji vo planl idarsetma do yer
alir. Lakin biitiin idaroetmo ndvlori arasinda dovlst idaragiliyi
xtisusi yer tutur. Bu bir torofdon onunla baghdir ki, dovlot
idarogiliyi dovlatin comiyyat vo altsistemlorinin toskili, ida-
roedilmasi vo onlara maqgsadyonlii hakimiyyat tosiri iizro
solahiyyatlorinin reallagdirilmasit mexanizmidir. Digor torof-
don iso, bu, dovlstin qanunyaradici, hiiquq-miihafizo va
torbiyovi funksiyalarinin reallasdirilmasi mogsadilo ganunve-
ricilik, icra, mohkoma vo digor hakimiyyat salahiyyatlorinin
hoyata kecirilmasi lizra xiisusi peso foaliyyati noviidiir. Bun-
dan basqa, «dovlot idaragiliyi» termini elmi biliklor sahasini
do xarakterizo edir. Dovlot idaragiliyi elminin obyekti dovlot
v onun aparati, dovlot vo baladiyys orqanlari, dovlstin diger
altsistemlori vo institutlaridir. Predmeti iso dovloat idaragi-
liyinin mahiyyati, mozmunu va qanunauygunluglari, dovlot
(idaroedici tosir subyekti kimi) vo comiyyat (bu tasirin
obyekti kimi) arasinda qarsiliql alagolorin strukturu, prin-
siplori, formalari, metodlar1 vo hiiquqi osaslari, miixtalif
sosial sahalordo (siyasat, iqtisadiyyat, sosial saha, beynolxalq
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miinasibatlor vo s.) idaroetma tozahiirlorinin 6zslliklori, ida-
roetmonin xarakterini gsortlondiron obyektiv sorait vo subyek-
tiv faktorlardir. Rus arasdirmacisi Y.Oxotski dovloat idaro-
ciliyi sisteminin ziddiyyatlori sirasinda asagidakilar: forg-
londirib:

—dovlet idaragiliyi sisteminin stabilliyinin tomini ilo
onun daim doyisdirilmasinin dorki, aparatinin yenilon-
mosi, daha somarali idaraetms metodlarinin monimso-
nilmasi zorurati arasinda ziddiyyat;

— idarosetmonin obyektiv xarakteri ilo subyektiv reallas-
dirilma formalar1 arasinda ziddiyyat;

— dovlet idaraciliyi kadrlarinin oksar hissosinin pesokar
oldugu halda, bir ¢ox hallarda somarali islomays qabil
olmamasi vo s.

Subyekt-obyekt miinasibatlorinin xarakteri dovlat idars-
ciliyi anlayisint genis vo dar monada izah etmoyo imkan
verir. Genis anlamda ddvlot idaragiliyi comiyyat iglorinin
idars edilmosidir. Bu isi biitovlikkde dovlet (hakimiyyatin
biitiin qollar1, miivafiq dovlat orqanlar1 va yerli 6ziintiidars-
etmo strukturlar1) gercoklogdirir. Dar anlamda iso bu, comiy-
yatin iglorinin icra orqanlari torafindon miivafiq inzibati vo
nozarat formalar vasitosilo idare edilmosidir. Dovlat idare-
ciliyine ehtiyac tobii, maddi, informasiya vo amok resursla-
rinin samorali istifadesing, golirlorin odalstli boliinmasing,
ictimai asayisin qorunmasina vo baslica sosial hiiquqlarin
Odonilmasine yonalik dovlet siyasetinin reallagdirilmasinin
tomini zoruratindon dogur. Dévlat idaragiliyinin funksiyalar
dovlot organlarinin idaroetms funksiyalari vasitosilo reallas-
dirtlir. Son zamanlar «dovlat idaragiliyi» termininin «dovlat
menecmenti» anlayisi ilo avozlonmesi miisahide olunur. Funk-
sional toyinatlarina gors, idarsetma vo menecment haqigaton
do yaxin ifadelordir. Hor ikisi konyuktur doyisikliklors ope-
rativ vo somorali reaksiyaya hesablanib. Lakin onlar sinonim
deyillar, hatta bir sira miixtoalif yanagsmalara gors, shomiyyaotli
daracads forqlenirlar.



Ddovlat idaraciliyi vo kommersiya sahasinda
idaraetmanin miiqayisali tohlili

Dovlat idaragiliyi

Kommersiya sahasindo
idaraetma

Sosial somaralilik, imummilli
maraq, tolobat, hiiquq ve insan
azadliglariin keyfiyyatli real-
lagmasina hesablanib.

Idarsetms foaliyyatinin iqgtisadi
rentabelliliyine hesablanib.

Vergitutma vo milli galir vesait-
larin biidea bolgiisiine asaslanir.

Ozal investisiyalar, fordi yati-
rimlar vo xidmatlorin satigina
osaslanir.

Mohsul gozlo goriinon deyil,
praktiki olaraq kemiyyat va qiy-
mot gostaricilorinds ifads edil-
mosi miimkiinsiizdiir.

Mohsul hiss edilondir, istehlak
doyaeri vo qiymatino malikdir.

fctimai hiiquq normalari ilo
(konstitusiya, inzibati, ekoloji,
beynalxalq hiiquq) tenzimlon-
ma ilo baghdir.

Idaraetmo miinasibatlori xiisusi
hiiquq (miilki, sahibkarliq, omok,
kommersiya hiiququ) normalari
ilo tonzimlonir.

Hiiquqi tenzimlamanin impera-
tiv metodlari Gistlinliik toskil edir
(ictimai miinasibatlarin istirak-
¢ilarina idaroedici tosir).

Hiiquqi tonzimlomanin dispozi-
tiv metodlart dstiinliik toskil
edir (barabarhiiquqlu toroflor—
istirak¢ilar arasinda miinasibot-
lorin tonzimlonmasi).

Ictimai-siyasi institutlar (parti-
yalar, ictimai palata, homkarlar
ittifaglar1 vo s.) maraqli vaton-
das birliklorinin daha ¢ox noza-
rotindadir.

Ictimai-siyasi institutlar (parti-
yalar, ictimai palata, homkarlar
ittifaqlar1 vo s.) maraqli voton-
das birliklorinin daha az nozaro-
tindadir.

Idaroedici tosir obyekti biitiin
comiyyatdir.

Umummilli problemlorin hal-
linds dar miqyasda istirak edir.

Cadvalin tohlilindon goriiniir ki, dovlet idaragiliyi ilo
kommersiya sahosinds idaroetms arasinda farqlor olduqca
ciddidir. Bu baximdan, dévlot menecmentindon yalniz dov-
latin iqtisadi miinasibatlarinin hiiquqi tonzimlonmasi manbo-
yi kimi deyil, hom ds birbasa bazar miinasibetlorinin subyekti

kimi ¢ix1s etdiyi zaman bohs edils bilar.
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Veberin dovloat idaragiliyinin «ideal model»indon farqli
olaraq, dovlstin faaliyyotinin miasir modeli olduqca
miirakkob 6zolliklori ehtiva edir. Bu, har seydon 6nco onunla
baglidir ki, yeni minillikds idarsetma prosesino davam edon
informasiya inqilabi, xiisusilo do idaraetms foaliyyatinin rasi-
onallagdirilmasinin operativ vasitosi kimi istifade edilon
informasiya texnologiyalar1 6nomli tosir gostorir. Onlarsiz
miasir idaragilik sistemini tosovviir etmok miimkiin deyil.
Bu giin Azarbaycan Respublikasinda informasiya comiyyati-
nin barqarar olmasi vo bunun torkib hissasi kimi IK T-nin ge-
nis totbiq edilmasi istiqgamatinds sistemli foaliyyat aparilir. Bu
baximdan, Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 17 fevral
2003-cii il tarixli 1146 ndmrali Seroncamu ilo tosdiq edilmis
«Azarbaycan Respublikasinin inkisafi namins informasiya
vo kommunikasiya texnologiyalar1 iizro Milli Strategiya
(2003-2012-ci illar)», mixtalif illori ohato edon «Elektron
Azorbaycan» Dovlat Proqramlari Azorbaycani elektron
hokumotin inkisaf etdiyi 6lkalor sirasina gixarib. Olkodo tam
sokildo formalasan elektron hokumatin infrastrukturu artan
tolobat1 6domayo imkan verir. Son zamanlar elektron xidmaot-
lordon vo elektron imzadan istifado edonlorin say1 nozors
carpacaq doracads artib, dovlot qurumlar elektron xidmaotlor
gostormayo maraqlidir va ohalinin daha ¢ox zarurat duydugu
xidmotlor miitomadi olaraq elektronlasdirilir. «Azarbaycan
Respublikasi Ohalisinin Dovlat Reyestri», «Giris-¢ix1s vo
geydiyyat» idarslorarasi avtomatlasdirilmis molumat-axtaris
sistemi, Votondaslarin «Elektron saglamliq karti» sistemi,
«Dovlat Qulluggular: Reyestri», «Tohliikasiz sohar» avto-
matlasdirilmis idaraetma sistemi vo «Niimunavi tibbi-infor-
masiya sistemi» tokmillogdirilib vo genislondirilib. Todricon
dovlst hakimiyyati kimi, osason, informasiya texnologiyala-
rindan istifado edon informasiyassashi dovlot idaragiliyi
sistemi formalagir. Bununla bagli olaraq XXI asr dovlot ida-
rociliyinin 6zalliklori sirasina asagidakilar: aid etmoak olar:

1. Infokommunikasiya texnologiyalari, siyasi analitika
vo prognostikanin istifadosi ilo dovlot siyasotinin
islonib hazirlanmasi.



2. Miiasir sosial-siyasi vo sosial-iqtisadi diagnostika,
identifikasiya vo obrazlarin taninmasi, informasiyanin
aqreqasiyasi metodlariin istifadssi ilo dévlat prog-
ramlarinin islonmosi, reallasdirilmasi vo qiymatlondi-
rilmasi.

3. Comiyyat tozahiirlorinin inkisafinda pozitiv vo neqativ
tendensiyalarin prognozlasdirilmasi va tocriibado nozs-
ro alinmasi, catismazliglarin aradan qaldirilmasi vo
lokallagdirilmasina yonolik tadbirlorin iglonmasi, doyi-
sikliklora tolobatin miioyyonlagdirilmosi vo onlarin
gercoklosdirilmasi lizra praktiki foaliyystin hoyata ke-
¢irilmosi.

4. Rayon, region vo 6lkonin durumunu xarakterizo edon
sosial, siyasi va iqtisadi gostoricilorin tohlili, imumi-
losdirilmasi va interpretasiyasi.

5. Optimal idarsetma gorarlarinin axtarisi, gobulu iiclin
har hansi saho, region vo 6lkads sosial-siyasi va sosial-
iqtisadi proseslorin dyronilmosine yonalik empirik
aragdirmalarin toskili vo ger¢oklosdirilmosi.

6. Zoruri sosial, siyasi, iqtisadi vo elmi informasiyanin
axtarisi, islonmasi, qorunmasi va istifadesinin rasional
priyomlarmin totbiqi.

Dovlat idaragiliyinin siyasilogdirilmasi, dovlot idaragili-
yindo siyasatg¢ilorin va inzibatgilarin yaxinlagmasi bu konsep-
siyanin mithiim doyisikliklorindondir. Dévlat idaragiliyinin
klassik modeli dovlat idaraciliyinin doqiq siyasi ve inzibati
bolglistinii nazords tuturdu: siyasatgilor qorar gobul edir,
momurlar siyasi neytralliqlarin1 qoruyaragq, siyasi proseslora
qarigmadan bu qorarlart icra etmoliydilor. Lakin hazirda
idaroetmonin inzibati funksiyalar1 shomiyyatli doracads siya-
silogib: yiiksok siyasi postlari tutan miiasir dovlet momurlari
ictimai ohvali daim diqqgotdo saxlamal1 vo parlamentarilorin
royi ilo hesablagsmalidirlar. Onlar yalniz presedent vo ya kagiz
prosedurlari asasinda horokat edos bilmoazlor.

BMT ekspertlorina goro, bu giin dovlet idaragiliyine yeni
yanasma tolob olunur. «ictimaiyyatin davaml inkisaf mog-
sadlorinin miioyyonlosdirilmasi, dovlet proqramlart vo
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layihalori, onlarin gergoklosdirilmasi iizrs planlarin hazirlan-
mas1 vo qorarlarin gobulunda genis ictimai istirak» daha
prinsipial ohamiyyat kasb edir. Dovlot idaragiliyinin daha
ugurlu olmasi {igiin o, imumi shvalda, votondaslarin hoyat
torzi vo giindomindos doyisikliklors yol aca bilmalidir.

Oksar 6lkoalords dovlat xidmatlori strukturu da 6nomli
dayisikliklora moaruz qalib. Ogor XX asrin ortalarinda dovlot
idaragiliyindo vurgu pesokar dovlot qulluqgularinin isgiizar
qabiliyyatlarinog, siyasi neytralliglarina qoyulurdusa, indi
onlarin siyasi loyalliglarina, bozi hallarda iso foal siyasi
roluna 6nom verilir. Bozi 6lkslords (ABS, Fransa, Almaniya)
dovlot xidmatlorinin omakdaslar1 partiya tizvii vo ya partiya
funksioneri ola bilirlor.

Alman politologqlar Smidt vo Trayber miiasir «siyasi
biirokratiyaniny ideal tipini isloyib hazirlayiblar. Onlar XX
yiizilliyin sonlarinda inzibati-dovlat faaliyyatinin «klassik»
tipli blirokratiyanin faaliyati ilo baslica 6zslliklorini qarsi-
lagdiriblar. Onlarin toqdim etdiklori sxem asagidaki codvaldo
togdim olunub:

Siyasi biirokratiya va klassik tipli biirokratiyanin
miiqayisali xarakteristikasi

Klassik biirokratiyanin
foaliyyati

Siyasi biirokratiyanin
foaliyyoti

. «Umumi rifahy», «iimumi ma-

raqlar»a vo s. oriyentasiya

. Forqgli siyasi maraq vo mog-

sadloro oriyentasiya

. Islorin isgiizar miistovida, si-

yasi neytralliq gdzlonilmaklo
hall edilocayino inam

. Problemlorin siyasi danisiqg-

lar prosesindo giizost oldo edil-
mosi yoluyla holline inam

. Siyasi diskussiyalar (parla-

mentdo, partiyalarda, lobbi
qruplarmin kémayi ilo va s.)
lizumsuz, hotta tohlikali
todbir kimi nazordon kegirilir

. Siyasi diskussiyalardan isti-

fados dovlot gorarlarinin haya-
ta kegirilmasi baximindan
zoruri todbir kimi nazordon
kegirilir.

. Siyasotdo foal istirak rodd

edilir.

. Siyasi foalliq prinsip etibarilo

moqbul sayilir.




5. Biirokrat va siyasiler arasin-
da zaif olaqe

5. Siyasilar vo momurlar arasin-
da intensiv olago

6. Elit homroylik — dovlat apa-

6. Ciizi elit homroylik

rat1t momurlarinin monavi vo
intellektual elita toskil etma-
sino inam

7. Faaliyyetin proqram va prob-
lem metodlara (dovlet prog-
ramlarmin iglonmasi vo qiy-
matlondirilmoasindo, qorar qo-
bulunda istirak) oriyentasiya

7. Faaliyyatin prosedur tisullari-
na oriyentasiya

Alman politologlarin sxemini tohlil edoerken biirokrati-
yanin forqli siyasi qrup vo partiyalara oriyentasiyasini, hotta
yiiksok vazifoli momurlarin miioyyan siyasi sorbastliyi ilo
bagli tezislorin bu giin artiq siibho dogurmadigini qeyd etmok
lazimdir. Dovlat idaragiliyinin genislonon miqyasi va texniki
kompleksliliyi momurlarin siyasi shomiyyatli bir ¢ox vozi-
folari 6zlarinin yerino yetirmasini nazards tutur.

Dovlat idaragiliyinin iislubu da shomiyyatli doracado do-
yisib. Ogor XX asrin avvallorinde momurlar riskli amallor-
don, gorarlardan qagir, doyisikliklori sevmir vo sohva yol
vermakdon qorxurdularsa, yiizilliyin sonunda biirokratiyanin
stili prinsip etibarilo doyisib. Rus arasdirmag1 politoloq 1. Va-
silenkonun toklif etdiyi sxem Vebera gors «ideal biirokrat»la
dovlot aparatinin miiasir «ideal» momurunun stillori arasin-
daki farqlari izlomayos imkan verir.

Vebera gora «ideal biirokraty va miiasir mamurun
miiqayisali xarakteristikasi

«ideal biirokrat» Miiasir momur

1. Riskdon qagir. 1. Zoruri hallarda risk edir.

2. Real foaliyyat gercoklosdirir,

ancaq tapsirilanlari icra edir. 2. Innovasiyalara meyillidir.

3. Foaliyyatin noticolorino kok-

3. Foaliyyatin 6zlino koklonir. lonir.

4. Dayisikliklori sevmir. 4. Doyisikliklors can atir.
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5. Sohv etmokdon qorxur, clinki | 5. Sohvlors anlayisla yanasir vo

inzibati cozadan ¢okinir. onlardan dors alir.
6. Mohdudiyyatlora diqgot yeti- | 6. Yaranmis imkanlara diqqot
rir. ay1rir.

7. Nailiyyatlorin sldo edilmasi-
ni 6n plana ¢okir.

8. Daim ixtisasini artirmaga ca-
ligir.

7. Tohliikasizliyi 6n plana ¢okir.

8. Oyronmok istomir.

Inzibati islahatlar vo innovasiyalar miiasir dévlot idaraci-
liyi sistemindo adi hala g¢evrilib. Bu durum dévlst qulluggu-
larindan yeni — daha dinamik vo innovativ idareetmo iislubu
formalagdirmagi tolob edir.

Idaragilikds informasiya inqilabi geyri-morkozlosmonin
giiclonmasing, idaraetmo prosesinin frangmentarlagsmasina
gatirib ¢ixarib ki, bu da togkilati soboke prinsipi yaradib. Ma-
hiyyat etibarilo informasiya inqilab1 morkozlosmis idaragi-
likdon 6zlindo miiveqqati konfiqurasiyalarda birloson kicik
strukturlarindan ibarat modul taskilati formasina ke¢id de-
mokdir. Bu iso dovlet institutlarinin yeni, ¢evikdoyison in-
formasiya miihitino daha tez adaptasiyasina yol agir. Yeni
strukturlarin vacib {stlinliiklorindon biri soboko strukturlar
daxilindo ictimai inam kapitalinin gliclonmasi — korporativ
homrayliyin artimidir.

Informasiya inqilab1 soraitindo dovlot hakimiyyetinin sta-
billiyi vo onun golocokds qorunub saxlanmasi vahid modoni
xarakteristika — comiyyaoto xas inam soviyyasi ilo sortlonir.
Bu sobobdon dovlst hakimiyyati ilk novbads informasiya in-
qilab1 ¢agiriglarina adekvat pozitiv struktur doyisikliklorin-
do maraqli olmalidir.

Idaroetmo yanasmalarinin asasinda belo bir mévqe durur
ki, insanlarin ictima-iqtisadi vo siyasi hoyat foaliyystinin
idara olunmasi dovlatin faaliyyatinin genis vo vacib sferala-
rindan biridir. Idaroetmo nozoriyyolari yeni elm sahosidir.
Onun predmeti va obyekti halalik oksariyyat torafinden qobul
olunan formada miioyyonlosdirilmomisdir. Bununla bela,
movcud nozariyyalorin obyektini vo predmetini do bu maso-
lalor kompleksinds tapmaq olar.



Mosaloys bu movgedon yanasaraq demok olar ki, déviat
idaragilik nazariyyasinin obyekti comiyyatin iqtisadi-tasorrii-
fatgihq, sosial-madani, siyasi-hiiquqi faaliyyat sahalaridir. Bu
elmin predmet sahasi isa, asasan, doviat, hakimiyyat, siyasat,
iqtisadiyyat, idaraetma va hiiququn qarsiliqli vahdatindan
irali galir. Bununla olaqoadar olaraq dovlet idaragilik nozo-
riyyasini siyasi, sosial, iqtisadiyyat, hiiquq vo s. elmlorin
kasismo sahasindo moévceud olan xiisusi bir elm sahasi kimi
tasavviir etmak olar.

Dovlatin siyasi idarsetmo sahasindo faaliyyati ictimai
miinasibatlorin vo insanlarin davranisinin tonzimlonmosi ilo
six baghdir. Buradan da dovlst idaragilik nozoriyyosinin
hiiquqi aspekti meydana ¢ixir. Biitovliikds bu, elmi, siyasi-
hiiquqi bilik sahasi kimi xarakterizo olunur. Lakin belo
yanagma diiz olsa da, mahduddur va dovlst idaragiliyinin elm
sahosi kimi biitiin xiisusiyyatlorini ohato etmir.

Dovloat idaragiliyinin sosial aspektini do nazero almaq
lazimdir. Ciinki dovlat idaragiliyi insanla vo insanlarin sosial
monafeyi ilo baglidir. Belolikls, dovlat idarsetmasi biitdvliik-
do dovlatlo insanlar arasinda siyasi-hiiquqi vo sosial foaliyyat
vo miinasibatlor sahasidir. Dovlat idaragilik nozariyyasi iso
siyasi-hliquqi va sosial elm sahasidir. Dovlat idaragiliyi anla-
yisinin mahiyyati beladir vo o, 6ziindo siyasi, sosial vo
hiiquqi olamatlori olan hadisa va proseslori xarakterizo edir.

Nohayat, dovlot 6zlinds yalniz siyasi hakimiyysti deyil,
hom do miiasir comiyyatin toskilinin on yliksok formasini
birlosdirir.

Belalikls, dovlat idaracilik nazariyyasinin predmet sa-
hasi dovlat vo comiyyatin idarsetmd vo oziinilidarsetma
subyekti va obvekti kimi qarsiliqgh foaliyyat sferasimi xa-
rakterizo edon siyasi-hiiquqi, sosial hadiss vo proseslarin
vahdatindan ibaratdir. Bu predmet miioyyon edilorkon no-
zors alinir ki, dovlat idaroetmasi insanlarin birge amak, icti-
mai hoyat vo foaliyyotini mogsadydnlii toskiletmo vo ton-
zimlomo kimi xiisusi funksiya yerina yetirir. Beloliklo, dovlot
idaracilik nozoriyyasi 6ziinomoxsus todqiqat obyekting vo
predmetino malikdir. Bir elm sahosi kimi o, dovlot idaraetma
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prosesinin toskili ganunauygunluqglarini, bu zaman ohali,
miiossisa vo togkilatlar arasinda ortaya ¢ixan miinasibatlori,
dovlstin mogsadyonlii toskiledici vo tonzimlayici tosiri me-
todlarini, vasitalorini, onlarin islonib hazirlanmasi vo totbi-
qinin 9saslarini dyranir.

Dovlat idaragiliyinin birbasa dovlot, hakimiyyat vo hii-
quqgla baghiligini, hiiquq, sosial va siyasi elmlorin kosismo
mokaninda oldugunu vo obyekto mogsodyonlii toskiletmo,
tonzimloma tosiri gostordiyini nazars alaraq belo hesab edirik
ki, onun predmetino osason asagidaki dord qrup masalolor
aid edilo bilor:

a. Déviatin mahiyyati, tiplori va ictimai funksiyalari.
Dovlot idaragiliyinin mahiyyati, comiyyatin idars olunmasi
sisteminda yeri vo xtisusiyyatlori; dovlot idaragiliyinin mog-
sad vo funksiyalari, obyekt vo subyektlori, obyektiv vo sub-
yektiv amillori, dovlat siyasatinin islonib hazirlanmasi vo
hoyata kegirilmasi masalalori.

b. Dovlat idaragiliyinin taskili, funksional va taskilati
qurulusu; dovlot qurulusunun formalari, idaroetmo foaliyyo-
tinin vo dovlat idaroetmasinin prinsiplari.

c. Dovlat idaragiliyinin tamin edilmasi masalalori — bura
dovlat idaragiliyinin normativ-hiiquqi bazas1 vo hiiquqi ton-
zimlonmosi, dovlot idaragiliyinds qanunguluq masalalori;
dovlot idaragiliyinin informasiya tominati, dovlot idaragili-
yinin insan potensiali vo kadr tominati, maliyyo tominati,
dovlot idaragiliyinds demokratiya vo biirokratiya masalolori
va s. aid edilos bilor.

d. Dovlat idaragiliyinin inkisafi, tokmillogsmasi va sama-
raliliyinin artirilmasi masalalori. Bura dovlot idaragiliyindo
azadliq vo mosuliyyat, dovlot idaraciliyinin metod va tisulu-
nun tokmillogsmasi, obyektivliyinin artirilmasi, dovlot idars-
ciliyinin somaraliliyinin hesablanmasi va artirilmasi yollari,
dovlat idaragilik imkanlariin genislonmasi vo onun istifadosi
masalalari aid edilir.



2.2. Dovlat orqanlar arasinda qarsihigh
alaqgalorin tokmillasdirilmasi

Siyasat vo idarsetms insan foaliyyatinin iki olageli saho-
laridir. Bagoriyyat tarixi boyu bu sahalor sosiumun inkisaf
morhalasindon, ohali say1, onun sosial differensasiyasi soviy-
yasindon, hakim iqtisadi miinasibatlor tipindon asili olaraq
bir-biri ilo forqli miinasibotlords olublar. Lakin siyasat vo
idaraetmonin baslica magsad va doyarlori — sosiumda qayda-
qanunun yaradilmasi vo qorunmasi doyismoz qalib.

Siyasat vo dovlat idaragiliyini imumi yaranma tarixi bir
araya gotirir. Bu, biitovliikkde hakimiyyat, o climlodon siyasi
hakimiyyat fenomeni ilo baglidir. Hom klassik, hom do miia-
sir ideya vo konsepsiyalarin oksariyyatindo «hakimiyyat»
kateqoriyasi comiyyatin asayisi, insan miinasibatlorinin idara
edilmosi vo tonzimlonmasi ehtiyaci ilo alagelondirilir. For-
malagdig ilk illordo dovlat idaragiliyi elmi (ssason do ameri-
kan dovlet idaragiliyi elmi) siyasat vo idaroetmo dixotomiyasi
probleminin tasiri altinda olub. Bu yanagsma Vudro Vilson
torofindon ifads edilmisdi. Hesab edilirdi ki, dovlatin baslica
magsad va vozifalaorinin, onun siyasi strategiyasinin miioy-
yanlosdirilmasi dovlatin siyasi orqanlarina, yoni tomsilgilik
orqanlari vo dovlat bag¢isinin funksiyalarina aiddir Balli olan
siyasi strategiya corgivosindo mosalolorin holli dovlet ida-
rociliyi orqanlari torafinden reallagdirilmalidir. Dovlst ida-
rociliyinin tadqiqinin yeni nazori modelinin osasinda «siyasi
soboko» anlayis1 dayanir. Siyasi goboko konsepsiyast dovlstin
siyasatin agenti kimi nazordonkecirilmo rakursunu doyisir:

— dovlstin siyasatin islonib hazirlanmasinda dominant rolu
ideyasinin oksino olaraq, qeyd edilir ki, dovlst vo onun ins-
titutlart Gnomli do olsa, siyasi qorar gabulu prosesinin yalniz
aktorlaridir; — dovlatin nisbi miistoqilliyi ideyasinin aksino
olaraq, siyasatdo dovlot strukturlari digar siyasot agentlori ilo
resurs miibadilosi ger¢oklosdirmaya macbur institutlar kimi
tadqiq edilir; dovlet idaragiliyinin iyerarxik toskil olunmus
sistem olmasi ideyasina qarsiliq sobaks yanagmasi yeni idaro-
etma tipi — «rohbarlik» toklif edir ki, onun timumi xarakte-
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ristikas1 «hokumatsiz idaragilik» vo ya « hokumatsiz roh-
barlik» formulunda oksini tapib.

Hakimiyyatin icra strukturlarinin dévlot siyasatinds rolu-
nun artmasi miiasir siyasi inkisafin agkar tozahiirtidiir. Bu
baximdan siyasat idaroetmadon ayrilmazdir, idaroetms iso
siyasotdon. Beloliklo, dovlot idaragiliyini «hdkumatin ictimai
maraq va tolobatlarinin 6donilmasi magsadils legitim macbu-
riyyat vo tabegiliyo osaslanan pesokar siyasi foaliyyatinin
spesifik novii» kimi nazordon kegirmok olar. Dovlot idaragi-
liyi problemi bu giin inzibati foaliyyat vo siyasatin koskin
ziddiyyatli miistovisindo yer almir, oksino, onun siyasi
prosesa qatilma mexanizmlori, ¢orgivalori, mohdudiyyatlori,
magsadauygunlulugu vo naticalorinin miisyyanlogdirilmasi
ilo baglidir. Bunun kokiinds bir sira faktorlar durur: — dovlat
qullugunun statusu vo funksiyalarinin doyismasi, dovlot or-
ganlarmin keyfiyyatco yeni «askarlig» soviyyasi; qanunverici
va icra hakimiyyatinin qarsiliql alagesinin yeni formalarinin
omoala golmasi; dovlot qullugunun votondaslarin ehtiyaclarina
reoriyentasiyasi, onlarin maraq va tolobatlarinin qorunmasi,
buna uygun olaraq 6zfaaliyyst plan vo proqramlari, layiho-
larin korreksiyasi; dovlst vo korporativ maraqlar arasinda
tarazligin tomini; inzibati idaroetmo sisteminin foaliyyatino
demokratik nozarat; inzibati aparat va siyasilorin igbirliyinin
qurulmasi; idareetmonin geyri-morkozlagsdirilmosi.

Icra hakimiyyati orqanlarmin idaroetmo funksiyalarinin
reallagdirilmasinda rolu eyni deyildir. Markozi vo regional
icra hakimiyyati orqanlarinin qarsiligh slagesi giiniimiiziin
aktual problemlorindondir. Umumiyyatlo, hakimiyyat orqan-
larinin qarsiligh slagasi comiyyatin inkisafi va siyasi stabil-
liyin tomin olunmas1 baximindan olduqgca bdyiik shomiyyato
malikdir. Cilinki mohz dovlot hakimiyyati orqanlari ictimai to-
lobat vo maraqlar1 reallasdirir, sosial gorginliyi azaldirlar.
Maragqlarin razilagdirilmasi, konsensusun alds edilmosi, forg-
li siyasi qiivvelorin omoakdaglig1 asasinda qarsiligl slago sa-
yasinda comiyyatin stabilliyi, normal faaliyysti vo biitiin
sosial orqanizmin inkisafi tomin olunur. Qarsiligli miinasi-
batlor, hakimiyyat vo idaraetmo orqanlari arasinda qarsiliqh



olaqgo formalar siyasi stabillik saviyyasini miioyyon edir. Bir
nec¢a alago tipini forqlondirmak olar: giic, direktiv, kompro-
mis. Zaruri siyasi stabillik soviyyasinin va siyasi sistemin
davamliliginin tomin olunmas {igiin hakimiyyot orqanlarinin
konstruktiv olagalor qurmasi, miinasibatlar sisteminin borabor-
lik vo hormat prinsiplori asasinda formalasdirilmasi vacibdir.
«Markaz—region» somarali alage modelinin qurulmasinda
regionun movqeyi do onomlidir.

2.3.Doviat-ozal tarafdashg
(Public-Private Partnership, PPP)

«Dovlat-6zal torofdaghgn termini (Public-Private Partnership,
PPP) 6ton asrin 80-ci illorinin avvallerindo dovlatle 6zal
sektor arasinda xiisusi miinasibatlorin xarakterizo edilmosi
ti¢lin dovriyyayas buraxilib. Bir qayda olaraq, bu miinasibatlor
istehsal vo sosial infrastruktur sahasinds formalasib va inki-
saf edib. Buna misal kimi avtomobil vo domir yollari, hava
vo doniz limanlari, enerji sobokalori, kommunal tosarriifat,
telekommunikasiya, tohsil, sohiyys vo madoniyyat obyektls-
rini gdstormak olar. Bu onunla xarakterizo olunur ki, bu ciir
miinasibatlorin yaranmasi liberallasmaya yonalik siyasat vo
iqtisadiyyatda dovlet istirakinin mohdudlasdirilmasinin
naticadir. Dovlot va 6zal sektor arasinda bu va ya digar omok-
dasliq hor zaman moévcud olub. Miiasir soraitds tosorriifatin
miirokkab toskili formalar1 dovlat istirakinin zaruriliyini diqto
edir. Bununla yanast, son 30 ilds dovlet — 6zal torafdashiginin
yer aldig1 institusional miihit (normativ-hiiquqi baza, tonzim-
lomo mexanizmlari va s.) dovlot va biznesin qarsiliqli miina-
sibatlorinin inkigafinda yeni marhals hesab edils bilor. Balli
oldugu kimi, istehsal va sosial infrastrukturn osas seqmentlori
dovlatin va ya baladiyyalorin miilkiyyatinda idi. Oten osrin
80—90-c1 illarindo inkisaf etmis, sonradan iso inkisaf etmokdo
olan dlkalords infrastruktur obyektlorinin ingas1 vo idaroedil-
masi tadricon 6zal strukturlara verildi. Bu arada baza miilkiy-
yot miinasibatlori oksor hallarda doyismirdi: dovlet 6zal
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sektora yalniz istifads hiiququnu verirdi, obyektlors sahiblik
hiiququnu iso 6ziindo saxlayirdi. Eyni zamanda morkozi
orqanlar vo yerli idaraetma strukturlari infrastruktur obyekt-
lorinin vacib hoyati tominat sistemlori kimi xiisusi yerini
nazars alaraq, 6zal operatorlarin foaliyystine tonzimloma vo
nazarot funksiyalarmi giiclondirir, bunun ii¢lin qanunverici
vo toskilati-idaroetma bazasini tokmillosdirirdilor. Infrastruktur
kompleksinin miiasir idaraetma prosesinin baglica ziddiyyati
onunla baghdir ki, bir torafdon bu obyektlorin 6zsllogdiril-
masi bir ¢ox Olkolords sosial-siyasi sobablordon — shalinin
on zaif tobagoalarinin diskriminasiyasi riskinin giiclii olmasi
ilo olagodar mogsadouygun sayilmir. Digar torafdon iso, dov-
lot vo baladiyyas biidcalerinin kasadlig, artan sosial 6hdaliklor
bazi hallarda infrastruktur ehtiyaclarinin ixtisarini sortlondirir.
Bu ziddiyystin aradan qaldirilmasina infrastruktur obyekt-
lorinin ingast vo istismart mogsadilo 6zal sektorun resursla-
rinin calbi izra xiisusi togkilati-idaroetms sisteminin totbiqi
hesabina nail olunur. Bu sistem «li¢ P» — «Public-Private
Partnership» adlandirilib. Lakin qarisiq iqtisadiyyatda hor
dovlot vo 6zol kapital olagosini dovlot-6zal torofdaslig
kateqoriyasina aid etmok olmaz. Bu yalniz o hallara samil
olunur ki, biznes dovlotin gdstorisi vo dostayilo vaxtilo so-
nuncunun lizarind qoyulan funksiyalar1 yerina yetirir, yoni
bazar tozahiirlori dovlatin anonovi faalliq saholoring totbiq
edilir. Bunula bagl «Britaniya dovlat vo 6zal sektor torof-
dashig» sirkotinin basgist M.Cerard qeyd edir ki, «Torofdas-
liq dovlat vo 6zal sektor tosarriifatinin sorhodinds qurulur,
ancaq sonuncu nd millilosdirilir, no do 6zallosdirilir. Siyasi
cohatdon onlar {igiincii yolu tocassiim etdirirlor. Bundan
faydalanaraq, hokumatlor ohaliys bozi ictimai xidmotlor
togdim edo bilorlor». Beloliklo, DOT-in va digar dvlot ton-
zimlonmosi alatlorinin forqlondirilmasi vacibdir. Masalan,
miasir Qarb iqtisadi elminds gabul edilmis yanasmaya goro,
bu alamotlor «Public-Private Partnership»o aid edilmir:

— dovlat satinalmalari;

— dovloatin 6zal sirkatlori kreditlogdirmasi vo subsidiyalas-

dirmasi;



— miiossisalorin, bank va real sektorun subsidiyalagdirilmas;

— giizostli vergitutma, gilizostli gomriik tariflori vo s.

Amma eyni zamanda tokca biidcadan deyil, hom do 6zal
sektor torafindon maliyyalosdirilon dovlotin investisiya prog-
ramlar1 dovlot-6zal torafdasligi sayilir. Nizamnamo kapita-
linda dovlatin istirak etdiyi miiossisolor, konsessiyalar da
DOT-5 aid olunur. Nozori baximdan dovlot-6zal torafdaslig:
biitiin toraflor — dovlet, biznes, comiyyat {igiin alverislidir.
Dovlot bu torafdagliqda ona goro maraqlidir ki, 6z amlakinin
saxlanmas1 vo investisiyalasdirilmasi iizro xarclor yiikiini
biznesa «Otlirlir» vo bununla da homin omlakin faaliyyat
somoaroliliyinin artacagina {imid basloyir. Eyni zamanda DOT
vasitosilo dovlot somarasiz tosorriifat formalarindan imtina
edir, bir sira iqtisadi funksiyalarindan (insaat, istismar, tomir)
yaxa qurtarir va sosial-iqtisadi problemlari yumsaltmaga nail
olur. Ozal sektor uzun miiddato dovlat aktivlerina sahiblonir,
dovlatlo uzunmiiddstli miigavile sayssindo mohsulu {igiin
zomanatli bazar «qazaniry, yatirimlarinin yiiksok ehtimalla
«geri qayidigin qarantiya altina alir vo s. Comiyyat iso dov-
lat-6zal torofdasliginin qurulmasindan xidmatlorin keyfiyyo-
tinin yliksalmasini vo qiymatlorin asag1 diismasini gozloya
bilor. Bir sira hallarda bu torafdasliq sayasindo bazi sosial
problemlarin halline ds nail olunur. Comiyyat li¢iin iqtisadi
somara, ham¢inin infrastruktur obyektlorinin layihalondiril-
mosi vo ingast miiddatlorinin azaldilmasi ingaatin yiiksok
stiratlo hoyata kegirilmosindadir. Bu ¢ixar vo gozlontilorin
real olmasi liglin miivafiq institusional miihitin yaradilmasi
zoruridir. i1k névbodo séhbat dévlot miilkiyyatinde 6zal sir-
katlorin faaliyyatini tonzimlomak, idars etmok vo ona nozarot
etmok iqtidarinda olan giiclii hiiquqi dovletdon gedir. Bir
qayda olaraq, dovlatlo miiqavilolori imzalamaga 6zal sektor-
dan namizadlorin qitlig1 miisahidoe olunmur. Problemlor yal-
niz o zaman qeydo alinir ki, biznesin baslica motivasiyasi —
golir aldoetmos istoyi dovlotin asas funksiyasi — comiyyot ma-
raqlarinin qorunmasi ilo konflikto girir. Dovlat-6zal torafdas-
1181 iki monada basa diisiiliir. Nozori kontekstds bu, dovlat vo
biznesin miiqavilo formasinda miinasibatlor sistemidir ki,
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ondan milli, beynalxalq, regional, sohar, balodiyys iqtisadi
va sosial inkisafin vo planlasdirilmanin aloti kimi genis isti-
fads edilir. Praktiki ndqteyi-nozordon, bu, miixtalif dovlat
orqganlar1 vo biznesin reallagdirdig1 konkret layihslordir. Diin-
yanin an iri konsalting sirkatlorindon olan Deloitte ekspertlori
geyd edirlor ki, DOT «hdkumot agentliyi ilo 6zal sirkot ara-
sinda sonuncuya ictimai xidmaotlor sahasinds istirakini genig-
londirmoys imkan veran anlasmadir». Beloliklo, DOT-ii
dovlat va biznesin digar alags formalarindan forglondiran co-
hatlori miisyyonlogdirmok olar:

— DOT-iin predmeti dévlot vo baladiyys miilkiyyati, hom-
¢inin dovlat, balodiyys orqanlar1 vo biidco toskilatlar
torafindon gergoklosdirilon xidmatlordir;

— torofdasliq dovlot vo 6zal sektor tomsilgisi arasinda
xiisusi miiqavile asasinda qurulur;

— toraflor 6z maraqlarinin 6donilmasi vo layihonin imumi
moqgsadine nail olunmasl liglin maliyys resurslarini
birlosdirmolidirlor (bazi hallarda layihe yalnmiz 6zal
sektor tarafindon maliyyslosdirilir);

— risklorin layiho istirak¢ilart arasinda boliinmasi; layiha
miiddatli olur.

DOT formalarinin tosniflondirilmasi ilo bagl yanasmalar
miixtolifdir. Meyar kimi adston miilkiyyat hiiququ ilo bagh
masololor, dovlotdon asililiq soviyyesi vo s. parametrlor
nazars alinir. Diinya praktikasinda on genis yayilmis vo osas-
landirilmis Diinya Bankinin hazirladig: tosnifatdir. Bu tes-
nifata géro DOT-iin 4 formasi farqlondirilir:

— idaroetmo iizra kontraktlar vo icaro miigavilslori (ma-

nagement and lease contracts);

— konsessiyalar (concession);

— «sifirdan» ingan1 nozordos tutan layiholor (green-field
projects);

— aktivlorin qismon 6zallosdirilmasi (divestiture).

Idaroetma {izro kontrakt vo icaro miigavilolorinin baglan-
mas1 zamani 6zal sirkat fikso edilmis miiddoto dovlot miilkiy-
yatini idars edir va icaraya gotiiriir. Bu arada yatirimi yalniz
dovlot hoyata kegirir. Idaroetmo kontraklarinda risklor dév-



latin, icars miiqavilasindas iso omaliyyat risklori 6zal sirkotin
tizoring diistir. Konsessiya zamani hokumat 6zal sirkoto miioy-
yon moablog qarsiliginda vo qaytarmaq sortilo mévcud ob-
yektdon istifade hiiququ verir. ©Omoliyyat vo investisiya
risklori 6zal sirkotin lizorino diisiir. «Sifirdan» insa — 6zal
sirkotin kontraktda gdstorilon zaman kosiyinds yeni istehsal
giiclinii, tikmasi vo istismarini nazords tutur. Qismon 6zal-
losdirma sirkatin dovlot miilkiyystinds olan obyektin sohm-
lorinin bir hissesini almasina hesablanib. Bu arada dovlet
obyektin neco tokmillosdirilocoyi, votondaslara neco xidmaot
gostarilocayi ilo bagl sortlorini irali siirtir. Beynoalxalq tacrii-
bads qarisiq formalara da rast golinir.

Daha ovval dovlot-6zal torofdasligl Asiya—Sakit okean
regionunda tocriibadon kegirilib. Bu bdlgonin payina diinya-
dak1 DOT layiholorinin {igdo bir hissosi, bu sahoys yatirim-
larin yaris1 diigiib. Regionun gostorilon sahads lideri Cindir
(DOT layihalorins diinya iizra investisiyalarm 10%-dan go-
xu). Hindistanda oxsar gostarici toqribon iki dofo azdir. Latin
Amerikasinda DOT layihalorine daha gox Brazilayada iistiin-
liikk verilir. S6zsiliz ki, bu sahonin nozori asaslarinin islonil-
masi va praktikada totbigindo ABS-1n xiisusi rolu var. Burada
bir cox magistral yollar 6zal sirkatlor torofindon tikilib vo
istismar edilir. Dovlot vo baladiyys miilkiyyatinin va ictimai
xidmatlor gostormok hiiququnun 6zal sektora verilmosinin
faal vo ardicil torafdarlar1 Béyiik Britaniya, Ispaniya, Italiya,
Fransa vo Irlandiyadur.

2.4. Dovlat idaraciliyinda keyfiyyatin
qiymoatlondirilmasi

Keyfiyyatli idaroetmo probleminin mozmunundan asili
olaraq, dovlet idaragiliyinin samoraliliyinin qiymatlondiril-
masi, dovlat vo onun institutlari sirasinda miixtslif xiisusiy-
yatlari dork etmak tigiin dovlatin 6ziinlin miioyyaon idaraetma
orqanlarindan, hokumsot idaralorindan istifads olunur. Bazon
bu konsepsiyada dovletin biitovliikde keyfiyyati ti¢ hakimiy-
yat orqaninin birliyi:
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— ganunvericilik;

—icra;

— mohkoma kimi basa diisiiliir.

Beloliklo, hokumatin idare somaraliliyinin xiisusiyyatlori,
onun saffafligi vo qanunun aliliyins riayat edilmasi ilo bagh
qiymatlondirmas komponentlori mévcuddur. Dévlot idaragili-
yinin keyfiyyatini qiymotlondirmok vo naticalari doyarlon-
dirmak t¢iin dovlatin bir sira ideal niimayandsliklorinin vo
onlarin somarali faaliyyatinin diizgiin sistematikasi vo iyerar-
xiyast tolob olunur. Belo bir fikir, ilk novbodo, normativ
hiiquqi bazanin tohlili, ikincisi, on yaxs1 tacriibalorin dyro-
nilmosi asasinda olds edilo bilor. 1990-c1 illorin sonlarinda
dovlat idaraetmasinin keyfiyyatinin 6l¢iilmasi tiglin vahid bir
gostarici sisteminin yaradilmasi vo onlarin praktik totbiqi
metodikas1 formalasdirilmisdir. Indi miioyyon bir miiddot
orzinds hiiquqi normalarin nozarati altinda olan sahalorde
monitoringlarin togkili vo 6lkslorarasi miiqayisalorin shomiy-
yatli doracods praktiki tocriibasi vo metodoloji potensiali
movcuddur. Dovlot idarsetmosinin ayrilmaz gostaricisi
GRICS (Dévlot Idaragiliyinda hokumatin kemiyyat vo key-
fiyyat gostaricilori) 1996-c1 ildon etibaron har iki ilds toxminon
200 6lka iiciin hesablanir. Bu gostorici miixtolif manbalordon
gotiiriilmiis vo bir ne¢s yiiz dofa doyigon gostaricilor asasinda
hazirlanmisdir (indekslor va miintazam olaraq beynalxalg va
qeyri-hokumat taskilatlar: torafindon aparilan tadgiqatlarin
naticalori). Dovlot idarsetmosinin miixtalif parametrlorini oks
etdiron xiisusiyyatlor 6 indeksdon ibarstdir. Bu variantlar
hansisa dovlot idaroetma ononalorini tohlil edarkon vo ya bir
sira dlkalorin hokumat idaragiliyinds institusional icra struk-
turlarinin somorali foaliyyatini analiz vo sintez magsadi ilo
miioyyonlosdirarkon ortaq gdstaricilor osasinda ayrilib. In-
deksin formalasdirilmas: metodologiyast vo molumat mon-
balori novbati miiqayisali tadqiqatin naticalarine asasen illik
nosrda tosvir edilmisdir.

GRICS gostaricisi alt1 gostaricidon ibaratdir:

— Sas vo Hesabatliliq indeksi siyasi proseslorin, votondas

azadliglarinin va siyasi hiiquqlarin miixtslif aspektlorini



Olcon gostaricilora daxildir. Bu kateqoriyadaki gos-
taricilor votondaslarin hokumati segmosing vo ya hoku-
moatdo tomsil olunmasina, matbuatin miistaqillik dero-
cosing, s6z vo vicdan azadligina hansi komiyyat vo
keyfiyyeot gostoricilori ilo qosulma doracosini 6l¢iir.

— «Siyasi sabitlik va zorakiliqg» indeksi (Siyasi sabitlik,
6lko daxilinds terror¢ulugun, o ciimlodon zorakiligin
olmamasi) Bu indekss hokumatin zorakiliq vo tokan
naticasinds istefasini vo ya sabitliyi pozma gostaricilori
ehtimalin1 6lgmok tgiin istifado olunan gostaricilor
aiddir. Bu gostarici dovlst idaraetmasinin keyfiyyatinin
kaskin doyisikliklors, siyasatde doyisikliklors, voton-
daslarin siilh vasitosilo hokumata seckilorinin miimkiin-
liiyilins ehtiyac duydugunu diizgiin istigamat hesab edir,
bu da idarsetmonin keyfiyyastini sarsidir.

— Dovlat idaragiliyinin keyfiyyati va hokumatin effektiviiyi
indeksi. Bu indeksdo dovlot xidmaotlorinin keyfiyyati vo
icra strukturlarinin effektivliyi oks etdirilir. Dovlot
aparatinin (biirokratiyanin keyfiyyati) foaliyyatinin
keyfiyyati, dovlot qulluggularinin salahiyyatlori, siyasi
tozyiq masalalari, ictimai xidmat saviyyasi, hokumatin
miistoqil siyasatino inamin soviyyosinin arxa plana
kegmomasi tigiin bu indeksdon istifada olunur.

— «Qanunvericilik keyfiyyati» indeksi (tonzimlayici key-
fiyyet). Dovlat idaraciliyinde aparilan somarali siyasi
foaliyyatlo olagelondirilir. Bu indeks vasitosilo bazar
igtisadiyyatina zidd olan tadbirlorin hayata kegirilmasi,
qiymatlorin saviyyasinin balanslasdirilmasi va bankgi-
l1iq saviyyasinin geyri-kafi olmasi, beynalxalq ticaratin
haddon artiq tonzimlonmasi vo biznesin inkisafi ii¢lin
lazimi todbirlor hazirlanir.

— «Qanunun aliliyi» indeksi. Bu indeks yalniz votondas-
larin qanunlara olan inami deyil, ham ds bu qanunlarin
hayata kegirilmasino dair 6hdeliklorin 6l¢iilmasi maq-
sadilo hayata kegirilir. Bu 6l¢ii vasitasilo votondaslarin
cinayato qarst miinasibotlorinin gdstaricilorini, qanun-
vericilik sisteminin effektivliyini vo dngoriilmasini,
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hamg¢inin miiqavils sistemins riayst olunmasini 6ziinds
ehtiva edir.

— «Korrupsiyaya qarsi miibariza» indeksi. Bu indeks
comiyyatds korrupsiyanin no doracods qavranilmasi vo
dork olunmasini 6ziinds aks etdirir. Bels ki, korrupsiya
fordi faydalar1 6z xeyrino ¢ixarmagq iigiin (rasional se-
¢im nozariyyasi) dovlat orqanlarimin istifads etdiklori
bir vasito kimi baga diisiiliir. Bu indeksin aydin vo diiz-
giin izahina baxmayaraq, on yiiksok siyasi tosisatlarda
«bdyiik korrupsiya»nin movcudlugu, eloco do is miid-
datinin inkisafinin «korrupsiya tasiri»ndon yan kegma-
yorak tosirlondiyinin sahidi olurug.

GRICS (Dévlot idaragiliyinds hokumotin kamiyyat vo
keyfiyyot gostoricilori) gostoricisi dovlet idaroetmasinin
keyfiyyati ilo bagl suallara cavablarin birlogsmasini oks etdirir
vo 18 toskilatin 25 miixtolif monbosindon gotiiriilmiis bir
ne¢o yiiz dofs doyison gostaricilor va eksperimentlor asasinda
qurulur. Avropa universitetlori nozdindo foaliyyat gdstoron
siyasi institutlarda, homginin risk qiymotlondirilmasi ilo
mosgul olan universitetlor, agentliklor va s. obyektlorin statik
aragdirma morkazlorinds bels boyilik manbalorin sayini miioy-
yanlogdirmak, eloco do Case vo dorketma 6lgiisii molumat-
larin1 diizgiin hesablamagq tiglin daimi hesab verilmis bilgilor
osasinda adlar1 sadalanan gostoricilorin har biri {igiin icra
strukturlarinda foaliyyst mexanizmi togkil olunur.

2.5. Dovlat idaraciliyinda motivasiya

«Motiv» dovlat anlayis1 adi altinda foaliyyat gostoron
idars strukturlarinda yarana bilocok miinaqisolorin aradan
qaldirilmasi ticilin is prosesindo bir amil kimi igladilir. Mo-
tivasiya tez-tez belo psixoloji hallara diismok arzusu, istoyi,
niyyati vo qorxusu kimi struktur sahiblorins istinad etmok
iiclin istifado olunur. Belo ki, insan aparici ford kimi hazirliq
foaliyyati soklindo 6z potensialini miioyyan bir magsad li¢iin
istifads edir. Insan 6z faaliyyatindos bir cox motivlarla iizlosir.
Yoni biitlinliik vo qarsiligli proses motivasiyadadir, — deyilir.



Motivasiya insanin on miixtalif ehtiyaclari ilo six baglidir.
Yoni ehtiyac duyuldugunda vo ya bir sey olmamasi halinda
0ziinii biruzs verir. Motivasiya miioyyan proseslora forqli
diqgatds ola bilor. Motivasiya avvalcadon va ya bir obyektdo
ola bilacok miiayyon xarakterik xiisusiyyatlorin (aziyyat, se-
vinc, mamnunlug, refleks, qorxu) garsisini almaq vo bu faaliy-
yati hayata kec¢irmok iiglin miisbot vo ya monfi emosiyalarin
tocriibosi ilo miisayiot olunur. iki motivasiya ndvii var:

— Xarici;

— daxili.

Xarici motivasiya magsado nail olmaq {igiin bir vasitadir.
Masalon, pul qazanmaq, taninmaq, daha yiiksok mdvqe tut-
magq. Bu iki sokilds hoyata kegirilo bilor:

—miioyyon faydalar gozloyorkon tosviq kimi — iimid

prinsipi;

— Qtisurlar1 gozloyarkon tozyiq vasitasi olsa da — qorxu

prinsipi.

Xarici motivasiya davranisa birbasa tosir edir, amma foa-
liyyetinin effektivliyi stimul vo ya tozyiq kimi qabul edildiyi
miiddotdo mohduddur.

Daxili motivasiya mona, mahkumluq anlayisidir. Bu fikir,
magqsadlor vo layiqli faaliyyatin 6ziinii hoyata kegirmak ti¢iin
mogsadauygundur. Motivlarin vo onlarin formalagmasi ola-
matlarinin, bu sobobls yaranan ehtiyaclarin miixtaliflik baxi-
mindan tonzimlonmasi ii¢lin fordi potensial bir yol segilir,
yaxud basqa, oks qiitblii is proseslorindo motivasiyanin bir
sira nozori anlayislari todqiq olunur. Belos formal prosedurlar
vo sag tomayiillii sistematik amillor idaro mexanizmindo
calisan is¢ilorin motivasional davraniglarini reallagdirmaq va
ya baza yaratmaq moagsadilo totbiq olunur. Motivasiya za-
manit togkilatda galisan insanlarin ehtiyaclarini togdim etmak,
bu ehtiyaclar1 onlarin momnuniyyati, shomiyyatli doyarlori
va davranig normalari ilo tomin etmok, homginin hoyata ke-
¢irmok li¢iin idars vo togkil funksiyalari islori nozords tu-
tulmusdur. Togkilatin motivasiya mexanizmi motivasiya
siyasotinin moagsadloring nail olmaq, homginin is¢i heyatino
tasir gostoran va tatbiq olunan tisullarin, vasitslorin kompleks
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bir sistemidir. Bu voziyyati doyaralondirmak ti¢iin bir togkilat
olaraq, xiisusi dovlat orqanini da nozordon kegirmok olar.
Taskilatda galisan personalin xiisusiyyatlorini, is¢ilorin ehti-
yaclarini, maraqglarini, miinasibatlorini vo doyarlorini nazara
alaraq motivasiya mexanizmi qurulmalidir. Motivasiya me-
xanizmi toskilatin kadr idaragiliyinin mdvcud torkibini, tos-
kilata tosir edon daxili va xarici amillori, homg¢inin firmanin
onanalarini vo tarixi tocriibasini nozors almalidir. Effektiv
motivasiya mexanizmi yaratmagq ti¢lin bir strategiya hazirla-
mazdan avval, togkilatin xarici vo daxili miihit elementlorinin
is¢ilora tosirini tohlil etmok lazimdir. Daxili otraf miihit hag-
qinda informasiya tominati, daxili resurslarin potensial giicii-
nii hesablamag, (is¢ilorin rol vo motivasiyasi daxil olmagqla)
miioyyon inkisaf moagsadlorine nail olmagq ti¢iin biitiin bu
gostaricilor miisabiqods hesablanmali vo bunu realizo etmok
iiclin togkilatlarin foaliyyati miioyyon edilmalidir. Daxili mii-
hitin tohlili, homginin togkilatin maqsad vo vazifalorini daha
yaxs1 basa diismoyo imkan verir. Daxili miihitin osas ele-
mentlori asagidakilardir:

» istehsal (hacmi, strukturu, istehsal deracalari, mohsulun
qaris181, istehsal yeri, sosial infrastrukturun movcudlu-
gu, keyfiyyoto nozarat vo s.);

* Personal (strukturu, potensiali, ixtisaslari, adodlori,
omok mohsuldarligi, kadr dovriyyasi, omok haqqi, is¢i-
lorin maraqlart vo ehtiyaclar1); idarsetmonin togkili
(toskilati struktur, idaroetmo sistemi, idarsetmo soviy-
yosi, idaroetma torzi, toskilati madoniyyat, toskilatin
niifuzu va s.);

* Maliyys vo ucotun (maliyys sabitliyi vo toskilatin
06doma qabiliyyati vo s.) amok motivasiyasina tosirini tohlil
etmok {i¢iin bu sahoaya soxsi miihitin elementlori vo ida-
roetma toskilatr kimi baxaq. Masalon, maliyys kompo-
nenti daim amok haqqi va iqtisadi stimul elementlari ilo
bagli material hissocikloro diger miikafat almaq {igiin
ehtiyac baximindan isgilorin motivasiya gozlontilori
tosir eda bilmoz.



Daxili miihitin elementlori bagqa slamatlori mohv edo
bilmoz. Amma motivasiya amilloring asas tosir toskilatin is-
cilori torafindon tomin edilir, ¢linki amok motivasiyasini tot-
biq etmok ii¢lin arasdirma obyekti olan kadr vo ya kadr
ehtiyatidir. Personal strukturu vo tohsil, yas meyarlari, gender
saviyyesinin potensial vo digor demoqrafik xiisusiyyatlori,
osasan, ig¢ilorin ehtiyaclarmin amoklorine miivafiq motiva-
siya 0l¢iisii ilk ndvbodos xiisusi xarakterizs edilir, ikincisi iso,
idaroetma siyasati bunu 6domoys imkan verir.

2.6. Motivasiya nazariyyalori

Motivasiya nazariyyalari

Mbozmun Prosessual

(insanlarin tolobatlarinin tizo
¢ixmasina vo motivasiyada onlarin roluna asaslanir)

* A. — Maslou-tolobatlarin iyerarxiyasi
* D. — Mak Klelland-tolobat nozariyyasi

* F. — Hersberqin ikiamilli nozariyyasi (motivasiyanin mexanizmini
oks etdirir)

* V.Vrum — gozlomo nazariyyosi
* Odaloat nozariyyosi
* Porter-Louler modeli

Talabat — nayin iso ¢atismazligini oks etdiron fizioloji vo
ya psixoloji duygudur.
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Motivasiyanin mazmun nazariyyalari
A.Maslouya géra talabatlarin iyerarxiyasi
(1940-c1 illor)

Tolobat Odonilma

Oziiniiifado
ikincili insan stiurunun
psixoloji mohsulu —
taninma vo dziiniitasdiq

Aidolma

. Omayin mozmunu
va istirak Vo onun
naticalorindan
Birinci Digor insanlarin
anadangolmo miisbot royindon

A.Maslou miioyyon etmisdir ki, insan eyni bir anda miix-
talif soviyyads olan tolobatlari hiss edir, amma hansisa bir
soviyyanin tolobati homiso dominantliq toskil edir. Bundan
basqa insan daha yiiksok soviyyonin tolobatini 6ziiniin ondan
asag1 soviyyali tolobati 6dadiyi halda 6dayas bilor.

Menecer har bir is¢inin dominantliq togkil edon talabatini
miioyyon etmali vo hamin tolobati yerine yetirmoklo onun
isinin effektivliyini stimullagdirmalidir.

D.Mak Klellanda gors talobatlar nazariyyasi (1950-ci
illor)

D.Mak Klelland insanlarin islorinin naticalori ilo aidiyyat,
hakimiyyot vo ugur tolobatlar1 arasinda oslageni miioyyon
etmisdir.

Bu tolobatlarin inkisafin1 vo onlarin 6donilmasini o, in-
sanlarin mohsuldarliginin, firmanin, eloco do biitiin comiy-
yatin iqtisadi artiminin an yiiksok amili hesab edirdi.



Maslou va D.Mak Klelland nazariyyalori

arasinda alaga

insanlan stimullagdiran talobatlar

A Maslouya gora D.Mak Klellanda gora
Oziinii ifadeetma Ugur

Taninma vo dziliniitosdiq Hakimiyyot

Aidolma va istirak Aidiyyot

Tohliikesizlik (tabecilik)

Fizioloji (maddi)

F. Hersberqgin ikiamilli nazariyyasi (1950-ci illor)

F.Hersberq gostormisdir ki, insanlarin faaliyyotino iki

qrup amil tesir gdstarir: gigiyenik vo motivli.

(isin mozmunu

mosi

ilo naticonin
rohborlik tora-

Qullugda iraligakilma
ehtimali

findon qiymot-
londirilmosi ilo
olagodar)

Miistaqillik vo mosu-
liyyatin yiiksok doro-
cosi

Maraqli, miirokkob,
yaradic1 yanagma tolob
edon is

Amillor . Insanlarin
Amillor q ] a0
qrupu faaliyyating tasiri
Mavacib
Gigiyenik . o Hotta tam 6donildik-
. . Is soraiti .
(is soraiti ilo AN . do belo omoyin ef-
olagodar) Dlgsr isgilorlo miina- fektivliyini stimullag-
sibat dirmir
Miiossisonin islori hag-
qinda informasiya
Isin noticolorinin roh-
borlik torafindon qodul
Motivatorlar edilmasi vo bayanil- | 545vin mohsuldar-

ligin, effektivliyini
va keyfiyyatini artir-
magt stimullasdirir
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Maslou va F.Hersberq nazoriyyalori arasinda alaga

insanlar1 stimullasdiran talobatlar

A.Maslouya gors F.Hersberqo gors

Oziinti ifadeetmoa

- Motivlagdirilmis amillor
Taninma vo dziliniitosdiq

Aidolma va istirak

Tohliikasizlik (tabegilik)

Gigiyenik amillor

Fizioloji (maddi)

Prosessual motivasiya nazariyyalari
Gozlomalaor nazariyyasi

Bu nozariyys V.Vrum torafindon 1964-cii ildos toklif olu-
nub. O, belo hesab edirdi ki, effektiv vo keyfiyyatli omoya
stimul ti¢ faktorun birlosmasindon — insanin {imidindon (g6z-
lomosindon) asilidir.

Stimul-(motiv) — oyatma sababidir, noyiso yerino ye-
tirmoak li¢iin maraqdir.

Miikafatlandirma — har hansi insan tolabatinin ddenilmo-
sind yonolmis omok sorfinin kompensasiyasidir.
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Edilon cohdin Noticonin Noticonin
arzu olunan miikafatlan- miikafatlan-
Stimul = | natico veraco- | X dirllacagma | X| dirilacagina
yino iimid timid {imid

Porter-Louler modeli

L.Porter vo E.Louler 6ziinds gozlomalor vo adalat no-
zariyyasinin elementlorini birlosdiron kompleks motivasiya
nazariyyasini isloyib hazirlamislar.

L.Porter va E.Louler modelina asasan, aldo olunmus nati-
calar tokca iimidlorin dogrulmasindan va adalat prinsiplorinin



O6donilmoasindon deyil, hamg¢inin is¢inin bacarigindan vo xa-
rakterindon, eloco do onun omak prosesinds rolunu dork et-
mosindon asilidir.

Y

Miikafat- Bacariq .. Konar
landirmanin Vo mlikatgatl}?]? dllr._k
. malar (rohborli
dayeri xarakter torofindon)

Odalatli

Soy Gém}mﬁs miikafatlandir- \ {#danilmo
gbstormo sin manin qiymat-
naticasi londirilmasi

Cohd-
etmo-
miikafat
olagasinin
doracosi

Daxili
giymatlondir-
ma (igdon mom-
nunluq)

Oz
rolunun
dorki

Motivasiyanin sadalasdirilmis mexanizmi

Talobatlar

Faaliyyat vo
alda
Gozlomo vo olunmus
tolobatlarm 6donilmo naticolor
doracasinin
qiymatlondirilmasi

0 v 0

Miikafatlandirma
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111 FOSIL

DOVLOT iDAROCILIiYi VO
INFORMASIYA

3.1. Elektron hokumoat

Son illords diinyada hokumatlor informasiya vo kommu-
nikasiya texnologiyalarindan intensiv olaraq istifado etmaya
baslayiblar. Bu dovlst idaragiliyindo xidmatlorin effektivli-
yini va keyfiyyatini artirmaq ti¢iin nozards tutulur. Bu togob-
biislora nazari vo programlar ¢argivasinds «elektron hokumaty
(e-hokumat) adi verilib. Bu termin e-mail vo ya e-hokumat,
yoni miiasir informasiya texnologiyalarinin istifadosi ilo 6lko
daxilinds timumi idaraetma proseslorinin biitiin avtomatlas-
dirilmasi osasinda hokumsot sisteminin idarasi kimi basa
diistiliir. Bu sistem dovlst idaragiliyinin somorsliliyinin arti-
rilmast tiglin nozards tutulub vo comiyyatin har bir {izvii iglin
sosial linsiyyat xorclorini azaldir. E-hokumat dovlstin infor-
masiya vo kommunikasiya sisteminin keyfiyyatli texnologi-
yalarinin yeni soviyyosini vo qarsiliqli genis istifadesini
tomin edir. Bu sistem hakimiyyatin miioyyan toskilatlarinin
foaliyyatinin togkili formasi kimi miioyyan oluna va istifado
edilo bilor. E-hokumotdo votondaslarin vo digor soxslorin
dovlst organlarina gobulu, bu organlarin funksiyalari, somo-
roliliyi va rahatlig1 tonzimlonir, dovlst qulluqgulari vo dovlot
orqanlarmin foaliyyasti haqqinda molumatlar, miisyyon mov-
zular haqqinda moruzalor hazirlanir vo dinlonilir. Elektron
hokumatin yaradilmasinin asas moqsadi votondaslara, 6zal
vo dovlat sektorundaki sahibkarlara, hokumot rosmilorina
molumat vermoak, ictimai xidmaotlorin miioyyan bir sistemati-
kasin1 tomin etmokdan ibarotdir. E-hdkumat vasitesilo dovlot
va istehlakgilarin soxsi qarsiligh olagosi minimuma endirilir.
Qeyd etmok lazimdir ki, elektron hokumaot snonavi hokumae-
tin tamamlayicisi va ya analoqu deyil, o, dovlat qulluqgula-
rinin vo vatondaslarin dovlot xidmaotlorine miiraciatinin
somaraliliyini artirmaq ti¢lin yeni qarsiligli tosir imkanlarini



miioyyanlosdiran siyasi bir institutlasma formasidir. Dovlot
idaragilik sisteminds elektron h6kumatin yaradilmasi sonad-
lorin tohlil va idare olunmasi, onlarin emali proseslori ilo bagl
dovlat torafindon genismiqyasl vozifalorin hollini hoyata ke-
ciron dovlat idaraetma sisteminin qurulmasini nozards tutur.

Diinya tacriibasi gostarir ki, elektron hokumot texnolo-

giyalarmin totbiqi votondaslarin vo biznesin yiiksok keyfiy-
yotli dovlat xidmatloring ¢ixisini tomin edir, eyni zamanda
bu xidmatlorin doyarini azaldir. Diinyanin miixtalif 6lkalo-
rindo informasiya vo kommunikasiya texnologiyalarinin
inkisaf soviyyesini 6lgmok iigiin kompleks bir gostorici
sisteminin yaradilmasi masalosi, onun totbiqi metodikasi
1990-c1 illarin sonlarinda formalasdirilmaga baslanilib. O
vaxtdan etibaron ohomiyyatli praktiki tocriiba vo metodik
potensial 6l¢iiliib.

Elektron hokumaotin hoyata kecirilmasindo beynolxalq

tacriiba:

* ABS: 1999 — ABS-da elektron hokumsatin totbiginds vo

comiyyati inkisaf etdirmok {igiin informasiya texnolo-
giyalarinin totbigine dair iki memorandum imzalanmis-
dir. Bu, Amerika dovlet qurumlarinin faaliyyatindo
elektron hdokumot texnologiyalarinin totbiqi ii¢lin
genismiqyasli bir layihonin baslangici olub.
2002 — ABS elektron hokumat qanununun gobul edil-
mosinog, Idaroetmo, Biidco Idarasi vo elektron hokumaot
fondunun formalasdirilmasi ¢ar¢ivesinda elektron hoku-
motin xiisusi bir idarasinin togkil edilmosino 45 150
milyon biidca ayrilib. Homginin ABS-da ¢atinliklor vo
problemlors baxmayaraq, dovlstin ayrilmaz hissasi kimi
e-hokumatin inkisaf vo miqyasinin artmasi iigiin biidce-
donkonar da olsa bu prosess vosait ayrilmisdir. Bu da
elektron hokumat xidmatlori prosesino nozarot sistemi-
nin inkisafina sabab olmusdur.

* Avropa Birliyi: 2000 — Avropa Surast 2000-2002-ci
illor dovrii Gigiin hazirlanmis «Elektron Avropa—2002»
proqramini tasdigladi. AB iizvii olan 6lkslarin informa-
siya comiyyatinds asas komponentlori bizim ti¢lin ilkin
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sortlor kimi formalagdirmaq vozifasi hom geyri-miim-
kiin idi, ham do onun saylorini comlogdirmak ¢atin idi.
Bununla bagli program va layiholor, homginin foaliyyat
mexanizmlori sonralar miintozom sokildo yaxsilasdirildi.
E-hokumsatlor miiayyon bir miiddat bu adlarla — «Elek-
tron saglamlig», «Elektron tohsil», «Elektron biznes»
foaliyyat gostormaya basladi. 2002-ci ilde «Elektron
Avropa 2005» programi gobul olunmus, daha praktik
magsadlar vo maliyyslosdirmo monbalori miioyyanlos-
dirilmisdir. «Elektron Avropa 2005» programinin hoya-
ta kecirilmasi Avropada idaroetmo xidmotlori daxil
olmagqla, votondaslarin real vaxtda qarsiliqh olaqo yarat-
masina vo elektron hokumatin yaradilmasina sobob
olmusdur. Avropa Birliyi saviyyasinde 2005-ci ilin so-
nunda 20 asas ictimai xidmatin (votondaglara 12 xidmat
va biznes ti¢ilin 8 xidmat) yaradilmasinda vo inkigafinda
ayri-ayri Olkolorin gostaricilorinden biri kimi monito-
rinqlorin hayata kegirilmasi tomin edilir. 2006-c1 ildo —
Avropa Komissiyasi ¢ar¢ivesinde yeni E-hokumatin
foaliyyat plan1 hazirlanmisdir.

3.2. Informasiya doviati

Informasiya inqilab1 soraitinds dévlatin yeri vo rolunun
yenidon dorki gercoklosir. Bu, miiasir comiyyatin miixtolif
istiqgamatli proseslorinin koordinasiyasi tizro miirakkab vozi-
falori holl etmoyo imkan vermalidir. Informasiya dévlot
hakimiyyatinin miihiim resursuna ¢evrilir vo dovlot idaragi-
liyinin somaraliliyi ona neco nazarast olunmasindan va infor-
masiyanin necd yonlondirilmasindon asilidir. Lakin bu giin
diinyanin aparict dovlatlorinds globallagsma vo informasiya
inqilabiin siiratlo giiclonmasi fonunda dovlet idaragiliyi
bohran ndqtosine yaxinlasib. Son yiizilliklords ilk dofo olaraq
yeni problemlorin 6hdesindon galmak olmur vo bu baximdan
giic sarf etmok yetorinca natico vermir. Bir sira aragdirmagilar
bunu transmilli korporasiyalarin vo qloballagmanin tesirinin



artmast, digorlori legitimliyin itirilmasi ilo slagalondirirler.
Bu, olduqca tohliikali tendensiyadir. Mohz bu geyri-miioyyan,
sivilizasiyalarin ovozlonmasi soraitinds yeni elmi axtariglara
ehtiyac var. Informasiya inqilabmin tosiri altinda diinyanin
ictimai stiurda kok salmis bugilinkii elmi monzarasi biitiin el-
mi istiqgamatlorde miiasir problemlorin halline yonalmis yeni
elmi paradigmalarin axtarisini stimullasdirir. Dovlot idaragili-
yinds informasiya paradigmasi yeni tip hakimiyyaet strukturu
kimi informasiya dovlotinin formalasdirilmasini nozardo
tutur. Burada idaroetmo informasiya vo kommunikasiya tex-
nologiyalari va yeni funksional tomsilgilik sistemlari vasito-
silo hoyata kecirilir. Yaxin ke¢misdo comiyyatdo hor seyin
universal idaraetmo qanunlarina tabe oldugu vo elmin baglica
vozfasinin homin qanunlart monimsomok diistincosi hokm
stirtirdii. Bu giin iso yeni sortlor klassik idaragilik nozariyye-
sini haqiqgaton alt-iist edon inqilabi naticolors yol agib.

Dovlot idaragiliyi tarixi boyunca daim hansisa idaraetma
gercaklori vo qaydalari 6na ¢akilib: ilahiyyatgilar peygombar-
lorin saslondirdiklori vo miigaddas kitablardan monimsadik-
lori ganunlari, filosoflar rasional esaslandirilmis postulatlari,
miasir aragdirmagilar iso empirik tosdiglonmis qaydalar
toklif ediblor. Etiraf etmok lazimdir ki, dovlat idaragiliyindo
kaskin diisiinca 6z evristik potensialini tiikadib. Veberin
donomindon indiyadak dovlot idaragiliyi bu paradigma gorgi-
vasinds yuxaridan asagiya reqlamentlogdirilmis iyerarxik tos-
kilat xarakteri dasiyirdi. Belo model stabil sosial miihit vo
birtipli idareetmo vazifalori vo situasiyalari soraitinds haqi-
gaton do samoralidir. Ancaq bu giin gostarilon faktorlar prin-
sipial olaraq dayisir.

Progressiv paradigmanin béhrani soraitinds goalocok inki-
safin perspektivinin giivensizliyi, stabilliyin problemli sayil-
dig1 toqdirds koskin diislince somaraliliyini itirir. Bu arada
yeni elmi problemlors vo dovriin ¢agiriglarina adekvat dovlot
idaragiliyi ideyasinin, yeni paradigmanin iglonmasina ehtiyac
var. Dovlot idaragiliyinds bels ideya informasiya paradiq-
masidir. O, idarsetms strukturlarinin toskilinds soboks prinsi-
pinin totbiqi vo idarsetms problemlarinin tohlili liglin alot
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olaraq yumsaq diistinca talob edir. Tocriibado bu no demok-
dir? Ik ndvbada koskin transformasiya—hiicum texnologiya-
lar1, sok terapiyasi lislubunda dovlst islahatlarindan imtina
va dovlat idaragiliyinin toskilinin yumsagq, detall1 vo inco tex-
nologiyalarinin inkisafi.

Yumsaq diisiincs prinsipi rasional-biirokratiya masininin
donmus konstruksiyalarinin avazina canli orqanizm modeli
osasinda qurulmus dovlot institut vo strukturlarinin daxili
Oziiniitogkilini tocassiim etdirir. Qat1 inzibati gostorislordon
imtina, alternativ inkisaf yollarinin arasdirilmasi, dovlot ida-
ra¢iliyi prosesindo idaroetma vozifalorinin doqiqlosdirilmasi
— foaliyyotdo yumsaq diisiinco prinsiplorinin tam olmayan
siyahis1 beladir.

Yumsaq diislinco paradigmasinin aparici istiqgamati tos-
kilati kibernetikadir. Bu ¢argivada dovlatin togkilinin magso-
di xarici mtbhit toloblori ilo daxili funksiyalar arasinda
kompromisa nail olmaqdir. Togkilati strategiya iso balans
strategiyas: kimi ifado edilo bilor. ©Oksar ekspertloro goro,
balanslasdirilan sistemlor bes funksiyaya malik olmalidir:

1) toskilati;

2) koordinasiya;

3) nozarat;

4) informasiyanin toplanmasi vo islonmasi;

5) siyasatin islonmaosi.

Zoif strukturlagdirilmis problemli idarsetms situasiyalari
soraitindo balanslasdirilan strukturlar yiingiil yer doyise bilirlor.

Beloliklo, miiasir informasiya dovlati canli orqanizm mo-
deli asasinda toskil olunmalidir. Burada biliklor vo informasi-
ya inkisafin aparici faktoruna cevrilir. Ictimai zonginlik daha
cox informasiyaya sahib olmagqla assosiasiya edilir vo on
yiiksok masgulluq, imumi mohsul «bilik tutumluy» idaraetma
saholorindoa (tohsil, sohiyyo, elmi arasdirmalar, maliyya, si1-
gorta vo s.) dziinii biruzo verir. idaroetmo sahosindo maddi
komponentlorin informasiya tutumlu torkib hissolori ilo
ovazlonir, informasiya xidmatlorinin ucuzlagmasi dovlst ida-
rociliyinds informasiya inqilabini getdikco daha demokratik
prosesa gevirir.



Informasiya texnologiyalarina alyetorlik galocok infor-
masiya comiyyati vo informasiya dovletinin geyri-adi de-
sosioloq, informasiya comiyyati nazariyyasinin banisi Deniel
Bell informasiyanin idareetma resursu kimi ikili xarakterino
diqqat ¢aokib: informasiya on demokratik hakimiyyot monbo-
yidir, eyni zamanda on geyri-demokratik idaroetmo faktoru-
dur. Masals burasindadir ki, informasiyaya segicilik xasdir,
hansi ki, informasiya sahibino haqiqi hakimiyyst boxs edir.
Tohsil, intellekt omsali, yaddas, diqqgat, insanin fordi xiisu-
siyyatlori miioyyon monada informasiyanin gabulunu moh-
dudlagdirir. Buna gors do informasiya comiyyotinde dnomli
biliklar intellektuallarin dar ¢argivasinds comlonib. Tarix bo-
yu ilk dofs informasiya comiyyastinds hakim sinfo mensubiy-
yatin garti nematlorlo bagli saroncam vermak hiiququ deyil,
onlardan istifado qabiliyyatidir. Informasiya comiyyatindo
idaraetma problemloarini yalniz dovlst, votondas comiyyati vo
biznesin birgo soylori ilo dof etmok olar. informasiya dévloti
votondag comiyyati vo korporasiyalarin bir araya gatirilmasi
masalasinda tosobbiisii 6z lizerine gdtlirmalidir.

Golocak informasiya dovlstinin problemli «bolgalarinn-
don biri do artan texnogen folakotlor soraitinde comiyyaetin
tohliikasizliyidir. Paradoksal bir voziyyast yaranib: artiq bu
giin dovlat nazarat etmadiyi bir durum — informasiya texno-
logiyalarinin stiratli inkisafina géro mosuliyyat dasiyir. Bo-
sariyyat tarixindo ilk dofo olaraq tohliiks vo risklorin baslica
monbayi cahillik deyil, biliklor, gorar gqobulu sistemlari ilo
baghidir. Texnogen, ekoloji, iqtisadi, sosial risklorin dayan-
madan artmasi informasiya inqilabinin oks iiziidiir. Bu giin
artiq yiiksok texnologiyalar vo texnogen risklorin sigorta-
lanmasi sahasindo dovlot siyasatinin elmi cohatdon asaslan-
dirilmasi zorurati aydin dork edilir. Alman sosioloqu U.Bekin
fikrinco, informasiya comiyyatinds risklor bdyiik biznesdir.
Onlar istehlak¢ilarin durmadan artan tolabatlarinin naticasi-
dir. D&vra gapanib: istehlak comiyyati informasiya texnolo-
giyalarmin komayilo «dibsiz quyu»ya ¢evrilib ki, bu da
gozlonilmoaz iqtisadi, ekoloji, sosial vo siyasi noticolora
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gotirib ¢ixarir. Biitovliikde miiasir risklor yiiksok texnologi-
yalarin tokmillogdirilmasinin mohsuludur. Bunun naticosindo
sosial risk kimi taninan, masalon, ekoloji problemlor 6zlii-
yiinds «siyasi detonator» dastyir. Ilk baxisda olduqca geyri-
siyasi problemlor (mesosizlosma, global istilogsma) aktual
siyasata ¢evrilir. Gozlonilon apolitik folakatlorin miiasir ce-
miyyatdo aydin ifado edilmis siyasi potensiala malik oldu-
gunu sOylosok yanilmariq.

Texnogen risklor istonilon siravi, orta statistik votondasi
«siyasot cigirmay ¢ixara bilor. Informasiya comiyyatinin yeni
konfliktlori kohno siyasi sxemlori alt-iist edir, dovlat idars-
ciliyi sahasindo geyri-ononavi siyasi gorarlar gobul etmoyo
stirtikloyir. Bu, dovlst — votondas comiyyati — biznes triada-
sinin dovlat siyasati vo dovlst tonzimlonmasinin yeni dii-
stinca ilo formalasdirilmasi gorgivasindo konsolidasiyasinin
lehino daha bir arqumentdir. informasiya dévlotindo dovlot
siyasati ictimai konsensusdan bohs etmaya, tolerantliq asila-
maga vo millotin bas arbitri kimi ¢ixis etmoys macburdur.
Oks halda, o, golocokdos 6z rolunu tamamilos itirmis olar.

Hazirda biz yeni idaraetmo inqilabinin izlayicilori sirasin-
dayiq. Bu inqilab avvalki rasional-biirokratik sistemo yad
yeni inzibat¢ilara yol agib. Riskdon qacan, ancaq tapsirilan-
lar1 icra edon , inzibati tonbehdon qorxan darixdirict vo quru
«veber» momurunu prinsip etibarilo yeni innovasiyalara agiq,
imkan vo perspektivlors yonlonan, tosobbiiskar idaragilor
ovazlayir. Dovlat idaragiliyinin baslica vozifasi onlara yeni
biliklor asilamaq, idarsetms vazifolorinin yumsaq halli me-
todlarin1 dyrotmokdir.



I1 BOLMO
DOYISIKLIKLORIN IDARD EDILMOSI

I FOSIL
DOYISIKLIKLORIN IiDARO EDILMOSININ
XARAKTERISTIKASI

1.1. Inzibati sahalords dayisikliklor va
onlarin idara edilmasi

Son illords global miqyasda darin struktur doyisikliklori
miisahido edilir. Qloballagsma, daimi dayisikliyin méveud sor-
hadlori daxilinds vo hotta onlar1 yox sayma giiclii texnoloji
doyisikliklor sayasindo, yeni toskilati formalarin meydana
galmasi kiitlovi birlosma vo miiasir togkilatlarda hegemonluq
gorilintisii ilo daim doyisir. Bu halda doyisikliklor miiasir tos-
kilati nazoriyyoslorin va strateji idaroetmonin osas elementi
halina golir. Siiratlo doyison miihitde yaradilan imkanlardan
istifado etmok, daxili vo xarici salahiyyatlorin yenidon qurul-
masindan sonra zaoruri doyisikliklori hoyata kegirmok imkani
yaranir. Buna goro do, hor hansi bir togkilatin asas rogabat
istiinliiklorindon biri do dinamik faaliyyati vo bunu hoyata
kecirmok qabiliyysti olmalidir ki, bunlar doyisiklik hesab
oluna bilsin. Beloaliklo, miiasir alimlor vaxtinda vo dogru so-
kildo doyismo gabiliyyastinin miimkiinliyiiniin toskilatin
rogabatli ortamlarda sag qalmasini vo ugurunu miioyyan edon
amillordon birina ¢evrildiyine inanirlar. Dayisiklik onilliklor-
boyu comiyyatin sosietal sistemdoki ytizlorlo doyisiklik vo
otrafimizdaki doyisikliklordir. Sistematik foaliyyatlords so-
morali bir natico aldo etmak ii¢iin bu doyisikliklori idare
etmok lazimdir. Dayisikliyin idaraedilmasi har hansi bir tos-
kilatin inkisaf istiqamotlorini daim diizeldon, strukturunu
yeniloyon va yeni imkanlar axtaran prosesdir. Dayisikliyin
idars edilmasi bu prosesds istirak edonlorin hamisinin kol-
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lektiv masuliyyatini talab edir va biitliin bunlarin har birinin
maqsads ¢atmagq iiciin totbiq olundugunu vurgulayir.

Belslikls, dayisikliyin idars edilmasi lazimi naticolora
nail olmaq vo ugur qazanmagq {igiin insan amilini effektiv so-
kilds idars etmokls istifado olunan proses, tisul va vasitolorin
mocmusu kimi miioyyan edils bilor. Dayisikliyin idars edil-
moasi li¢ komponentdon ibaratdir:

1. Dayisikliyi idars etmok ii¢lin bir sira proseslor vo va-
sitalor;

2. Taskilatin biitliin soviyyslorindo idarsetma va liderlik
bacarig;

3. Strateji potensial, toskilata ¢cevikolma, doyismoyo ha-
zirolma imkan1 verilmasi.

Doayisiklik iiciin hazirlq

s
¥

Dastok modelinin inkisaf etdirilmasi

Dayisikliyin idare olunmasi magsadi ils biitiin program
va layiholor bu istigamotdo hoyata kegirilir. Bu prosesds do
insan kapitali an yaxs1 sokildo istifado olunur va toskilati
rogabat istiinliiylino malik olan on baslica komponetdir.
Insan faktoru dayisikliklorin idars olunmasi zamani garstya
¢ixan maneslorin garsisini almaq licin monfi tosirlori ya
aradan qaldirir, ya da mohsuldar inkisafa mane ola bilacok
amillors zorar kimi komok edir. Aktiv vo passiv miigavimot



toskilati amak proseslorinin toxunulmazligini, professional
tarixiliyini vo qodimliyini, 6z istoklori ilo igdon ayrilma vo
ya aralarindaki miinaqisoye gors is¢ilorin voziyyatini doyisir.
Isci heyoti bu prosess doyisikliklorin miintozom vo ya gec
gabul edilmasi, igdon yayimmma, personal arasinda «biz» va
«onlar» mothumlarmin boliinmasi anlayisindan yanasir. Do-
yisiklik idarag¢iliyinin mévcudlugunun monasi toskilatda do-
yisikliklora baglamazdan ovval hor bir fordi is¢inin fordiyyot
soviyyasinin Oyranilmesidir. Dayisikliklore vahid yanasma
yaratmaq {i¢iin vahid togkilat saviyyasinda bu doyisikliklor
daha davamli vo ardicil olmali, homginin subyekt torafindon
doastoklonan va kegirici xarakter dagimali resurslarin boliis-
diiriilmasi eyni zamanda hoyata kegirilmoslidir. Bu yanasma
daimi inkisafin miimkiinlilylinii miioyyaonlosdirir. Ziddiyyatli
yanagmalar isa birlosmomok riski yaradir vo onlar doyisiklik-
lordon boyun qagiran toxribat¢i iscilorin sayini daha da
coxaldir. Eyni zamanda, geyri-miitosokkillik, improviza, bu
miiddati daha az saxlamaq he¢ bir effekt vermodiyindon
doyisikliklor alde etmok miimkiin olmur.
Doyisikliyin idarsedilmosine bu komponentlor daxildir:
* «texniki» komponentlor (mosalon, doyisikliklorin sor-
hadlari vo mogsadlori, maliyyslosdirilmasi, hoyata ke-
cirilmasi);
* «insan» komponentlori (mosalon, doyisikliys ehtiyac vo
doyisikliyi idara etmoyo, doyisdirmak arzusuna vo do-
yisiklik idaragiliyina dostok veran sorait yaratmaq).

1.2. Dayisikliyin idars olunmasinin strateji xatti

Hazirly ey \ Bt/
! kegirmo Yardim

Proyekt
morhalalori

Deylslm Tsskllatm Insanlarin

vizyonunun snl?az:ly“:sl va i yl;j&l;si‘:a Sonuncu
Vo llderhym vo planmm tislublarinin golocok vizyon
formalas- mﬂayyan g formast

dirtlmast e

Strateji xatti

DIT
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is nrosesi

DIT

Dayisikliklords idarsetmonin yerlogdirilmasi vo hoyata
kecirilmasi prosesi asagidaki ti¢ morhalods bas verir:

* Vizyon (mdvcud vaziyyatin qiymotlondirilmasi va iste-
nilon naticalorin miioyyan edilmasi);

» Strategiya (doyisikliklori idaroetms strategiyasinin se-
¢ilmasi);

« icra (doyisiklik idars planinin yaradilmasi vo hoyata ke-
¢irilmasi).

Dayisimin idara edilmasinin strateji xatti

Bir doyisiklikdo idaro
strategiyasinin elementlo-
rini yarada bilon bes sorti
taktiki qrup var. Bunlar li-
derlik, layiha, proses, quru-
lus vo bacariqlara aid takti-
kalardir. Ugurlu bir strate-
giya biitov olmalidir, yoni
biitiin bu elementlari bir vo
ya bir hacmdas birlogdirmo-
lidir. Strategiya toskilatin
moveud vaziyyatindon va istonilon naticolordon asilidir. Bu
amillor doyisikliklar icilin layihonin hayata kegcirilmasi pla-
ninda totbiq edilocok vo i prosesi zamani totbiq olunan xii-
susi taktikalar miioyyon olunacaq. Doyisikliyin ugurlu idaro
edilmasi ti¢iin layihoyo daxil olan doyisikliyo neco yanagmaq
asas sartdir.




II FOSIL
DOYISIKLIiYIN MAHIYYOTI

Doyisiklik nadir?

"‘1117(
Yeni diinya diizoninds %
vd raqabatin iist saviyyado

oldugu makanlarda miivof-
faqiyyatin alds olunmasi V

iiciin tamal va asas faktor.

2.1. Dayisiklik: anlayis1 va asas mahiyyati

Doyisiklik miiveffoqiyystin tomolini yaradan, mdvcud
olanla tam kifaystlonmomok vo daim doyismak hissinin mov-
cudlugudur. Miivaftoqiyyaet tigiin asas odur ki, daim 6z iizo-
rinds isloyason, bu da yalmiz doyisiklik vasitosilo hoyata
kegirilir.

Roqabatin iist saviyyads oldugu mokanlarda, ortamlarda
doyisikliyi idars eda bilmayonlor sonda ya 6zlorinin doyisil-
diyini goriirler, ya da geyri-ixtiyari doyisikliys moruz qaldig-
larinin sahidi olurlar. Ciinki comiyyat daim doyisikliys moruz
qalir. ©gor son doyisdirmirsanso, soni doyisdirirlar.

Bosor comiyyatinin on ali subyekti olan insanin balke do
on 6nomli xiisusiyyatlorinden biri do var olanla kifayotlonmo-
yib, hor zaman daha yaxsilarina can atmaga cohd gdstormo-
sidir. Yenilomonin, 6z {izorinds inkisafin asas tomoli homiso
daha yaxsini1 axtarmagq hissidir. insanin bu hisslori tobii ki,
daim doayisiklik talob edir. Diinon «miikommal» olan bir ogya
vo lisul, yaxud xidmat ona uygunlasinca «normaly», daha
yaxsisi tapilinca iso «lazimsizy, «adi» olaraq qiymatlondirilir.
Bu sobabdon do istor ¢alisdigl, yaxud rohbar oldugu miisssi-
sado subyekt vo ya vatondas kimi hor zaman qarsisindaki in-
sanlarin artan vo yiiksalon toloblorina cavab vermok ii¢iin
insanlar daim yenilonmali, doyismali vo inkisaf etmolidirlor.
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Buna goro do rogabat miihiti olan yerdo doyisimi idars edo
bilmayonlor daim 6zlori doyisikliys moruz qalirlar.

Elm vo texnologiyanin inkisaf siirotinin artmasi yeni-
liklori do stiratlondirir. Eyni zamanda alaqo vo miinasibatlor
texnologiyalardaki bu yeniliklorin insanlara da siiratli ¢atdi-
rilmasina sabab olur. Buna gors do toskilatlarin, tosisatlarin,
miiossisalorin doyisima v inkisafa uygunlagmasini tolob edir.
Homginin bu doyisikliklors macbur edon qurumlar arasinda
beynoalxalq togkilatlarin da (AB, Diinya Banki va s.) rolu bo-
ylikdiir vo doyisim bu toskilatlarin strategiyasina, toskilatgi-
l1q alt idaraetmo sistemlorindaki yeniliklors uygun olmalidir.

Doyisikliklorin idara olunmasi na iigiin lazimdir

Rohboarlikd
doyisim
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Idarsetmada
doayisiklik
no iiciin
lazimdir?

Ittifagmn Strateji
atismazlig se¢imlor

2.2.Dayisikliklori idara etmak na demakdir

Dayisikliklorin idars edilmasi:
struktur madoniyyatinin, fikir vo davramislarin
dayison diinya ilo uygun hala galmasini tomin
edan bir sanatdir

Doyisiklik idaraetma faaliyyatidir. Dayisikliklorin idara
edilmosi — togkilatin, yaxud hor hansi qurumun madoniyyat
va davraniglarinin doyisen, inkisaf edon diinya ilo uygunlas-



masini hoyata kegiron bir idaroetmo sonatidir. Istor strateji
baximdan, istor toskilat¢iliq strukturlasmalarindaki kadr siya-
soti baximindan, istorss is miiddatlorindoki inkisafdan qay-
naqlanan doyisikliklorin kemiyyot vo keyfiyyot dl¢iisti hoyat
axinini da qisaldir. Bu sababdon do doyisimi idars etmayin
on asas, vacib torafi liderlik vo idareetmo qabiliyyatinin ol-
masidir.

Doyisikliklorin idara edilmesindo miivaffaqiyyat ligiin
nalor etmayin vacib oldugunu aydinlasdirmamisdan qabaq
miivoffoqqiyyati hansi saviyyads 6l¢ocayimizi miioyyanlos-
dirmoliyik. Ugurlu bir doyisikliyi idare etmok {i¢iin — do-
yisikliyos toskilat daxilindo sahiblonmokdon 6trii doyisimo
inamin harakat vo davraniglarimizla gostorilmasi, performans
meyarlarinda hadoflonon doyisim istigamatindo qalic1 vo
davamli inkisafin oldo olunmas1 vo toskilatin daha sonraki
doyisim planinini miikommal bir sokilds idarsetmo bacarigi-
nin inkisafi ¢ox vacibdir.

Doyisiklik idaraetma sonatidir. Toskilati vo ya struktur
(obyektin) doyisikliyi olde etmak iigiin ovvala toskilata (miioy-
yan tosisata) doyisikliyin hans1t meyarda gorakli oldugunu vo
vacibliyini inandirmaq lazimdir. Bunu hoyata kegirmayin on
tosirli yollarindan biri performansin (subyektin) toskilat
daxilindo — vahidler (iizvler) arasinda deyil, toskilatdan konar
vasitolorden on yaxs1 niimunalorls miigayise olunmasidir.

Dayisikliyin bu sokilde — xaricden tesir vasitasilo hadof-
lora yonalmosinin hoyata kegirilmasi daxilde qrupun ruh
halinin, xiisusilo, motivasiyanin yiiksalmasine va inkisafina
sobab olur. Bu sababdon do forqli toskilat vo qurumlarda
tacriiba qazanmis miitoxassislor (maslohatgilor) doyisima bir
qadar siiratli tasir edo bilirlar.

Doayisiklik oyronmakdir. Dayisiklik hom do horokat vo
davranislart doyisdirs bilocok gador dorindon dyonmok, yoni
maariflonmokdir. Bels ki, qrupdaxili toskilati doyisimi hoyata
kecirmok ticiin toskilatda hor soviyyads niimuns ola bilocok
adamlarin doyisim hodoflori otrafinda birlosmasi hoyata ke-
cirilmalidir. Dayisikliys inami oldugunu yasayaraq gostoron
bir koalisiyanin qurulmasi toskilati doyisimin ilk addimlar
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arasinda yer almalidir. Belo bir doyisikliyi destokloyon koa-
lisiyada idars heyoatindon baslayaraq toskilatda calisan adi
is¢iyo gador hor seqmentdon lizvlerin movcudlugu vo on
osas1 otrafda mohtorom adamlarin olmasi, doyisikliyin hor
platformasinda (soviyyado, etapda) diger subyektlor toro-
findon bu prosesin sahiblonmasine yardimg1 olur. Doyisiklik-
lors sahiblonanlarin doyisikliyi ger¢oklosdirmok bacarigi vo
bu qgabiliyyastlors malik olmalar1 xiisusi 6nom dasiyir. Ciinki
sahiblonanlorin s6z va davranis birliyi hoyata kegira bilmalori
doyisikliye inamin artmasina vo koalisiyanin bdyilimasine
yardimg¢i olur.

2.3. Sosiumun dayisikliklori dorketma prosesi

Molumatlanma| |Oyranms | |Sorgulama| Darketmo| Mona galar1 Dayisma| Totbigetma

Sosiumun doyisikliklori idars etmasi tendensiyasindan
onco sosiumun biitiinliiklo comiyyatdoki doyisikliklori derk
etmasi vo bu doyisikliklorin 6niins ¢ixa bilocok 9sas maneo-
lori aradan qaldirmasinin yollarini tapmasi, hotta buna qars1
miiqavimati ¢ox 6nomli bir faktdir. Dayisiklik ti¢lin qurulan
calisma qruplarmin sistem strukturu miihitindon 6yronmasi
faydalidir. Ciinki insanlarin rollar1, mosuliyystlori vo mii-
nasibatlori doyisdiyindo isdoki movgelorindon daha gox
doyisimin 6ziino fokslanma (odaklanma) potensiallart artir.
Strukturda c¢alisanlar1 doyisiklik mévzusunda maariflondir-
mak, onlarin birgo saylorini hoyata ke¢irmak, yigincaqlarini
qurumdan uzaq, geyri-rosmi bir mithitds etmok yaradiciliq
potensialini artirir.

Sosiumun dayisikliklor zamani slamotdar xiisusiyyatlori:

Sahiblonmani hayata kec¢irmonin on tosirli yollarindan
biri do problemlarin tasbitinds va halli yollarinin axtariginda
bu problemlori realizo etmok mexanizmlorinin totbigetmo
mosuliyyatini 6z iizorino gotlira bilonlorin saylorini gabul



etmokdir. Bu sobabdon bazi tokrarlardan uzaqlasmamaq
totbiq foaliyyeti baximindan faydalidir.

Inam olmazsa, doyisim do olmaz. Inancin yayilmasinda
on tosiredici vasito miivoffoqiyyatdir. Mohz bu sababdon do
doyismo miiddoti planlasdirilarkon uzunmiiddatli faydalar
godor, qisamiiddatli nailiyyatlora do 6nom verilmalidir. Qisa-
miiddoatli nailiyyatlorin catdirilmasinin tesirli bir gokildo
gercoklogdirilmaesi do bu faydalarin hayata kegirilmosine yar-
dimg1 olur.

Dayisikliyin 6nlinds manes olaraq goriinonlorin qazanil-
maga cohd edilmosi hom koalisiyanin bdyiimasini, hom do
doyisiklik miiddati orzinds ndqsanli va qiisurlu toraflorin tos-
bit edilmasini asanlasdirir. Miistaqil va yaradici diisiinmas qa-
biliyyetine malik olan insanlarin 6zlorine giivonlori sobabi
ilo doyisikliyo qarsi ¢ixa bilmok 6zalliklorinin do yiiksok so-
viyyado olmasi danilmaz faktdir. Bu sobobdon onlarin bu
prosesdo iistliin olmasi xiisusi 6nom dasiyir. Ancaq bu deyi-
lonlors baxmayaraq, doyigmok istomayanlerin, yaxud bu pro-
sesdon boyun gagiranlarin doyisdirilmasi do gqagilmaz bir fakt
ola bilar.

2.4. Dayisikliklori idaraetmanin davamhilig

Niimayis

Iinkisafetdirma

Doyisikliyin davamliligini hoyata kecirmok {igiin tos-
kilata dostok vermak va liderlik bacarigi gostormok lazimdir.
On mithiim dastoklordon biri liderlorin doyisim istigamo-
tindoki ideyalarini 6z horokatlori vo davraniglari ilo dostokls-
moloridir. Dayisiklik ii¢iin xarici miihitdon golon dostokdon
faydalanmaq hom daha genis tacriibalorin togkilata, quruma
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qazandirilmasi, hom do mohdud qaynaqlarin iizo ¢ixa-
rilmas1 baximindan daha faydali ola bilor. Xiisusile xarici
dastayin, toskilatdaxili siyasi baxislarin konarda qalmasi
sobobindon miistoqil bir yanasma sorgilonmasi doyisimi
asanlagdirar.

Doyisikliyin davamli olmas: tiglin — togkilata yeni nailiy-
yatlor gazandirmaq moagsadils elms, tohsilo yer vermok, hom-
cinin miixtolif osasli qaynaqlar aragdirmaq lazimdir. Calisan-
larin gordiiklori isin mahiyysti haqqinda maariflondirilmo-
lari, problemi holletms vasitolorinin kdmayi ilo qrup halinda
calismalari, homginin bu prosesds dayisikliklor {igiin alinacaq
tolim va tohsil biitlin doyisim layihalari tigiin kecorlidir. Belo
ki, dayisikliya sabab olan xiisus (mosalon, molumat, infor-
masiya sistemlori) haqqinda texniki biliklorin verilmaesi fay-
dali ola bilar.

Dayisikliyin davamli olmasina manes olan on miithiim
tinsiirlordon biri do togkilatdaki moalumat vo performans roh-
barliyi sistemlorinin yeni nizama uygun olaraq qurasdiriima-
masi1 yaxud miioyyanlosdirilmomasidir. Ke¢gmis ononalori oks
etdiron vo o doyarlori qorumagq tliclin miioyyonlosdirilmis
qeydlosdirici sistemlori doyisdirmadon c¢alisanlarin yenilik-
larlo 6z motivasiyasini tomin etmoak ¢ox ¢otindir. Eyni za-
manda, yeni sistemin tolob etdiyi molumat-informasiya
nizami qurulmazsa, informasiya osasli qorarvermo miiddoti
gecika bilor, yaxud timumiyyatls, lazimsiz olar. Bu sababdon
sozsiiz ki, ovvalco informasiyaya vo insan qaynaqlarina aid
idaroetmo sistemlorini doyigdirarok onlarin doyisimi dostok-
lomolorini tomin etmok bu prosesin toskilatlanmasini hayata
kegirmonin on miihiim addimlarindan biridir.

Dayisikliyi hayata kegiron liderlor belo demok miimkiinss,
ovvalca 0ziinii giymatlondirmayi bacaran, davamli yiiksaliso
dogru omin addimlarla irsliloyon, insana vo insan potensia-
lina doyer veran, miintozom sokildo dyronmaya ¢alisan, sof-
faflig1 sevon, olagoni vo paylagsmagi bir hoyat folsofasi olaraq
qabul edon vo bu anlayislar1 6z harokst vo davraniglarina da
yansidaraq niimuns ola bilon adamlar, yoni idarsetma sub-
yektloridir.



Taskilatlarin doyisiklik xiisusiyyatlorinin davamli olma-
sin1 tomin etmak li¢lin hor soviyyado doyisiklik liderlorino
fiirsot vermok vo onlar1 dostoklomak lazimdir.

Insanin davamli inkisafinin tomali olan doyisiklik elo
hayatin 6ziidiir. Dayisikliyi 6z hayat falsofasine yaxin qoy-
mayan toskilatlar, qurumlar, strukturlar hoyatlarini bir név
tohliikayo atdiglarindan xobordar olmalidirlar.

2.5. Dayisikliklarin idara edilmasi va
reallasdirilmast mexanizmi

Dayisikliklari tokca istomoklo ugura, miivaffoqiyyats nail
olmaq miimkiin deyil. Tokca istokls yeniliyo zomanat veril-
maz. Dayisikliyi istomoak saylori vo bunu bacara bilmak cohd-
lori yalniz o zaman reallasa bilor ki, toskilat daxilindo sistemli
oOtiirliciiliiys vo yeniliyi derindon manimsamaya amal olun-
sun. Yalniz bu zaman miivoffoqiyyast, ugur qazanila bilor.

Dayisiklik comiyyatin yaranisindan bu giine kimi danil-
maz bir faktdir. Bels ki, insan ta gadimdon bu giino kimi istor
bioloji, istorsa do sosial anlamda miihiim doyisikliklora mo-
ruz qalmigdir. Bu, bazon insanin 6z istoklori, bozaon iso co-
miyyatin bilvasits tosiri ilo bag verib.

Camiyyatin asas aparici qlivvasi hesab olunan insan daim
daha yaxsisini, daha asanini, daha keyfiyyatlisini, yeniliyo
daha davamli olanini axtarib vo bu axtarigin noticasi insan-
l1g1n sosiumun inkisafina tosiretma tomolidir.

103



104

11T FOSIL
DOYISIKLIKLORIN TOTBIQI TENDENSIYASI

3.1.Dayisiklikda asas anlayiglar va asas metodika

Dayisikliyi hoyata kegirorkon olds olunacaq nailiyyat
ticiin asas vacib sart totbiq edilon metodologiyanin, yoni asas
anlayislarin tizorindo timumi anlayis vo bu anlayiglarin kom-
pleks sistemliliyini tomin etmok xiisusiyyotindon ibaratdir.
Oks halda heg bir istiqamati bir-birino banzomoyon vo hor
seyin doyisken oldugu bu diinyada dayisiklik qorxusuna qa-
pilma vo ya doyisiklik xaosunun yaranma riski bas veracok.

ad va pote
noaticolor

klorin bo Resurslarir
S1Va ya ye 10vcudlug

3.2. Dayisiklik nadir

Giindalik hayatimizda aligdigimiz vardislorimizo dayisik-
lik etmayas gorar vermoyimiz doyisim olaraq torif edilo bilormi?
Miistorini A markas1 yerino B markasindan istifado etmoya
razi salmagimiz doyisim ola bilormi? Yaxud miioyyon struk-
turda movcud voziyyatin, mévcud kollektivin yer doyismasi
doyismo kimi qiymatlondirile bilormi?

Bunlarin hamisi ford va togkilatlarin timsalinda doyisim-
lori ifads etsolor do, doyisiklik rohbarliyi shatosinds miioyyon
bir uzaqgoranlik ila stiurlu sokilds va is naticalorinds shomiy-



yatli forqlilik meydana gatiracok cohdlori doyisiklik olaraq
ifads edirik.

Bas hansi doyisim islorina sahid oluruq? Taskilati anlam-
da forqli doyisim haqigoatlori mévcuddur. Bunlarin i¢orisindo
on ¢ox rast goldiklorimiz asagidakilardir:

a) Iqtisadi iralilayis — osas moqsad tosisat doyarini artir-
magq va kapital qoyulusunu tonzimlomoys ¢alismaqdir;

b) Yetkinlikds inkigaf — osas mogsod Oyronmayi vo yiik-
sok performansla ¢alisan is¢i qurumun foaliyyastini dostoklo-
yon toskilat moadoniyyati formalasdirmaqdir.

Bu idaroetmoni hoyata kegiron togkilatlar, sirkotlor mo-
doaniyyat va yetkinliklori fordi vo toskilati qaydada dyronmok
yolu ils giiclondirmoys ¢alisirlar. Bu da yiiksok soviyyado
calisan is¢i birliyini, yaxud toskilat vo fordlor arasinda giiclii
bir baglilig1 tolob edir.

Toskilatlar daim yeni texnologiyalar1 yeni raqgiblor vo yeni
bazarlardan galon tozyige qars1 qoymaq va biitiin bu ¢atin situa-
siyalarin qarsisini on zorarsiz sokildo almagq ii¢iin daha yaxsi
performans gostormoli, hom do daim is performansini yiiksok
tutmaly, islomok qgabiliyyetini artirmali, ¢atinliklorin 6hdssindon
golmak tiglin yenilonan programlar tortib etmalidirlor.

c) Struktur dayisiklik. Bu ciir doyisimlor zamani mov-
cud olan obyekti texnikanin bir hissasi kimi goriirlor. Yuxari
idaroetmo konardan da dostok alir vo toskilatin miixtolif his-
solorinds doyisikliklor ederok toskilatin imumi performan-
sin1 artirmaga galisir.

d) Xorclari azaltmagq. Vacib olmayan sortlorin aradan qal-
dirilmasi va togkilatin daxili xarclorinin azaldilmasi iigiin
tortib olunan proqramlardir.

e) Madani dayisiklik. Bu doyisikliklor togkilatin insan
istiqgamatina yonolmisdir. Biitiinliikla, togkilatin rohbarliyi vo
calisanlar1 arasinda miinasibatlorlo baglidir. Omr vo yoxlama
sistemindon tutmus ¢alisanlarin is prosesinda istirak etmasino
vo rohbar heyatin ¢alisanlart idars etmoasing qodor mdévcud
olan araliq kecid, daxilo yonalik istehsal moarkazli diistinco
torzindon xarica yonolik ixrac markozli ¢calisma torzins kegid
prosesidir. Bu, madoni doyisimin asas niimunaloridir.
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3.3. Dayisiklik metodlarinin
inkisaf ardicillig

Dayisiklik prosesine adaptasiya olmaq, yaxud doyisiklik-
lorin idars edilmasi ti¢ilin ilk Onco iyerarxik sistem qurmaq
vo buna tonzimloyici funksiyanin komayi ilo nozarst etmok
lazimdir.

Dayisiklik prosesinds rohbarliyin proses vo proqram mat-
risini miioyyanlogdirmasi asagidaki qaydada sorh olunur.

Baslamaq »“>-—>-
\

Cadvaldan do goriindiiyii kimi, doyisikliklorin idars edil-
masi tendensiyasint manimsomak ii¢lin bu sistemliliyo oamal
etmok lazimdir.

Dayisiklik hor sahods comiyyat iinsiirlorinin inkisafini
hoyata kec¢irmisdir vo onlarin hor sahads doyisimo moruz
qalmalarini tomin etmisdir. Lakin hazirda elm vo texnikanin
inanilmaz doracads siiratli inkisafi ford vo qruplarin, eloco
do taskilatlarin bu inkisafa uygunlasma doracasini ¢otinlos-
dirir. Artiq ayri-ayr1 vo forgli sahalordos olan inkisaflart addim-
addim izlomok, yeniliklori totbiq etmok imkanimiz demok
olar ki, yoxdur.

Dayisikliya siiratli uygunlagsma vo ya tosirli doyisim roh-
borliyinin giiniimiiziin idaroetma modellori igindaki rolunun
ohomiyyati getdikco artir.




3.4. Dayisikliklor neca idara edilir
Doyigmoya cohd gostoranlarin boylik bir hissasi arzuolu-

nan is naticolori aldo edos bilmasalar do, biidcays, iscilors,
miistorilors vo rohbarliys slave vaxt vo vosait sorf edirlor.

irilma preetya

AN

DOYISiK-
LiKLORIN

lunma
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Toskilatlar yenidonqurma zamani informasiya texnologi-
yalar1 vasitolorino qoyulan sarmayaslor kimi doyismok cohd-
larina do xeyli vosait ayirsalar da, bozon istadiklori naticoni
olds eds bilmirler. Xiisusilo do ugursuz cohdlor vaxti istifado
olunan tisullar oks reaksiyaya yol acir va is¢ilorin oldon diis-
mosing, somarasiz foaliyyating, shvali-ruhiyyasinin pozul-
masina, qurum (sirkat, toskilat) modoniyystinds qarisigliga
sobob olur.

Taskilatlarin bazilorindos aparilan arasdirmaya asason, do-
yisiklik layihslorinin ugursuzlugla naticolonmasinin on asas
sabobi daxili miiqavimatdir. Iscilerin dayisim ehtiyaclarinin
bugiinkii sistemlo 6dondiyi, yaxud doyisim sonrasi qarsisina
¢ixacaq problemlorin daha ¢atin olacagi, homin miiddatin
dogru-diizgiin reallasdirilmayacagi vo ya ugursuz olacagi
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soklindo yanasilmasi doyisim layihalorindo miivaffaqiyyot-
sizliys zomin yaradan amillordondir.

Demoak olar ki, insanlarin ¢ox hissasi doyisimi, xiisusilo
islorindoki doyisimi hor zaman etiraf edirlor. Oslinds insan-
larin sevmadiyi dayisim yox, doyisimin 6zii ilo gotirdiyi da-
xili ziddiyyetlor, doyisimo olan inamla yanasi, homg¢inin
slibha vo geyri-miioyyonlikdir.

Ogor bir togkilat 6z iizvlorini doyisim miiddati boyunca
xobardar edarsa, bu miiddati arzinda kollektiv {izvlarinin tos-
kilat adindan tomsil olunmalar1 tomin edilorss, insanlarin
(fordlarin, tizvlorin) bu doyisim miiddsti boyunca daha az oks
miiqavimat gostaracoklori goatidir.

Toskilatlarin, daha genis anlamda tosisatlarin (idarslorin)
daha yaxsiya nail olduqglarindan 6trii totbiq edilon doyisim
cohdlarinin ugursuz alinmasinin ger¢ok sababi toskilat lider-
lorinin doyismo cohdlorina liderlik etmokds daha az soy
gostormoalari vo bu doyisimi az istomalarinin naticasidir. Da-
yismok cohdlori yalniz sistemli oldugu sokilds ugurlu alinar
va toskilatlarin tosirliliyi tiglin lazimi ¢evrilisi tomin edos bilar.

1. Miivaffagiyyatin Yetarli/\

catinliklori zamanin
olmamasi

Koémayin
olmamasi

Strategiya vo
hadoflor

Uygun
olmamasit

Ohatolilik D ayism )
. o e Deyilonlorin
miiddatinin yerino
Idaragilik inkisaﬁ yetirilmomosi

2. Davamhhgin
catinliklori

3. Tokmillosdirmanin
cotinliklori

Qorxu vo
hayacan

Day1sima
inananlar vo
inanmayanlar

Analiz vo
qiymatlondirma




Usullar (idaragilik iisullarn)

Daoyisikliyi idare etmak iigiin asas ii¢ problemin cavabi
axtartlmalhidir:

1) Noyi doyisdirmaliyik?
2) Neco dayisdirmaliyik?
3) Nalor doyise bilor? (nazarstimiz xaricindo)

Suallarimizin cavabi daqiq vo goti olmalidir.

Noyi dayisdirmaliyik? — olds etdiyimiz, aragdirdigimiz
vo davamli izladiyimiz molumatlar deyarlondirorak vizyonu
reallagdirma istiqgamatindo doyisma gorarlari gobul etmaliyik.

Suallar Cavablar
Noyi doyigdirmoliyik? Vizyona ¢atma
Neco doyisdirmoliyik? Sistemli/torifli
Nolor doyiso bilor? Risklor

Neca dayisdirmoaliyik? Torif edilon rollar vo hadaflor is-
tigamatindo sistemli diinyagdriis ilo doyisimi idars etmaliyik.

Nolar dayisa bilor? Doyisim morhalosinds nozaratli vo
nozaratsiz tasirlori, risklori nozords tutaraq todbir gormaliyik.

Bu ii¢ goti cavab doyisimin asas slitununu meydana goti-
ron linsiyyat addiminin ardicil, balansli va har kas torafindon
aydin sokilds anlasilan torzdo gergoklosdirilmasini tomin edir.
Daoyismok ehtiyacini vizyonla oalagalondirarok sistemli bir
qurulusda idars etmok vo risklori baslangicda toyin edorok
insiyyatin (slagslondirmonin) strategiyasini yaratmaq doyis-
moya olan inam vo giivoni miisbat istiqgamotdo yonlondirir.
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3.5. Dayismak ehtiyacinin hiss edilmasi

Is yerindo dayisiklik olacagimin miixtolif gdstoricilori vardir:

a) Birlogsmo, miibadils, ya da is prosesindon ¢ixma. Bir-
losma vo mibadils togkilatlarin bdyiiyacayi monasini ifado
edir. Is prosesindon ¢1xma insan vo texniki qaynaglarin forqli
istigamatlors yonlondirilocayi, ya da togkilatin miiayyan isti-
gqamatlors yonolocayinin gdstaricisidir. Bu ciir yenidonqurma
doyisikliklori eyni funksiya ilo reallagdirilan birdon ¢ox
miioyyan hissonin olmasi noticasinds shamiyyatli sayda is¢i-
nin isdon ¢ixarilmasi ilo sonlanir.

Doayisiklik
ehtiyacinin
hiss edilmasi

b) Yeni mohsul vo ya yeni bir xidmatin, yaxud yeni lisul-
larin totbiqi. Yeni miistorilor, yeni bazarlar vo yeni roqiblor
monasini ifads edir. Uygunlagma va dyronmo bu kimi voziy-
yatlor {i¢iin vacibdir.

¢) Yeni bir lider (rahbor). Bu danilmaz faktdir ki, struk-
turda yeni bir liderin rohbar mdvqe tutmasi1 zamani doyisiklik
qa¢ilmazdir. Homginin yeni liderin golisi ilo movcud is
miiddatlorinin yenidon qurulmasi vo ya doyisdirilmasi fakti
da buna niimunadir. Yeni lider hom do iimumilikds idars he-
yati i¢orisinda doyisim monasini ifads edir.

d) Yeni texnologiya vasitslorinin totbiqi. Bu giin elmi-
texnoloji yeniliklor biitiin diinyan1 ohato etdiyi kimi is diinya-
sina da 6z tosirini gostormokdoadir. informasiya vasitolori
noainki neco islodiyimize, hotta harada olmagimizdan asili
olmayarag, biitlin saholords bizs tosir edir.



IV FOSIL
DOYIiSIKLIKLORIN METODIKASI

4.1. Dayisikliklarin idaraedilmasi metodologiyasi
Dayisikliyi idars edo bilmok ii¢iin sistemli sokildo doyi-
siklik signallarmin gabul edilmasi vo lazimi addimlarin atil-

mas1 goroklidir.

1-ci marhals — Dayisiklik iiciin hazirhq

\ 4

¥

Sponsorluq modelinin inkisaf etdirilmasi

Dayismok ti¢lin yaranan fiirsatlorin sistemli toyin olun-
masi ii¢ xiisusdan alds edilocok moalumatlar asasinda miim-
kiindiir.

Dayisiklik metodlarinin inkisaf ardicilligi:

— toskilatin vaziyyatinin analiz edilmasi;

— voziyyato uygun doyisim planinin hazirlanmasi;

— planin tatbiqj;

— icrasina nazarat;

— naticolorin miizakirasi vo ¢atismazliglarin aradan qal-
dirtlmasi.
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4.2. Dayisikliyin idara olunmasi metodu

1. Dayisim N
ticiin plan /

Umumi monasiyla doyisiklik hor hans1 bir seyi bir soviy-
yodon basqa bir soviyyaya gotirmayi ifads etdiyi kimi, sub-
yekt va obyektlorin yerlorinin doyisdirilmasi, yaxud soxsi
molumat, bacariq vo qabiliyyatlorin movcud voziyyatdon
forgli bir movqgeys gotirilmasini do shato edir. Bagqa sozlo,
doyisiklik planli vo ya plansiz bir sokilds bir sistemin, bir pro-
sesin, ya da miihitin miioyyan bir voziyyatdon basqa bir voziy-
yoto kegirilmosidir. Bu doyisiklik miisbat ola bilocayi kimi,
manfi do ola bilor. Miisbot dayisiklik toskilatin inkisafi, tisul va
proseslordo daha ugurlu bir voziyyato golmasidir. Manfi do-
yisiklik iso faaliyyatin vo mohsuldarligin azalmasi ilo togki-
latt moagsadlordon uzaglasmaga gotirib ¢ixaran doyismadir.

4.3. Dayisikliya sabab olan vasitalor

Dayisiklik miiddatindo mohv olmamagq, haddon artiq mo-
lumat—informasiya ¢oxlugunda gorar vera bilmak ii¢iin izlo-
nilocok moalumatlarin dogru miioyyonlosdirilmasi lazimdir.

Todariik¢iiyo
cavab
bildiriglori

Sifarigciyo
cavab
bildirislori

Rohbor
heyatinin
fikirlori

Isciloro
cavab
bildiriglori

Xarici
misahidolor

Daxili
miigahidolor



Toyin olunan molumatlarin artim vo ya azalmalarinin
togkilat1 tosiraltinaalma potensiallar1 géz oniino alinaraq
«hassasliq tohlili» edilmalidir. Belocs, hor malumatin hansi
sorhadlords toskilata tohliiks yarada bilocayini, hansi sorhod-
lards potensial yaratdigini goro bilmok, gerarvermo morho-
lasini asanlasdiracagq.

4.4. Dayisikliklara tasir edan amillar

Xarici miisahidalar. Doyisimin tomal mogsadi xarici mii-
hitdoki doyisikliklors uygun olaraq bacardigi qader togkilatin
insan vo texniki qaynaqlarimi togkil etmasidir. Bunun {igiin
toskilatdan konardaki, yoni xarici diinyadaki nolorin doyisdi-
yini davamli olaraq izlomak va bilmok lazimdir. Xaricds olan
doyisikliklors ¢cox gec olmadan, iralido hols do reaksiya vera
bilocok zamanin olmasini nozars alaraq qarsiliq vermak la-
zimdir. Xarici alomdo bag veran doyisikliklorin forqine var-
maq liglin xarici inkisafi gostoracok erkon xobordarliq sistemi
qurulmalidir.

Xarici miisahidalarin magsadi idaranin faaliyyat sahasina
va isgorma tisullarina birbaga, yaxud dolay: yolla da olsa
tasir gostoran xarici gostoricilorin vo mévzularin miiayyan
edilmasidir.

Xarici miisahidalor

Bazar moalumatlar

— Ragqiblorin molumatlari

Miistarilorin malumatlari

— Makroiqtisadi doyarlor

Texnologiya sahasinds inkisaf malumatlari

—Diinya vo geyri-diinya inkisaf gdstoricilori

Daxili miisahidalor. Xarici inkisaf vo yeniliklords oldugu
kimi, daxili doyisimlords ds toskilat qaynaqlarinin togkil olun-
mas1 shamiyyatlidir. Lakin biitlin daxili gdstaricilera deyil,
yalniz kritik niianslara, gostoricilora digget yetirmok lazimdir.
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Goriilon isin naticalari, miisahidslar ils olagodar gdstori-
cilar, kritik proseslorin performanslari, qurumun insan va tex-
niki qaynaqlarinin inkisafi daxili miisahids ti¢iin balansh vao
tosirli bir qurulusu formalasdirir.

Bir-birlori arasinda sabab vo natics slagasi ilo nizamlanan
bu diinyagoriisii ilo hansi sahslorde doyisimin reallasdigin
va ya dayisiklik gorayinin ortaya ¢ixdigini miigahido etmok
miimkiindiir.

Daxili miisahidslor

Maliyys gostoricilari:

— ©Ohato dairssinin genisliyi;
— Xeyirlilik;
— Sormays (inhisar) qoyulusu

Miistori gostoricilori:

— Miistori momnunlugu;

— Yeni miistori nisboti;

— Bazar pay1

Kritik miiddatin gostaricilori:

—Idxal-ixrac performansi

Inkisaf gostoricilori

Daxili vo xarici miisahidolorin ahatasi vo davamliligr gox
vacibdir. Miigsahidoalordon alds edilocok miixtalif molumatla-
rin toskilata fayda vermasindon 6trii onlarin dogru sokilde
sorh olunmasi asas sortdir. Bu zaman har hansi bir molumat
cox otrafli sorh olunarsa, onun quruma, yaxud togkilata fayda
Vo ya zorar gotiracayi aydin sokildo malum olar.

Texnoloji doyisikliklor. Doyison miistori ehtiyaclari,
insan qaynagqlar1 potensiali, doyigson nozari yanasmalar, 6lko
va diinya iqtisadiyyatindaki dayisikliklor, beynolxalq miinasi-
botlordoki doyisikliklor kimi movzularin izlonilmasi lazimi
niianslardan baziloridir.



V FOSIL
DOYIiSIKLIKLORIN iDARD OLUNMASINDA
LiDER FAKTORU

Dayisiklik prosesindos liderin rolu

\ A
e

Lider taskilatda aparict qiivva
hesab olunur. Lider nainki bir ko-
mandant arxasinca aparir, eyni za-
manda aksar masalalorda birbasa
moasuliyyat dasuyrr.

Liderlar taskilati dayisiklik ehtiyacini neca miiayyan-
lasdirmayin sistemliliyini tayin etmoali, dayisiklik iiciin prio-
ritet secmali va dayisikliklarin idara olunmasinda bilavasita
istirak etmalidirlar. Bela ki, agar onlar qarsiya qoyulan har
hans: bir dayisiklik magsadi ugrunda miibarizo aparwrlarsa,
o zaman taskilatda biitiin sahalor bu dayisiklikla ayaqlas-
malidr.

5.1. Siyasi liderliyi sartlondiron amillor va
siyasi situasiya

Moalumdur ki, idarsetmanin obyekt vo subyektini miioyyan
tolobatlari, monafelori olan insanlar togkil edir. Bu insanlarin
miioyyan qruplar toskil etdiyi hor yerds 6ziinii biiruzs verir.
«Lider» s6zii ingilis s6zili olub, monas1 aparict demokdir. «Li-
der» dedikds toskilatin vo ya kicik qrupun niifuzlu tizvii baga
diisiiliir ki, o da miioyyon sosial-siyasi proseslords vo sorait-
lords shomiyyatli rol oynamaq imkanina malik olur. Lider
miioyyan sosial qruplarin vo tobagolorin monafelorini ifado,
homginin realizo etmoklos insanlarin stiuruna, diisiincosino
tosir etmokls sosial birliyin miithiim tonzimloyicisine ¢evril-
mis olur. Bu baximdan imummilli liderlor kiitlolorin foaliy-
yatini yaradici, yaxud da dagidici istigamato yonaldo bilarlor.
Bu 06ziinii tarixi doniis anlarinda daha ¢ox biiruzo verir.
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Boyiik tarixi soxsiyyatlor kecid dovrlorinds radikal doyisik-
liklorin siiratino vo formalarina giiclii tosir gostors bilirlar.
Liderlik problemi bagariyyatin 6zii goder godimdir. Miia-
sir dovrdo liderlik problemi ilo bir sira elmlor — psixologiya,
sosiologiya, falsafs, politologiya va s. masgul olur. Psixolo-
giya elmi liderin soxsi xiisusiyyatlorini nozordon kegirir.
Sosiologiya elmi liderlik problemins sosial sistem noqteyi-
nazarindan yanasir. Sosial psixologiya liderliyi sosial va psi-
xoloji amillorin qarsiliqlt slaqesi prosesi kimi nozordon
kegirir. Politologiya elmi iso siyasi liderliyi hakimiyyatin fe-
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nomeni kimi taqdim edir.

SOCIYYOVi COHOTLOR

OSAS FUNKSIYALAR

Boyiik sosial qruplarin maraq-
larina cavab veran aydin siyasi
programin olmast

Comiyyatin inteqrasiyasi, xalq
kiitlalorinin birlogdirilmasi

Populyarliq, insanlarda xosa-
golmo vo diplomatiya qazan-
ma bacarigi

Sosial arbitraj ve patronaj,
kiitlolorin ganunsuzluqgdan, bii-
rokratiyadan miidafiesi, intiza-
min qorunmast

Y

Siyasi irado, mosuliyyati 6z
tizorino gotiirmays hazir olma

Optimal siyasi qorarlarin ta-
pilmast vo qobul edilmasi

v

Iti agil vo siyasi intuisiya

Toskilatciliq istedad1 vo natiq-
lik qabiliyyeti

Kiitlo ilo hakimiyystin kom-
munikasiyasi, votondaglarin si-
yasi rohborlikdon uzaqlasma-
siin qarsisinin alinmasi

Yeniliyin irali siirtilmosi, opti-
mizm Vo sosial enerjinin genera-
siyasi, kiitlolorin siyasi moq-
sadlarin reallagdiriimasina dog-
ru soforbor edilmosi

Siyasi qurumun legitimlosdiril-
masi




Siyasi fikir tarixindo, eloco do Sorq 6lkalorinin tarixinds
biz bu gobildan olan ¢oxsayli asarlora rast galirik. ilk dofo
italyan miitofokkiri va politoloqu Nikkolo Makkiavelli dovlot
bascisinin obrazini hartorafli tosvir etmokls yanasi, hokmdar-
lara maslohatlor do vermisdir. O, bels hesab edirdi ki, dovlot
bascis1 comiyyati birlogsdirmak, qayda-qanun yaratmaq ii¢iin
biitiin vasitalordon, o climlodon hiyls vo gilicden istifads et-
molidir. Fransiz tarix¢isi F.Karneyl bels hesab edirdi ki, tarix
gshraman insanlarin faaliyyatinin naticosidir, insanlarin asas
kiitlosi iso liderlorin istigamotverici tosiri olmadan yasamaq
qabiliyyatino malik deyillar.

Liderlik haqqinda tosovviirlorin sonraki inkisafina alman
filosofu F.Nitssenin konsepsiyasinin shomiyyatli tasiri ol-
musdur. F.Nitsse siibut etmoyo ¢alismisdir ki, yalniz boyiik
soxsiyyatlar, fovgalinsanlar vo bogoriyyatin ali insanlari tarixi
yaradirlar. Fovgoalinsanlar giiclii vo hakimiyyats can atan in-
sanlardir. Bu ciir insanlar xeyir v sorin o torafinds dayanirlar.
Onlar adi insanlara qars1 sort vo amansiz, eyni zamanda mar-
homaotli ola bilarlar. Belalori bazen oxlaqin mdévcud norma-
larin1 da inkar edorlor, belos ki, oxlaq yalniz zeif adamlarin
silahidir.

Ayri-ayri liderlarin torclimeyi-halinin yaradilmasi ononasi
tarixi odobiyyatlarda genis yayilsa da, onlar tosviri xarakter
dasty1r. Buna gora do homin todqiqatlar liderlik problemlori-
nin, o ciimladan liderliyin tipologiyasinin va liderlik konsep-
siyalarmin yaradilmasinda shomiyyatli rol oynaya bilmoz.
Gorkamli amerikan filosofu, pragmatizmin banisi S.Xuk lider-
lik probleminas dair «Qohromanlar tarixdo» adl1 asor yazmis-
dir. O, 6z pragmatizm variantini «eksperimental naturalizm»
adlandirmisdir. Ona goro tarixi boytik insanlar yaradir, li-
derlarso bagariyyatin inkisafina tosir gostors bilirlor. Ogor ka-
pitalizm comiyyati giiclii vo bacariqli insanlar yetisdirarss, o
zaman onun sosializmls avoz olunmasi masalasi aradan qal-
xar. Qohromanliq hovoesi usaqliqdan yaranir. Insanlar kiitlo
igarisinda asililigdan he¢ vaxt azad ola bilmirlor. Ovvalca
onlar 6z valideynlorindon, sonra iso miisllimlorindon va bas-
qalarindan asili olurlar. Buna gora ds kiitlo homiso rohbor
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axtarigindadir, atanin ailods oynadigi anoloji rolu comiyyatdo
kiminse oynamasi gorakdir.

Bozi tadqgiqatcilar belo hesab edirlor ki, ictimai hoyatin
osasinda insan psixikasi dayanir. Bu fikro asaslanan homin
miiolliflor insanlarin faaliyyatinin obyektiv asasini inkar edir-
lor. Insan 6z tobioti etibari ilo faaliyyoatci vo miilkiyyatci ol-
magqla yanasi, daima hakimiyyasto can atir. Maghur psixoloq
Z. Freyd liderliyin miisyyon maneolor noticoesinds nevroza,
paranoizma gatirib ¢ixardigini geyd edir. Hoqigaton do bir
sira liderlor vo mashur adamlar, o ctimlodon Napoleon, A.Lin-
koln, Robespiyer, Ruzvelt, Hitler, Stalin nevrotik olmuslar.
Freydin ardicillar1 iso comiyyati psixi cohotdon normal adam-
lara, yaradiciliq qabiliyyati olmayan adamlara, manyak vo
psixopatlardan ibarat liderlora boliirlar. Siyasi psixologiyanin
banilarindan biri hesab olunan H.Lassuel bels hesab edir ki,
bir ¢ox liderlorin usaqliqda timidlerinin mohv olmasi onlari
liderliys sovq edir. Freydin sagirdi Avstriya psixoloqu A.Ad-
ler do onun fikirlorini gobul edarak geyd edib ki, hakimiyyato
can atan adamlar usaqligda meydana galon natamamliq kom-
pleksini kompensasiya etmok tliglin Oziinlitosdiqden 6trii
hakimiyyat ugrunda amansiz miibarizs aparirlar.

Politoloq J.Blondelin hesablamalarina gére 1960-1963-cii
illordo «Amerikan politoloqu Saens Revyu» jurnalinda siyasi
liderliya dair 2500-don artiqg maqgals ¢ap olunmasina baxma-
yaraq, homin moqalalords yalniz 17 dofs «lider» vo «liderlik»
anlayisi islodilmisdir.

Lakin son vaxtlar siyasi liderliys dair todqiqat aparmaq
meyli coxalib. Bu sahads an ¢ox todqiqatlar icra hakimiyyati
tosisatlarinin dyronilmasine hasr edilib ki, hamin todqiqat-
larda da bir vo ya bir nec¢o 6lkonin tocriibasi imumilosdirilso
do, liderlik masalalorineg az diqqot yetirilib.

Liderlik probleminin aragdirilmas1 eyni zamanda sosio-
loji tadqiqatlar ¢orgivasinds do aparilmigdir. Sosiologiyada
liderlik problemins, asason, elita problemlorinin todqiqi za-
man1 toxunulmusdur. Homin todqiqatlarda liderliyin xarak-
terik cohatlori tizo ¢ixarilmisdir. Belo ki, liderlar (o climlodan,
potensial liderlor) elita qruplarina daxildirler. Lakin homin



tadqiqatlar siyasi liderliyin aydin menzarasini yarada bilmo-
misdir. XIX asrin sonu — XX asrin avvallarinds Ostroqorski,
Moska va Mixelsin tadqiqatlar siyasi partiyalarda gorarlarin
qabul olunmas1 mexanizmloring tasir gostormisdir. 1955-ci
ildo R.Mak Kenzinin «B0ylik Britaniyanin siyasi partiyalar»
asari ¢ap olunub. Liderliyin sosioloji tohlili M.Veberin adi
ilo bagldir. M. Veberin hakimiyyatin tipologiyasi vo xarizma
konsepsiyasi liderlik fenomeninin basa diigiilmasine komok
etmigdir. Bir ¢ox politoloji tadgiqatlara, eyni zamanda psixo-
loji todqiqatlara tosir gostormisdir. Siyasato psixoloji yanas-
manin pioneri olan H.Lassuellin «Siyasat¢inin psixologiyasi»
osori bu baximdan ¢ox shomiyyaetlidir. Lakin onun ardicillar
¢ox az idi. 1967-ci ildo C.Barberin «Prezident xarakteri» asari,
1969-cu ildo F.Qrinstaynin «Soxsiyyat vo siyasot» asari cap
olunmusdur. 1970-ci ilden sonra liderlik problemlorinin tod-
giqine maraq artmaga basladi. M.Qreqor, D.Peydj, R.Taker,
B.Kellernian siyasi liderlik problemlorini sistemli yanagma
metodu vasitosilo dyronmoyo basladilar.

Liderlik problemlsrinin todqiqi sahasinds son vaxtlar
sosial antropologlar da miioyyan iglor gormiiglor. Homin tod-
qiqatlarda Afrika vo Latin Amerikasinda siyasi liderlorin
solahiyyatlorinin formalar1 detallara qader tosvir olunmusdur.

Tokea psixologiya elminds liderlik problemloari gotiyyatlo
todqiq olunmusdur. K.Djibin tortib etdiyi «ictimai elmlorin
beynolxalq ensiklopediyasinda» (1968) liderliya dair
psixologi tadqiqatlarin genis xiilalasi verilmisdir.

Psixologlardan K.Djib, E.Fidler, K.Xolander, R.Stoqdill,
B.Bess vo M.Xerman liderliyin bir sira osas mosalslorinin
aydinlagdirilmasi li¢iin empirik todqiqatlar aparmislar. Bu
tadqiqatcilar lider vo otraf miihit, eloco ds liderliyin tipolo-
giyasinin bazi elementlorini arasdirsalar da, homin todqi-
qatlar da liderlik problemlorinin izah olunmasinda miioy-
yon mohdudluqglara malikdir. Belos ki, psixoloji todqiqatlarda
osas diqqot kicik qruplardaki liderliyin tadqiqine yonaldil-
misdir.
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SiYASIi LIDERLORIN
TOSNIFATI

9SASLAR

Y Y Y Y
Rohbarin Liderliyin Liderlik Mévceud siyasi
tabegiliyin- miqyast stili sistemo miinasibot
dokilorlo
miinasibati > Umummilli Lider- > Funksional
> bayraqdar
) - Miioyyon P Disfunksional
sinfa aid > Lider-xidmotci
> Demokai | LR

Sl aupt | Tideraci |

rin, tabagalerin > Nonkonfor-
Lider-yangin- mist

sondiiron

Lider-aktyor
(demagqoq)

Liderlik probleminin tahlili v izah olunmasinda M. Ve-
berin «xarizma» anlayigmin ¢ox miihiim rolu olmusdur. Malum
oldugu kimi, M. Veber 6z toadqgiqatlarinda niifuz hakimiyyati-
nin {i¢ néviinii qeyd etmisdir. Bunlar, xarizmali, anonovi vo
rasional-leqal hakimiyyat novleridir. Diizdiir, M.Veberin
maogsadi liderliyi birbasa tohlil vo izah etmokdon ibarat olma-
yib. O, yalniz hakimiyyat tiplorini vo legitim idaragiliyi tod-
qiq etmak fikrinde olub. M.Veber xarizmali hakimiyyatin
doqiq torifini vermasa do, xarizmali idarsetmads lideri co-
miyyatlo votondas arasinda yeganos asas kimi qiymotlondirir.
O, xarizmali fordi soxsiyyetin miioyyan keyfiyyati hesab edir.
Homin soxsiyyat fovgoltabii vo fovgalinsani keyfiyyatlora
malikdir.

M.Veber bels noticaya golir ki, xarizmali hakimiyyat
comiyyatin bohranli dovrlorinds 6zilinii biiruzs verir. Buradan
cixis edarak o, xarizmali hakimiyyati hakimiyyastin digor iki
ndviinden (ensnavi va rasional-leqal) forqlondirir. M. Vebera
goro xarizmali hakimiyyaet «ilahi giicy, yaxud da fovqgslinsani
keyfiyyatlorlo baglhdir.



Sovet va postsovet mokaninda siyasi liderlik problemlori-
nin todqiqins dair anons olmasa da, o zaman da bir sira todqi-
qatlar meydana golmisdir. Bunlardan Q.K.Asinin «Kritika
sovremennix burjuaznix konsepsiy liderstva». Moskva, 1978,
Soveryevin M.A. «Tipoloqiya liderstva». (M.1989), N.I. Bir-
yukovun «Politi¢ceskoe liderstva kak obyekt sosioloqices-
koqo issledovaniya. Politiceskiye problem1 sovremennosti»
(Moskva, 1991) va s. asarlari géstormak olar.

Lakin homin todqiqatlarda da liderliyin hami torafinden
gobul olunan torifi verilmomisdir. Bazi todqiqatcilar asas dig-
qoti siyasi prosesin subyektlorinin qarsiligl slagasine yonal-
diblar. Bazilari iso liderliys qrup foaliyyetinin inteqrasiyasi-
nin mexanizmi kimi yanasiblar. Digor qrup miialliflor iso
liderliyi insan iradssinin giliciiniin vo yaradici instinktinin
naticasi hesab ediblor. Masalon, J.Bondel siyasi liderliyi ma-
hiyyat vo formasina gore hakimiyyatin fenomeni adlandirir.
O, liderliyi votondaslar1 birgs foaliyyat iiclin birlogdirmok
isulu va toskili kimi nazordon kegirir.

Politoloq M.Xermann liderliyi siyasi rohbarliyin hoyata
kecirilmasi parametrlorine géro miioyyon edir. Bunlardan
liderin soxsiyyati vo mensgayini; liderin liderliyo golmosi
prosesini; liderin rahbarlik etdiyi qrupun va fordlorin xarakte-
rik cohatlarini liderin rohbarlik etdiyi qrupla qarsiligh alaqoe-
sinin xarakterini vo s. qeyd etmak olar.

Liderin miihiim keyfiyyatlorindon biri kimi hadisalorin
gedisatin1 doyismok bacarigini 6n plana ¢okonlor do var. Bo-
zilori is9 lider dedikds, miivafiq comiyyatds qorar gabul edon
vo onun naticalori ticlin mosuliyyat dasiyan fordi nozordo
tuturlar. Sekson vo Rozenberq siyasi liderliyi gominin kapi-
tan1 1lo miiqayiso edirlor. Makkobi vo Neysbitt lider dedikda,
«amr veranlari deyil, kdmok vo sobabkarliq edon» adamlari
nozordos tuturlar. Homin liderin insanlarin aqidasini hiss et-
mokds vo gorarlarin gqobul olunmasinda xidmati olmalidir.
Bozi 6lkolords lider dedikdo, siyasi toskilatin, partiya vo
homkarlar togkilatinin rahbarlori nozards tutulur.

Rus todqiqatg¢ilarindan P.A.Medvedyev siyasi liderin asa-
g1daki olamatlorini geyd etmisdir: 6ziiniin siyasi proqraminin
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olmas1 vo onun hayata kegirilmosi ugrunda miibarizo apar-
magq, 0z liderliyini gostormak {i¢iin vaxtinin vo imkaninin
olmas.

Biitlin bunlar onu gostarir ki, siyasi liderlik problemina
miixtolif baxislar miiveuddur. Siyasi liderlik problemi haki-
miyyatdo miirokkob fenomen olub, ¢oxdl¢iililys vo coxco-
hatliliys malikdir. Bunlarla yanasi, liderlik problemlorinin
Oyranilmosinda bir ne¢o limumi istiqamati do geyd etmok
olar. Homin istigamatlordon biri cohastlor nozariyyesidir.
Cohatlor nozeriyyoesine gora lider miioyyon cohat vo keyfiy-
yatloring gors forqlonmali vo siravi olanlardan (kiitlodon)
secilmalidir. Bununla yanagsi, homin nozariyyonin torofdarlari
bu tip liderin yiizlorlo keyfiyyatlorini sadalayirlar ki, bozen
hamin keyfiyyatlor bir-birini inkar edir. Bazilori belo hesab
edirlor ki, bu ciir lider yiiksok intellekts vo fundamental dii-
slincayo, oratorluq vo yumor gabiliyyating, kommunikabel-
liya vo s. malik olmalidir. Bozilori iso oksino, belo hesab
edirlor ki, yiiksok intellekto malik olmaq o qador do vacib
deyil. Belo ki, miistaqil fikirloson adamlar qrupun tozyiqine
moruz qalirlar. Liderliyo miitofokkir adamlar deyil, prinsip-
lori olmayan uygunlasmagi bacaran adamlar layiqdirler.
Miixtalif dovlstlords ictimai-siyasi qiivvalar liderlordon timu-
mi cohatlorlo yanasi, spesifik cohotlor ds tolob edirlar.

Siyasi liderliyin situasiya nazariyyasinin torofdarlart belo
hesab edirlor ki, siyasi liderlor soraitdon asili olaraq faaliyyat
gostorirlor. Homin nozariyyonin torafdarlari nozere almirlar
ki, liderlari tokca sorait yaratmir, eyni zamanda giiclii soxsiy-
yatlor soraiti yaradir. L.Ceninq qeyd edib ki, «Boytik hadi-
solor insanla zaman arasinda homiss toy-bayramdir. Boyiik
lider vaziyyati «hiss edir» va bilir ki, homin voziyystdon
istifado edarak onu 6z aktiving ¢evirs bilor». Homin nazoriy-
ya liderliyin sirrini soxsiyyatde deyil, liderin ardicillarinin
tolobat vo gozlontilorindo goriir. Belo liderliys basqalarina
ugurlu goriinon adamlar cata bilor. Lideri maraq vo yontiimii-
nd goro mohz qrup secir. Liders gilic vo ilham veran do, ona
rohboarlik edon do torafdarlaridir. Mashur filosof E.From bu
masoloni nozords tutaraq qeyd edib ki, miasir dovrde o



adamlar lider ola bilirlor ki, onlar uygunlagsmag1 bacaran kar-

yeristlor vo konyukturaya uygun golon keyfiyyatlore yiyalo-

non adamlardirlar. Onlar 6zlorine amtoo kimi yanasirlar ki,
lazim galdikdas sata bilsinlor. E.From bu ciir xadimlori «flii-
gel» adlandirr.

Bozi todqaqatcilar voydizm va liderliyi bir-birindon forg-
londirirler. Voydizm ali hakimiyyasti hoyata kegiron adama
soxsi sadaqato osaslanir. Liderlik isa oksing, siyasat¢inin foa-
liyyatini legitim asasda tonzimloyir. Liderin foaliyyatinin
naticoloring bir ¢ox amillor tosir gostorir. Bunlardan siyasi
oqidani, rohbarlik stilini, fordin hakimiyyato can atmasini
sartlondiron motivlari, liderls strafindakilarin miinasibatlori-
ni, miixalifatin gilicii va tipini vo s. gdstormok olar. Bazi tad-
qiqatgilar formal vo geyri-formal liderliyi do bir-birinden
forqlondirirlar.

Liderlo onun ardicillari arasindaki miinasibatlorin tohlili
asagidakilar1 nazords tutur: liderin 6z imicini formalasdir-
mast vo onun inikasi; ardicillar torafinden informasiyanin
islonmosi va oks olagonin yaranmasi.

Ardicillarin xarakteristikalarinin tohlili asagidakilari no-
zordon kecirmayi tolab edir:

1. Tolobat—motivasiya sferasinin tohlili;

2. Emosional sferanin tahlili;

3. Idrak v inikas prosesinin tohlili;

4. Ardicillarin tipoloji xiisusiyyatlorinin — milli xarakterin
xtisusiyyatlori, yoniimliik, noys istiqgamatlonmasi vo
Olciilorin tohlili;

. Sosial-psixoloji xiisusiyyatlorin tohlili;

6. Tosavviirlor, sarvatlor, ideologiyalar vo comiyyatin
Oziiniigiymotlondirmasi, siyasi liderin prototipi va
oqidalar sisteminin — yani tohsilin tohlil olunmas;

7. Ardicillarin arasinda miiveud olan struktur xiisusiyyot-
lori. Buraya hamg¢inin onlarin togkil olunmasi da daxildir.

8. Ardicillarin foalligi. Bura hom do oks olaqe vo ardi-
cillarin mistoaqil foallig1 daxildir.

9. Miioyyan soraitdo liderlo aparici torafdarlar arasindaki
qarsiligli alagonin naticalorinin nazardon kegirilmasi.

W
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10. Liderliys aid olan kontekstin tohlili. Liderliyi bir pro-
ses kimi onun bas verdiyi sosial-igtisadi vo siyasi
prosesdon ayirmaq geyri-miimkiindiir. Buna gors do
liderlik problemini axira qodor xarakterizo etmok
ticiin liderlik prosesina tosir edon va oks tasirs moruz
qalan otrafdak: biitiin aspektlor hortorofli nozordon
kecirilmalidir.

11. Xarizmali liderliyin tohlili. Daha tohliikoli vo qeyri-
sabit siyasi goraitdo xarizmali liderlik daha boyiik
ohomiyyat kosb edir.

Bir ¢ox todqiqatcilar siyasi liderliyin miisyyon olunma-
sinda «lider» vo «ardicillary faktorunu osas faktor kimi de-
yarlondirirlor. Masalon, M.Edelman bels hesab edir ki, lider-
lik spesifik voziyyotlo miioyyaen olunur. Liderlik onun horakat
vo miiraciatlorine ardicillarinin cavablarinda tozahiir edir.
Ogor liderin ardicillart onun ¢agirislarina hovaslo cavab verir,
onun ardinca gedirlarso, onda bu, asl liderlikdir, yaxud da
oksing, liderin ardicillart onun ¢agiriglarina cavab vermirlorso
v ya onun ardinca getmirlorss, onda bunu liderlik adlandir-
maq olmaz. Masalon, Q.Peyd bels hesab edir ki, siyasi lider-
lik hakimiyyat movqeyinds olan adamlarla onlarin raqiblori
arasinda, habelo onlarla comiyyyatin qalan tizvlori arasinda
qarsiligh olagadir. Bu ke¢misdo do bels olub, indi do beladir
vo yaqin ki, biitiin diinyada golocokds do belo olacaqdir.
Siyasi liderlik dedikds, tokco hakimiyyatin yuxari pillasinds
olan adamlar nozordos tutulmur. Bu anlayis altinda homginin
hakimiyyatin orta vo asagi saviyyalerindo olan qubernator-
lar1, merloari, siyasi partiya liderlorini va s. birlogdirmak olar.
Ayri-ayri soxsiyyatlorin liderliyi ilo yanasi, liderlo onun ar-
dicillariin vahid toskilat kimi birlosdiyi «kollektiv liderliyi»
da geyd etmak olar. Beloliklo, ictimai hoyatin elo bir sferasin
tapmaq olmaz ki, orada liderlik moévcud olmasin.

Siyasi liderin soxsiyyati bir-biri ilo qarsiligli slagads olan
coxsayli struktur elementlorindon ibarot miirokkeb vo ¢ox-
ol¢iili bir fenomendir. Amerikan todqiqatgilarinin ¢oxsayl
aragdirmalarindan sonra siyasi liderin soxsiyyatini xarakteri-
za edon bir sira xiisusiyyastlor miioyyan edilmisdir. Amerikan



siyasi psixologlar1 homin xiisusiyyatlori bir ne¢a qrupa ayir-
mislar. Bunlar asagidakilardir:

1) siyasi liderin 6zii haqqinda tesavviirlari; siyasi davra-
nisa tosir edon tolobat vo motivler; miihiim siyasi oqi-
dolor sistemi;

2) siyasi gorarlarin qabul olunmasinin stili;

3) soxsiyyatlorarast miinasibatlor stili;

4) stresso davamliliq;

5) siyasi liderin «Mon» konsepsiyasi.

Siyasi liderin real, yaxud da tosovviir olunan natamamliq
problemi halo vaxtilo Z.Freyd vo A.Adler torafindon irali sii-
riilmiisdiir. Homin ideya moshur amerikan politoloqu H.Las-
suel torofindon do tam sokildo islonilmisdir. H.Lassuelin
konsepsiyasina gora 0zii haqqinda asag1 gqiymotlondirmayo
malik olan lider hakimiyyato can atmagqla hamin natamamligt
aradan qaldirmaga calisir. H.Lassuel tadqiqatlarinda insanin
0zl haqqinda tesavviirlorini, 6zlinligiymsatlondirmonin doro-
cosini onun siyasi davranisinda tocassiimo yonoaltmisdir.
Onun aragdirmasina goras, bozi adamlar qeyri-adi doracado
hakimiyyato can atmaq tolobatina malikdirlor. Bu gobildon
olan tolabatlar eqo-motiv kimi gabul olunmalidir. Belos ki,
hamin eqo-motivlar soxsiyyetin eqo-sisteminin hissosidir. Bu
sahado digar bir tadgiqatci — A.Corc 6z todqiqatlarinin birinds
H.Lassuelin ideyasini agag1 6ziiniiqiymoatlondirmonin haki-
miyyato can atmaqla kompensasiya edilmasi fikrini davam
etdirmigdir. O, asag1 6ziinliqgiymatlondirmonin miimkiin olan
strukturunu detallarina qodar tohlil edorak belo naticaya galib
ki, miixtolif kombinasiyalarda asag1 6ziiniiqiymotlondirmo
bes osas subyektiv neqativ hissadon ibaratdir. Onlar asagida-
kilardar:

1) 6zilinlin shomiyyatsizliyi vo vacib olmamasi hissi;

2) oxlaqi natamamliq hissi;

3) zoiflik hissi;

4) qabiliyyatsizlik hissi;

5) intellektual qeyri-adi adekvatliq hissi.

H.Lassuel siyasi politologlarin diqqgatini liderin siyasi
davranisinda 6ziiniigiymatlondirmonin rolu masalasina calb
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etdikdon sonra bu sahado ¢oxsayli tadqiqatlar yaranmaga
basladi.

Gergokliyo miinasibotdo asagidaki lider tiplorini qeyd
etmok olar: realistlor, fanatiklor vo romantiklor. Malum oldu-
gu kimi, siyasot miimkiin olan1 aldo etmok sonatidir. Realist
siyasotci realliqdan ¢ixis edorak ictimai tolobatlara adekvat
olan siyasi qorarlar ¢ixarir. Fanatik lider realliglarla hesablas-
mayaraq 0z ideoloji saylorinin ardinca gedir vo bunlar1 co-
miyyato zorla gqobul etdirmays ¢alisir. Bels liderlorin diggot
morkozindo noyin bahasina olursa-olsun homiso hakimiyyot
dayanir. Onlar adston yadfikirliliye doziimsiizlik niimayis
etdirmoklo hakimiyyatin hoyata kecirilmosinin iisul vo
vasitoloring, onun formalasdirdigi raya garsi ¢ixanlara siibho
vo ehtiyatla yanasirlar. Romantik lider iss ilk vaxtlarda han-
s1sa bir ideyan1 hoyata kecirmok {igiin kiitlolori 6z ardinca
aparib onlar1 ruhlandira biler. Bu tip siyasat¢ilor doyison
soraiti adekvat qiymatlondirmak qabiliyyatino malik olma-
magqla yanasi, «6z horaketlorindoki ndqgsanlar: da diizolde
bilmirlor. Lakin bu o demok deyil ki, bu tip liderlor doyisik-
liklori gormiirlor. Bels liderlorin ¢atismayan cohatlori ondan
ibaratdir ki, onlar bu va ya digar ideyalarin hayata kegirilmasi
ticlin ictimai inkisafin yetkinlik doracesini gore bilmirlor.
Movceud ¢otinliklor qarsisinda 6ziinii itirmok, tolaskonlik,
risklore meyillik, emosionalliq vo iimidsizlik romantik-siya-
sotci liderlor tiglin xarakterik cohatlordir.

Tarixin koskin doniis anlarinda siyasi liderin populist tipi
foallagir. Bu tip liderlor ¢cox ziddiyyatli olurlar. Adaton, bu
tip liderlor kiitlonin igarisindon ¢ixir vo kiitlo onlar1 heyratlo
qarsilayir. Onlar siyasi hoyata foal sokilds qosulur, genis xalq
kiitlolorinin real ehtiyaclarini ifade etmoklo hakimiyyatin ros-
mi tosisatlarina tosir etmoya ¢alisirlar. Bu tip liderlor xalq
kiitlalorinin real voziyyotdon naraziligina osaslanir vo qisa
bir zamanda hansisa bir ideyanin yerino yetirilmasini qarsila-
rina magsad qoyurlar. Belos olduqda realist vo agilli proqram-
larla fantastik vo qeyri-real programlar vo layihalar bir-birina
qarisir. Bir qayda olaraq populist lider irali siirdiiyti stiarlarin
siyasi vo sosial naticalorini o gadar do ciddi gobul etmir.



Adotan, bu tip liderlors diinyanin bir ¢ox 6lkslorinds rast
golmok olur.

Inkisaf etmis sivilizasiyal lkalordos ohalinin boyiik okso-
riyyatini kifayat qodor yiiksok hayat standartlarina malik olan
orta sinif togkil edir. Bu ciir 6lkalords votondaslar 6z sabit vo-
ziyyetlorini doyisdirmaya risk etmir, miixtolif demaqogiyalara,
abstrakt sliarlara vo vadlora son dorace ehtiyatla yanasirlar.
Hor hansi bir siyasi lider iroli siirdiiyii programi hoyata ke-
¢irmak iiciin kiitlalorin komayins arxalanmalidir. Eyni zaman-
da siyasi lider kiitlolori 6z arxasinca aparmagi bacarmaqla
yanasi, onlarin arzularini, shvali-ruhiyyslorini, maraqglarini
da ifado etmoldir. O, uzaq perspektivlori gormokls yanasi,
ideyalarin, siiarlarin, real atilan addimlarin siyasi vo sosial
naticalorini do nazars almalidir. Populist siyasi lider iso ok-
sing, kiitlonin arxasinca siirlinmoklo insanlarin emosiya vo
ohvali-ruhiyyslorinden istifads etmaya galisir. Digar torafdon,
siyasi proseslordo kiitloyo homiso giic vasitasilo birbasa
tozyiq gostormak istoyir. Sozsiiz ki, lider kiitlolori foallagdir-
magqla yanasi, onlarin «inqilabi sabirsizliyinin» qarsisini al-
mag1 da bacarmalidir. Populist lider iso oksina, kiitlolorin
emosiyalar1 ilo oynayaraq, narazi olanlari qizigdirmagqla ehti-
raslar1 daha da artirmaga calisir.

Siyasi liderliyin miioyyon olunmasinda siyasi liderin
soxsi keyfiyyatlorinin tohlil olunmasi vo qiymatlondirilmasi
ilo yanasi, soxsi keyfiyyotlorin konkret situasiya ilo no kimi
olagado olmasi mosalalorinin aydinlasdirilmasinin da son
darace boylik shomiyyati vardir. Siyasi liderliyin miioyyon
olunmasinda situasiyanin rolu mosalasi artiq ¢oxdan qabul
olunmusdur. Masolon, amerikali tadqiqat¢1 Stoqdill geyd edir
ki, liderlik hansisa sosial situasiyada insanlar arasinda mov-
cud olan miinsibatlorle slagadir. Hansisa bir soraitdo lider
olan adamin basqa bir soraitdo lider olmasi1 vacib deyil.

Siyasi liderin konkret soraits adekvatligi masalosinin ay-
dinlagdirilmasi da cox miithiim ohomiyyat kasb edir. Bunu iki
yolla nazardon kegirmok olar. Bunlardan biri liderin «iin-
siyyatliliyi» masolosidir. Hor bir siyasi lider 6z ardicillarinin
no istadiklorini yaxsi bilmolidir. Oz ardicillarinin na istadiklo-
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rini hiss edon liderin faal lider olmaq sans1 daha ¢oxdur.
Ikincisi, miixtolif lider tiplori miixtolif soraitlors uygun for-
malasirlar. Ingiltoronin kegmis bas naziri Corgill, yaxud da
Fransanin ke¢mis prezidenti general De Qoll 6z «xilaskarlig»
rollarini yerins yetirmok ii¢lin 6z zaman v soraitlorini goz-
lomali idilar. Bir ¢ox tadqiqatcilar bels fikirdadirlor ki, boyiik
tarixi soxsiyyatlori sorait vo zaman 6zii yetigdirir. Hor hansi
bir siyasi liderin soxsi keyfiyyatlorinin no qodor yaxsi olma-
sindan asili olmayaraq, o, hansisa bir situasiya tipinin 6hdes-
sindon galo bilor. Hansisa bir soraito uygun golon lider basqa
bir goraito uygun golmayas bilor.

Psixoloq Fidlerin qonaotino gbro miirokkab situasiyalarda
0z ardicillart ils six olago saxlayan magsadyonlii liderlor daha
somorali liderlordir. Fidlera goro, imumiyyatls, liderin key-
fiyyatlorindon bohs etmak diizgiin deyil. Liderin elos keyfiy-
yatlori haqqinda danismaq lazimdir ki, onlar homin soraito
uygun golmis olsun. Bazi hallarda lider somarali olmagq ii¢iin
maqsadyonlii olmali, bagqa bir soraitds iso populyarliga daha
cox meyil etmoalidir.

Maoasalonin bir cohati do onunla baghidir ki, politologlar
liderliys bir sinif kimi, sado adamlar iso liders bir ford kimi
yanasirlar. Hor hansi bir fordi basqa fordlo miigayiso etdikdo
onun qeyri-adi keyfiyyatlorini agkar etmok olar. Lakin siyasi
liderlori bir-biri ilo miiqayise etdikdo, bu forqlor o gader do
bdyiik olmur. Siibhasiz ki, har hansi bir siyasi liderin soxsi
keyfiyyatlori adi adamlarin soxsi keyfiyyatlorindon yiiksok
oldugundan homin liderin somaraliliyine oshomiyyatli tosir
gostorir. Buna goro do liderin soxsi keyfiyyatlorinin liderliyo
tasir yollarinin tohlil olunmasi ¢ox vacibdir.

Hor hansi bir 6lkods yeni problemlor meydana goldikde
sorait do doyisir. Bununla slagadar olaraq liderlor do soraito
uygun olaraq doyismayo macbur olurlar. Biitovliikde bu ciir
liderlor daimi «masqlor» naticasinds daha somarali horokat
etmaya ¢alisirlar. Homin siyasi liderlorin qarsisinda dayanan
problemlarss toxminon eyni olur. Onlar diizgiin gorarlar qo-
bul etmok {iglin daha az say gdstormokls vaziyyati daha diizgilin
qiymatlondirir vo administrasiyanin isins daha az qarisirlar.



Lakin empirik tadqiqatlarin naticalori gostorir ki, haki-
miyyato galon «yeni» liderlor daha slverisli mévqeyo malik
olurlar. Bu onunla izah olunur ki, hakimiyyasts galon «yeni»
lider populyarliga asaslanan miioyyan «kapital»a malik olur.
Ogor siyasi lider gevrilis naticasinds hakimiyyata galibsa, bu
zaman o, miioyyon dayisikliklori daha stiratlo hoyata kegir-
molidir.

5.2. Dayisiklik prosesinda liderin rolunun
sistemli tahlili
Dayisiklik prosesinds liderin rolu
Lider har bir forda indivi-

dual yanasmani bilan va onlari
doyisikliya koklayondir.

Liderin garsisinda duran
vazifalor

1. Dayisikliyi dogru miiayyan etmak

2. Vaziyyati analiz edib ona uygun takliflor plani hazir-
lamagq

3. Fard olaraq iscilarin har birini bu yeniliklora ha-
zirlamagq

4. Takca iy prosesindos deyil, dayisim prosesinda ds nii-
muna olmagq

5. Manea va problemlari ram etmak, qarsilamagq

I. Liderliyin mahiyyatini va tabiotini basa diigmak {igiin
ona tosir edon miixtalif amillori kompleks soklindo aragdir-
magq lazimdir.

Homin amillor asagidakilardir:

— liderin soxsiyyati, onun mansayi, sosiallagmasi prosesi
va irali strilmasi tsullari;

— ardicillarin xarakteristikasi;

— liderls onun ardicillar1 arasindaki miinasibat;
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— miloyyan soraitdo liderlo onun ardicillart arasindaki
qarsiligl slagonin naticelori.

II. Liderls onun ardicillar1 arasindaki miinasibatlorin
tohlili asagidakilar1 nozords tutur: liderin 6z imicini forma-
lagdirmasi vo onun inikasi; ardicillar torafinden informasiya-
nin iglonmasi vo oks slagonin yaranmasi.

I11. Ardicillarin xarakteristikalarinin tahlili asagidaki-

lar1 nozoradon kegirmayi tolab edir:

1. Tolobat—motivasiya sferasinin tohlili;

2. Emosional sferanin tohlili;

3. Idrak vo inikas prosesinin tohlili;

4. Ardicillarin tipoloji xiisusiyyatlorinin — milli xarakterin
xiisusiyyatlori, oriyentasiyasi, toskili vo arxitentlorin
tohlili;

5. Sosial-psixoloji xiisusiyyatlorin tohlili;

6. Tosavviirlar, sarvatlar, ideologiyalar vo comiyyatin
oziintigiymoatlondirmasi, siyasi liderin prototipi vo aqi-
dalar sisteminin — yani tohsilin tohlil olunmast;

7. Ardicillarin arasinda méveud olan struktur xiisusiyyot-
lori. Buraya homg¢inin onlari togkil olunmasi da daxildir.

8. Ardicillarin foallig1. Bura hom do oks olaqgo vo ardicil-
larin miistoqil foalligr daxildir.

IV. Miiayyon soraitds liderls aparici tarafdarlar ara-
sindaki qarsiligh slaganin naticalorinin nazardan kegiril-
masi.

V. Liderliys aid olan kontekstin tahlili. Liderliyi bir
proses kimi onun bas verdiyi sosial-igtisadi vo siyasi proses-
don ayirmaq geyri-miimkiindiir. Buna goérs do liderlik prob-
lemini axira qodor xarakterizo etmok {i¢iin liderlik prosesina
tosir edon vo oks tasira moruz qalan biitiin otrafdaki aspektlor
hortorafli nazardon kegirilmalidir.

VI. Xarizmal liderliyin tahlili. Daha tohliikali vo geyri-
sabit siyasi goraitdo xarizmali liderlik daha boyiik shomiyyat
kasb edir.



Bir ¢ox tadqiqatcilar siyasi liderliyin miioyyan olunma-
sinda «lider» va «ardicillary faktorunu asas faktor kimi gotiiriir-
lar. Masalon, M.Edelman bela hesab edir ki, liderlik spesifik
vaziyyatlo miisyyon olunur. Liderlik ardicillarinin onun hors-
kot vo miiraciatlorine cavablarinda tozahiir edir. Ogor liderin
ardicillart onun ¢agiriglarina hovaslo cavab verir vo onun ar-
dinca gedirlorso, onda bu, asl liderlikdir, yaxud da oksina.
Ogor liderin ardicillart onun ¢agirislarina cavab vermirlorso
vo onun ardinca getmirlarsa, onda bunu liderlik adlandirmaq
olmaz. Masalon, Q.Peyd belo hesab edib ki, siyasi liderlik
hakimiyyot movqeyinds olan adamlarla onlarin raqiblori
arasindaki davranislari, habelo onlarla comiyyatin qalan tizv-
lori arasindaki qarsiliqli slagadir. Bu, kegmisds do bels olub,
indi do beladir vo biitiin diinyada yaqin ki, golocokds do belo
olacaqdir. Siyasi liderlik dedikda, tokco hakimiyyatin yuxari
pillesinds olan adamlar nozords tutulmur. Bu anlay1s altinda
hamginin hakmiyyatin orta vo asag1 soviyyolorinds olan qu-
bernatorlari, merlori, siyasi partiya liderlorini vo b. birlosdir-
mok olar. Ayri-ayr1 soxsiyyatlorin liderliyi ilo yanasi, liderlo
onun ardicillarinin vahid togkilat kimi birlosdiyi «kollektiv
liderliyi» do qeyd etmok olar. Belalikls, ictimai hoyatin elo
bir sferasini tapmaq olmaz ki, orada liderlik mévcud olmasin.

Liderlik anlayiginin zonginliyi 6ziinii onun tipologiyasin-
da biiruzs verir. Bu bundan sosiologiyada, psixologiyada vo
politologiyada liderlorin ¢oxlu sayda tasnifati mévcuddur.
Moasalon,

1. Liderin tasdiq edilmasina gora: formal (yuxaridan
toyin olunmus vo movcud proqramla rohbarlik edon) vo qey-
ri-formal (6z-6ziine formalasan, segicilorin bir-birino inami1
vo simpatiyasi prosesindo formalagmis $oxs).

2. Hakimiyyatin legitimliyina gora: ononovi (dini lider,
monarx vJ s.), rasional-leqal (diisiiniilmiis secki naticosindo
ganuni se¢ilmis rohber, demokratik comiyyatds), xarizmali (xalq
torafindon segilib ¢cagirilmis, rohbarlik qabiliyyati olan soxs).

3. idarsetmoa vo rahborlik iisuluna géra: avtoritar (tok-
basina rohbaorlik), liberal (insanlara sarbastlik veran rohbar),
demokratik (kollektiv rohbarlik).
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4. Liderin rolu va imicina (stil) gora: lider-bayraqdar
(hakimiyyaet 6ziino lazimli liderlor yetisdirir), lider-qulluqgu
(secicilorin maraqlarinin tomsilgiloridir), lider-tacir (miiasir
lider iqtisadi inkisafa tosir edir), lider-yanginsondiiron (sosial
va beynalxalq konfliktlords, iqtisadi ¢asqinliqda, operativ
qorarlarda), lider-aktyor.

Liderin psixoloji davranisina gors — paranoid (agildan-
kom) (insanlara inanmamaq, onlar1 kontrolda saxlamaq, biz
va qeyri-biz bolgiisii—Stalin), demonstrativ (artist, daim diq-
gat morkozinds olmaga can atir, 6z gozealliyinin vurgunudur,
torifi sevir, konkret is gérmosa do, arxasinca kiitloni apara
bilir — Lev Trotski), kompulsiv (mocbur edon instruksiyaya
tabe, horakatlorindo cald, prinsiplordon ¢ixmir, kompromisa
getmir — L.Brejnev), depressiv (sorbast rohbaor rolunu bacar-
mayan, siyasati bacaranlara yixilan, pessimist — Nikolay II),
sizoid (abstrakt miisahidoni sevon, hor seyi 6l¢ilib bigon,
magsadinds yanilmayan — V.1.Lenin).

LiDERLORIN PSiXOLOJi

DAVRANIS STILI
. Niimayis- . . .
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5.3. Dayisikliklor prosesinda liderin funksiyalari

Liderliyin tiplorinin rongarangliyi onun hall etdiyi moso-
lolorin genis miqyast ils izah olunur. Siyasi liderin yerina ye-
tirdiyi funksiyalar qarsiya qoydugu moagsadlor, faaliyyat
gostordiyi situasiya vo miihitls sortlonir. Lakin mogsad faaliy-
yat proqramini vo onun hayata kegirilmoasini saciyyolondi-
rirso, situasiya bir qayda olaraq bohranli olur. Umumiyyatlo,
liderin faaliyyatinin baslica marhalalorini qiymatlondirmok
osasinda onun {i¢ imumi funksiyasini qeyd etmok olar:

1. Ictimai problemlorin hallino xidmot gdstoron foaliy-

yat istiqgamatinin vo programinin miioyyanlosdirilmasi,

2. Situasiyanin tohlilini va qiymatlondirilmasini nazordo

tutan siyasi diaqnoz;

3. Icraedicilorin (vozifali soxslorin, biirokratlarin va kiit-

lalorin) magsadlarin reallasdiriimasina sofarbar edilmasi.

Siyasi liderin comiyyatin demokratiklosmasinds hoyata
ke¢irdiyi daha konkret funksiyalara asagidakilar daxildir:

1. Inteqrativ funksiya. O, comiyyatin inteqrasiyasini, kiit-
lalarin birlasdirilmasini nazards tutur. Lider votondaslari de-
mokratik moagsadlar vo dayarlor otrafinda birlogdirmays nail
olmagla xalqa xidmot etmok niimunasi gdstormalidir. inteq-
rativ funksiya comiyyatin biitdvlilyiiniin vo sabitliyinin qorun-
masina istiqgamotlonmisdir. Buna goro lider milli monafe
namina digor dovlatlorle qarsiliqh miinasibatlors xiisusi dig-
gat yetirmali olur, ¢linki comiyyatin biitiin siyasi qiivvalari-
nin, biitiin sosial qruplarin birliyinin tomin edilmasi olduqca
vacibdir. Siyasi lider islahatlarin sosial aspektini aydin dork
etmoli, comiyyatds kaskin qiitblosmanin getmasing, miixtalif
clir sosial partlayisin vo miinaqgisolorin bas vermasino imkan
yaratmamalidir.

2. Sosial arbitraj funksiya (sosial miibahisolori hall et-
moak). Bu funksiya vatondaslar1 ganunsuzluqdan, biirokratla-
rin 6zbasimaligindan miidafio etmayo, qayda vo ganunguluga
riayat olunmasina istiqgamatlonib.

3. Analitik funksiya va ya diagnoz qoymagq funksiyasi.
Homin funksiya yaranan soraitin sobablarini derinden va har-
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torafli tohlil etmayi, obyektiv-subyektiv amillarin, realliglarin
macmusunu dyronmayi ifads edir.

4. Faaliyyat programini hazirlamagq funksiyasi. Onun ye-
ring yetirilmasindo siyasi liderin soxsi keyfiyyatlori, gotiyyo-
ti, enerjisi, zokast, intuisiyasi, casarati, 0z-0ziino boylk tosir
gostormak qabiliyyati xiisusu rol oynayir.

5. Qabul olunmugs programin hayata kegirilmasi namina
olkanin, xalqin saforbar olunmasi funksiyasi. Bu funksiyanin
reallagmast tigiin siyasi liderin genis kiitlolorlo alagaye girmok,
onlar1 inandirmagq, ruhlandirmagq, teroddiid edenlori 6z toro-
fino ¢gokmok bacarig1 vo qgabiliyyatinin olmasi ¢ox vacibdir.

6. Tasabbiiskar, yenilik¢i funksiya. Homin funksiya sosial
quruculuq naming siyasi liderin yeni, isgiizar ideyalar1 ugurlu
surotdo hoyata kegirmosini saciyyalondirir. Bunun {igiin
ictimai inkisafin yeni siyasi proqrami va strateji plant islonib
hazirlanir, siyasi strukturlarin yenilogsmasi, yenidon toskili
hoyata kegirilir. Umummilli moagsadlorin vo programin irali
stiriilmasi o halda reallasir ki, sosial, maddi, maliyys resurs-
lar1 va siyasi vasitolor hartorafli tohlil edilib qiymaotlondirilsin.

7. Konfigqurasiya funksiyasi. O, adamlarin biitiin tolobatinin
va monafelarinin liderlorin siyasi bayannamolorinds vo proqram-
larinda, eloca do praktiki faaliyyatlorinde oks olunmasini ifados edir.

8. Dlagalondirici funksiya. Bu funksiya mahiyyat etiba-
rilo toskilatciliq, soforbarlik funksiyasinin davami olub, siyasi
dayisikliklorin subyektlorinin hakimiyyat tosisatlarinin vo
idaralorinin faaliyyetinin, homginin praktiki icraedici qorar-
larin slagslondirilmasine yonalmisdir.

Liderliyin sosial shomiyyaeti, funksiyas1 vo imumi ma-
hiyyati ilk novbads siyasi qurulusun xarakterinden asilidir.
Mboslum masaladir ki, onlar dini, totalitar vo demokratik co-
miyyotlords koskin surstdo forqlonacoklor. Demokratiya,
6ziinilin etimoloji monasinda — xalq hakimiyyati monasinda
siyasi liderlik anlayisina (bir noforin hakimiyysti kimi) uygun
golmir. Bu uygunsuzlugu aradan gotiirmok {i¢iin miiasir
dovlatlords siyasi liderlik vo xalq hakimiyyati prinsiplorinin
totbiqi niimayondoli demokratiya soraitindo hayata kegirilir.
Burada xarizmatik liderlik hagqinda onsnovi baxislart do-



yisdiran iki tendensiya agiq-askar {izo ¢ixir. Bu tendensiyalar
liderliyin institutlasdirilmasi vo ixtisaslasdirilmasidir. Liderli-
yin institutlagdirilmasi 6ziinii onda gosterir ki, saforbarlik,
hazirliq vo hakimiyyato dogru harokot prosesi zamani siyasi
lider 6z faaliyyatini miioyyon institutlar norma va toskilatlar
cor¢ivasinda hoyata kecirir. Liderlorin funksiyalar1 ganunve-
rici, icraedici, mahkoms va informasiya hakimiyyati, kons-
titusiya vasitosilo mohdudlasdirilmisdir. Bundan basqa, liderlor
siyasi partiyalar torafinden segilir vo onlara nazarat olunur.
Eyni zamanda onlar miixalifot vo ictimaiyyat torafindon do
diggst markazinds olurlar. Biitiin bunlar liderin hakimiyyo-
tini vo manevr etmok imkanini xeyli deracode mohdudlasdirr,
bu isa qarar gobulu prosesine miihitin tasirini artirmis olur.
Demokratik nazaratin inkisaf etmasi, eloco do miiasir dovlotlor-
do hor hansi bir inqilab vaziyyetinin mévcud olmamasi so-
bobindon do tarixde dorin iz buraxmaq imkanina malik
liderlorin yaranmasi geyri-miimkiin olur. Bu iss 6z ndvbe-
sinds liderliyin inkisafinda ikinci tendensiyanin—onun profes-
sionallig1 ilo olagadardir. Hals 1919-cu ilds 6ziiniin «Siya-
sot—sonat vo ixtisas kimi» asarinde M. Veber geyd edirdi ki,
«siyasat getdikco miiossisaya cevrilir, hansi ki, hakimiyyat
ugrunda miibarizo vo onun metodlarini bilmak {igiin vordislor
tolob olunur. Miiasir soraitds ictimai qurulusun miirakkobli-
yini nazars alib dévlot organlarinin partiyalarla, KiV-lo qar-
siligh olagosindo siyasatin va siyasat¢inin an vacib funksiyasi
hakimiyyat miibarizasi vo zor totbiq etmok deyil, ictimai goz-
lontilorin yenidon qurulmasi va siyasi qarar gobulu problemi
ilo ¢ix1s etmokdir.

Siyasoatei faktiki olaraq ictimai kommunikasiya sahasi
lizra plixtolosmis soxso ¢evrilmisdir. Bu iso onu nozordo tutur
ki, ohalinin taloblori doqiq aydinlasdirilsin, kollektiv qorar
gobulu prosesi ii¢iin lazim olan parlament vo hokumat orqan-
lar1 ilo, eloco do KIV va ayri-ayri insanlarla miinagisolor holl
edilsin vo imumi raziliq 91ds olunsun.

Bu giin bu funksiyalarin somarali reallagdirilmasini xiisu-
si keyfiyyato, yoni biliyo, bacariga vo tacriibays malik olma-
yan insan hoyata kegira bilmoz.
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Siyasi omak todricon ixtisasa, ¢evrilir. Belo demok miim-
kiinsa, golirin olds edilmasi tiglin asas vo daimi monbaya ¢ev-
rilir. Bir sira lkolords (Yaponiya, Fransa, ABS) siyasi
foaliyyaotin ixtisaslagdirilmast mogsadilo siyasi lideri usaq
ikon secarak, xilisusi moktab vo universitetlords bels usaqla-
rin hazirhig ilo masgul olurlar. Bu ciir tisullar votondaslarin
siyasi istirakinin inkisafina nazaratin artirtlmasi ilo olagodar,
cox miithiim rol oynayir, siyasi liderliyin somaraliliyini ¢o-
xaltmagqla comiyyatin demokratiklogsmosindo boyiik shomiy-
yot kasb edir.

Biitiin bu deyilonlordon asagidaki naticalora golmoak olar:

— Kec¢mis totalitar sistemdon yeni siyasi sistemo kecid
prosesini tohlil etdikdo ayidin olur ki, ictimai-siyasi proses-
lorin ziddiyyatlor vo qarsidurmalarla ¢uglasmasi demokratik
doyarlara cavab vera bilocok ictimai siiurun formalagmasina
monfi tosir gostormisdir. Bu vo ya digor sababdon ictimai
stiurda yeni ideologiyalarin 6ziino yer etmasi, hor bir idelo-
giyanin 0z istiqgamatlorine uygun comiyyat formalasdirilmasi
tolobi, homin ideyalarin da 6z istigamatlorine uygun comiy-
yat formalasdirmasi istoyi, homginin ideyalarin dasiyicisi
kimi siyasi partiyalarin nozari-ideloji proqram magsadlori
heg do hami torofinden aydin dork edilmomisdir. ilk ndvbado
insanlarin beynini Azorbaycanin pozulmus srazi biitovliytini
barpa etmok masalolori mosgul edir vo bu problem xalqi-
mizin basi tizarindo Domokl qilinci kimi asilmisdir.

— Demokratik comiyyat har seydon 6nco mohdud dovlot
hakimiyyati ilo idars olunan agiq sistemdir. Totalitar vo avto-
ritar sistemlordon forqli olaraq demokratik comiyyotdos dovlot
ayri-ayri qruplara deyil, votondasliq institutuna bagl bir qu-
rum kimi foaliyyat gostorir.

— Demokratik dovlotlo totalitar vo aftoritar hakimiyyatin
funksiyalar1 bir-birindon kokli suratds forqlonir. Totalitar
dovlst haminin avazindan diigiinen vo qgorar qabul edan, co-
miyyatin fovqiinde duran slahidds bir qurumdur.

— Hazirk1 dovrds Azarbaycanda demokratik comiyyast qu-
ruculugu prosesi ictimai toraqqi ilo birbasa baglidir. ictimai
toraqqinin inkisaf siirotini vo tempini nozors almadan siini



surotds yeni miinasibatlor formasi yaratmaq cohdi oksar hal-
larda ziddiyyetlorin yaranmasi ilo naticalonir.

— Kegid dovrii, har seydon avval, sosial strukturun doyis-
moasi prosesidir. Bu zaman comiyyat iyerarxiyasinda da sosial
gruplarin yerdayismasi, forqli sosial status vo rollarin mey-
dana ¢ixmasi ictimai doyisikliklorin xarakterini miioyyon edir.

— Dovlatin foal rolu kegid dovriinde milli giiciin sofarbar
edilmasi zorurati ilo olagelondirilir. Milli giic gaynaqlarinin
somoarali igladilmasi vo konkret hodaflor istiqgamatine yonal-
dilmasi toplumun inkisaf potensialin1 harokots gotirocok dov-
lot miidaxilosini tolob edir. Belo bir miidaxilo insanlarin
foalligint mohdudlasdirmamali, oksing, fordi tosobbiiskarlig
havaslondirmalidir.

—Kecid dovriinds an ¢ox miisahids olunun hallardan biri
do vaxtasir1 bas veran hakimiyyat doyisiklikloridir. Bu ciir
doyismolor comiyyatds sabitliyi pozaraq gorginliyi daha da
artirir, daxili miinaqisolori dorinlosdirir. Siyasi sistemdo bas
veran bu ciir bohranlarin sababi kegid dovriiniin 6zalliklori
ilo baghdir.

— Hor bir toplumda miinaqisolorin bas vermasi labiiddyiir.
Bunun inkart totalitar diislincs torzins xas olan xiisusiyyatdir.
Ona gora do kegid dovriinde miinaqigelorin aradan qaldiril-
mas1 vo sabitliyin barpasi bohanasi ilo hakimiyyastin genis
solahiyyatloro malik olmasina vo inzibati tisullara ol atmasina
baraot qazandirmaq olmaz. Odur ki, miinasibatlorin demok-
ratiklogdirilmasi ilkin dovrlords comiyystds 6ziiniin sabit
onanoalorini yaradir. Bu da 6z ndvbasinds iraliys dogru inki-
safin donmozliyini tomin edir.
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VI FOSIL
DOYIiSIKLIiKLORIN iDARO
OLUNMASINDA SiYASi REKLAM

(Kontekst alaqa)
6.1. Siyasi reklamin struktur va marhalalari

Siyasi reklam — dovlat idaraetmo sistemindo «siyasi par-
tiyalarin, dovlot hakimiyyati orqanlarinin, dévlst vo ictimai
toskilatlarin, siyasotlo mosgul olan ayri-ayri fordlorin foaliy-
yatlorinin, ideyalarinin, proqramlarinin vo miinasibatlorinin
hansisa togkilatlara, vatondaslara iinvanlanmis miiraciot
formasidir». Siyasi reklam — reklam olunan (genis monada
desok, siyasi partiya, horokat, liderlor) soxsin siyasi mog-
sadlorine miivafiq olaraq, insanlarin stiur vo davraniglarini
doyismoyo istigamotlonmis siyasi kommunikasiyalar sis-
temir.

Ik dofa siyasi reklam Qodim Yunanistanda quldar de-
mokratiyas1 vaxti yaranmisdir. Burada xalq yi1gincaqlarinda
mosul dovloat postlarina agiq sokilds seckilar kegirilirdi. O
zaman siyasi reklam iddiagilarin 6zlori vo torofdarlar toro-
findon sifahi formada aparilirdi: zonginlik, monso vo agil
reklam edilirdi. Qodim Romada iso yazili reklam siiarlarin-
dan istifads edilirdi. XX osrdo iso reklam siyasoto qayidana-
dok ticaratdo istifado olunmaga basladi.

Kommersiya reklamindan forqli olaraq siyasi reklam,
vaxtla mohdudlagan konkret naticoyo istigamatlonir. O siyasi
roqiblorin qarsidurmasi soraitinds hoyata kegirilir. Belo rek-
lam doaqiq geyd olunmus mohdudiyyatlors, o climladon ma-
liyyo mohdudiyyatlorino malikdir. O elektoratla operativ
olagoloar sistemina istigamatlonmisdir. Siyasi reklamin struk-
turuna asagidakilar aiddir:

1) siyasi reklamin subyekti (fakiiltativ vozifo, partiya,

siyasi horokatlara iddiagilar);

2) siyasi reklamin obyekti (segicilor vo ya segici qruplari);

3) siyasi reklamin predmeti (siyasi platformalar, seckiqa-

bag1 programlar, liderlorin soxsiyyati);



4) siyasi reklamin mogsadlori (fakiiltativ vazifs tutmaq
vasitosilo hakimiyyoto golmak, ictimai royin formalag-
dirtlmast va s.);

5) mogsadlar siyasi reklamin vazifalari ilo konkretlogo
bilraloar;

6) siyasi reklam vasitolori (KIV-do verilis vo nosrlar,
birbasa miiraciot, se¢icilorlo goris, teledebatlar, kiitlovi
aksiyalar, plakatlar, varagoler, reklam kliplori vo s.)

7) birbasa va oks slagalar (ictimai ray sosvermasi, tasbit
edilmis kiitlovi ohval, hoyacan, simpatiya monbayi va s.,
namizad v onun siyasi reklamina olan miinasibatlorin
arasdirilmast).

Siyasi reklam psixoloji planda — soxsi struktura malik
kommunikasiya moalumatidir. O {i¢ komponento malikdir.
Birincisi, istehlakgiya yeni bilik, informasiya veran koqnitiv
komponent. ikincisi, zoruri emosional miinasibat formalas-
diran affektiv komponent, {igiinciisii, konkret horakotlora
tohrik edon tonzimedici komponentdir.

Siyasi reklamin siyasi kommunikasiya novii kimi yara-
dilmas1 prosesi morhalalorlo bas verir. Birinci morhalo «siyasi
bazar»in, marketingin, elektorat tohlilinin asash tadqiqini
ehtiva edir. Noticado, lazimi «siyasi tax¢a», dostok veracok
elektorat tapilir, yoni hodaf gruplar miioyyon edilir. Ikinci
morholo, siyasi reklam konsepsiyas: vo ya strategiyasinin,
seckigabagi mogsadlarin reallagdirilmasi tigiin todbirlor kom-
pleksi kimi hazirlanmasidir. Ugiincii morhola, reklam kam-
paniyast ndvinilin istigamatinin (tapsiriq vo ya total),
elektoratlarin ohato olundugu «cografiyay, istifado olunan
vasitalor va s. meyarlar iizrs se¢ilmoasidir. Dordiincti morhalo,
kampaniyanin kegirilmosidir (elektoral aktivliyi stimullas-
dirmagqla).

fkinci morholo — siyasi reklam konsepsiyalarinin hazir-
lanmasi ¢ox vacibdir (siyasi magsadlors siyasi reklam vasi-
tasilo nail olmaq {i¢iin zoruri vasito vo optimal metodlar
haqqinda arqumentli tosovviirler sistemi). Konsepsiya 6ziin-
do strateji vo taktiki, perspektiv vo operativ maqsad vo vo-
zifolori; elektorata reklam predmetini togdimetms formasini
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(program, platforma v9 s.); lider imicinin strukturunu; kam-
paniyaya giris vasitolori vo onlarin uzlagmasini (KIV, birbasa
olago, ayani tabligat va s.); psixoloji tasir ndvlorini; siiarlarla
olagadar «unikal siyasi toklifin» xiisusiyyatlorini; maliyya
hesablamalarini; elektoratlarla oks alage ndvlerini ehtiva et-
molidir.

Siyasi reklamin effektiv olmasinda baslica amil «siyasi
toklif»dir (xidmaotlorin kommersiya reklaminda R.Rivsov
torofindon toklif edilmis «unikal ticarat toklif»i anlayisina
anoloji olan). O iickomponentli struktura malikdir: xidmaotlo-
rin aydin va daqiq sorh edilmosi, toklifin 6ziiniin unikalligi,
onun tasiri vo faydasi.

Bels siyasi toklifin ilk komponenti — segiciys, agar nazar-
do tutulani edorss, no olacagini aydin sokilds izah edon tok-
lifin 6ztdiir. Elementar niimuna: «X-o sos vermokls siz ...aldo
edacoksiniz». Belo toklif golocok hoyat situasiyalarinin,
miinasibatlorinin, vaziyyatinin, torzinin vo saviyyasinin calb-
edici vo ziddiyatsiz obrazini yaradir. ikinci komponent —
toklif edilonin tokrarolunmazligini, real unikalligini nazordo
tutur: «Yalniz X korrupsiyaya qalib gols bilor (kiigalordo
soligo yaratmaq, homoseksuallig1 leqallagdirmaq vo s.)».
Uciincii komponent — cabedicilikdir, segicini birbasa olaraq
ona toklif olunan1 etmaya tohrik edir: «X-o sas vermaklo siz
0z usaqglariizin golocayini secirsiniz (maaslar, toqaiidlor
artacaq, yeni monzil va s. aldo edocaksiniz)».

«Unikal siyasi toklif» forma vo mozmununa gors asagi-
daki alt1 toloba cavab vermolidir: 1) simvoliklik — siyasi
madoniyyat anonalaring v tipine miivafiq olmag; 2) konsep-
tualliq - ohalinin maraq va tolobatlarina miivafiq ideyanin
olmasi; 3) personifikasiya — liderin taninmigligini tomin edon
keyfiyyatlori; 4) ekskliizivliyi — digor siyasatcilorin reklamin-
dan forqlilik; 5) secicilora olan tesirin genisliyi; 6) qatila
bilmok — «unikal siyasi toklif» segicilor torafindon no deracs-
do anlasilir vo no dorocods onlar {igiin shomiyyatlidir.
«Unikal siyasi toklif» miivafiq atributlarla miisayiat olun-
malidir (yaddaqalan siiar, colbedici rong, yaxsi forma, ugurlu
emblem, uygun musiqi, sos tembri, srift vo s.). Belo atri-



butlarin asas elementlorinin iizorinds duraq. Malumdur ki,
ugurlu «unikal siyasi toklif» siyasi reklamin asas siiar1 ola
bilor.

Siiar. Miiasir reklamda siiar — reklam formuludur, yadda-
qalan frazadir. Mal reklamindan forqli olaraq siyasatdo daha
cox «lozung» anlayisindan istifads edilir. Lozunq — rohbor
siyasi ideya, asas vazifo, tolobat vo prinsipi on qisa formada
ifado edon c¢agirigdir. Bu agar tobligat fondidir. Lozunq
insanlarin psixikasini qiciqlandiraraq vo miioyyon siyasi
davranis1 stimullasdiraraq konkret horokotlora sobab olur.
Xiisusi aragdirmalarin verdiyi molumatlara gore lozunq
insanlarin siiur vo davraniglarina olan kifayot qodor qisa,
taktiki (strateji deyil), situativ tasir vasitesidir. Hesablanmis-
dir ki, kiitlo psixologiyasina olan tasiri qorumagq iigiin asas
siyasi lozunglar bes ildon tez olmayaraq doyisilmolidir. Belo
ki, siyasi reklamda istifade olunan lozunqlarin effektiv miia-
sir variantlar1 asagidaki sortlors miivafiq olmalidir:

1) «hor sey olacagini vo dorhal bas verocoyini» vad

etmoli;

2) yerina yetirilmoys goros masuliyyati 6z iizerino gotir-

moli (insan1 bundan azad etmok);

3) siyasi problemlorin sado halli vasitolorini toklif etmali;

4) mifik elementlor ehtiva etmoali;

5) lakonik va obrazli olmali;

6) imumi anlasilacaq mona dasimali;

7) asan yadda qalmalidir.

Roang. Rongin qavranilmasi emosional sfera ilo birbasa
olagadardir. Belo ki, molumdur ki, qirmizi-narinci ronglor
qieiqlandirict tosir gostorarak aktivliyi artirir, sanki hoalledici
foaliyyota tohrik edir. Yasil ton sakitlosdirici tosir gostarir, la-
kin miasir soraitds islamin siyasilosdirilmasi il bagli olaraq
bu rongi bazan aqressiv davranisla slagslondirirlor. GOy rong
adaton harmoniya, sakitlik, konfliktsiz miinasibatlorls asso-
siasiya olunur. Qohvayi tonlar 6ziinomoxsus sokildo tosir
gostorir: zovq, rahatligla bagl fikirlori sortlondirir. Bandvsayi
rong, tiind-morugu, yasomani vo analoji ranglorls uzlasdiqda
x0s toassiiratlar yaradir. Boz rang togabbiiskarligin zsiflomo-
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sini sortlondirir: ona iistiinliikk veron insanlar aktiv davranisa
meyilli olmayib, istirahoto ehtiyac duyurlar. A¢ig-sar1 rong
do psixikan aktivlegdirir. Qara rong — matom rongidir. Bu,
miirokkab situasiyalar simvoludur. Qara rango iistiinliik veran
soxslor sortliklori, miirokkob xarakterlori ilo segilirlor. Ag
rong — tomizlik, siilh rongidir («ag goyarciny).

Musiqi. Musiqinin psixoloji tesiri ¢coxdan malumdur.
Musiqi ritmlori beyin ritmlorine vo insanin hayati aktivliyinin
imumi ritmino bilavasito tosir gostorir. Malumdur ki, mars
musiqisi entuziazmi giiclondirir, qlivve verir. Bravura musi-
qisi hoyacanlandirir. ©ksino matom musiqileri aktivliyi yox
edir, azaldir, monfi emosiyalar yaradir. Musiqinin bilavasito
tosiri adoton onun simvolik menasi ilo giiclonir. Hor bir
6lkonin milli himni sadoce olaraq moagrurluq hissi deyil,
hamginin, o bir sira miirokkob assosiasiyalar yaradir. Tosa-
diifi deyil ki, oksor siyasi partiya vo ictimai horokatlar 6z
soxsi himnlorini yaradirlar.

6.2. Siyasi reklamin texnologiyasi

Siyasi reklamin asas psixoloji vasitalarineg talqin, yolux-
durma, etiraz vo inandirma aiddir. Konkret priyomlar; «par-
laq iimumilssdirmo» («stabillik vo konstitusiyaya qaranty);
yaxsinin siibhaliyas assosiativ sokilde koglirtilmoesina osasla-
nan «transfer» («insanla sosializmy); «sadslik oyunu» (lider
kepkada, tikintido vo s.).

1. Televiziya reklami. Son illor siyasi dorkin psixologi-
yasinda kapital doyisikliklor bas vermisdir: insanlar infor-
masiyanin hazirlanmasinda 6z cohdlorina gonast etmoyo
baslamislar, ohomiyyatli intellektual cohdin tolob olunmadigi
faktlar effektiv olaraq qavranilir. Yalniz 5% ohali 10 daqiqe-
don artiq ¢okon siyasi telesiijetlori tam olaraq izlomok iqti-
darindadirlar. 1/4-i bels siijetlora fragmentar olaraq baxir.
Demok olar ki, 70% belo proqramlardan imtina edir. Tele-
viziya reklamina baslica talablor bunlardir: qisamiiddatlilik,
miixtaliflik, emosional dolgunluq. Qavrayis daha cox mozai-
kal1, «klip» xarakteri qazanir. Bu sababdon do miiasir siyasi



telereklamda asas olan — seckiqabagi kampaniyanin mithiim
torkib hissosi olan kliplordir.

Televiziya siyasi kliplori 4 asas ndva boliiniir:

«Identifikasiyaedici» klip. Mogsad — daha gox segicinin
namizadin soyadin1 yadda saxlamalarina nail olmaqdir. Belo
kliplor formalarina gore sadadirlor. Namizadin adi tez-tez
tokrarlanir vo ekranda yazilir. Ses qisminds soyadin tokrar
olundugu seirlor soslonir. Bels kliplor cox zaman ails albo-
munu xatirladir: burada siyasatcinin biografiyasini oks etdi-
ron fotolardan, xronika kadrlarindan istifads olunur, onun
ailosi, pesosi, siyasi alagalori haqqinda danisilir. Namizadin
tistiinliiklorini qohumlari, dostlart, kiitlovi qrup ve ya shalinin
miixtalif tobage niimayandalori bildirirlar.

«Arqumentli» klip. Mogsad — segicilori namizadin siyasi
baxislari, platformasi ilo tanis etmokdir. Homginin kliplor
hadsiz xiisusilogsmis olmamalidir — digor halda 6z auditori-
yasini ¢atinlikls tapacaqdir. Klip emosional dastays yonalmo-
lidir, izloyicilorde miioyyan hisslor dogurmalidir. Malumdur
ki, 1976-c1 ilds prezident C.Karters sos veran 75% amerikali
osas mosalolorls bagli onun mdvqeyi ilo tanis deyildilor. La-
kin o — «simpatik idi». Klip sade, miikommal va agirligdan
uzaq olmalidir. Qaydalardan biri beladir: bir klip — bir ideya.

«Negqativ» klip. Magsad — roqibs hiicum etmokdir. Ne-
qativ reklam (antireklam) hor zaman diqqat ¢okir: insanlara
konflikt maraqhidir. Lakin bels kliplori «barisdiriciliglay yiik-
lomak olmaz, bu izlayicileri uzaqlasdirir. Yaxsi neqativ klip-
lor zorif montaj vasitasilo qurulur: miixtolif insanlarin raqib
haqqinda dediklori neqativ ifadolor y1gilir. Lentin stiiratlo vo
ya long harokaot etdirilmasi naticasindo komik effekt yaradilir.

«Zarba» klip. Mogsad — seciciloro «zarbay tasiri gostor-
moak, onlar1 soforbar etmok vo namizoads sos vermays ¢agir-
magqdir. Osas leytmotiv beladir: «siz ona onun lehins oldugu-
nuz liglin sos verirsiniz!».

2. Radioreklam. Adoton radioda siyasi reklam, secki-
qabagi kampaniyalarin bir hissasidir. Bu radiokliplor namizo-
din audioobrazini yaradir. Siyasi partiya vo horokatlarin
audioobrazinin yaradilmasina cohd edilir. Televiziya kliplori
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kimi radioklipler do idendifikasiyaedici, arqumentli, neqativ
(kontr-toxribat) vo zorba ndvloring boliiniir. Radioklipdo asas
rolu tutumlu, si1x va enerjidolu matn oynayir (burada NLP
fandlerinden istifado edilir). ikinci rolu motni oxuyanin sosi
oynayir. Sas tembri matna v radioklipin vozifalorine miiva-
fiq golmolidir. identifikasiyaedici klipds o, kifayat qodor
yumsaq, aximli ola biler. Arqumentli klipds sos gur, zarba
kliplorindas isa sort olmalidir. Radioklipds vozifasine miivafiq
musiqi do saslonmalidir.

3. Matbuat reklami. Motbuat reklaminda on baslica mo-
qam qrafika va sriftdir. Motbuat reklami da homin dord funk-
siyan1 yerina yetirir vo miivafiq olaraq, identifikasiyaedici,
arqumentli, neqativ (kontr-toxribat) vo zorbo-soforbaredici
ndvlors ayrilir. Matbuat siyasi reklaminin agar elementi motn
deyil, grafika, srift vasitosilo forma alan tam obrazdir. Buna
gora do, burada asas rolu baza siiar vo agar elementlorin neco
yigilmasi, yerlogsmasi, matnin asas, komokgi, ikinci doracali
vo olava elementlorinin neco tortib olunmasi oynayir. Daha
¢ox rast golinan sohv — matnin agir olmasidir. Adoton sifarisggi
belo hesab edir ki, «s1y1q yagla korlanmir», ona gors do inad
edir ki, motn onun goxsiyyatinin, partiya vo horokatinin
miisbat toroflori haqqinda daha ¢ox informasiya dasisin.
Lakin hoddon artiq malumat oxucunu darixdirir. Buna gora
do motbuat reklami lakonik olmali, digget calb edacok osas
elementlori dasimalidir. Matbuat reklaminda tosviri element-
lara do xtisusi digqot yetirmok lazimdir. Fotolar shomiyyatli
olmali va pozitiv emosiya yaratmalidir. Karikatura vo dostluq
sarjlar1 ¢ox zaman orijinal pozitiv elementlar olur.

4. Antireklam. Bu siyasi reklamda xiisusi elementdir.
Antireklam hor zaman asas siyasi roqibin aleyhins vo ya dor-
hal biitiin real roqiblarin ziddins istiqgamatlonir (qeyri-reallara
vaxt itirmoays doymoz). O miixtolif formalarda ola bilor —
yaddaqgalan lotifo-situasiyalardan, karikaturalardan aciq «diis-
maon obraz»inin yaradilmasina qodor.



VII FOSIL
IDARODETMO PROSESINDO
DOYISIKLiYO SIYASi TOSIR USULLARI

7.1. Siyasi intriga

«Intriga» fransiz sdzii olub bir nego monaya malikdir.
Birincisi, bu adaton, nays iso nail olmaqdan o6trii fitno vo
hiylalorin, loyagotsiz horokotlorin gizlodilmasidir. Ikincisi,
harakatlorin gdzlonilmadon miirokkab sokilds doyisdirilmasi
vasitasilo personajlarin maraqlarinin, gorait xiisusiyyatlorinin
toqqusmas1 basa diisiiliir. Ugiinciisii, sevgi miinasibotlori,
sevgi olagolari basa diisiiliir. Bu moanalarin har tigline miiasir
siyasi hayat konteksinds rast galinir vo onlar shomiyyaetli si-
yasi mozmuna malikdirlor.

Adi monada siyasi intriqa — adi stiurun monfi olaraq qo-
bul etdiyi, adoton pis naticalora sabab olan, miirokkab, dola-
s1q, bazon milammal1 voziyyetdir. Xaricon bu fenomenoloji
intriqa, siyasi situasiyanin inkisafinin keyfiyyotco yeni isti-
qamatini doguran bir nego miixtolif nizamli siyasi hadiso vo
proseslorin zaman vo mokan iizrs birlogsmasini nazords tutur.
Intriga daxili mexanizmlor baximindan, hadisolorin sanki
gozlonilmadon, 6z-6ziins bas verdiyini gostoran soraiti yarat-
magqla, onu lazimi naticolor istigamatindo aparan siyasi qiivve
vo ayri-ayri siyasi xadimlorin siyasi-psixoloji oyunlarinin,
niyyatli cohdlerinin naticesidir. Bu mexanizmlor intriganin
siyasi gqosd noviinds daha daqiq sokildo tozahiir edir.

Intriqa ¢ox az hallarda hoqgigoten da tosadiifi hadisalorin
naticasi olur — bu halda o, naticslorindon on gozlonilmoz qiiv-
va vo fiqurlarin istifade eds bilocayi siyasi oyun olur. Miix-
talif siyasi qiivvalorin dolasiq miibarizasi vo bir-birini alden
salmasi naticasindo hakimiyyatsiz situasiya yaranir.

Psixoloji intriga — hakimiyyat ugrunda olan godim, ans-
navi miibarizs vasitslorinden biri olub, elitar «siyasot hazir-
lamay vasitosidir. Intrigan: ilk olaraq antik dovr miiolliflori
tosvir etmiglor. Magsoadyonlii intriqa kifayat qodor uzun, inki-
safda olan proses olub, ii¢ komponenti 6ziinds birlosdirir.
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Birincisi, baslangicdir — intriqa ilo bagh fikir, ideya vo moaq-
sadlarin tozahiirii. Ikincisi, kulminasiya — maksimum dolasq,
sirli ahangli kritik situasiyanin yaranmasi, eyni zamanda
qarstya qoyulmus mogsadlors nail olmagq ii¢iin soraitin hazir-
lanmas1. Ugiinciisii, holledilmo — tosobbiiskarlarin oksoriy-
yatdon gizli olan intriga magsadloring nail olmalari. Corayan-
etmo miiddatinog vo daxili dinamizmina gors intriga tez sovu-
san (masolon, bu vo ya digor siyasi personajin vo ya hotta
siyasi qlivvenin fiziki olaraq aradan qaldirilmasi magsodi) vo
latent olaraq intriga mogsadlorine mane olan amillorin tod-
ricon sixigdirilmasina istigamoatlonmis uzunmiiddstli novlera
boliiniir (masalon, mogsadli olaraq vo marhalalorls siyasi ro-
qiblori niifuzdansalma v onlarin tasirlorini zaiflotma).

Qarsiya qoyulmus mogsadlora gors intriga soxsiyyoto
istigamotlonmis va sosial-siyasi istiqgamatlonmis olmagqla iki
yera ayirilir. Birinci qrupa, ayri-ayri siyasi personajlarin fiziki
olaraq yox edilmasine; hakimiyystdon uzaqlagdirilmasina;
siyasi niifuzdan salinmasina vo manavi-axlaqi lokelonmosine
istigamotlonmis intriqalar aid edilir. Ikinci qrupa, ayri-ayri
xadimlorin deyil, 6l¢ilistindon asili olmayaraq bu vo ya digor
gruplarin fiziki vo ya simvolik olaraq aradan qaldirilmasi,
lokolonmasi mogsadi dasiyan intriqalar aid edilir.

Kecmis dovrlorden ta bugiinkii gline gadar biitiin siyasat
tarixindo, ononavi intriga alotlori demok olar ki, doyisikliyo
ugramamigdir. Bu ham fiziki olaraq aradan qaldirilma yolla-
rina, hom do siyasi vo monavi cohotdon niifuzdansalinma
vasitolorine aiddir. Siyasi intriqa siyasatdaxili oldugu kimi,
siyasotxarici xarakter do dasiya bilor. Bu hom mogsadloro,
hom ds intriga maqgsadlorine ¢atma vasitslori vo intriganin
genislonmo miqyasina asason do miioyyan edils bilor. Ogor
birinci halda sohbot ayrica bir dovlet daxilindoki siyasi
tosirlorin balansinin doyisdirilmoasi haqqinda gedirso, ikinci
halda iso, regional, kontinental, hatta {imumdiinya miqyasin-
da tosirdon gedir.

Intrigadan toxribat vasitosi kimi istifado etmoys meyilli-
lik «intrigantlig», intriqalara meyilli siyasot¢i iso — «intriqa-
¢1» adlanir. Siyasi intriqalar ali, elitar xarakter dastyir va xalq



kiitlolorinin maraqlarina o gqader uygun golmir. Xalq kiitlalori
ayri-ayr1 hallarda real (provokasiya mogsadilo qurulmus tis-
yanlar) vo ya potensial (kiitlovi ¢ixis tohliikasi) olaraq siyasi
intriqalara daxil ola bilarlor, lakin onlar istor-istomoz mani-
pulyativ tosir obyektidirlor. Buna qars1 yeganas, lakin heg do
homigo kifayat etmoyon vasito — maksimal demokratiklosdir-
ma va siyasi hayatin askar olmasi, votondas comiyyatlori ¢or-
¢ivasindo xiisusi siyasi nozarot vasitolorinin yaradilmasidir.

Siyasi qasd. Siyasi qosd anlayisinin monasi — fordi qisim-
do vo ya siyasi qiivvalorin lideri qisminds ¢ix1s edon bir neco
soxsin kiminsa aleyhins vo ya miioyyon siyasi magsadlora
nail olmagq ii¢iin noyinse oleyhino birgo horakatlor haqqinda
gizli sokildo razilagsmasidir (s6zlosma, sazis). Qasd — intriga-
nin xiisusi novii olub, maksimal sokilds gizliliyi ils vo yara-
dic1 deyil, destruktiv yoniimliiliiyii ilo forqlonir. Qasd hamise
«lehina» deyil, «aleyhino» yonolmis olur. Gizli raziligin kigik
miqyasda olmasi onun ugurlulugunu tomin edir. Buna gora
do «miirtoce qilivvelarin albirliyi» kimi ifadalor analitik deyil,
toxribati ideoloji xarakter dasiyir.

Tarixdo iz salmis moshur qosdlorin oksariyyati fordi yo-
niimli (en ugurlularinin mexanizmlori hals do gizli olaraq
qalmaqdadir) xarakter dasimis vo konkret hakimiyyat niima-
yandalarina qarsi istiqgamatlonmisdir. Bir qayda olaraq, sox-
siyyat oaleyhinos deyil, miioyyan ideya vo biitiinliiklo sistem
oleyhins istiqgamatlonmis qasdlor homiss ugursuzlugla natico-
lonib.

Real gasd — hakimiyyat ugrunda miibarizonin va siyasat-
do tosiretmonin effektiv vasitolorindon biridir. flk tarixi qosd-
lar, problemin kardinal hallino — siyasi roqibin fiziki olaraq
aradan qaldirilmasina yonoldilib. Zaman kegdikco, qasdlor
daha sakit xarakter dasimaga baslayib, son mogsad iso za-
man-zaman $aklini doyisib. Raqibin fiziki olaraq aradan qal-
dirilmasinin avozing, siyasi konarlasdirilmasi kifayst edib.
Siirgiin va istefa dominant moagsadlar olub.

Olbirliyinin magsad vo metodlarinin yumsaldilmasi isti-
rakc¢ilarin funksional rollarinin doayisilmasino sabab olub.
Qoasd istirakeilarinin kifayot qador doqiq onenovi strukturu
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hazirda qrup soxslorden ibaratdir. Birinci qrupa, ugur oaldo
edildiyi halda daha ¢cox monfaat olds edacok — ideyaya s6vq
edonlor daxildir. ikinciler, onlarin torafdarlar vo komokgilori
olan toskilat¢1 — «isloyanlarndir. Ugiinciilar, bilavasito icragi-
lar olub, albirliyinin biitiin strukturu va asl rollar1 haqqinda
az hallarda xobordar olurlar, ugur olds edildiyi halda iso az
monfaat olds edirlor.

Zaman kegdikco, qoddar funksional forqler aradan qalx-
maga basladi. Gizliliyin qorunmasindan 6trii qeyri-iradi
sokildo genislonon xaboardarlar dairssinin kicildilmasi zaruri
oldu. Mahz bu sabobdon, tohrikedicilor (s6vqlondiranlor)
eyni zamanda hom togkilat¢1, hom do bilavasits icragilar ol-
maga macbur oldular.

Digor siyasi ononali 6lkolords iso oksine, hakimiyyat
institutlarinin demokratiklogdirilmasi albirliyin shomiyyatli
daracads ¢ox adamlarin — xilisuson do sasverma ilo slagadar
prosedur istirakg¢ilariin — daxil olmasi zoruratine gatirib ¢ixar-
di. Olbirliyinin siyaset aloti kimi rolu comiyyastin demokra-
tiklosma doracasindon asilidir. Onun rolu totalitar vo avtoritar
sosial-siyasi sistemlords shomiyyatli doracods ¢coxdur. Belo
sistemlordo, siyasotdo az sayda adam foaliyyat gostordiyin-
don hakimiyyat niimayondslori aleyhins istigamatlonmis ter-
ror aktlar1 vo saray ¢evrilislori genis yayilmisdir. Elita tizvlori
arasinda soxsi qarsiliqlt miinasibatlorin xarakteri, onlarin
hakimiyyati oldo etmok ugrunda olan soxsi ambisiya vo
cohdlori xiisusi xarakter dastyir.

Oksino, sosial-siyasi hoyatin demokratik, hiiquqi toskil
edilmosi hallarinda qasdlorin rolu azalir. Belo comiyyatlordo
hakimiyyst ugrunda miibarizs genis vo agkar xarakter dasiyrr,
olbirliyine ¢ox sayda adamin daxil edilmosini zoruri edir.

Qoasd siyasotdo genis kiitlalorin istirak etmasine garsi du-
rur. Qasdlorin miihiim rol oynadigi comiyyot demokratik he-
sab edilo bilmoz.

Siyasi mimikriya. Bu, ingilis sozii olub «toqlidgilik» de-
mokdir. Mimikriyanin son zamanlara qader genis yayilmis
izahat1 — hor hans1 monfoot aldo etmak {i¢iin otrafdaki sosial-
siyasi miihito vo hoyati sortlora «prinsipsiz uygunlagmay —



hesab edilmisdir. Siyasi mimikriyada, daha doqiq desok
bugolomunluqda, inqgilabdan sonra 6z «sosial mongayini»
gizladarak qalib qilivvalorlo miittafiq olan avvalki hakim
tabaqga va siniflorin niimayandalori togsirlondirilir.

7.2. Santaj

Santaj — hansisa monfooti, santaj qurbanini etibardan
salan molumatlarin yayilmasi, ifsa edilmosi yolu ilo zorla
olds etmokdir. Malumatlar haqiqi vo uydurma ola bilarler —
bunun heg bir ochomiyyaeti yoxdur. Santajin psixoloji asasinda
qurbanin gec-tez 0z voziyyatini yumsaldaraq, onu santaj¢inin
toloblorini icra etmaya tohrik edon psixi gorginlik, hoyocan-
liliq, qorxu hallarinin tozyiqle yaradilmasi durur. Santaj
gorginliyin zoiflomasine tolabat yaradir, lakin onun bosal-
masina imkan vermir: tohliiko basin iistiinii alsa da reallagmir
(«damokl qilinc» fenomeni). Santajin prinsipi: icra etmok
hadasi ilo qorxutmag.

Sonralar siyasatdo soraf vo loyaqot anlayislart miisyyon
dayisikliklora moruz qaldi vo santaj tosir vasitosi kimi effek-
tivliyini itirdi. Roqiblorinin B.Klintonu M.Levinski qal-
magqali ilo santaj etmok cohdlori ugursuz oldu. Lakin bununla
belo bugiinkii giin santaj miioyyan personaji siyasi foaliy-
yatdon uzaqlagdirmag, istefaya gondermok vo ya movqeyini
dayisdirmoyo macbur etmak ti¢iin istifads edilir. Santaj siyasi
toxribata yaxindir. Santaj¢inin ifsa edacoyi ilo tohdid etdiyi
molumat hoqgigoto uygun golmadikds uydurmaya yaxin olur.

Santaj bir sira osaslara goéro miioyyon edils bilor:

A. Santaj digor oxsar tohliikalor kimi monbayi ilo olaqe-
dar olaraq asagidakilara asason tosniflons bilor: motiv vo
maoqsading goro, yaranma sferasina goro, tohliikkonin inkisaf
slirotino gora, obyekta tasir vasitolorine gors, santajedici dav-
ranigin destruktivlik qiivvasine goro.

B. Tohliiko obyekti ilo olagodar olaraq santaj asagidaki-
lara osason tosnif edils bilor: refleksiya, qavrama, tohliiko
haqqinda informasiyaliliq doracasi, santaji aradan qaldirma
vasitolori; santaja qars1 olan reaksiyaya hazirliq soviyyasi;
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movceud tohliikonin tasiri naticasinds obyektin miimkiin nati-
colori dorketma saviyyasi; obyekti hodoloma doracasi; obyek-
tin tohdidedici tohliikoni aragdirmasi.

Santajin miioyyonlosdirilmo texnologiyasina iki osas
moarholo aiddir:

— ilkin informasiyanin, ilk ndvbads santajin baslica ola-

matlori haqqinda informasiyanin toplanmas;

—olds edilmis informasiyalarin tohlili.

Santaj haqqindaki informasiyanin ii¢c monbayini ayird
etmok olar:

— santaj¢idan alinan informasiya;

— onun qurbanindan alinan informasiya;

— xarici miisahidogidon alinan informasiya.

Santaj subyektinin davranisinda, bir ne¢o qrup santaj
davranisi slamatlorini ayird etmok olar:

a) semantik olamatlor

b) kommunikativ slamatlor

c) emosional slamot-reaksiyalar

d) xarici olamatlor

Odobiyyatda alds olunan informasiyani tohlil etmayo im-
kan veran iki qrup metod ayird edilir: a) rasional; b) stiuralti
tohlil metodlar1. Tohlilin asasinda tobligat prinsipi durur —
raqibin 6z silahini onun 6zline qars1 ¢evirmak. Basqa sozlo
desok, «yaxs1 miidafio — hiicumdur» prinsipindon istifado
etmok.

Belaliklo, sistemli tohliikasizlik movgeyindon hoyat foa-
liyyatinin biitlin aspektlorini tohlil etmok olar, ilk névbads —
siyasat sferasini, onun asas obyektlorini — soxsiyyet, comiy-
yat, dovlot — homginin onlar torofindon istifado olunan tex-
nologiyalari.

7.3. Toxribat va psixoloji miihariba

Taxribat — ayri-ayr1 $oxs, qrup, togkilatlari, hotta kiitloni
onlar ti¢iin agir naticalor doguracaq harakatlors tohrik etmoak,
qizisdirmaqdir. Bazan polis vo ya xiisusi xidmat orqanlari
agentlori torofindon bu vo ya digor soxsiyyat, qrup, toskilat,



partiyanin niifuzdan salinmasina yonalmokls toradilon satqin
harokatlor do toxribatdir. Toxribatin psixoloji manasi, insan-
larin stiur vo davraniglarina tosir etmoklo onlar1 toxribatgi
ticiin faydal1 gorarlar gobul etmaya tohrik etmokdon ibaratdir.
Miixtalif toxribatlar beynoalxalq konflikt vo miiharibslorin
sabobi olmusdur.

Blef — uydurma — kart oyunlarindan galon anlayis olub,
monasi siyasat¢inin vo ya siyasi qiivvonin, qruplasmanin,
partiyanin malik olduguna nisbaton daha boyiik qiivvali ol-
masini niimayis etdirmok cohdidir. Bunun hesabina maksimal
monfaat olde etmoak fikrins diisiirlor. Adaton bu anlayis qiy-
moatlondirici xarakter dasiyir vo metoforik monada istifado
olunur. Lakin siyasi psixologiyada uydurma strategiyasinin
siyasi tosir vasitosi kimi hazirlanma praktikast movcuddur.
Bayag1 yalandan vo ya strukturca daha miirakkob olan tox-
ribatdan forqli olaraq uydurma — arzu olunan naticonin diiz-
giin va «ac1q» olmasini bildirmak {i¢iin istifade olunan fondin
yiiksok doracads yoqinliyi ilo (somimilik) xarakterizo olunur.

Uydurma texnoloji olaraq 6z imkanlarmin sisirdilmo-
sini, onlarin artirilma ehtimalina olan inamin niimayis
etdirilmasini vo bu potensial imkanlarla santaj etmoni ehtiva
edir.

4. Psixoloji miihariba raqibin diislincs, hiss vo harokat-
loring birbasa, yaxud dolay1 tasir etmok iigiin siyasi raqiblorin
psixoloji va s. vasitalordon magsadyonlii vo planli olaraq
istifado etmosidir. Praktikada «psixoloji miiharibo» termini
¢ox zaman daha dar monada istifads edilir. O, Qorb dovlot-
lorinin sosialist 6lkalorine garsi ideoloji aksiyalarinin mac-
musu kimi, dagidic1 antikommunist vo antisovet toxribat
kimi, ideoloji miibarizo metodu kimi sorh edilir.

Psixoloji miiharibs real siyasi-psixoloji proses kimi siyasi
roqiblorin kiitlovi sosial bazalarinin dagidilmasina, onlarin
ideyalariin hayata ke¢mosini pozmaga, kiitlonin sosial, si-
yasi vo raqibin tosiri altinda olan digor aktivliyini, psixoloji
sabitliyi, monoviyyat1 zaiflotmoya istigamotlonmisdir. Psixo-
loji mitharibanin son moqsadi, kiitlonin roqibi dostoklomaya
hazir olan siiur vo shvalin1 ondan narazi olmaga qarsi gevir-
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mak va destruktiv harokotlor etdirmokdir. Belo mogsadagat-
ma miixtalif formalarda tozahiir eds biler.

Praktikada «psixoloji miiharibo» ideya-siyasi miibariza-
nin nazari siur sferasindan moisat siiuru sferasma kociiriil-
masi demokdir. Burada elmi osas vo mantiqi arqumentlors,
agil vo faktlara deyil, sosial vo milli mogrurluq hissino, sosial
vo milli 6ziliniitonzim instinktina, boylik ambisiyalara bagh
olan irrasional hallara istinad edilir. Bunlar irqi, milli diistinco
Vo onanavi-tarixi xarakterli fikirlorlo olagadardir.

Psixoloji miiharibonin on genis yayilmis vasitolori ii¢
qrupa boliiniir. Birinci, «psixoloji tozyig» vasitasi, ikinci,
stiura sezilmodon niifuz etmak, {i¢iincii, mantiq qanunlariin
gizli sokildo pozulmasi vasitasi.

«Psixoloji tazyig. 11k 6nco, miixtolif spekulyasiyali avto-
ritetlors istinad etmoklo miisayist olunan eyni yalan tezisin
dofoalorls tokrarlanmasi demokdir (sitatin tohrif olunmasindan
baslayaraq mévcud olmayan monbays istinad etmokls biton).
Bura obektivlik vo doqiqlik oldugunu gdstormokdon 6trii
rogom vo faktlarla manipulyasiya («oyun») etmok aiddir.
Bundan olavs bu, «dramatik tosir» effektino istinad etmoklo
illistrativ materiallarin tendensiyali yigimidir.

Stiura sezilmadan niifuz etmak. Bu, musiqi, ayloncali tele-
programlar, kinofilmlor, homginin dob (xiisusan, siyasi sim-
vol elementi olan geyimlorls, maisot, turizm, istirahot vo s.
predmetlorlo) vasitosilo 6z hayat torzini reklam etmok (gdzal
vo qaygisiz oldugunu), arzuolunan (adoton goxsi) siyasi
dayarlori va kiitlovi madaniyyat doyarlorini yaymaqdir. Bura
siyasi roqibin rosmi tobligatinin alternativi qismindas sayio vo
xaborlarin kiitlovi yayilmasi aiddir. Daha bir torkib hisso —
siyasi lotifolor, psevdofolklor deyimlor vo masallari kiitlovi
stiura totbiq etmokdir. Stiura sezilmodon niifuz etmok vasi-
tolorinin boyiik oksariyyati «sosioloji toxribat»a aiddir. Sosio-
loji toxribat konsepsiyasi, raqib vo potensial miittofiglorin
(nazards tutulan hoyat torzinin daha colbedici elementlori
vasitosilo) tadricon siiuralt: yoluxdurulmasina yénalir. ideo-
loji olamat vo siyasi mogsadlor formal sokilde olmadiqda,
belo toxribat strateji miinasibatlordo do effektivdir. Insanlarin



tolobat vo maraqglarini qiciqlandirmagqla, o, davranisi miioy-
yanlosdiron uzunmiiddotli amillors tosir gdstorir.

Montiq qanunlarimin gizli sakilda pozulmasi. Bels vasi-
tolors tezisin doyisdirilmosi, yalan analogiya, kifayst qodor
osas olmadan natica ¢ixarmagq, sobobi natica ilo doyisdirmak,
va s. aiddir. Belo vasitalarin istifado olundugu psixoloji miiha-
riba comiyyatin azmaarifli tobaqasine qarsi daha effektivdir.
Bir sira inkisaf etmis 6lkolordo antimiistomloko, milli-azadliq
tosirlorindon istifade edon psevdososialistik toxribatin ilk
oncoki miivaffoqiyyasti buna niimuns ola bilar. Kiilli miqdar-
da ohalini calb etmaya gabil olsa da, sonralar bu tobligat
coxsayl1 problemlorls {izlosdi. Miioyyan bir miiddat orzindo
effektiv olsalar da, ohalinin sliurunun inkisaf doracosindon
va informasiyaliliq saviyyasindon asili olaraq tesirliliklorini
itirorok, bu metodlar yalniz taktiki xarakter dasiyirlar.

Psixoloji miihariba siyasi miibarizonin miistoqil mogami
deyil. Bu, siyasi miinasibatlor sisteminin komponentlorindon
biridir. Buna gére do onun metod va vasitalori qismindo mov-
cud sistemin giiclii psixoloji tasir edon biitiin elementlorindon
istifado etmok olar. Siyasi miinasibatlorin komponenti olan
psixoloji miihariba hom xarici, hom do daxili siyasatdo mov-
cuddur. Xarici siyasi sfrerada o, diigmona qars1 psixoloji co-
hotdon effektiv olan toxribatin digor tosir metodlar: ilo
kompleks sokilds totbiq edilmasini ehtiva edir. Daxili siya-
sotds o adaton raqiblars qars1 toxribat qarsidurmasi ilo moh-
dudlasir, lakin daha miirokkob xarakter do qazana bilor. Buna
niimuns olaraq hor seckigabagi kampaniyanin gedisinds vo
ya hakimiyyet ugrunda miibarize zamani bas veron toxribat
toqqusmalarini misal gostormak olar.

Biitiinliiklos, totbiqi siyasi psixologiyanin rolu kifayat qo-
dor askardir. Psixoloji miihariba 6ziinds bir sira amillari birlos-
dirir: tobligat aparilmasini, o climlodon, anonim, yaxud maxfi
suratdo maddi yardim edilmis nosrlordon istifado etmoklo voton-
daslig1 olmayan simalarin, xoyanaotkarlarin colb olunmasi ilo
gedon siyasi horokatlar vo miixalif siyasi partiyalarin dos-
toyini. Real siyasat uzun miiddatdir ki, psixoloji miiharibadon
istifado edir, lakin bu barads he¢ do homiso hesabat vermir.
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Gorkomli tarixgi vo harbi tabligat miitoxassisi olan D.Vol-
konova psixoloji miiharibani kiitlovi psixologiyaya istinad
edon, insanlarin tofokkiiriine yonolmis imperializmin ideoloji
omaliyyat sistemi adlandirmigdir.

Psixoloji miiharibanin tosir obyektlori asagidakilardir:

1. Comiyyatdas itast hissini artirmaq

2. Beynolxalq ictimaiyyati aldatmaq

3. Xalqla hakimiyyati bir-birinden uzaqlasdirmaq

4. Madoniyyat doyiskonliyini tomin etmak.

Psixoloji miiharibs millato, xalga yonaldilorak comiyyat-
do itaot duygusunu artirir. Hodof olaraq segilon 6lko iqtisadi
va siyasi cohatdon tocrid edilir. Psixoloji miiharibs ilo miina-
qise yaratmaq oasas hadofdir. Soyuq miiharibs ilo rus comiy-
yatinda Qarb doyerlorine qars1 simpatiya yaradilir. Cernobil
kimi hadisaloar sigirdilorok comiyyatin sovet sistemino bagli-
l1g1n1 azaltdi.

Madoaniyyat ixraci yolu ils edilon psixoloji miihariboni
bu giin biitiin diinya yasayir. Bir ¢ox madoniyyatlor yox
olmaq tohliikasi ils tizlogarkon, digar bir madaniyyat diinyada
tok olmaq yolunda iraliloyir.

Psixoloji miiharibanin novlori:

Strateji mogsadli psixoloji miihariba

Taktiki psixoloji miiharibs (miioyyan bir hodof segilir vo
o0 hadofs istiqgamatlonmis qrup yaradilir)

Miihafizoedici psixoloji miiharibo

Toxribat xarakterli psixoloji miiharibs avvelcadon plan-
lagdirilir. Miting, niimayis, miloyyon morasimlords kimsa
xalq i¢ing girarak inandirict bir ne¢a soz ilo otrafdakilara tosir
edir, gorginliyi vo nifrati artirir. Bunu edorken istifads etdiyi
silah yalan informasiyadir.

Tabligat psixoloji miiharibonin asas elementidir. Tobligat
comiyyaetin diislincasini, hisslorini, davranigini nozaratdo sax-
lamaq va onlar1 doyisdirmok magsadi ilo yayilan informasiya,
doktrina vo nozariyyolordir. Tobliatin asas vasitosi s6z vo
ifadslordir. Bununla bagli olaraq Hote qeyd edir ki, «on giicli
silah zamaninda galon fikirdir». Tobligatin asagidaki novlori var:



1. Ag tobligat 2. Boz tobligat 3. Qara tobligat 4. Silahl1
tobligat 5. Oks tobligat.

1. Ag tabligat a¢iq sokilds edilon tobligatdir. A¢iq vo sof-
fafdir. Bu zaman doqiq informasiyaya iistiinliik verilir. Dog-
ru, ac1q vo soffaf tobligat kiitlodo gliven yaradir. Ag tobligat
zaman istifads edilon osas vasito xabaorlordir.

2. Boz tabligatda monbas balli deyil. Daqiqliyi isbat edilo
bilmaz. Yalan vo bohtan oldugu da doqiq deyil. Bu zaman
osas magsad qarsi torafi ¢ixilmaz vaziyyotds saxlamaqdir.

Islomo mexanizmino goro qara toxribat kimi sorbostdir.
Bu mexanizmds asason dogru bur hadisoys onlarla yalan
qosaraq oks torofi giiliinc vaziyyato salmaq magsadi giidiiliir.

3. Qara tabligatin monboyi bollidir. Amma basqa
monbadan ¢ix1s kimi gostorilir. Osas metodu hiylo, intriqa,
yalan, bohtan, saxta dolillordir. Hoqigoti doyisdirmak, ictimai
fikri qarigdirmaq mogsodi giidiirlor. Olmayan hor sey tosdiq
kimi gabul edilir. Bu iisuldan istifads edonlor heg bir oxlaqi
vo vicdani mosuliyyat hissi dagimirlar. Xalq1 6z liderindon
uzaqlasdirmagq, ordu vo dovlato garsi olan etibari sarsitmag,
sosial va iqtisadi alagolori zaiflotmok mogsadi giidiir. Monbo-
yi gizli oldugu ii¢lin qars1 torafin oks tobligat imkani az olur.
Qars1 torofin i¢inde xainlorin oldugunu fikirlosdiyinoe goro
oks torafds ruh diiskiinliiyii yaranir.

4. Silahh tabligat terror toskilatinin istifads etdiyi bir
metoddur. Xalq1 vo dovlati bezikdirmok maqgsadi dasiyir.

5. 9ks tabligat.

155



156

VIII FOSIL
DOYIiSIKLiK PROSESINDO SiYASi LIDERIN
IMICININ FORMALASDIRILMASI

Insanlar doyisikliyi yalmiz yaxs1 formalagmis

dayisim liderlorinin vasitasi ila hayata
kegira bilorlor

Taskilati liderlik Qaliblorin dayismasi Iscilor

Ohdolik

Dayisimin dastoklonmasi

Anlama

Maariflondirmo  zaman (maraql toraflora gora dayisir)

8.1. Siyasi imic anlayisi

1) Imic — ikona, surat, tasvir, fikri obraz, niimuna, simvol
demokdir. Imic — pesokar imicmeykerlor tarafindon auditori-
yanin stiurunda yaradilan insanin, qrupun, toskilatin, hadi-
sonin, proseslorin vo ya halatlorin tosavviir edilon soklidir.
Imic — siiurun yalniz realligm oksi kimi olan psixi obrazi
deyil. Bu, oksin xiisusi modellogdirilmis moqsadyonlii oksi-
dir, daha dogrusu, artiq pesokarlar torafindon bazi realliq osa-
sinda yaradilmig obrazin oksidir. Bu dérd komponenti ehtiva
edon virtual obrazdir. Bunlart hom ds imicin strukturunun
soviyyalari kimi do nozardon kegirmak olar.

Birincisi, bu, neqativ cohatlorin minimallasdirilmasi, po-
zitiv cohatlorin iso maksimallagdirilmasi tigiin ilkin hazirlan-
mis miioyyon baslangic materialdir. Lakin biitiin cohotlor
deyil, yalniz imicmeyker torafinden yaradilmis optimal mo-



delin asas parametr-6lgiilorino miivafiq golonlor aiddir. Ikin-
cisi, bu, ilkin hazirlanmis baslangic materiala asaslanan mo-
delin 6ziidiir. Ugiinciisii, bu, imic translyasiyasi kanallar1 (ilk
névbade, KiV) vo imic tirajlanmasi vasitolari ilo daxil olan
miitloq tohrifolunmadir. Dordiinciisii, bu 6z stiurundaki mo-
del asasinda, lakin 6z soxsi tosovviirlorini do nozars almaqla
0z yekun, miikommal imicini quran auditoriyanin v ya ay-
rica subyektin aktiv soxsi iginin naticosidir.

Hesab edilir ki, siyasot¢inin imicinde asagidaki cohatlor
daha mithiimdiir: 6ziing, 6z giiciing, isind aminlik; comiyyato
xidmot gdstormo movqeyi, insanlarin qaygisina qalmag,
onlarin problemlorini yaxs1 bilmok, hoyat soviyyosini yax-
silasdirmaga cohd etmak; entuziazm, gimrahliq, optimizm,
miisbat emosiyalar1 provakasiya etmok bacarigi; yliksokqe-
rarlilig, enerji, irado; yliksok monovi keyfiyyatlor; insanlara
tosir etmok qabiliyyeti. Bir qayda olaraq, biitév imic bir sira
«mikroimiclorden» — konkret modellordon ibaratdir.

Miiasir amerika siyasi reklaminda siyasot¢inin xarakteris-
tikasinda li¢ amil miihiim hesab edilir: yiiksok intellekt (genis
biliklordon v parlaq tohsildon giiclii intuisiya vo saglam dii-
stincoyo qadar), genis daxili potensial (soxsiyyatin qiivvesi,
gorarliliq, moagsadyonliiliik, enerji, irado vo s.), hamginin
yiiksok oxlaqi keyfiyatlor (diizgiinliik, soziinds biitovlik).
Bozi modellords digor ii¢ amil do vurgulanir: soxsiyyat (xa-
rizma, istigamatlor, intellekt, oxlaqi keyfiyyatlor, potensial);
miinasibat (6lkoy9, xalqa, 6ziino); davranis vo foaliyyst (hom
ekstremal magamlarda, hom do moisotdo liderlik).

Imic 6z mahiyyati etibarilo psixoloji fenomendir. Lakin
oksar imiclar siyasotlo bagli oldugundan onlart ¢ox zaman
siyasi olan kimi nozardon kegirirlor. Bu fenomenin mahiyyo-
tini bitiinliikklo oks etdirmir: ilk imiclor ticarat reklaminda
yaranib. Bu imiclor hor hansi bir mal vo xidmatlorin tomiz
virtual, psixoloji «qablasdirilmasin tomsil edirdilor. Sonra
bu anons siyasi imicmeykings kegdi. Siyasi reklamda imicin
osast «unikal siyasi toklif» (segicilors siyasotci, yaxud ayri-
ayr1 siyasi qrup, blitdv partiya, toskilatlarin ugurla satilmasi
ticlin miivaffoqiyyatlo tortib olunur) hesab edilir. Eyni za-
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manda, imic kiitlovi kommunikasiya vasitalari torafindon ya-
yimlandigindan o, kommunikasion fakt kimi nezordon kegi-
rilir: ogor avvallor KIV-in mif yayimladigi hesab edilirdisa,
indi imic informasiya molumatina yaxin xiisusi név mif kimi
nazardon kegirila bilar.

Siyasotds arxaik vo geyri-montiqi psixoloji mahiyyato
malik olan, sosial va siyasi rol oynayan tarixi hadiso mif ad-
lanir. ©ksar miflorin yaranma vo yayilmasinin miiasir mon-
boyi (mifyaradan gisminds ¢ix1s edon) KIV-in siyasi toxribati
vo foaliyyetidir. Tamamilo mifs osaslanan ibtidai stiuru dof
etdikdon sonra insanliq neomifologiyani ilk névbadas siyasat
sferasinda, yaratdi. Bu, miioyyan psixoloji qaynaqlara osas-
lanir. Mif hor zaman giizorana, qeyri-elmi kiitlovi siiura isti-
qamatlonir. O iso adoton ayrica hadiss vo faktlar haqqinda
olan informasiyanin hiidudlarindan ¢ixmaga vo onlarin ilkin
osaslarin1 miioyyonlogdirmoys istiqamatlonir.

Miiasir miflorin qurulusu siyasi reklamin torkibi hissosi-
dir. Bu prezident mifi, boss — rois mifi, partiya mifi, toskilat
mifi ola bilor. Prezident har seyi goron va bilen, isindo qii-
surla calisan raisi cozalanmdirmaga qabil olan kimi model-
logdirilir. Boss — dogma ata kimidir, bels ki, onsuz har hansi
struktur «batar». Partiya 6lkonin, hotta insanligin yegano
qoruyucusuna ¢evrilir. Togkilat — diinyadaki biitiin togkilatlar
arasinda on miiasir, on innovativ vo proqressivdir. Bu miflor
miivafiq imiclorin asasidir.

Vacib maogami geyd edok: imic heg¢ zaman biitiinliiklo mal
va xidmatlorin reklam ganunlaria asason qurulmur. Xiisuson
do reklam iistiinliiklori qabartmagq, ¢atismazliglar: gizlotmayi
tolob edirso, imicelogiya imicin psixoloji miikommalliyine
Onom verir: o «obraziny iistiinliiklori kimi, ¢atismazliglarini
da ehtiva etmoalidir. Yalmz miikommal imic inam yaradir. In-
sanlar yalniz miisbat toraflori ilo taninan siyasotciye inanmir-
lar. Etibar etmok — tanimaqdir, tanimaq — ¢atismazliqlar da
daxil olmaqgla har seyi bilmokdir. Bu sabobdon do siyasatci-
nin imici adoton, hatta qalmagalli faktlar1 bels 6zlindos birlos-
dirir. Olbatta, bunlar yaxud istiinliiklorin fonunda parlayan,
ya siyasat¢ini daha da insani edon, ya da zahiran ¢atismazliq



kimi goriinen, segicilor torafinden iso stiinliik kimi gabul
edilon catismazliglardir.

Klassik Amerika eksperimentinda ii¢ siyasatci ilo telemii-
sahiba vermiglor. Birinci siyasot¢i hom insani cohatdon, hom
da siyasi intizam cohatindon niimuns olmusdur: bahali kost-
yum, go6zal nitq, ideal maneralar — gohvoni eleqantcasina ig-
mok. ikincisi, oksing, soliqasiz kostyumda olmusdur, dolasiq
sokildo danismusdir, hatta qohveni iistiine dagitmisdir. Ugiin-
cii aralig movqe tutmusgdur: kostyumu yeni olmasa da soligali
olub, nitqi tontonali olmasa da aydin olub, gohvas i¢dikds iso
bir damci tokiilmasine baxmayaraq, yayliqla silmisdir ki, heg
kim hiss etmoasin. Verilisdon sonra reytinglori 6lgmiislor.
Ucgiincii personajin reytingi on yiiksok olmusdur. Ikinci yeri
birinci personaj tutmusdur. Ikinci — «pinti» personaj iso rey-
tingo gors on asagida olmusdur. Obrazin imicinds miioyyon
neqativ olmalidir. imic yaradicilar1 bunu nozors almazlarsa,
bunu onlarin avazins raqiblor edacakloar.

Imicmeyker — imici diizoldon, yaradandir. Nozori olaraq,
optimal modelin miisllifidir. Praktikada o bu modeli siya-
satei, struktur, hadiso vo ya halatlo is zamani realizo edir,
homginin mohsulu kiitlovi kommunikasiya vasitslori ilo
yayimlayir.

Imicmeykerin birinci vazifasi ilkin modeli, yoni galocok
imicin osaslarini tortib etmokdir. Umumiyyatla, tortibat pro-
sesi sonsuzdur — korrektirovka segicilorlo hor goriisdon,
roqiblorin reaksiyalarindan, sosioloji sorgular vasitasilo yeni
molumatlar slds etdikden sonra aparilir. Siyasatcinin optimal
imic modeli ii¢ asas psixoloji soviyyoni 6ziinds birlosdirir.
Birinci saviyys — insan, struktur, hadiss vo ya hallarin obraz-
larinin xarici parametrlori, yoni niimayis etdirilon daxili key-
fiyyatlordir. Ikinci saviyyada siyasat¢inin baxiglarmi, mévqeyini
oks etdiron siyasi xarakteristikalar1 yerlosir. Ugiincii soviy-
yay9, auditoriyaya — imica qarsi sortsiz pozitiv miinasibati
tolqgin etmokdon 6trii — lazim olan gizli parametrlor aiddir.

Imicmeyking — kollektiv amokdir. Masalo yalmz ondan
ibarot deyil ki, imicin yaradilma prosesina siyasat¢i 0zii do
gosulmalidir. Digor halda konkretlik itocok, imic maskaya,
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siyasatci iso kuklaya ¢evrilocok. Galocak imicin ilkin model
osasinin reallagdirilmasi zamani, onun formalagmasi prose-
sindo yalniz xarici parametrlorin islonib hazirlanmasi bir ¢ox
miitoxassislorin istirakini tolab edir: kosmetologlar, qrimgilar,
stilistlor, modelyerlor, orator sonatini dyradonlor vo s. Daxili
keyfiyyatlor psixoloq, psixolingvist, ssenarist va rejissorlarin
komayi ilo agkar sokilde niimayis etdirilir. Siyasi parametrlor
isa — politolog, politotexnologlarin kdmayi ilo yaradilir. imi-
co — onun prototipine auditoriyanin miioyyan miinasibatini
tolgin etmok iiciin daxil olan gizli parametrlor fondlorin ko-
mayi ila, xiisuson, NLP-nin kdmayi ils reallagdirilir. Siya-
sot¢inin bu gokilds yaradilmis imicinin, yoni baza models
miivafiq olaraq yaradilan insan obrazinin tirajlanmasi miiva-
fiq texniki vasitolorin kdmoyi ilo hoyata kegirilir. Multipli-
kasiya, kiitlovi kommunikasiya kanallar1 vasitosilo oldugu
kimi, hom dos lokal birliklords soxsiyystlorarast kommunika-
siya vasitolori ilo gedir.

8.2.Idaraedici obrazimin asas parametrlori

E.Yeqorova-Qantman siyasi lider obrazinin strukturunda
personal, sosial vo simvolik xarakteristikalar1 ayird edir. Per-
sonal xarakteristikalar 6zlinds fiziki xiisusiyyatlori (xarici
goriiniis, cins, yas), psixoloji xiisusiyyatlori (xarakter, soxsi
keyfiyyatlor, danigiq manerasi) va sirf siyasi, pesokar vo isgii-
zar keyfiyyotlori (siyasi istiqamatlar, toskilati qabiliyyatlor,
lider potensiali) ehtiva edir. Qavrayisa siyasot¢inin danisiq
manerasi da tosir edir. Inandirmaga va arqumentlora asasla-
nan nitq va «siqnal nozarati» ils (nitqde auditoriyanin miioy-
yaon sakildo reaksiya veracayi «siqnallardan» istifads etmok)
idaroetmoyo asaslanan nitq ayird edilir.

Siyasotcinin solahiyyaetliliyi onun isgilizar vo siyasi key-
fiyyatlorindon daha miihiim hesab edilir.

Sosial xarakteristikalar: liderin statusu dedikds rosmi
mdvqge, miioyyan sosial qrupa maxsusluq, maddi voziyyat;
monso vo avtobioqrafiya (siyasatcinin yalniz no etdiyinin
deyil, ham da no etmadiyinin shamiyyatli oldugu); miixtolif



sosial qruplarla — torafdas vo raqiblorle garsiliql tosirin xa-
rakteri basa diisiiliir. Belo ki, siyasot¢i torofdaslarina qarsi
sevgi, raqibloring qarsi iso aqressivlik niimayis etdirmalidir.
Sosial xarakteristikalar imicin kifayot qodor horoki olan
hissasidir vo onlar realligin talablorinoe miivafiq olaraq forma-
lagdirilir.

Simvolik xarakteristikalar da imicin ayrilmaz komponen-
tidir. Liderlor miioyyon ideologiyalarin simvollar1 olurlar.
Siyasatg¢inin imicinin simvolik xarakteristikalari tarixi dontis
mogamlarinda, insanlar birlosdirici simvollara tolob duyduq-
lar1 vaxt oshomiyyatli deracods qiivvatlonir. Belo zamanda
lider gqorxu vo iimid sahasinds personifikasiya edir. Siilh za-
mant is9 lider imicinin simvolik yiikii azalir vo o qodar do
dramatik xarakter dasimir. Simvolik xarakteristikalar on sabit
va dayismoz komponentlor olub, sosiomadoni arxetiplor vo
siyasi liderlorin prototiplari ilo olagodardirlar.

2) Siyasatgilorin konkret obrazlarini todqiq etmomisdon
Onco, onlarin soxsi potensiali haqqinda miithakima yiiriitmaya
imkan veron gostorici vo parametrlori miisyyonlosdirmok
lazimdir. Belo gostaricilori axtararkon bir sira nozori miiddoa-
lardan ¢ixis edilmisdir. Bu zaman siyasot¢i soxsiyyatinin
goriinon toraflori maraqli olmusdur. Bu aspektlor haqqinda
hom ekspertlor, hom do miitoxassis olmayanlar fikir yiiride
bilarler. Obrazi onun vatondaslar torofindon neco qavranilma-
sina osasan tadqiq edirik. Qavrayis iso oksetdirici xarakter
dastyir. Votondasin stiurunda siyasat¢i obrazinin formalagmast
rasional xarakterli doqiq vo tam informasiyaya osaslanmasa
da, bu informasiyalar siyasi lider obrazinin miioyyanlosmasi
ticlin doqiq psixoloji alotdir. Soxsiyyati ilk 6nca attitiidlor
sistemi vasitasilo todqiq etmok shomiyyatlidir. Psixoloji ade-
biyyatda attitlidiin li¢ elementi ayird edilir: koqnitiv, affektiv
vo konativ (davranig). Siyasot¢inin yalniz real soxsiyyati
deyil, hoam do obrazi oxsar struktura malikdir. Bu, o demokdir
ki, yalniz koqnitiv (bir qayda olaraq soxsiyyat torafindon dork
olunan) elementlori deyil, hom do nadir hallarda dork olunan
affektiv elementlori, hamginin davranis elementlorini do as-
karlamaq zoruridir. Bu masals assosiativ metodlarin komak-
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liyi ilo hall olunur. ©ksar tadqiqateilar siyasi lider obrazinin
sorgular naticasinds alds olunan verbal vo rasional torkiblo-
rini nazardon kegirirlor. Bu siyasi xadim soxsiyyati vo onun
movqeyi ilo bagl votondas gézlomalori haqqinda doyarli ma-
terial verir. Lakin belo yanagma informasiyanin dorkolunma-
sin1 mohdudlasdirir, bu iso siyasotci portretini birtorafli edir.

Bu vo ya digar siyasatcinin yonolisliklorinin rasional vao
emosional elementlori he¢ zaman biitlinliklo {ist-listo diis-
miir. Belo uygunsuzlugun sabablorindon biri bu anda segici-
lorin sosial cohotdon rogbotlondirilon doyorlor sistemi vo
tistiinliik verdiklori cohatlor arasinda ziddiyyatin olmasidir.
Sosial cohatdon rogbatlonaon doyarlor sistemi 6z tozahiiriini
siyasi liders olan toloblords tapir: o «solahiyyatli», «diizgliny
vo «agilly olmalidir. Lakin qorar verilocok anlarda onlar
emosional elementloro iistiinliik verirlor.

Deyilanlar, lider obrazinin strukturunu real ¢otinliyi no-
zaro alaraq anlamaga imkan verir. Buna tohlilin metodologiyasi
da uygun golmolidir. O, ii¢ elementi 6ziindos ehtiva etmalidir.
Birincisi, siyasatg¢inin rasional qavrayisinda miithiim tenden-
siyalar nozoro alinmalidir. ikincisi, obrazlarin daha ¢ox bila-
vasito xarakter dasityan emosional torkiblori tohlil edilmalidir.
Ucgiinciisii, bu iki sira komponentlor 6z aralarinda miigayiso
edilmalidirlor. Bels tohlil sxemi hom har bir ayrica siyasot-
c¢inin tohlili zamani, ham dos onlarin 6z aralarinda miiqayi-
solori zamani totbiq edils bilar.

Rasional giymatlor 6ziindo bazi mogamlar1 birlosdirir.
Belo ki, votondaslarin siyasatgide bayandiklori vo bayanmo-
dikleri keyfiyyatlori mozmuni cohatdon tohlil etmazdon dnco,
siyasotcinin obrazinin taninmishigini askarlamaq lazimdir.
Siyasot¢inin  moshurlugunun doyismo dinamikast onun
ugurunun mihiim gostaricisidir. Respondentin siyasat¢ini
tanimasindan vo ona kimin fotosunun toqdim edilmosino
omin olmasindan asili olmayaraq, ona belo bir sual verilir:
bu insan onun xosuna galir, ya yox? Cavab isa siyasot¢inin
imumi qiymotinag bir o qador do tosir gostormir. Belaliklo,
siyasat¢inin mohz soxsi cazibasi, istiliyi, insaniyyati onun
haqqindaki timumi tesssiiratlart miioyyon edir. Elektoral



ugurun torkibi qisminds xarizmatiklik va qars1 torofi anlamaq
kimi keyfiyyotlor qabardilmalidir.

Siyasatcilorin rasional qiymatlori ilk 6nca liderin caziba-
darlig1 baximindan nozerdon kecirilmalidir. Cazibodarliq bii-
tiinltiklo siyasatci soxsiyyatinin qiymatinds ii¢ vacib dl¢iidon
biridir. Odobiyyatda bu anlayisa on forqli yanasmalar mov-
cuddur. D.Kinder cazibadarligin asagidaki torkib hissalorini
ayird edir: komponentlik, liderlik, diizglinliik vo qarsi torofi
anlamaga qabillik. C.Markus onlar iki yers ayirir: kompo-
tentlik vo diizgiinliik. K.Funk bu dord cohati qarsiliqli alaqo-
da, lakin siyasat¢inin imumi cohatdon qiymatlondirilmasi
zamani har biri miistoqil shomiyyato malik olan keyfiyyat
kimi nozardon kegirmayi toklif edir. B.Makarenko toxminon
oxsar olan iki anlayisa asaslanir vo onun fikrinco, siyasatei
asagidakilari niimayis etdirmolidir: 1. Agil, maariflilik va toc-
riiboni 6zlindo ehtiva edon anlamaga qabillik; 2. Monovi diiz-
glinliiys zomanot. B.Makarenko 1996-c1 il prezident kampani-
yalariin gedisinds vatondaslar ii¢iin cazibadar olan keyfiy-
yatlori miiayyonlosdirarak «ideal liderin» agsagidaki tosvirini
toklif edir: tocriibali siyasat¢i; kompromislors hazir; praktik
is vo holledici addimlara torafdarolma; tomkinli, sakit.

Cazibadar soxsi xarakteristikalar (yuxarida asaslandiril-
mis nozari model kontekstinds) problemini bir qodar forqli
sokilda do gdstormak olar. Makarenkonun tosvir etdiyi cohot-
lor ola biler ki, ideal lider portretins daxildir, lakin canli siyasi
xadima ¢ox az uygundur. Hor bir halda sadalanan keyfiy-
yatlora miioyyon qodor ehtiyatla yanasmaq lazimdir. Hor
seydon Onco real siyasatgilorin miisbat oldugu kimi, monfi
keyfiyyatlorinin do olmasi nozors alinmalidir. Oslinds cazi-
badar olan keyfiyyatlor cazibodar olmayan keyfiyyatlorlo
qarisiq sokildadir. On baslicasi, miixtolif miisahibalorda tok-
rarlanan qiymotlor ohomiyyatlorindon asili olmayaragq, siya-
sat¢inin soxsiyyatinds mithiim yer tutur.

Digor baslica magam odur ki, rasional cazibodarliq qiy-
moatlari har bir lider igiin spesifik olan keyfiyyatlordon iba-
rotdir. Belo ki, onlardan biri — «agill», digeri — «tacriibali»,
ucuncusi — «sart» va s.
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3) Siyasi praktikada yalniz bu vo ya digor siyasat¢inin
kiitlovi stiurda olan tosviri haqqinda informasiya almaq zoruri
deyil, bazon siyasat¢i obrazi ohali torofindon adekvat qavra-
nilmadiqda onu korrekts etmok do lazimdir. Bu, siyasi psixo-
loqun qarsisina siyasat¢inin qavrayisina tosir edon amillori
askarlamaq vozifasi qoyur.

Idarsedici obrazinin qavranilmasi prosesing vo onun nati-
cosina tosir gdstoron ¢oxsaylr amillor arasinda ikisini forqg-
londirmak vacibdir: birincisi, liderin 6z soxsiyyatidir, ikincisi
siyasi kontekstdir (xiisuson do, segki kampaniyasi konteksti).

Siyasatei soxsiyyati haqqinda danisarken nozors almaq
lazimdir ki, onun haqqinda olan informasiya seciciya iki asas
kanalla ¢atdirilir: verbal va vizual. Odabiyyatda vizual infor-
masiyanin xiisusi shomiyyati 6na ¢aokilir. Bildirilir ki, toassii-
ratin 55%-1 siyasat¢inin neco goriinmasindon, 38%-i onun
sos tembrindon vo yalniz 7%-i onun no danismasindan asili-
dir. Siyasi konsultasiya tocriibesinin gostordiyi kimi, mohz
ilkin toasstiratlar daha qilivvatli vo sabit olurlar, namizodlo
vizual tanigliqda olds edilirlor. Belolikla, vizual slagonin
dorkolunmayan komponenti uzunmiiddatli vo dorin tosirs
malikdir.

Siyasotei soxsiyyatinde do siyasat¢i obrazinda oldugu ki-
mi, bir ne¢co komponenti ayird etmok olar. C.Osqudun kon-
sepsiyasina gora biz siyasoat¢i soxsiyyatinds ii¢ dl¢iinii ayird
edirik: cazibadarlig, tosir vo aktivlik. Cazibadarliq gosterici-
lori agsagidaki sokilds sifralonib:

— zahiri (geyim, davranig manerasi) vo cismani xarakte-
ristikalar (saglamliq — xastalik, qurulus, tamliq, zerorli
vardisler, yas, temperament, fiziki cazibadarliq);

— psixoloji xiisusiyyatlor (xarakter, ayri-ayri cohatlor vo s.)
Vo siyasat¢inin monavi-etik qiymatlondirilmasi;

— siyasi, pesokar vo isgiizar keyfiyyatlor (tocriibo, siyasi
baxislar, liderlik keyfiyyatlori, siyasi foaliyyat vordis-

lori, solahiyyaetlilik).

Bu va ya digor liderin cazibadar keyfiyyatlorinin moz-

munca neco olmasindan asili olmayaraq, onlar iki digor soxsi
6l¢li baximindan da qiymotlondirmalidirler: tosir vo aktivlik.



Soxsi tesir siyasatcinin cazibodarligini méhkomlondirir. Bu
parametrs saglamliq, yas, fiziki vo intellektual resurslar, psi-
xoloji sabitlik, 6lkonin maraqglarin1 miidafio etmok qabiliy-
yati va s. kimi komponentlor daxildir. Siyasi madoniyyatdo
qiivva parametri do xiisusi rol oynayir. Aktivlik ds siyasatci-
nin soxsi xarakteristikasi olaraq hakimiyyaot solahiyyatlorinin
icrasi ilo baghdir.

Siyasotci soxsiyyatinin bu tosir parametrlori bir qayda
olaraq vatondaslar torfindon rasional soviyyads dork olunur.
Lakin siyasi qavrayisda derkolunmayan tobaqo do var. Bu
tobaqo miitloq askarlanmalidir. Siyasoatcinin cazibadarligi
onun moard gavranilib-qavranilmamasinda tozahiir edir. Ra-
sional qavrayisda oldugu kimi, siiuralt1 qavrayisda da qiivve
vo aktivlik xiisusi shomiyyat dasiyir. Deyilonlora onu da
olavo edok ki, vatondaslar siyasatci soxsiyyatini qavrayarkon
realligda malik olmasindan asili olmayaraq, ona bozi motiv-
lori aid edirlor. Siyasot¢i obrazinin dork olunmasinda ikinci
miihiim amil qavrayisin bag verdiyi siyasi kontekstdir. Siya-
sot¢i obrazina miixtalif siyasotgilor arasinda se¢im olmasi
fakti da tosir edir. Qavrama zamani segici onu digor siyasot-
cilorlo miiqayiss edir.

Beloliklo, kiitlovi siiur vo onda ehtiva olunan siyasat¢i
obrazlar siyasi hayatin gedising tosir gostoran ciddi siyasi
amillora ¢evrilirlar.
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IX FOSIL
DOYIiSIKLIKLORIN iDARO EDILMOSINDO
TOMSILCILIK

9.1. Dayisikliyin tasir etdiyi sahalor

< @

\ DOYISKLK -~

Dayisikliklor biitiin togkilatlarin asas problemlorindon bi-
ridir. Dayisikliye ugramayan toskilatlarin hoyatda qalma
sanslar1 yoxdur. Elo bu sobabo goro togkilatlar doyigsmoni
miivoffoqiyyatli sokilds reallagdirmaq macburiyyastindadirlor.
Ancaq is¢ilor doyismoyo miixtalif sobablorls (igtisadi, sosio-
loji, psixoloji va rasional) miigavimat gostorirlor. Tarixi qay-
naqlardan mohsuldar istifado edilmasino manes toradilorok
doyisikliye miiqavimet gostorilorso, dayisiklik rohbarliyin
ugursuzluglarina yol aca bilor. Bu baximdan doyisiklik roh-
barliyinin miivoffoqiyyaeti {igiin ovvalca is¢ilorin doyismoyo
qars1 gostordiklori miigavimatin aradan qaldirilmasi lazimdir.
Bu magsadls avvalco masals, yaxud problem togkilati doyi-
siklik planlarinda nozors alinmali va ola bilocok miigavimot
sabablari, kegirilocok tadbirlor asaslandirilmalidir. Togkilati
doyisikliyin miivaffaqiyyati iiglin planlagsdirmani hoyata ke-
cirmak ¢ox zoruridir. Dayisikliye miigavimat 6nlomak {i¢iin
tohsil va linsiyyat, istirak vo dostokloma, bazarliq vo giizos-
togetmo, tohdid vo tozyiq, manipulyasiya vo kooptasiya,




planlagdirma vo sinaq mogsadli totbiq, iqtisadi tosviq tod-
birlori vo digor iisullardan faydalanila bilor. Istifado iisulu
yaxud iisullar1 vaziyyato, is¢ilorin fordi xtisusiyyatlorine gora
doyiso bilor.

9.2. Dayisikliklarin idara olunmasinda tomsilcilik

lorinin meyda-
na galmasini te-
min etmok -—
noticolorin top-
lanmasina, tah-
lilina va sorhina
dastok olmaq

sini izlomok

necaliyini tamin
etmok, qiymot-
londirma strate-
giyasina y1gimi
tomin etmaklo
6lgmok

lili vasitolorini
miioyyanlosdir-
mok tohlil edil-
moasino  dastok
olmaq

lil molumatini
incalomoak — toh-
sil hesabatini ha-
zirlamaq

olmaq

sin1 tomin et-
mok

-Tohlil vasitalo- | Tohlil morholo- | —Tohlil vo dani- | Texnoloji tohlil
rinin yaradilma- | sini izlomok — | siglar etmok etmok

sin1  koordina- | miinasibatdo{in- | — tohlil anketlo-

siyaetmok —toh- | siyyoto dostok | rinin hazirlanma-

— Dayisimin per-
formans gosto-
ricilorini  yaz-
maq — qiymot-
londirmo plani-
n1 koordinasiya
etmok

Dayisimdon to-
sirolonan qrup-
larm hissolorarast
kegidini tomin
etmok

Istifadogilorin
nozorinds doyi-
simin dizayni
tclin y1gimu to-
min etmok

Lazimi sistem-
lorin dizayninm
togkil etmok

. Mbolumat
Performans Insan - . .
litiki qaynaglar Iscilor informasiya
ana sistemlori
Qrupyaratma | Doyisim komi- | Sohbatlor osna-
mexanizmindo | tosi namizodlo- | sinda miiddot
tohsil vermok | rinidoyorlondir- | ilo alagoli biitlin
(maariflondir- | mok —komitods | movzulari orta-
mo) — fordi ehti- | istirak edon is- | ya ¢ixarmaq
yaclart miioy- | cilorin toqdir,
yonlogdirmok taninma, miika-
fatlandirma vo
inkisafinin plan-
lart
— Analiz vasito- | Analizmorholo- | Miivaffoqiyyatin | Molumatin toh- 167
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9.3. Maraqli taraflarin raylori va manafe
qruplarinin iradlar

Toskilatlar 6z movcudluglarinin davamli olmasi {i¢iin
mohsul vo xidmatlorini miistari meyillori istiqamatinds kon-
fiqurasiya etmolidirlor. Elo bu sobabo goroe toskilatlar xarici
reseptorlarin onlardan gézladiklorini, raz1 qaldiglarini dyre-
norkon hom do doyisdirmok istodiklori xiisusiyyatlori do
6l¢iib-bigmoalidirlar.

Forqli status seqmentlori ilo nizamlanan miioyyon qrup
islori, tosisatlanmis saha toskilatinin miistori ziyaratlori vo on-
larin prosesdoki hesabatlar1 doyisikliklorin idareedilmasi
zamani an ¢ox nazora alimmali olan amillordendir. Homginin
sistemli sokildo edilon iyerarxiya momnunlugu, sorgu vo sual-
lar togkilatin xiisusilo mohsul vo xidmaotlorindoki doyisikliyi
istomok sabablorini real olaraq ortaya ¢ixaracaq vasitolordir.

Sorgu vo suallar vermokds moagsadi subyektlarin togkilat-
larda gormok istadiklori doyisikliklori 6yronmok vo insanla-
rin raqabatdoki inkisaf noticesinds yaranan yeni miigahide-
lorini ifads etmoaloring sorait yaratmaqdir.

Tomsilgi bildirislori: tosisatlarin, idaroetmo toskilatla-
rinin todartik¢iilorlo miinasibatlorini davamli vo dayaniqli
tomin etmok li¢lin miinasibatlorin ehtiyac duyulan sokilds
tonzimlonmasi zaruridir. Homginin, iki vo daha artiq quruma,
toskilata xidmaot etdiklori {igiin forqli tatbiglori miisahido vo
miiqayise etmok imkanina sahib olan tadartikgiilor, raqabatdo
geri qalmamagq Uiglin lazimi doayisikliklor haqqinda 6z goriis
vo baxislarinmi ifads edos bilirlar.

Miioyyan menafe qruplarinin sorgularinin magsadi oxsar
togkilatlarin is prosesini yaxsi totbiq etmolorinin osas vasi-
tolori vo todartik¢li tomonnalarinin ifado edilmosidir.

Iscilarin raylari: Toskilatin ehtiyaci olan doyisikliyin bo-
yiik bir hissosi toskilat daxilindoki is¢ilor torafindon hoyata
kecirildiyi ya bilinir, ya da proses miiddsti boyunca hiss
edilir. Iscilorin fikir va diisiincolarinin qeydo alinmasi, hom-
c¢inin do ilkin gerarvermo marholosi do faydali ola biler.
Rohborlik torafindon gostorilon dayisiklik ehtiyaclart ilo



yanasl, holledici goriiglor zamani galocak {igiin shomiyyatli
ola bilon doyisiklik ehtiyaclar1 da ortaya ¢ixacaqdir.

Iscilor arasinda aparilan sorgularin moagsadi is¢ilorin mo-
lumathiliginin artmasi {igiin lazimi doyisiklik ehtiyaclarinin
ortaya qoyulmasidir.

9.4. Rahbar heyatin fikir va diisiincalori

Rohbar heyat mdvcud olan sirkotin inkisafdan geri qal-
mamasi vo molumathiligin artmasi li¢iin lazimi doyisiklik
ehtiyaclarini, mévcud durumu, digor togkilat vo qurumlari,
roqiblari, homginin homin miihitlords eloca do xarici alomda
bas veran doyisikliklori izloyarok somarali foaliyyot metodi-
kas1 1izo ¢ixarmalidir. Rohbarlor vo ya qurum liderlori tos-
kilatin inkisaf, taktika vo strategiyasini miioyyonlosdirorkon
bu taktika vo strategiyani hoyata kegira bilocok lazim olan
doyisikliklori do miisyyan etmalidirlor.

Doyisma fiirsatlorinin say1

Zaman

Movcud vaziyyotdo doyismok fiirsatlorinin boyiik bir his-
sasinin «Rahbar heyatin fikir va diisiincolori» vo «geribildi-
rislordon» qaynaqlanmasi nozors alinmalidir. Ancaq homin
zaman miiddatindo doyismo fiirsatlorinin boyiik bir hissosi
«miisahida sistemliliyi» ilo (daxili vo xarici miisahidoalor)
miidyyan edilir.
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X FOSIL
DOYIiSIKLIiKLORIN
IDARO OLUNMASINDA ViZYON

10.1. Vizgyon proqramlasmast

Dayisikliys gorar verilmosi doyisikliyin ola bilacok tosir-
lorina baglidir. Idaroedanlorin farqli doyisimo miixtalif vo
alternativ variantlar1 arasindan se¢im edo bilmasi li¢lin gqorar
matrisi yaradilmalidir. Qiymatlondirmo naticasindo doyismo
movzulari tosiretmo xiisusiyyoting, homginin doyismo miid-
dotino gora qiymatlondirilmalidir.

Vizyon (gostoris) anlayisi

& / Doyisiklik metodologiyasina
{ baslamazdan qabaq vizyonun
® qurulmasi va real xayalin diizal-
170 VJ /,;,!“ > dilmasi onamlidir:
2 Bu xayal — Vizyondur!
Vizyon

Miiddatli

Dayigimi
imumilosdir

inandir vo dostok
qazan



Dayisiklik ti¢lin an baglicasi bir vizyonun (gostorisin)
ortaya qoyulmasidir. Yaxsi, tosiredici vizyon nodir? Tosir-
edici vizyon golacakls bagl maraql vo cazibadar xayali bir
fikrin ortaya qoyulmasi, qorarlara istiqamot veracok qodor
magsads yonalmis, lakin bu prosess togabbiisetmo istifado-
sini etina edocok qoadar gorarsiz, asanligla izah edilon vo do-
yisikliys aidiyyati olanlar1 hayacanlandiracaq qodar haqiqi
bir xayaldir.

Vizyonun yaradilmas1 kimi tasiredici sokildo boliisdiiriil-
masi do vacibdir. Bunun {igiin ismaricin adiliyi, niimunslorlo
zonginlagdirilmasi, ¢atdirilmanin davamliliginin hoyata kegi-
rilmasi, zoif noqtalorin gdzardi edilmadon miizakirs olunma-
s1 va daha vacib iso doyisim liderlorinin sadaca sozlorlo deyil,
eyni zamanda horokot vo davraniglar ilo vizyona uygun
harokat etmoalidir.

Doyisikliyin vizyon ilo baghliginin doqiq olaraq qurul-
mast vo doyisiklik morkozinin doyisimo aid olan aktual
giindom olmasi doyisikliklori idareedonin miiveffoqiyyatinin
nliimunavi gostaricilori arasinda sayilir. Bu sobablo do ton-
zimlonon, macburedici hadoaflorin ortaya qoyulmasi vo miin-
tozom olaraq paylasilmasi doyisikliyin tinvana ¢atdirilmasina
sorait yaradir. Buna inanmagq ii¢lin on yaxs1 vo giiclii raqib-
lori, miigayiso olunan sariklori alde olunan hadaflors uygun
qarsilagdirmaq daha mogsodouygundur.
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Qeyd: AKiT-nin (EFQM) NOTiCOLORI

Avropa Keyfiyyoatli idarsetmonin Tomallori
Miikommollik Modeli

AKIiT-in Miikommollik Modeli ilo uygunlasmaya dogru
somorali foaliyyoti davam etmokdodir. Bu marholods alinan

qorar vizionu reallagsdirmaga dogru, vizionla uygunlasan
doyismo qoraridir.

AKIT modeli Metodoloji prinsiplor

Siyasot vo strategiya | Viziona ¢atma

Molumatlarin doeyarlondirilmasi: daxili ve
xarici miisahidaler, signalizasiya sistemi
Qaynagqlarin tasirli idarsedilmasi

Qorar matrisinin hoyata keg¢irilmasi

Noticalor

Qaynaglar

Viziona uygun dayisma

10.2. Dayisikliklorin reallasdirilmasi

172 Dayisiklik 8 morhalods (addim) vo 7 sayda subyekt — mo-

nafe (maraq) qruplari torafindon hoyata kegirilir. Biitiin ad-
dimlarda har maraq qrupunun 6ziinamoxsus miixtalif, forqli
vazifo vo mosuliyyatlori vardir.

2. Giiclii
1. Tacililik bir koalisiya
hissini formalas-

yaratmaq dirmaq

8. Dayisimin
yekunlas-
dirilmasi

3. Vizyon
yaratmaq

Dayisikliyin
idars
olunmasi
7. Yeniliklorin 4. Vizyonu
birlasdi- elzfqelen-
rilmasi : dirmak
5. Basqala-
rinn hiiquq
vo imkanla-

rinin genis-
Iondirilmosi




10.3.Dayisikliyin idara edilmasinda vazifa bolgiisii

Dayisimi idara

Rohbar heyat Liderlar edonlor

planlama |— doyisimi idaro | Komitoys nami- |— toqdimat kon-
edonlori miioyyan- | zad toklif etmok | fransi hazirlamaq
lasdirmak — doyisim komi-
— onlar1 toyin et- tasini toskil etmok
mak vo vozifalondir-
— lazimi maliyyo mok
Vo insan qaynaq- — layihonin he-
larint ayirmaq doflorini  miioy-
— doyismok iste- yanlosdirmak, fay-
yini gotiyyatlo bil- dalari, zororlori
dirmok va xorclari tohlil
— layihonin toqdi- etmok vo biidco
mat, konfrans mo- ilo balanslagdirmaq
rasimini kegirmok

Analiz Struktur va toski- | Iscilorin (insanla- | — alagolondirma-
latin (idarsetma | rin, yoni doyisimo | ni tomin etmok
aparati) 6z vizion | meyilli kiitlolorin) | — rohbar heyoato
vo  hodoflorine | is prosesino qo- | dostok olmaq vo
osaslanan miivof- | sulmalari ii¢iin la- | hesabatlar1 hazir-
foqiyystli doyi- | zimi zaman tomin | lamaq
sim meyarlarini | etmok
miioyyonlosdir-
masi

Taktika |- biidconi tesdiq | Tohlil va danisig- | slagalondirmoni
etmok lar aparmaq tomin etmok
— doyisim mov-
zularimi har kasa
bildirmok

Dizayn Dizayn hesabati- | Sbolorarasi sis- |— biidcoyo noza-

n1 tosdiq etmok

temin dizayni tigtin
dostok almaq

rot etmak

— gqiymotlondirmo
planini hazirlamaq
— dizayn hesaba-
tint son hala go-
tirmok

173



174

10.4. Dayisikliklarin idara olunmast
prosesinda asas amillor

Mbonafe (maraq) qruplar:

— Rahbar heyat: movcud olan insan vo texniki qaynaqlar
ilo doyisiklik miiddotini basladan, doyisikliyo dostok
olan iist (yuxar1) saviyya idaragilor;

— Liderlor: isgilorin idars edilmosindon mosuliyyat dasi-
yan idaragilor;

— Doayisim rahbarlari (doyisimi idara edonlor): doyisikli-
yin idars olunacaq miiddotini, doyisikliyo istigamotlon-
dirma komitoasini idare edon adamlar;

— Performans analitiki: togkilatin strukturunda tohsil, yet-
kinlik masalalari vo performans sahosino géra mosuliy-
yot dasiyan lizvlor;

— Insan gaynaglart: toskilat daxilinde doyisimdon tosir-
lonan is¢ilor;

— Malumat va informasiya sistemlari: toskilatdaxili biitiin
molumat blokuna gora mosuliyyot dasiyan soxslor.

Morhols (addimlar)

— Planlagdirma: doyisiklik ehtiyacini 6doyacak isgilorin
tomal prinsiplaorinin ortaya qoyulmasi, rohbarliyin miioy-
yonlogdirilmasi, doyisikliyi idara edonlorin toyin olun-
masi vo doyisim istiqamotlorinin miioyyonlosdirilmasi;

— Analiz-sintez: doyisima istiqamaotli olaraq komitonin
movcud vaziyyati vo arzuolunan voziyyatin toyin olun-
mas1, movecud vaziyyat vo hodoflonon voziyyat arasin-
daki forglorin ortaya ¢ixarilmas;

— Tohlil: moveud voziyyat ilo arzuolunan voziyyot ara-
sindaki forq nisbatinin neco baglanacaginin miioyyan-
lasdirilmasi;

— Dizayn (sorgi, gostaris): doyisiklik hadafinin toyin olun-
masi, doyisiklik naticolorinin miioyyon olunmasi, kri-
tik movzularin miioyyonlosdirilmasi va kritik movzularin
elm, tohsil yollari, yaxud geyri-elmi komponentlorlo
qarsilanacaginin miisyyan olunmast;



— Sistemlor: insanlar va vasitalor olaraq doyisim {i¢iin la-
zimi biitiin amillorin hazirlanmasi;

— Inkisaf: dayisiklik planmnin reallasdirlmasina baslanilmas;

— Tatbigetma: doyisikliyin tasirinin toqib edilmasi v analizi.

Maraq qruplart
=8|z = g s
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[ = 5 [¢) Q =g —= 2z =~ o L0
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Planlagdirma
Analiz
Tahlil
Dizayn
Inkisafetdirmo
Totbigetmo
Qiymotlondirma

Rollar matrisi
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Qeyd: AKIT-nin (EFOM) NOTICOLORI
AKIT ilo Miikommallik Modeli vasitasilo
uygunlasma

Bu morholods doyisikliyin tesirli rollar, miioyyonlosmis
hodoflor istigamotindo idaro edilmasi sistemli bir yanasma
miioyyanlosdirmakdadir. Hor hansi bir voziyyatds doyisiklik
idarasinin modells garsiligli meyarlararasi kegidi bels toyin
oluna bilor:

AKIT modeli Metodoloji prinsiplor
Liderlik D?y.lsn.n.ln 1d?r9 edﬂmssmde ilk s6z haqqt
(birincilik mdvqeyi)
Torifli rollar vo qrup ¢aligmast
Iscilor Rollar matrisi
Unsiyyat istigamoti
. Qiymotlondirms
Naticolor Noaticolorin taqib edilmosi
Doyisikliyin sistemli qurulus ¢ar¢ivasinda tatbiq olunmasi




10.5. Qararverma matrisi

ii¢ l¢li meyart mévcuddur:
1) Dayisikliyin stimulu

Dayisikliyin qorar matrisinds oxsar xiisusiyyatlora malik

— Dayisikliyi hayatakegirmo naticosindo maliyys (iqti-

sadi), ya da yeni fiirsotlor monasinda alds edilocok nai-
liyyatlorin boyiikliiyt, yaxud hacmi;

2) Dayisikliyin tosiri
— Dayismonin togkilat daxilinds tosir etdiyi kiitlonin say1

Vo is naticoloring tosiri;

3) Reallagdirma (hoyatakeg¢irmo)
— Dayisimi hoyata kec¢irmoyin ¢atinliyi vo hoyata kegir-

mok Tigiin lazimi qaynaqlara (insan, texniki) olan ehti-

yacin ol¢iisii.

Bu ili¢ meyar osasinda yer alan xiisusiyyotlora goro

doyarlondirilon doyisma alternativlori arasindaki, tosiretmo-
nin hacm vo soviyyasind uygun qiymoatlondirms aparila-

176 caqdir.
1 2 3 4 5
Layihonin BD na
o .
godardir? (Xalis 1 49007 | o001 | -001 | -01 | +01
satig golirine nisbo-
ti)
Doyisimin miistori- . ¢oX
.. ¢oxaz| az orta |yiiksok| .
= lors tosiri yliksok
g Doyismonin quru- ox
“ | mun beynolxalqre- |¢ox az| az orta |yliksok ¢
. g yuksok
qabat giicline tosiri
Dayisimin yarada . ¢oX
bilocayi fiirsatlor goxaz) az orta | yiiksok yiiksok
Iscilorin inkisafa COX - .. GOX
tosiri asagl asag | orta |yiiksok yliksok




1 2 3 4 5
Is noticolorinin to- . bilva- .
. . . |tosirsiz . birbasa
siri no soviyyadadir sito
Is noticalorine na ox ox
qadar miiddata tasir fzun uzun | orta | qisa glsa
edacakdir !
Iscilorin neco faizi
.. . - | 31— | 71- | 91—
_ __ o
} gzzfilmdsn tasirle-  |0-10 % 30% | 70% | 90% | 100 %
OYISTONIA $ITKS goxaz| az orta |yiiksok cox
vizionuna tosiri yiiksok
Dayismonin sirkot
doverlori ilo UvEUN- . COX
yorlori ilo uygun- |¢ox az| az orta |yliksok| ..
yiiksok
lagdirilmast
Doyismonin istirak-
. . COX
¢ilara ixraceds- gox az| az orta |yiiksok| .
. . yiiksok
bilmo potensialt
Layihays olan ehp— qst.1 vacib . cox
yac na godor vacib- | vacib .. |normal | vacib .
. .| deyil vacib
dir deyil
Dayisgim {igiin ehti-
. coX | ..
yac olan xarici qay- iiksok yliksok | orta az |cox az
naqlarm lazimlilig Y
D9y1$lvml rea'lla's— qeyri- cox . cox
dirmagn cotinlik- miim- . ¢otin | asan
. . .. cotin asan
g lori nolordir kiin
3 | Dayisimin miivof-
= 4 . cOX
5 | faqiyyat sansi no ¢oxaz| az orta |ylksok| ..
= . yiiksak
2 | qodordir
Dayisimi realladir-
maq t¢iin no qoder 21l Lil 6ay | 3ay | lay
zaman lazimdir
Dayisma iiciin la-
o CoOX | ..
zim olan daxili iiksok yiiksok | orta az |cox az
qaynagqlar Y
Dayisimin ehtiva ¢ox .
etdiyi risklor yiiksok yiiksok) - orta az | eoxaz

Qararverma matrisi
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10.6. Dayisikliklarin idara olunmasinda
asas amillar va onlarin boliisdiiriilma mexanizmi

. Mbslumat
Performans Insan Lo . .
litiki gaynaglan Iscilor informasiya
ana sistemlori

— Inkisaf pro- | Karyera pillo- | — Fordi tohsil | — segilmis sis-
sesindo elm, | rini miloyyon- | saholorini | temlori test et-
tohsil ilo tomin | lasdirmak miloyyanlas- | mak, sohvlori
etmo (maarif- | (sosial mobil- | dirmok vo to- | miioyyonlos-
londirma) lik) min etmak dirmak va on-
— doyigim liglin —elm-tohsil la- | lart logv etmak,
lazimi nailiy- | Dizayn yarat- | yihslorine qo- | lazimi vaziy-
yotlori olds et- | maq sulmaq yotdo yeni sis-
maye istiqa- temlor yarat-
motlonan toh- magq
sil strategiya-
sin1 inkisaf et-
dirmak
— tohsili prog-
ramlasdirmaq
Totbiq prose- | — totbigetmo- | Totbigetmo- | Izlonilon vo
sino alis faaliy- | ninyenisistem- | nin yeni mo- | haqiqi 6l¢iili
yatini  Oyrot- | lorlouygunlas- | dellorini mo- | sistemin mii-
mak masint tomin | nimsayarak | hito uygunlas-

etmok goriilon  igo | masini tomin

—strukturunda- | yansitmaq etmak iiglin

ha yaxsi mo- | — tokliflori in- | lazimi islori

nimsonilmosi | kigaf etdirmok | gérmok

tcin  lazimi

olagelondirma

vasitalorindon

foal gokildo is-

tifado etmok
—tohsilin mor- | Hazir inkisaf | Tokliflori in- | Sistemlarin

halosini dyrat-
mok

— qiymatlon-
dirmo vasito-
lori yaratmaq
—qiymotlondir-
mo molumat-
larini tohlil et-
mok vo hesa-
batlar1 hazir-
lamaq

planlarini iz-
lomak

kisaf etdirmok
— totbigetmo-
nin inkisafinda
istirak etmok

problemsiz iz-
lomolorini to-
min etmok




Dayisiklik layihosinin lazimi xarakteri istigamatindo
forqliliklor gdstarilon risk sahalari ssason asagidaki kateqo-
riyalara boliiniir:

1) Mistorilor

2) Mohsullar

3) Miiddat-zaman

4) Iscilor

5) Texniki-infrastruktur

6) Maliyyo-biidca (iqtisadi)

7) Hiiquqi (qanun)

10.7. Risklarin idara edilmasi

Doyisiklik layihslorinin bir ¢ox sahalara tosiri mdvcud-
dur. Qurum daxilinds doyisimi on yaxs1 sokildo idaro edo
bilmoyin tomal sartlorinden biri do biitiin riskli sahalori dogru
toyin etmokls lazimi todbirlorin goriilmasidir.

Doyisikliyin strukturu:

— Taskilatin qurulusu ve foaliyyetine

— Qurum dayarlaring

— Miikafatlandirmaya

— Mbohsul vo xidmat, keyifiyyot va is performansina bir-
basa tosir edir.

Doyisma moarhalasindas risklori idars eds bilmok iiciin ilk
ovval risklari miioyyanlosdirmak, sonra risk matrisinds yer-
lasdirarak potensiali miioyyon etmok vo lazimi todbirlor ho-
yata ke¢irmok lazimdir.

Risklor iki 6l¢iide qiymotlondirilorak matrisde yerlogdi-
rilir:

1) Risk ehtimal

— Movcud voziyyet

— Nozarat-tonzimlomao

— Olgii gétiirmak igiin lazim olan zaman miiddati

— Tosir saviyyasi

— Tasir altina diigon adam say1

— Isin noticolorinden tosirlononlor

— Tasir vo natico arasindaki zaman
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Struktur birlosmalori marhalesindoki bir ¢aligmada ho-
yata kegirilon risk matrisi niimunasi asagidaki qaydada tog-
dim olunub.

Qeyd: AKIT-nin (EFOM) NOTICOLORI
AKIT Miikommallik Modeli ilo uygunlasma

Bu marhslads doyismenin risklori ovvalcadon miioyyaon-
losdirilorak idars edilmali vo faal bir yanagma inkisaf etdi-
rilmalidir. Bu vaziyystde doyisimi idare edonlorin modells
qarsiligh olaqgoesi, meyarlararasi kegidi bels toyin oluna bilar.

AKIT modeli Metodoloji prinsiplor

Bu proses miiddotindo risklorin sahalor

Miiddot izra toqib olunmast
L Qurum dayarlorinds menfi qarsiliqli slave
Iscilor ) . .
risklorinin toqib olunmasi
Noticolor Naticalorin manfi qarsiliqli slagesi zamant

riskin taqib olunmasi

Doyisimin sistematik qurulugda hayata kecirilmasi

Risk matrisi




XI FOSIL
DOYIiSIKLIKLORIN iDARO
OLUNMASINDA SOSIAL MUNASIBOT

11.1. Unsiyyat — Miinasibat — Blaqalondirma

Dayisiklik layiholorinde miivaffoqiyyastin on asas torofi
daqiq, aydin vo salis ismariclarin verilo bildiyi tinsiyyat prog-
ramlaridir.

Taskilat vo tosisat daxilinds nazaratsiz iinsiyyatin siirati
cox yliksokdir. Dayisiklik layiholorinin tasir sahalorinin ¢ox
forqli dl¢iilorde oldugu nozere alinaraq risklors sobob olma-
masi ii¢lin ¢ox doqiq ismariclar verilmolidir.

Prosci-nin Risk modelindo gostorildiyi kimi ilk duyum qo-
buletmo va sorhlorin glivon miihitindon riskli mihits siiratli
kecidini siiratlondiron amillordir. Bu moarhalads nozaratsiz tin-
siyyat toskilata zoror verilacok saviyyada risklors yol aga bilar.

Dayisiklik layihslorindes «ilk duyum»da:

— doyisiklik vizionunun taskilati vizion ilo miinasibati vo

ya slagolondirilmasi;

— doyisiklikdon gozlonilonlor va togkilati tomin edocok

faydalar;

— doyisiklik layihasini totbigetma sistemliliyi,

— layiho islorinds istirak soviyyasi vo sobabi;

—avvalcadon miioyyan edilon bazi risklor baslangicda

miioyyan edilon siyasatlor daxilinds, qurum i¢ins no-
zaratli sokildo verilmalidir.

Unsiyyotin magsadi dogru vo diizgiin sokildo molumat-
landirma, maariflondirma, doyigsmoys garsi inami tomin et-
mok, istiraka tohrik etmok,
inkisaf vo fayda potensialini do-
qiqlesdirmakdir. Bunu tomin
etmok tgiin ilk duyum ilo zid-
diyyat toskil etmayon eyni isma-
rict forqli kiitloloro miixtolif
sokildo do olsa tez tez Otiirmoak
lazimdir.

Ei
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4 P e F\’“ Doyisiklik layihslorinds iin-
o -f, %= ¢ siyyetin (slagolondirmonin) ko-
F ¥ ¢ \ R, ? v, %\Qﬂ: miyyat va keyfiyyatli meyar
> \§ o ” T < Olclisli strateji yanasma vo za-
e X o \,;" man tolob edir. Asanliqla gozle-
& @>— nilon soviyyays golmok miimkiin
AV deyil. Toskilatdaxili va toskilat-
xarici linsiyyat vacibliliyi vo six-

1181 bu istigamatda toyin olunmalidir.

Doyisiklik layihslorinin daimiliyi vo davamliligin, etibar-
lilig1 vo realligini tomin etmoak ti¢lin, sadaca, iinsiyyat vasi-
tosilo gbzlonilon gabuletmo vo totbigetmo prosesino kegi-
rilmasi halos ki, geyri-miimkiin goriino bilar.

Doyisikliyin gotirdiyi forqliliklorin sistemlors inteqrasiya
edilmasi lazimdir.

Hesabat sistemliliyindo rohbaerlik vo amaliyyat proseslorinin,
hadaf miioyyanetms vo performans hesablama sisteminin, per-
formansin faaliyyet gostaricilorinin toqdir vo taninma sistema-
tikliyini hoyata kecironlorin doyisiklik layihalorine gotirdiyi
forgliliklorle struktura qazandirdigi doyerlorin uygun bir hala
gatirilmasi lazimdir. Bundan basqa uygunlasdirilmas sistematik
amillorin liderlor torafindon praktikaya totbiq edilorok doyisik-
liyin siyasi modoniyyato slave olunmasi tomin edilmalidir.

Unsiyyat planindaki kritik miivoeffaqiyyat faktorlar::

— ac1q olmagq (softafliq);

— golacayi doqiq olaraq ifads etmok;

— dogru zamani dogru sokildo miioyyan etmak ¢ox vacib-

dir;

— bozi toraflors (roqiblors) lazimi sokilds ismariclar gat-

dirmagq;

—ilk avval toskilatdaxili toraflorle, daha sonra qurumun

xaricindoki toroflorle iinsiyyat yaradilmalidir;

—igcilorin bir-birilorine baghligi kritik miivaffaqiyyot

faktorudur;

— hor ismaricda vacib mévzular vurgulanmalidir;

— «har sey nozarot altindadir» mesajini hiss etdirmok

lazimdir;



— Pozitiv vo golocaya istigamatlonan ifadolor islodarak,
qeyri-miiayyonliys istigamatlonon diisiinco va siibholo-
rin boylimasine mane olmaq vacibdir;

— Unsiyyatsizliyin do bir ismaric oldugu unudulmamali-
dir. Aradaki forq qars1 torafa tosir oks-tosira barabarliyi
isarosi vermokdir.

11.2. Dayisiklik prosesinda sosial miinasibatlorin
reallasmasina angallor

Unsiyyat — dayisikliyin éniindoki maneslori aradan qal-
dira vo togkilat moadoniyyastino doyisikliyin siiratli monimso-
nilmasini tomin edo bilor. Unsiyyetin kritik miiveffoqiyyot
faktorlarinin vo linsiyyat istigamatinin dogru sokildo istifa-
dosi caligmalarda katalizator (qizigdirici) rolunu oynayacag-
dir.

Dayisikliyin 6nilindoki maneoalor dogru linsiyyat ilo mohv
ola bilar.

Doyisiklik diizgiin sokildo idare edildiyindo vo ona
diizgiin nozarot olunsa strukturlar1 irsliyo dogru aparar.
Doyisikliyi idaraetmonin tomoalinds vahid baxis, vizionla
miinasibatin qurulmasi vo totbigetms morhalasinin sistemli
sokildo hoyata kegirilmasi durur.

Daoyisimin idars edilmasinds iinsiyyat dogru vasitalorlo,
dogru insanlarla, dogru zamanda va agiq, doqiq, salis isma-
riclarla reallasir.
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Doyisikliyin miikommollik modelinda ds gostorildiyi kimi,
liderlar biitiin sahalordo monafe va biitiin qruplarina istiqa-
matlonib doyisimi idars eds bilmali, sistemlorlo inteqrasiya
halina gotirilmali va naticalori davamli izlomalidirlor.

Daoyisiklik miiddstinds daha az miigavimat vo problemlo
qarsilagsmagq ti¢lin sobablorin dncodon duyulmasi vo aradan
qaldirilmas1 vacibdir. Ogor daxildoki toskilati miigavimat
qisa bir miiddotdo aradan qaldirilmazsa, toskilat enerjisinin
boyiik bir hissasini toskilati doyisiklik oavozine miigavimat-
gostormonin dogurdugu problemlors yonaltmok mocburiy-
yatinda qalar. Belaco, toskilati doyisiklik miiveffoqiyyatsiz-
likls naticalona bilor.



XII FOSIL
DOYIiSIKLiYiN iDARO OLUNMASI MODELI

12.1. Dayisikliyin idara olunmasi modeli

Yy

QIYMOTLONDIRMS DOYORLONDIRMO

)

DOYISIKLIKLORIN -
IDARD OLUNMASI | VASITOLBR

9

HOYATAKECIRMO

Doyisiklik strukturun an osas problemlorindan biridir. in-
diki vaxtda har sey siiratlo doyisdiyi iigiin bu doyismaya uy-
gunlagmagq istoyaon toskilatlar bu doyisikliyi on qisa miiddot-
do, hamg¢inin an az lisul va vasitalorls reallagdirmaq arzusun-
dadirlar. Hor hansi bir doyisikliyi hoyata kegirorkon az, yaxud
da ¢ox toskilati problemloarls, ¢atinliklarlo qarsilasmaq miim-
kiindiir. Amma davamli sokildo 6ziinii yeniloyon vo otrafin-
daki doyisikliys uygunlagmani tomin edo bilon togkilatlar
ticiinso doyisiklik prosesi demok olar ki, nisboton itkisiz kegir.

Miibadilali sokilds yenilonmayi davamli olaraq toxirs sa-
lan, yaxud davamli doyisikliys tab gatiro bilmayan togkilatlar
doyisiklik miiddstinds asl problem yasayirlar. Ciinki bu ciir
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toskilatlarda iscilorin fordi inkisafina lageyd yanasilir, 6n
planda toskilatin maraqglar1 durur. Hotta qisa miiddot ¢okso
belo sarfali vo dogru kimi goriinen bels bir yanasma, uzun
miiddot foaliyyot gostaran bir toskilatin ¢okmasine sabab ola
bilor. Dayisikliyin uzun miiddat toxirs salinmasinin saboblos-
rindon biri do togkilatin 6z otrafi ilo olan uygunsuzluqdur.
Noticoda doyigsmok macburiyystinds qalan toskilatin iggilori
uzun miiddot monimsadiklari vardislori vo davranislari do-
yisdirmak istomirlor vo doayisikliyi qobul eds bilmirlor. Do-
yisiklik no godor radikal olarsa, is¢ilorin doyisikliye qarsi
miiqavimati bir o qadar yiiksok olur. Dayisikliys alismamis
vo Oziinii doyismoyo hazirlamamis is¢ilorin reaksiyalari bo-
zan ¢ox manfi ola bilar.

Doyisikliys miigavimetin iqtisadi, sosioloji, psixoloji vo
rasional sobablori var. Togkilatda doyismoys miigavimatin
hans1 sobablorls yarandigi lazimli tadbirlor goriilmalidir. Hor
bir is¢inin, yaxud qrupun doyismaye miiqavimoti forqli so-
bablordon qaynaqlana bilor. Bu sababdon doyisikliye miiqa-
vimoti qabaqlaya bilmak ii¢iin hor adama, yaxud qrupa forqli
iisullarla yaxinlagsmaq lazimdir. Doyisiklik miiddstinds in-
sanlarin davraniglarini istigamoatlondiron bir ¢ox sabab olur.
Bu sobablorin ¢oxu ¢alisanlar torafindon bozon dilo gotirilo
bilmoaz. Ancaq doyisikliklori idars edonlor doyismaya miiqa-
vimat gostoron bu soboblori dyranib todbir gérmak mocbu-
riyyatindadirlor. Calisanlarla tosirli bir linsiyyat sistemi ilo
dialoq qurularaq onlarin etirazlarini dinlomak lazimdir. Is¢i-
lors danisiglar prosesi zamani 6zlarini ifadoetma fiirsati yara-
dilmali, onlar1 tanimadan miiqavimat gostor coza ii¢lin hor
hansi bir iisula ol atmaq dogru deyil. Isgilori doyisikliya calb
etmok, onlarin dostayini qazanmaq ligiin laziml1 tadbirlor go-
rilmoli, lazimi Gisul va vasitalardan istifads edilmalidir. Bun-
lardan:

— Dialoq vo miizakirs miiddati doyismoys miigavimot
gostoranlorin gergok sobob vo niyyatlorini dyronmok
iiclin oldugca ohomiyyatlidir. Bu, doyisikliyi idars
edonlorin ¢ox qiymotli molumatlar toplamasina vo
analiz etmasing sobab olar.



— Digor torofdon miiqavimoat gostoranlorin haqli ol-
duglar1 mévzulara aid tadbirlorin goriilmasi, homginin
onlarin fikirlorina doyer verilmoesi miigavimatin
olgiilorini kigilde, yaxud da miigavimeti aradan qaldira
bilar.

Belaco, doyisikliye miiqavimet gostoran fordi soxsler,
yaxud qruplar dayisikliyi dostoklomoys vo ona sahiblonmaya
baslayarlar.

Taskilati doyisikliyin miiveffoqiyyati is¢ilorin miiqavi-
moatlorinin aradan qaldirilmasi, eloco do onlarin dostoyinin
gazanilmasina bagldir. Bunun {i¢iin avvalcadan hazirliq gérmak
lazimdir. Elo bu sababdon yaxud maariflondirici togkilatlar
yaradib is¢ilori doyisikliys hazirlamaq vacibdir. Bilik, baca-
r1q vo tochizata malik olan ¢alisanlar, doyisikliye miigavimot
gostora bilocok subyektlora garsi tolobkar mévcudlugunu
arzu olmalidirlar. Digor torofdon fordloerin, yaxud qruplarin
miiqavimati buraxib, doyisiklik prosesino dostok vermolori
ticlin motivasiya vasitolorindon faydalanmaq lazimdir.

Ogor iscilor doyisikliys qarst miigavimatdon qisa miid-
dotdo imtina etmazlorso, toskilati sistem, iqlim vo miihit po-
zular. Togkilatda stress artar, fordlor yaxud qruplar arasindaki
qarsidurmalar goxalar. Bu voziyyatds toskilat noinki dayisiklik
ticiin sistematikliyi yaratmaq cohdlorini mohv edar, homgi-
nin enerjisinin boyiik bir hissesini toskilatdaxili qarsi-
durmalarda itirar. Strukturda ¢alisanlar arasinda uygunlasma,
homraylik vo omokdasliq itirilorss, togkilatdaki insan va tex-
niki qaynaqglardan samarali istifads edilmosi miimkiin olmaz
vo bu sababdon do qaynaglar get-geds israf edilor. Belaco,
toskilati doyisikliklorin idars edilmasi miivaffaqiyyatsizliklo
naticalonar. Buna gors do is¢ilorin doyismoys qarsi miiqa-
vimati miimkiin olduqca qisa miiddstdo vo uygun isullar
istifado etmoklo aradan qaldirilmalidir.

Doyisim rohbarliyinin (doyisikliyi idars edonlorin) mii-
voffoqiyyati sosiumun miigavimatlorinin aradan qaldirilmasi
vo onlarin togkilati doyismani monimsayacak va dastokloyo-
cok bir hala gatirilmasi ilo baghdir. Digor torofdon fordlorin
dayisikliys hazirligl olmasi, hamginin bu prosesi arzu edo-
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cok bir hala gatirmasi do doyisikliys olan miiqavimatlori azal-
dar vo ya yox edor. Dayisikliyin tolobi odur ki, bilik, bacariq
vo tochizata malik olan isgilar, bu prosesi garsiligli bir is
fiirsoti olaraq qobul etmali vo dayisikliys miigavimat gostor-
mok yerino ona sahib ¢ixarmalidirlar.

12.2. Dayisikliyin idara edilmasi miiddati

Doyisikliyin idara edilmasi miiddati 5 asas marhaladon
ibaratdir

\ Tagkilateih Dayisimin Dayisim

idaraedilmoasi rahbarliyi planini

doyarlondir planim inkisaf etdir hayata kegir

Davamli doyison bir miihitds faaliyyat gostoran moveud
togkilatlarin on osas problemlorindan biri doyisikliys uygun-
lagmani tomin etmokdir. Dayisikliyi idara edonlor bu uygun-
lasmanin stiurlu, planl va tisullu bir sokildo ger¢oklosdirilmasi
miiddotini tonzimlayirlor. Qeyri-stabil bir miiddot olan doyi-
siklik prosesi artiq adot halin1 almis bir ¢ox hallarda fordi vo
toskilati vordislori doyisdirdiyi tiglin hor zaman az, yaxud da
cox miiqavimatlo qarsilasir. Bu miigavimatin istigamatino vo
daracasing tasir edon bir gox faktorla olmagqla birlikds yanasi
is¢ilorin xtisusiyyatlori vo soxsiyyatlori ilo toskilati qurulus
arasindaki idaroetmo miinasibati do bu mozmunda shomiy-
yatli rol oynayir. Togkilati doyisikliyin miiveffoqiyyati daha
¢ox, doyigsmoya olan miiqavimatin qarsisini almaq vo ya onu
yox etmokls yaxindan olaqolidir. Toskilati doyisikliys basla-
mazdan avval ortaya ¢ixa bilocok miigavimati minimum sa-
viyyaye endirmok ii¢iin doyisikliyo hazirliq goriilmosi
lazimdir. Bu moagsadls do ¢alisanlar doyisikliys hazirligl ol-
mali, miigavimat saholori vo ya miioyyan problemli masalalor
tasbit edilorak lazimi todbirlor goriilmalidir. Biitlin bu todbir-



lora baxmayaraq, ortaya ¢ixacaq miiqavimoti, miiqavimat
gostoron kaslorin xtlisusiyyatlorini nozors almaq, miigavimo-
tin novi vo doracasine gora onu miioyyan tisullarla yox et-
mok, yaxud da minimum soviyyays endirmok miimkiindiir.

Dayisiklik miigavimat uzun miiddot miiveffaqiyyote, ya
da basqa s6zlo desak, toskilati doyisiklik sayloring tosir edo
bilocak kritik deracads ohomiyyatli bir faktor olaraq movcud
olmusdur. Aparilan aragdirmalar biitiin boyiik toskilati doyi-
siklik soylarinin (yarisindan — iigds ikisino qodor) miivof-
foqiyyatsiz oldugunu goéstormisdir. Ancaq miiqavimatin
miivaffoqiyyatsizliya kritik doracodo shomiyyatli bir tohfo
olduguna ¢ox az hallarda rast golinir. Ingiltorodo Oakland
va Sohal torofindon edilon arasdirmalara osason istehsal
rohborliyi miigavimatin osas sobablorindon birini texnika-
lardan istifads edilmasinds bdylik maneo kimi gostoril-
misdir. Eyni sokildo Avstriya istehsal sonayesindo Eisen
Terziovski keyfiyyot rohborliyi totbiglorinin istiqgamatli
is¢ilor vo idaragilor torafindon gostorilon miigavimatine gora
boyiikk maneoslor meydana gotirdiyi tosbit edilmisdir.
Doyisikliye miigavimat togkilati doyisikliyin rohbarliyine
birbasa tosir edon ohomiyyatli bir faktordur.

Doyisiklik bir torafdon problemlorin halline yol acirsa,
digor torofdon yeni problemlorin yaranmasina sabab olur. Bu
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baximdan bozi vaziyyatlords doyisikliys miiqavimat gostarilo
bilor. Subyektlorin doyisikliys gostordiklori davranis forma-
lar1 doyisikliyi idars edonlors dogru istigamatlonir. Bu moz-
munda iscilorin togkilati doyisiklik miiddetine qosulmalar:
onlarin dayisikliys sahiblonmalorins yol aga bilor. Dayisiklik
haqqinda todbirlords is¢ilorin goriis vo fikirlorinin dyronil-
masi, bu masala ilo bagli alinacaq gorarlarda onlarin reallagan
bu prosesda tosirli subyekt olmalari imkan verir ki, doyisiklik
onlarin diinyagoriislorini doyisdirsin. Bu ciir tisullar togkilati
doyismoys edilon miigavimatlori yiingiillosdirs, yaxud da
tamamilo aradan qaldira bilor.

Dayisiklik miiddstinds is¢ilorin malumatlandirilmasi vo
doyismao prosesinin mahiyyati barado maariflondirilmasi ¢ox
zaman miisbat naticalor verir. Bozon doyisikliyo gostorilon
miigavimet, goriinan sabablorin xaricinds gériinmayan toraf-
lorda do bagqa sabablordon 6trii edilo bilor. Belo gizli sabab-
lorin aradan qaldirilmasi lazimdir. Bu mozmunda tasirli bir
iinsiyyet sistemi formalasdirib ¢alisanlara dayer vo giiven
verilmasi olduqca shamiyyatlidir.

Toskilati doyismoye qarsit aciq, yaxud da gizli gosterilon
miiqavimot toskilati doyisiklik prosesine zoror vero bilor.
Dayisikliyin planlasdirilan miiddotdo gergoklosdirilmomasi,
toskilati resurslarin lazimsiz israfina sobab ola bilor. Bu



sobabdon do toskilati dayisiklik prosesini sabotaj edon biitiin
miigavimat ndvlorinin diqqgatls taqib edilmasi vo lazimli tad-
birlorin goriilmasi vacibdir. Miigavimatin qirilmasi {igiin bo-
zon demokratik, bazonso antidemokratik iisullardan istifada
edilmasi gorakli ola bilor. Miigavimatin yox edilmasi {igiin
istifado edilon tisullar voziyyato, fordi xiisusiyyatlore v isin
vacibliyino gora dayiso bilor.

12.3. Dayisikliyin subyektlori

Dayisiklik asagidaki ii¢c formada o6ziinii biiruzs verir:

* Bir voziyyatdon basqa bir voziyyats, bir sistemdon bas-
qa bir sistema kegid;

+ Insanin fardi doyisimi;

* Toskilati baximdan doyisiklik.

Insanin fardi doyisimi

Psixoloji magamlar — dayisiklik prosesinda dayisikliyin
asas subyekti olan insanin giiur va diisiincasina tasir edan
tisul va vasitalar,

Motivasiya — dayisiklik hamginin dayisikliklorin idara-
edilmasinda an ¢ox vacib amillovdan biri motivasiyadir. Belo
ki, motivasiya na daracada tasiredici olarsa, dayisikliklarin
gostaricisi da bir o qador taqdiralayiq sakilda olar.
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Maariflonma — doayisikliklarin idaraedilmasi prosesinda
sosiumun an miiraciat etdiyi xarakterik xtisusiyyatlordan biri
maariflondirmadir. Bela ki, maariflondirmanin zaman va ma-
kan baximindan na daracada diizgiin yerlasdirilarsa, dayisik-
liklorin dia idaraedilmasi bir o gadar samarali olar.

Yeniliklora aciqhq — dayisikliklor hor zaman manfi ten-
densiyalarla izah olunmamalidir. Ciinki bu gostaricilor daim
veniliklora agiqligin qarsisini kasacakdir va bu prosesin real-
lagmasina mane olacaqdir.

Toskilati baximdan dayisiklik

— Yeni is sistemino ke¢id;

— Soraitin vo cihazlarin yeni is sistemino uygunlasdiriimast,

— Kohna qaydalardan va adstlorden xilasolma;

— Iscilorin fordi hazirhigmnin taskilati baximdan doyisimo
olan tasiri.

Toskilati doyisiklik dedikda toskilatin miixtolif altsistem
vo qurumlari arasindaki alagolor zamani yarana bilocok har ciir
doyisiklik basa diisiiliir. Bu monada toskilati doyisiklik ya-
radiciliq, yeniliketma, boylima vo inkisaf kimi hadiso vo fakt-
larin hamisini bir araya toplaya bilocok doracads genis vo
ohatolidir. Toskilati doyisiklik togkilat icindoki insanlarin gor-
diiyii islorin, toskilat icindoki doyor sistemlorinin, toskilat
tizvlorinin bir-birlari ilo olan oslagalorinin vo davranislarinin
doyismasinin imumi macmusunu ifado edir. Toskilati doyisik-




lik toskilat1 galocoys hazirlamagq, is¢ilor arasinda giiven vo
omokdaslhigr inkisaf etdirmok, miisbot linsiyyati méhkomlon-
dirmak, problemlars vo miizakiralors hoall gatirmak, sinerji
yaratmaq kimi imumi magqsadlorle yanasi, toskilati biitiinliiylin
gorunmasi, toskilatin davamliliginin tomin edilmasi, toskila-
tin boylimasi va inkisafi proseslorino do 6z tohfasini verir.
Taskilati dayisiklik faaliyysti, mohsuldarligi vo motivasiyani
artirmagq ti¢iin do istifads edils bilor. Toskilati doyisiklik plan-
li-plansiz, makro-mikro, zamana uygun vo ya ani, aktiv-reaktiv,
aktiv-passiv, yaxsilasdirma soklindo, addim-addim, radikal
kokli, yaxud genis vo dar ohatali sokillords reallagdirilir.

12.4. Taskilati dayisikliyin idara edilmasinin
marhalalori

1-ci marhalas:
Doayisikliyin tayin olunmast
\
Daoyisiklik ehtiyacinin
mioyyonlogdirilmasi

Y

Y
2-ci marhala:
Dayisikliyin planlanmasi
\ \ \

Vaziyyatin mii- Umumi strategi- Dastok kampaniyasi-
zakiro olunmasi yanin seg¢ilmasi nin formalasdirtlmasi
Y

3-cii marhala:
Doyisikliyin tatbiq olunmast

Holletmo Dayisim Yenidon dondurma

Y

Molumatlarin Molumatlarin
toplanmast doyarlondirilmasi

N
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Doyisiklik hayata kegirildiyi proses miiddstinds yeni vor-
diglar oldo olunmagla yanasi, kdhns vordislorden xilas olmaq
da talob edilir. Belo ki, bu xilas olmaq istayi vordis etmokdon
daha giiclii vo samoarali ola bilor. Dayisiklik nozariyyasinde
bu miiddat hall, doyismok va tosisatlanmaga daxildir. Basqa
bir sozlo desak, ¢alisan kdhna nozari vo praktik todbirlorindon
ayrilir, yenilorini dyranir vo bunlari bir vordis halinda birlos-
dirir. Prosesin ii¢ hissasi miivoffaqiyyotlo tamamlanmazsa,
is¢ilor yeni dyrandikloari ilo kéhna vardislorini qoriba bir so-
kildo qarisdirar, doyisiklikdon daqiq fayda oldo eds bilmazlor.
Bir toskilatin doyisikliyi totbigetmo mexanizmi, var olan
intellektual sarmayosinin tam olaraq istifadosine tosir edon
ohomiyyatli faktorlar arasinda etimad vo inam asas gortdir.
Toskilatin biitiin olamatlorindon faydalanmagq ticiin ohatali
bir doyisiklik planinin faydalar1 olduqca ¢oxdur. Amma bu
proses siiurlu vo qorarh sokildo cox boyiik bir is tolob edir.
Bu baximdan zamana, insan vo texniki qaynaga ehtiyac
duyulur.

Bugiinkii genismiqyaslh dayisiklik miihitinds isino davam
edon hor hansi bir togkilatin doyison otrafla gergok monada
uygunlagmasi prosesi miimkiin deyil. Otrafindaki doyisiklik-
lors qars1 agiq olan vo maariflonorak uygunlagma, bu prosesdo
mohkomlonma gabiliyyati gostoron, miioyyan bir soxsiyyato,
toskilat modoniyyating, yaradiciliga, doyismok fiirsotlorini
gqiymatlondirmok giiciine, maliyys qaynaqlarin tosirli bir
sokildo istifado bacarigina sahib olan toskilatlar daha ¢ox
sanshidirlar. Amma doyisikliklorin idars olunmasi oldugca
cotindir. Clinki mdvcud sistemdo edilon hor hansi bir doyi-
sikliyin, sistema biitlinliiklo sorhadsiz tosir gosterir. Boyiik
vo ya kicik doyisikliyin tosirli bir sokilds reallagdirilmasi
ticiin planl bir doyisiklik rohbarliyine ehtiyac vardir. Tosirli
bir doyisikliyin idare olunmasi programi yeni miihito prob-
lemsiz bir kegid imkant verir.

Doyisikliyin idare edilmaesi prosesi dayisiklik rohbarli-
yindan bilvasits va bilavasits asilidir. Bels ki, siiratlo doyison
bir miihitds ayaqda qala bilmok vo raqiblorinin 6niine kego
bilmok iiciin togkilatin 6ziinii yenilomasi vacibdir. Bu prosesi



yalniz dayisikliys rohborlik edon subyektlor bacara bilarlor.
Onlar doyisiklik flirsotlorini tohlil edir, ortaya ¢ixan potensiali
qiymatlondirir vo on uygun strategiyani toyin etmok {igiin
miioyyan bacariq gostorirlor. Bu prosesin tatbiq olunmasi ye-
nidon togkilatlanma va strkturlanma, homginin tosisatlanma
isi ilo olagodardir. Basqa s6zlo desok, doyisiklik idaroedon-
larlo, toskilat madeniyystinin vo davranislarinin doyigen diin-
ya ilo uygun hala golmasinin tomini sonatinin subyektloridir.
Dayisim rohbarliyi togkilati problemlari hall etmoak va inkisaf
morholosindan toskilati magsadlor vo hadaflor istigamotindo
faydalana bilmak ii¢lin miisyyan planlagdirma, togkilatlanma,
motivasiya vo nozaratetma iglorini hoyata kegirir. Homginin,
togkilat1 doyison otraf sortlorine uygunlasdirir vo balans
miiddatino gatirib ¢ixara bilir.

Taskilatlarin doyisiklikdon ¢okinmoyo meyilliiyi aktual
movzu deyil. Amma shamiyyatli olan doyisikliyin no vaxt vo
hansi tisulla gergoklosdirilocoyine gorar vermokdir. Siiratli vo
qagilmaz bir proses olan doyisiklik prosesi bir totalliq xarak-
teri dasiyir vo hoyatin biitlin sahasini ohato edir. Doyismoyo
tosirli bir sokilde cavab vera bilmok iigilin qarsiligl tosir edon
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faktorlarin bilinmasi v doyisikliys neco baslanacagina cavab
verilmasi lazimdir. Dayismonin siirati toskilatda tokco qarsi-
durma vo gerilomaya sobab olmaz, eyni zamanda isgilori bo-
yiik stresso salar. Togkilati magsadlora ¢atmaga manes olan
belo problemlorin yaranmamasi {igiin laziml todbirlor gor-
mok, nogsanlari qisa miiddatdo hall etmok lazimdir.

Otraf miihitdoki doyisiklik, eyni zamanda togkilata yeni
fiirsatlor verir vo genislonma istoyi dogurur. Bu vaziyyat yeni
olagoalar naticesinde yaranan ig lisullarinin tokrar nozordon
kegirilmasini do tolab edir. Yeni sistemin taninmast ilo yanas,
ham ds yenidon togkilatlanma, yeni is tisullarina uygunlagma
vo mohkomlonmo kimi inkisafa meyilli proseslor doyisikliyin
idaragiliyini do zoruri edir.

Dayisim rohborliyi (dayisikliyi idara edanlor) idaragilorin
togkilatda totbiq iisulu kimi qarsilarina mogsed qoydugu
strategiyalarinin, siyasatlorinin vo bu proseslords bas veran
hadisalorin calisanlar torafindon dogru qobul edilmasi vo
hoyata kecirilmosi magsadilo io totbiq edilon vo bunlar
arasindaki qarsiliqli balans sonotidir. Cox hassas tarazliqlar
iizorino qurulan doyisikliklorin idare edilmosi doyisikliyi
idars edonlorlo onlarin strategiyalarinin totbiqi arasindaki
iinsiyyaeti tonzimlomok bacarigi tolab edir. Bels ki, doyisikliyi
reallagdiran bir togkilat doyisiklik miihiti yaratmaq va is




yerindo miivaffaqiyyatli bir sorait nizamlamagq ti¢lin lazim
olan stabil alagolori tonzimlomokdon 6trii ohomiyyaetli saho-
lars xiisusi diggoet yonaltmalidir.

Doyisim rohborliyi (dayisikliklori idara edanlor) sozii ge-
don doyisiklikls slagadar (vazifa, qurulus, texnologiya va in-
san) amillor vo parametrlorin (roqiblor, beynolxalq siyasat,
qanuni tonzimlomalar v s.) togkilati magsad, siyasat vo stra-
tegiya istiqgamotindo idarociloridir. Hor toskilatin 6ziino-
moxsus problemlori vo xiisusiyyatlori var. Bu sababdon do
toskilati doyisiklik forqli yanasmalar vo miidaxilslor tolob
edir. Dayisiklik {iglin asas on yaxs1 strategiyanin deyil, tos-
kilati gergokloara an uygun doyisiklik strategiyasinin secilmo-
sidir. Dayisikliyi idars etmok tigiin bir ne¢a forqli yanagsmanin
olmasina baxmayaraq, bunlarin heg biri digerinden {istiin de-
yil. Dayisiklik xiisusi bir yanagsmanin uygunlugu i¢indo
movcud olan sortlorle baglidir. Ogar togkilatin yenidon di-
zayn edilmasi vo yaradilmasi lazimdirsa, doyisiklik yaradi-
ciligmin istifadasi kimi kokld, siiratli vo radikal doyisikliklor
tolob edils bilor. Bu tisul dayisikliyin on radikal vo funda-
mentalist $okli olub, bilinmaz, namalum vo doyisikliys miiga-
vimatin artdig1 bir miiddstdo davam eda bilor.

Bozonso pillali vo kicik doyisikliklor toskilati ehtiyaca
cavab verir. Bu voziyyatdo segilocok tisul forglilosir.

Fridrix Teylorun (1865—-1915) elmi rohbarliyindon gqalan
bir miras doyisikliyi davamli olaraq kigik parcalar ayirib idara
etmokdir. Halbuki doyisiklikdoki osas vozifo, struktur his-
solorini deyil, sistematik iyerarxiyani idars etmokdir. Prose-
sin ¢otinlik doracasi fiziki iglorin suratinin ¢ixardilmasi deyil,
zehni iglords yenilik etmakdir. Dayisikliyin idare edilmasi
prosesindo asas haodof insanlara strateji diisiinmoyi, struktur
amillorini tanimagi, problemlori vo imkanlari avvalcadon tox-
min etmayi oyrotmokdir. Bu mozmunda isloyonlorin zehni
bir inqilab yaratmaq, yaxud 0ziinii yeniloyon bir toskilat
meydana gatira bilmaklori tiglin yranon digar toskilatlardan
faydalanmagqlar1 miimkiindiir. Bu iisul doyisikliyin idars pro-
sesini asanlasdirir vo doyigsmo miiddati {i¢iin olduqca shomiy-
yatli bir altqurulus meydana gatirir.
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Dayisikliys rohberlik edildiyi miiddotds istifade oluna
bilon digar bir iisulla da toskilat inkisaf etdirmok olar. Isci-
lorin zehni vo ruhi inkisafini tomin etmok stirati ilo toski-
latin inkisaf etdirilmasi, bu baximdan doeyismonin tasirli bir
sokilds idars olunmasi vo hayata kecirilmoasi miimkiindiir.

Qeyd: AKIiT-nin (EFQM) naticalari

Avropa Keyfiyyatli Idaraetmanin
Tamoallari Avropa Arxeoloji Resurslar1 Baladcisinin
strukturlari tarafindan irali siiriilon dayisim
idara etmasinin metodologiyasi

1) Dayisikliyin baslangic ndqtasi doyisim ehtiyacini hiss
edo bilmokdir. idaroetmo monasinda isa bu, ehtiyacin
hissedilmasinin tomin olunmasi 6nomli bir addimdir.

2) Bu tominat1 voziyyatin analizi vo doyisim gorarinin
verilmasi izloyacokdir.

198 3) Doyisim gorarinin verilmosi ilo doyismo prosesinin
miuddoti baslayacaqdir.

12.5. Dayisikliklorin idara olunmasinin
strateji xatti

Tosovviir
etmok

Doyisikliyin Moasgul
{Davamhhq} idarsolunma { olnsliq J

\ strategiyasi /
Toadi

{ oqdim Goriintii }
etmok




Dovloat idaragiliyinda avvaldon toxmin edilmasi olduqgca
¢otin miloyyanloson, qarsiliqlt vo miivaffoqiyyatli ola bilocok
tok siyasat, sosiumun maksimum siyasi idaragilik golocoyinin
yaradilmasina ¢aligsmaqdir. Golocayi idara etmoyo ¢alismaq
toskilat tigiin olduqca riskli olsa da, ancaq bunu dasperiment
etmomok do risklidir. Bu sabobdon do doyisiklik prosesini
idara etmok asan deyil. Dayisiklik rohbarliyi eyni zamanda
bu prosesdo movcud inzibati manealors meydan oxumalidir.
Doyismo ehtiyaci agiq-askar ortaya ¢ixdiqda togkilat doyis-
moni bacarmagq ti¢iin 6ziinds bir zorurat hiss edocokdir. Am-
ma doyisiklik prosesino baglamazdan avval asagidaki suallara
cavab vermok lazimdir:

Na gadar dayisma kifayatdir?

Dayisma na qador stiratli edilmalidir?

Ciddi va davamli, minimum bir ehtiyac saviyyasina
qarst balanslasdirilmis olan dayisma ehtiyact na olma-
Ldr?

Dayisma prosesinin boyiik oyungular: kimlar ola bilar
va onlarin rollart na olmalidr?

Dayisma kimlora tamamila zararli, yaxud faydali ola
bilar?

Dayisim rohbaorliyi (doyisikliyi idars edonlor) iyerarxik
inkisaf edon sistematik pargalardan ibarat olan kompleks bir
qurulusun hossas tarazliglarinin tomini ils slagoalidirlor. Do-
yismok cohdinds shomiyyatli olan hor par¢ani parcalanmis
olaraq slo almaq deyil, biitiin hissolori bir-birino baglamaq
va balanslagdirmaqdir. Dayigsmok rohbarliyinds hossas vazifa
pargalarin bir-birini neca balanslasdigini, bir cohati doyis-
dirmonin digarlarini neca doyisdirdiyini, daxili va xarici siire-
tin biitiin qurulusa necas tosir etdiyini anlamaqdir. Dayisiklik
islori toskilati performansi vo foaliyyati artiracaq sokildo
edilmoali, doyismo, strateji gorarlar vo strukturtonzimloma
proseslori ilo dostoklonmoalidir. Dayismok saylari qrup calis-
masi ilo aparilmali, fikir vo omokdasliq tomin edilmalidir.

Doyisiklik reallasdiqda, togkilat yeni bir tarazliq axtarar-
kan, fordlorin da yeni vaziyyoto uygunlagmasini tomin etmok
lazimdir. Bu uygunlagma reallagmazsa, toskilatda ahongdar-
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liq pozula biler. Rohbarliyin daimi mogsadi bu qeyri-be-
raborliyi aradan qaldirmagq, toskilati ahong yaratmaq vo bu
ahongi qorumagqdir. Miivaffoqiyyatli bir dayisiklik zamani
idars {igiin tizerinde dayanilmasi lazim olan cohatlor belo
siralanmalidir:
Doyismoaya duyulan ehtiyac ciddi olaraq diagnoz edil-
molidir.
Dayisikliklorlo olaqodar toskilatin hor soviyyesi toro-
findon paylasilacaq bir vizyon vo ona uygun strate-
giyalar yaradilmalidir.
Aktiv istiraki tomin etmok iiglin ¢alisanlar arasinda
koalisiya yaradilmalidur.
Dayisiklikdon an ¢ox tasirlonacok adam vo movqelara
xiisusi rollar verilmali, onlar togviq edilmalidir.
Dayisikliys masul vazifali iizvler vo layiha rohbarlori
sevilon vo xarizmatik xiisusiyyetlori olan insanlar ara-
sindan secilmoalidir.
Olago vo tohsil foaliyyatlorine lazimi shomiyyat veril-
molidir.
Unsiyyatli vo yaradici iisullar1 6n planda tutanlarin
foaliyyetlorina iistlinliik verilmalidir.
Doyisma foaliyyatlori, toskilatin maddi vo monovi
amillori arasindaki alagoler, tarazliq vo uygunlagma on
yumsaq sokilds yenilik edocok torzds istigamatlonma-
lidir.
Yeni {isul vo davranislarin togkilat i¢indo yayilmasi vo
inteqrasiyasi tomin edilmalidir.



XIII FOSIL
DOYISIKLiYD MUQAVIMOT

13.1.Dayisikliyin idara olunmast miiddatinda
dayisikliya miiqavimat

Sistem perspektivindon baxildiqda toskilati doyisiklik
ticlin orqanik, ya da kibernetik model totbiq edilmalidir.

Organik modelda dayisiklik avvalca toskilatin doyisikliyo
uygunlagmasini tomin etmak ti¢iin verdiyi bir cavabdir. Sistem,
harokatli bir biitiin olaraq, miioyyen funksiyalar vo altsistem-
lor vasitasilo doyison otraf miihito uygunlasmani tomin etmaya
va tarazligi qorumaga galisir. Togkilatin doyismoya reaksiyasi
moanfi qiymotlondirildiyindo, toskilata verilon vo lazim olan
davranig arasindaki forqi goriiniir vo beloca, atraflars olaqo,
hamginin adaptasiya prosesi davam edir. Orqanik modeldo
doyisiklik xarici tohdidlara cavab vera bilmak tigiin lazimlidir.

Kibernetika modelda iss biitiin sistema paylanmis vo tok-
rarlanan iyerarxik {linsiyyot mexanizmlorinin otrafli idaragi-
liyi ilo alagadar miioyyon bir miiddot naticosindo doyisiklik
reallasacaqdir.

» Iscilorin yeniliklors agiq olmamalar;

» K6hnolmis adotlorden yaxa qurtara bilmomok;

* Uygun lovazimat vo adabiyyatin yetorsiz ola bilma toh-
likoasi;

* Yeni is metodunun totbiqine baxmayaraq, avvalki iisul
va texnikadan istifado;

* Yeni elmi-texniki inkisafla ayaqlasa bilmomok vo s.

Bir toskilatda idaraetmo doyismodon no qodor uzun miid-
dot davam edorsa, doyisiklik fikirlorinin reallagmasi da bir o
gadar ¢atinlosar. Dayisiklik reallasarsa, notico manfi olduqda
insanlar golocokdo dayisiklik masalasing istoksiz yanasacaq-
lar. Lakin kegmisdoki miivaffoqiyyatli doyisikliklor insanlari
doyisikliys aciq fikirlilik halina gatirs bilor. Toskilat sistemi
icinds edilocak hor dayisikliyin, sistemin digor yarim sistem-
lorina tosirini, sahmat hiicumu yanasmasini qiymotlondirmok
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va ola bilacak naticalorini geyds almaq lazimdir. Oks toqg-
dirda, sistemin bir ndqtosinde miistaqil ortaya qoyulan bir
somorali faaliyyat, ya da doyisiklik, sistemin digor noqtale-
rindo hotta zorar veracok torzdo monfi naticolor dogura bilor.
Vizyoner va rasional liderliyin talobi dayisikliyin biitiinliiklo
olo alinmasidir. Dayisiklik vo idaraetmas yaradiciligla birlikdo
uygun bir togkilat modoniyyati vo miihiti do tolab edir. Togki-
latin davamli vo dayaniqli olmasi {i¢iin somimi vo hassasliga
sahib olan doyisiklik qrupunun yaradilmasi, koordinasiya
edilmasi lazimdir. Dayisiklik zaman1 doyison vo parametrlora
cavab vera bilon, hamginin obyektiv bir baxisin tolobati olan
toskilatin fiziki, maliyys vo bagori amillorinin doyisiklik ti¢iin
tarazlasdirilmasi lazimdir.

Toskilatda galisanlar doyisikliyi esidor-esitmoz namalum-
luq hissina gapilirlar. Meydana golon doyisiklik miisbat olsa
belo, bozon geyri-miioyyonlik yaradacagi {i¢iin, personalin
bir an avval bu yeni vaziyyatdon xabardar edilmasi vo siibho-
lorinin aradan qaldirilmasi lazimdir. ©ks toqdirde toskilatda
dedi-qodu ¢arx1 islomayo, osassiz molumatlar yayilmaga bas-
layir. Iscilora dayisiklik prosesinin dlgiilori vo tasirlori agiq,
daqiq bir sokilds izah edilmalidir. Dayisiklik prosesinds onlar-
dan no gozlenildiyi, yaxud no istonildiyi agiq gosterilmalidir.
Qeyri-miioyyanlik toskilatdaki doyisikliklora mane ola, eyni
zamanda doyismoyo gostorilocok miigavimatin dlgiilorini
genislondiro bilar.

Taskilatdaxili tosirli vo uygun bir linsiyyatin yoxlugu da
iscilorin doyismo miiddatine lageydliyini gostarir. Bu lageyd-
liksa 6z ndvbasinds doyisikliklorls alagodar problemlorin art-
masina va is¢ilorin fordi, yaxud da qrup soklinds doyismaya
miigavimot gostormaloring sobob ola bilar.

Dayisiklik miiddati fordlor qador qrup tizvleri ilo do sla-
godar bir prosesdir. Is¢ilorin davranigini, norma, inanc va
dayarlarini onlarin aid olduqlar1 qruplar gorarlasdirir. Fordin
tocaviizkarlig, isbirliyi, 6ziino hormati, etibari, mohsuldar vo
enerjili olmasi, hoamginin arzu va istoklori, n mithakimolori
onun monsub oldugu qrup iizvii torafindon toyin edilir. Do-
yisiklik boyiik nisbatdo bu qruplarin hoyati-folsofi tobio-



tindan tasirlonir. Fordin doyisikliys olan miigavimatinin isti-
gamatini vo siddstini boyiik nisbatds iizvii oldugu qrup
miioyyan edir. Is¢ilorin doyisikliya qars1 miigavimetlari qiril-
madan, yaxud aradan qaldirilmadan dayisme rohbarliyinin
miivaffoqiyyatli olmasi asas masals deyil. Ancaq ford va ya
gruplarin narahatliglart aradan qaldirilarsa vo onlarin doyi-
sikliya qosulmalari tomin edilo bilorso, doyisikliyi idaroedon-
lor miivaffoqiyyet qazana bilarler. Bu sobobdan do dayisikliya
miigavimot faktoru doyismo rohbarliyinin miivaffoqiyyati
tictin olduqgca shomiyyatli bir masoladir.

Dayisikliyin idaraolunmas: metodologiyasinin
qarsisinda duran manealar, problemlar
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13.2. Dayisikliya miiqavimat nadir

Toskilat i¢indo reallagsdirilmaga calisilan doyisikliyo
maneolma, etibarsizliq, siibho, gecikmo vo ya doyismosi
miimkiinsiiz goriinon struktur iinstirlorinin miinasibatlorine
doayisikliya miiqgavimat deyilir. Doyismaya miiqavimati ara-
dan qaldirmaq doyisma prosesinin an ¢otin morholosidir. Mii-
qavimat ford, qrup veo ya toskilat soviyyesindos ortaya ¢ixa
bilor. Calisanlar baximindan geyri-miioyyonlik sabobindon
bir etibarsizliq miihiti yaradan doyisiklik is¢ilor torafindon
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ictimai vo iqtisadi itki menasinda basa diistilor. Eyni zamanda
yeni seylor 0yronmak, zehni vo fiziki olaraq alave nalorase
nail olmagq talabi iscilor arasinda narahatliq yarada bilar. Belo
vaziyyat miigavimotin meydana golmasing zomin hazirlayir.

Ansoff toskilati miiqavimati strateji bir doyismo miiddoti
icindoe gozlonilmoyan gecikmalari istehsal va istehlakin ¢ox-
yonlii olan bir fakt1 adlandirarkon, Duncan status — kvonun
doyisdirilmasi tozyiqi garsisinda onu qorumaq vo ona xidmaot
etmok {iclin gostorilon hor hansi bir davranis olaraq torif
vermisdir. Basqa bir deyima gors dayisikliye miigavimat tos-
kilati bir miihitde normal bir cavab va ya doyismays bir reak-
siya olaraq ortaya ¢ixan 0ziinii miidafionin bir ifadosidir.
Belaco, miigavimat an genis anlamda is¢ilorin monfi norma-
lar1 ilo, ya da mohsuldarliq sleyhdar1 davranislar ils alaqe-
lidir.

Doyisiklik miiddstinds is¢ilor doyisikliye qarsi forqli
reaksiyalar gostora bilorlor. Bu reaksiyalarin bozilori aktiv,
bazilori passiv, bazilori miisbat, bozilori iso monfi ola biler.
Bu reaksiyalar yeni hadaflore qarsi hom agiq etiraz soklindo,
ola ham do yeni is iisullarina vo ya basqalari ilo omokdasliq
etmoya qars1 gizli miiqavimat gostorms soklinds ola bilor. Bu
ciir agi1q, yaxud gizli miiqavimot qaynaqlarinin yaxsi tosbit
edilmasi vo lazimi tadbirlorin goriilmasi vacibdir. Homginin
dayisikliya aid miisbat reaksiyalar do destoklonmali vo mii-
kafatlandirilmalidir. Digar torofdon doyisikliys miiqavimat
gostoranlorin cozalandirilmasina yol verilmamali, onlarin bu
miiddotds zlorini ifado etmolorine imkan verilmolidir. Insan-
larin doyisikliya qars1 miigavimatlori magbul bir islo tonzim-
lonmali, olanlara qars1 sart todbirlor goriilmomalidir.

Umumiyyoatle, idaragilor doyisikliys garsi miiqavimot
gostoranlori doyisikliyin dniinde on bdyiik manes vo ya do-
yisikliyin diismeni olaraq goriirlor. Miixtolif adobiyyatlar:
aragdirdiqda doyisikliys olan miigavimots diismon kimi ya-
nasmanin bir xeyli nazari osaslara malik oldugunu goriiriik.
Amma 1960-c1 va 1970-ci illords bu problemls slagadar apa-
rilan aragdirmalarin oksoriyyatindo goriilon islorin bdyiik bir
hissasi miigavimotdon fayda alds edils bilocayini gostarir.



Taskilati doyisikliys miiqavimatin bdyiik vo shamiyyatli
Olciilords olmamasi ti¢lin bu prosess bir 6l¢li meyart miioy-
yonlogdirmoak lazimdir. Bir basqa deyimlo, doyisikliklorin
idaragilari torafindon goriilo bilmoyon ya da daha avval tox-
min edils bilmayan bazi problemlar ortaya ¢ixarsa, bu 6l¢ii
meyar1 proses miiddotinds lazimi todbirlorin goriilmosine
komok ola bilar. Taskilati doyismo miiddatinds hor hansi bir
miiqavimatin varligi arzu edilon olmasa da, doyisikliys mii-
qavimat doyismenin tobistinds har zaman movcud olur. Bu
baximdan daha az bir miiqavimot qarsiliqh idaro edonlor
torafindon doyisiklik miiddeatinds idaragilarin lehina istifado
edilo bilor.

Insanlarda dayismaya miigavimat géstarma meyli olmagla
yanast, onlarin bu meyillori, yeni tacriibaya olan arzulari da-
yisikliklor zamani alds olunacaq galacak miikafatlarla bagl
istoklari ilo tarazlasir. Bazi dayisikliklor elo ahamiyyatsiz va
lazimsiz olur ki, onlara miiqavimat da heg hiss edilmir. Dayi-
sikliyin miivaffaqiyyati miiqavimati azaltmagq istigamatinda
na qadar say gostarmak va bunu bacarigla idara eda bilmaklo
baglhdir. Dayisma prosesinin miivaffaqiyyatli bir sakilda idara
olunmasi va dayismaya miigavimatin minimum saviyyaya en-
dirilmasi iigtin avvalcadan hazirliq gormak lazimdir. Dvvalca
ehtiyaclar miiayyan olunmali, dayisiklik planlasdiriimali,
taskilati dayisiklik tigiin bir ¢ar¢iva yaradilmali, daha sonra
isa tatbiq prosesina kecilmalidir.

Texnoloji, sosioloji vo iqtisadi sortlorin tasiri toskilati do-
yisikliyi reallagdirmaq soylori, kohnonin vo kéhnadon vordis
edilmis bir sira tisul vo vasitalorin, diisiinco vo harokat nor-
mala rinin doyisdirilib yerins yenilorinin gobulunu talab edir.
Hor yenilikgatirma soyi anonoalora vo kdhno tisullara sadiq
qalmagq istoyan calisanlar torafindon miiqavimatls qarsilana
bilor. Galocok namolum oldugundan toskilat tizvlori, imu-
miyyatlo, doyigsmoni dastoklomayas bilarler. Onlarin doyismo-
ni qobul etmolari {igiin inandiric1 sobablor irali siiriilmali,
bilinondon bilinmayans dogru harokat edilmalidir. Toskilati
doyismoyo miigavimatin 6hdasindon golmak, is¢ilori mom-
nun etmok vo doyismoya qosulmalarini tomin etmoak ti¢iin
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insiyyat, dostok vo istirak miiddotlorindon faydalanmaq
mimkiindiir. Digor torafdon rohbarliyin slverissiz vo pis rof-
tar1 miiqavimata sabab ola bilor. Bu sababdon doyismaya mii-
qavimatin iki istigamatlo alo alinmasi lazimdir. Homginin
yalniz doyigsmoyo miigavimat gostoron fordlorin deyil, doyi-
sikliyi idara edonlorin do roftar vo torzlori nozordon kegiril-
molidir.

Bir ¢ox fordlor va ya togkilatdaxili subyektlor agiq, yaxud
gizli sokilda doyisikliys mane olmaq meyilindadirlor. Basqa
s0zlo desok, miioyyon anlamda insan 6z vardislorinin kolo-
sidir. Dayisiklik qarsisinda gostarilocok reaksiyanin novii
doyisikliyin xiisusiyyatino, formasina vo dayisiklikdon tosir-
lonon miioyyan subyektlorin xarakterlorine gors doyisir.

Doyismo miiddatini tesirli bir sokilde idars edo bilmok
ticlin insan davraniglarinin miixtalif tisullarla doyisdirilmasi
lazimdir. Dayisikliyi onlara zorla qabul etdiron tisul veo vasito-
lordon daha ¢ox is¢ilorin monovi vo motivasiyasini yiiksal-
don, basqa sozlo doyisiklik miiddatine onlarin koniillii olaraq
gosulmasini tomin edon sullarin totbigine ke¢mok daha
uygun olar.

Miigavimat subyekt baximindan iki formada 6ziinii bii-
ruzos verir: fardi vo toskilati sokilda.

Umumiyyoatlo, fordi sokildo miigavimat gostormoyin
niimunolori sikayatlor, sohvlor, asabilik, maragsizliq, gerigo-
kilma, saglamliq sababi ils iso goalmoms va inadcilliq forma-
sinda ola biler.

Taskilati miiqavimat gostormaya iso i§ qozalari, is¢ilorin
tozminat miiraciatlorinin artim toloblori, artan moazuniyyatlor,
toxribat, saglamliq sababi ilo xarclords artim, diison mohsul-
darliq va s. proseslor aiddir.

Daoyisikliya razi olub onu tam olaraq qobul etmok va ya
oksina doyismoni rodd edib toskilatdan ayrilmaq davranislar
da movcuddur. Homginin lageydlik, passiv miigavimat vo
aktiv miiqavimot kimi digor miigavimat sahslori do toyin
olunmusdur. Bu baximdan dayisikliye miigavimatin miqya-
sin1 — doyisiklik iiclin asagidaki norma vo davranislart gos-
tora bilorik:



Fordin iimumi norma va doayisikliys reaksiyalart:

— Fordin timumi norma miibadilasi reaksiyalari

— Qabul — istayarak yardimlagma arzusu — komakgiolma
— Rahbarliyin tazyiqi altinda yardimlasma — passivqalma
— Lageyd qalmaq — he¢ maraglanmamaq

— Yalmiz deyilaoni etmak — oyronmak

— Passiv miiqavimat — miimkiin oldugu qador etmomak
— yavaslatmaq

— bilarak sohvetma

— pozma

— Aktiv miiqavimat

— sabotaj

— igdanayriima.

13.3. Dayisikliya miiqavimatin sabablari

Insanlar vordislorini asanliqla unutmaq istomozlor. Hor
hanst bir sobaba gore nizamlariin vo mévcud sortlorinin do-
yismasi onlarda giivon vo inamlarinin itirilmasine sabab ola
bilor. Digor torofdon doyisiklik yeni qaydalar gatiracayi tiglin
bu qaydalara uygunlagsmani tomin etmok moacburiyystindo
olan struktura stress vo miigavimat davraniglart monimsonil-
molidir. Umumi olaraq dayisikliys miigavimot gdstormayin
tic tomal qaynag vardir:

— doyisikliyin sobablori va tasirlori ilo olagodar geyri-

miioyyanlik;

—movcud qaydalari tork etmomok arzusu;

— toklif edilon doyisiklikdoki zaifliyin forqinde olmagq.

Sosiumun dayisikliklorle alagadar norma va davranislar
doyismonin rohborliyinde miivoffoqiyyatsizliys sobob ola
bildiyi kimi, bazon doyisikliys miigavimat togkilatda miisbot
naticolor do dogura bilor. Dayisikliyo qarsi gostorilon miiqa-
vimot toskilatin ali rohbarliyinin hazirligli, oyaniq, istirak¢i
va sistematik bir normaya uygun davranmasina sabob ola bi-
lor. Istonilso do fardlo toskilat arasindaki qarsidurma biitiin-
liiklo yox edilo bilmoz. Iscilorin doyismoys miigavimot
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sobablari — iqtisadi, sosial, psixoloji vo siiurlu olmaq tizro
dord grupa uygun sls alina bilor. Ancaq bu faktorlarin paralel
xotlorla bir-birindon ayrilmas1 miimkiin deyil. Iqtisadi bir
sobob hom ictimai, hom rasional, ham da psixoloji sabablorls
olagoali ola bildiyi kimi, digor torafdon miigavimoto sabab
olan digor bir sobob yuxarida s6zii gedon sobablordon hor
hanst biri ilo tamamils slagali ola bilar.

Iqtisadi sabablar. Iscilorin igtisadi natamamhigina  so-
bob olan hor ciir doyisiklik miiqavimatlo qarsilanir. Yeni
bir texnologiyanin totbiq olunmasit yeni subyektiv qabi-
liyyatlori tolob edirso, bu vaziyystds calisanlar etibarsizliq
duygusuna gapilaraq isdon ¢ixarilma vo iqtisadi zomanat-
lorini itirma qorxusu yasaya bilorlor. Onlar is prosesinds ¢ox
vaxt 6z tohliikasizliklorinin yox edilocayi narahatligina qa-
pilirlar.

Texnoloji doyisikliklora miigavimot do on ¢ox rast goli-
non faktlardandir. Idaragilor sdzsiiz ki, iqtisadiyyati giiclii
edon insan vo texniki qaynaqlarin ¢ox olmasini arzulayirlar.
Bu zaman galxma vo pesads iraliloms fiirsatlorini mahdud-
lagdiran miixalif meyilli doyisikliklorlo qarsilasa bilorlor. Di-
gor torofdon insanlar ig sortlorini vo maraqlarini qoruduguna
inandiqlar1 status-kvonu itirmomaoys diqqgot gostarirlor.

Taskilatin daha ¢ox pul qgazanmaq moqsadi ils doyisiklik-
lor etdiyini diisiinon ¢alisanlar proses noticosinds 6z d6donis-
lorinin azalacagindan, ya da adambasina verilon 6donislorin
azaldilacagindan qorxuya diisiirlor. Buna gora do doyisiklik-
lors qars1 miiqavimat gostorirlor. Iqtisadi monfootden zaror
goronlorin, ya da proseslo maraqlanmayanlarin sayi, giicli
hans1 nisbatdo yiiksolorsa, toskilati doyisikliye miiqavimat
gostormoyin meydanagalma ehtimali da bir o godar nisbotdo
yiiksok olur.

Taskilat i¢inda resurslarin paylanmasini va iqtisadi giiciin
idara olunmasini hoyata keciron qruplar 6zlorine yonaldilon
bu miigavimati bir tohdid olaraq gqobul edo bilarlor. Xiisusilo
qaynaq (insan va texnika) paylasilmasinda on bdyiik pay1
alan ford vo ya qruplar, qaynaqlarin kosilmasi qorxusundan
daha ¢ox reaksiya gostorirlor.



Sosioloji sabablar. Dayisiklik zamani ford vo ya qruplarin
ictimai doyarlors miinasibati tam yerindadirss, o zaman onlarda
dayisikliys garst miigavimat meydana golir. Karyera, sosial
voziyyat, status, prestij, solahiyyat vo digar ictimai imkanlari-
n1 itirmok narahatlig1 dastyan isgilor, tobii olaraq, doyisikliyo
garst miigavimot gostorirlor. Digor torofdonss qrupdaxili
bagliliq doyisikliys miigavimot gdstormoyin sabablorindeon
biridir. ©gor doyisiklikdon ovval qrupda hamiligla razilasma
varsa, doyisiklik bu sosial birliyin tamligma tohdidlor meyda-
na gotirirsa, biitiin iizvlor buna qarsi ¢ixa bilorlor. Calisanlar
aralarindaki ictimai baglarin dayisiklik ilo qopacagina ve onu
yenidon barpa etmayin ¢ox ¢otin olacagina inandiqlari iigiin bu
prosesa miigavimat gostarirlor. Homginin aid oldugu qrupun
dayisikliys garst monfi roftar gostormasi do fordin doyisikliyo
miigavimot gostormasine sobob ola bilor. Qrupun imumi
strukturu ayri-ayr1 fordlori miioyyon normalar icorisindo
diisiinmay9, qrup normalarma uygun davranmaga macbur edir.
Dayisikliklorin monimsanilib monimsonilmomasi baroasindo
qrup liderinin raftar1 olduqca shamiyyatlidir. Bu sababdon do
doyisikliys qarst miigavimeti aradan qaldirmagq ii¢iin avvalca
qrup liderinin raz1 salinmasi vo onu torafkes etmok lazimdir.

Bozon bir fordin har hansi bir yoldaginin yaninda islomaya
tistiinliik vermaosi, ya da miioyyon bir idaraginin rohborliyi ilo
iso aligmis olmasi da, bu ford vo ya idaraginin doyisikliyo
miigavimat gostormasing sabab ola bilor. Heg tanimadiglart bir
idaragi vo ya rohbar ilo ¢alismaq macburiyyotinds qalmalari
onlarda utancaqliq vo qorxu hissi oyada vo miiqavimaot
gostormayos meyillondira bilor. Boazi fordlor kéhno rohbar ilo
aralarindaki yaxsi slage vo miinasibat sabobindon doyisikliya
miigavimat gostarirlorse, bazilarisa yeni idaraginin indiys qodor
aligdiglan sistemi, ya da nizami poza bilocoyi narahatligiyla
yasaylb miiqavimot gostorirlor. Digor torofdon togkilati
madoniyyat do doyisikliys miigavimatin qaynagi ola bilor.
Dayisiklik prosesinin tomal faktorlarindan biri olan toskilati
madaniyyat toskilatda iglorin necs edilacayini, ya da struktur
icindo neco davranilacagimi gostorir. Belo ki davranig
normalarini tonzimlayir. Struktur madoniyyati illorin tacriibe-
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si olan vo doyisdirilmasi ¢otinlik yaradan bir tosisatdir.
Toskilati modoniyyat dayisikliyin gabulu {i¢iin normativliyo
vo iyerarxiyaya malik deyilso, togkilati moagsadlorin reallas-
mast liclin doyisikliye manea torado bilor. Dayisikliye timumi
sistematika qazandiran madaniyyat hom ds problemlorin vo
miiqavimatin qaynag1 hesab olunur.

Qorarvermo, igo toyinolma vo toyinetmo kimi giiclori
olinds tutan liderlor ¢cox vaxt bu olagalori doyisdiron toski-
latlanma formasina qars1 ¢ixirlar. Isgilor toskilatlarda qazan-
diglart mévqgeyi vo giicli itirmok istomirlor. Belos ki, movqe
va glic saholori onlarin 6zlari tiglin hom do qazanilmis bol-
godir. Bu bolgonin mohdudlasdiriimasina, ya da itkisino go-
tirib ¢ixaracaq hor ciir doyisiklik bir tohdid kimi gabul edilir.

idara heyatinin {insiyyato miioyyan qadaor ohomiyyat ver-
momosi, edilocok dayisikliklorden sonra insanlarin tasirlons-
coyi, subyektlor arasinda on ¢ox rast golinon miigavimat
noviidiir. Belos ki, doyisiklikdon tesirlonacok kaslori doyisik-
liyin sobabi vo naticesi haqqinda maariflondirmomok, hom-
¢inin bu prosesin namolumlugu qaygilar artiraraq miiqavi-
moto sobab ola bilor. idasragilorin iinsiyyotden istifads za-
mani fiziki manealar totbiq etmoasi, lislub vo doyor miihaki-
molori kimi {insiyyati pozan sozlor islotmasi, homg¢inin
toroflor arasinda sohv anlagilmaq sohv giymotlondirmolora
sobab ola bilar. Bu ciir manfiliklor miigavimet yaradir. ©laqo
vo miinasibatdoki sohvlor, yaxud xotalar is¢ilorin doyisik-
liklorls alagodar movgelarini vo dayisikliys gdstoracaklori
miigavimatin istiqgamatini miiayyan edir.

Psixoloji sabablar. Psixoloji sobablor togkilatdaki doyi-
sikliyin hoyata kecirilmasi prosesindo yaradilan tozyiqlors
qars1 gostorilon monavi reaksiyadir. Doyisiklik illarlo isloyon-
lordo manavi problemlor, hatta psixoloji partlayislar yarada
bilor. Problemlor aradan qaldirilmazsa, is¢ilorin doyisikliyo
uygunlagmasini tomin etmok olmaz. Belo vaziyyatds proses
yalniz olagadar adama deyil, biitiin togkilata monfi tosir gos-
torir.

Doyisikliyin on shomiyyatli miiqavimat qaynagi psixo-
logiyadir. Psixoloji miigavimatin sabablori bunlardir:



— geyri-miiayyonlik vo molumat catismazligy;

— yadlasma;

— dayisikliyin qaynagi;

— vardislar;

— etibarsizliq;

— maragsizliq;

— dorhal hokm;

— qobuletmo formast;

— fordi diismongilik;

— doyismenin sohv olmasi inanc;

— forqli qiymotlondirmalar vo hodaflor;

—tolqin edilon doyisikliklorden naraziliq, deyismonin
gotirdiyi yeni qaydalar vo nozarat artimina qarst duyu-
lan hirslilik.

Insanlarin demak olar ki, davranislari avvalcadon manim-
sodiklori vordislorlo tonzimlonir. Buna gors do alisdig islori
gormok hor kosa psixoloji bir rahatliq vo giiven duygusu
verir. Bu vardislorin doyisdirilmasi is¢ilorin biitlin tarazliqla-
rin1 alt-iist edor va elo bu sobabdon do onlar dayisikliys mii-
gavimat gostora bilorlor.

Siiurlu sabablor. Doyisikliyin fords sosial faydasindan
daha ¢ox, onun bu doyisikliys siiurlu sokildo miinasiboti daha
vacibdir. Hor doyisiklik otrafli sokildo arasdirilmalidir. Do-
yisiklik zamani yalniz iqtisadi faydalari, yaxud istehsal vo
istehlaki diisiinmak kifayat deyil. Eyni zamanda ictimai vo
psixoloji asililiglar da g6z onilindo saxlanmalidir. Calisanlar
yalniz bu analizden sonra doayisikliys qarst davranig vo roftar-
larin1 miioyyanlosdira bilorler. Dayisikliys miiqavimatin isti-
qamati vo siddeti iqtisadi va ictimai itkilorin vaziyyatine gora
miioyyan edilir.

Daoyisiklik texniki baximdan forde uygun deyilss vo da-
vamli problem yaradacaqsa, bu voziyyatds doyisiklik miiqa-
vimatlo qarsilasa bilor. Bu zaman ford doyigsmonin gotirdiyi
yeni vaziyyati yronmak vo bu vaziyyato uygunlagsmaq ii¢iin
fiziki vo zehni yollarla slave soy gostormok macburiyyatindo
qala biler. Bazon bu soylar, kompleks bir sistemin istifadosi
kimi, insanlarin tokbagina bunu bacara bilmayacaklari bir
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vaziyyatds do ola biler. Homg¢inin ford vo ya qruplar, bu olave
soyin onlarin movcud rahatliqlarin1 pozacag: diislincesi ilo
do doyisikliys miiqavimat gostarirlor. Digor torafdon iso do-
yisiklik dorhal baslanilir vo miioyyon soxslore uygunlagmaq
ticlin miioyyan bir miiddat verilmirsa, bu zaman onlar miiga-
vimotlo qarsilasa bilorlor. Bu vaziyyetds ford vo ya qruplar
qarsiliglt sokildo idars edanlorin onlar1 diistinmadiklorini vo
ohomiyyat vermadiklorini, yalniz togkilatin maraqlarini 6n
planda tutduglarini diistinerak toskilati doyisikliys qarsi ¢ixa
bilor vo miigavimat gdstora bilarlor.

Taskilati doyisiklik fordi pesokarlari bir anda ya qiymot-
londirs bilar, ya da iso yaramadiqglar1 hala gatiror. Bagqa sozlo
desak, toskilat i¢inds edilon bir doyisiklik ixtisas sahibi olan
ford vo ya qruplarin illor orzinds olds etdiklori pesokarligla-
rim1 tohliikoya sala bilor. Isin yenidon dizayni, ya da struktur
bir doyisiklik fordin illor boyu boynuna gotiirdiiyii mosuliy-
yati bir baggasina tohvil vermasine sobab olar. Bu vaziyyat
do miigavimotlo naticalonar. Calisanlar doyisikliyin gatire-
cayi belo tohliikalori gqabaqcadan gorarak, doyisikliys qarst
miiqavimat gostarirlor. Belo bir doyisiklik sobabindon islorini
itiracoklorini diislinlir vo 6ncogoriiciiliiklo do harakot edarok
doyisiklik istomirlor.

13.4. Dayisikliya miiqavimati angalloyan
metod va iisullar

« Iscilorin har birinin fordi inkisafi iiciin faaliyyat gés-
torilmasi;

* Kéhna metodlarin yararsizliginin praktiki cohatdan
gostarilmasi;

* Liderlik keyfiyyatlorinin inkisafi, motivasiyanin yiiksak
saviyyada qorunmasi;

* Dayisim metodunun daim nazarat va saxlanmasi.

Toskilati faaliyystin yliksoldilmasi mogsadi ils istigamaot-
lonon doyisikliys miigavimet gostormoyin garsisinin alinmast
ugurlu idaragiliyin tomal sortidir. Tocriibads doyisikliys qarst



yaranan miiqavimotin doyisikliyin miivoffoqiyyatlo hoyata
kegirilmasine manea térads bilocaok bir 6l¢iiys catmamasi tiglin
ya miiqavimatgdstorma biitiinliiklo aradan qaldirilmali, ya da
miiqavimot miimkiin qodor azaldilmalidir. Dayisikliklorin
idara olunmasi sads bir masals deyil. Xiisusils, bir ¢ox insan
tobii olaraq doyisikliyo daim miigavimat gostorir vo hansisa
yolla mane olmaga calisir. Beloco, qarsiligli va tasirli bir so-
kilds bu prosesin totbiqi va is¢ilorin qarsiligh sokilds bunu
gabul etmoalori {igiin onlar1 razi etmayin yollar1 tapilmalidir.

Secilon niimunavi doyisikliklo yanasi, calisanlar {i¢iin do-
qiq ustiinliiklor yaradilmali, onlar homginin getdikco artan
bu {stilinliiklorden istifado etmolidirlor. Digor torofdon
is¢ilorin dayisiklik proseslorindo mdévcud olub, doyisikliya
dastoklo yanagmalari bir az da buna baglidir. Dayisiklik hag-
qinda molumatin paylasilmamasi vo diizgiin maariflondiril-
momasi bu prosesi miivoffoqiyyatsizliys apara bilor. Belo ki,
biitlin strukturun maariflondirilmasi prosesi bu igin daha asan
vo daha somorali foaliyyati iigiin ¢ox vacibdir. Bu sobabdon
do doyisiklik zamani verilon moalumatlar hadaflors ¢atmaq
ticiin izlonilmasi lazim olan addimlar vo iisullarla alagodar
olmall, is¢ilori hazirlamaq tigiin istifado edilmalidir.

Doyisikliyin daha davamli, daimi vo sosiuma tosirli ola
bilmasi tiglin doyisiklikdon tasirlonacak fardlorin miitloq sokil-
da nozars alinmasi lazimdir. Dayisikliye miigavimaetin saviy-
yasini on aza endirmok {i¢lin macburetma, raziliq, tohliikasizlik,
anlayis, zaman, istirak, tonqid, iyerarxiklik, miizakirs vo ra-
zilagsma kimi iisullar, ford v ya qruplarin vaziyyatlori do goz
Oniino alinaraq, yerino vo zamanina gora istifado edilmalidir.
Birdan ¢ox faktorun tasiri ilo ortaya ¢ixan miigavimat gos-
tormoyin azaldilmasi ti¢lin rohborliyin miiraciot edocayi iisul
va vasitolor asagidaki sokildo siralana bilor.

Sosial alaqa va tahsil. Olaqo, toskilatdaki omokdaslhigi,
homrayliyi vo uygunlagsmani hayata kecirmok iigiin istifado
edilon on ohomiyyatli togkilati iisul vo vasitolordon biridir.
Bu vasits doyisikliyin idarsedilmosi miiddetinds tosirli bir
sokildo istifado edilso, doyisiklik prosesinin miivaffoqiyyastlo
naticalonmasine shamiyyatli doracads tasir eds bilor. Dayi-
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siklik miiddatindo lazimi miiddoalar1 ortaya ¢ixarmaq tigiin
dialoq yolu ilo uygun bir iinsiyyet qurulmalidir. Is¢ilorin vo
doyisikliyi idara edonlorin fikirlorini bir-birlerine 6tiirmalo-
rini miimkiin edon bu linsiyyat doyisiklik prosesi baximindan
cox ohomiyyatlidir. ©laqs bilinmazliyi, namalumlugu va
molumatsizligr azaldir. Hom do proses zamani dialoq yolu ilo
molumat verilmasi doyisiklik rohbarliyi ti¢iin ¢ox lazimli olan
barabar, hom das tosirli bir miihit yaradir.

Taskilatlarda olan bir ¢gox problemin tomalinds iinsiyyat
quthgr moéveuddur. Fordiyyateilik kanallarinin agiq olmasi
idara va subyektlor arasinda qarsiliqlt giivon meydana gol-
masing, eyni zamanda doyisikliys qarsi duyulan narahatligin
azalmasina komokgi olur. Dayisiklik zamanlarinda {insiyye-
tin agiqligin1 qorumaq dedi-qodu, narahatliq vo sohvlorin
qarsisini almaga komaok edor. Doyisiklik miiddati zamaninda
iinsiyyat li¢lin vaxt ayrilmazsa, meydana golocok problemlori
hall etmok {igiin daha ¢ox vaxt sorf olunar. Dayisiklik prose-
sinin meydana gotirdiyi narahatliq va stress six v tosirli bir
linsiyyatlo aradan qaldirila bilir.

Tohsil doyisiklik miiddatinds istifadodo on tosirli vo oho-
miyyotli iisullardan biridir. Ictimai toloblora cavab vera bil-
mak {i¢iin do on tosirli yol tohsildon kegir. Iscilorin molumat,
bacariq vo qabiliyyatlorinin tohsil yolu ils inkisaf etdirilmasi
vasitosi ilo do ford va ya qruplarin doyismoye olan miiqavi-
mati mohv edils bilor. Bagqa s6zlo desak, dayisiklik prosesi
zamant tohsilli subyektlorin, yeni malumat vo bacariga sahib
olan is¢ilorin dayisikliys miiqavimot géstormak avazine doyi-
siklik haqqinda xeyli molumatli vo tohsilli bir sokildo mov-
cud olmalar1 da doyisikliyi arzu edon bir hala gatirir.

Tahsil iisuluyla ¢alisanlar qarsiliqh sokildos idare edonlorin
0zlori kimi roftar, tutum va davranig gostaracok bir saviyyaya
catarlar. Basqa sozlo desok, calisanlar doyismo prosesindo
togkilatin toloblorina cavab vers bilarlor. Tohsil verilmodan,
qarsiligl sokildos idare edonlorin artan toloblari vo o tolablorin
is goranlor torafindon yerina yetirilmomasi qorxu vo narahat-
l1iq yaradir. Bunu stress vo xayal qirigligi izlor va belaca, ¢o-
tinlik vo stress doyisikliye miigavimaoti togkil edor.



Tohsil 6ziins glivonan va doayisikliyin gatirdiyi toloblori
rahatliqla qarsilaya bilon fordlor yaradir. Belaco, qorxu va
stress aradan qaldirildig1 kimi mohsuldarliq da artirilmis olur.
Davamli olaraq yeni molumat va proseslorin toskilata girmasi
toskilati doyisikliyi zoruri edir. Homginin isgilor bilmoadiklori
bu yeniliklors qarst miigavimot gostarirlor ki, bu miigavimati
do tohsills aradan qaldirmaq olur.

Tohsil eyni zamanda doyisikliyo duyulan ehtiyacin dyrs-
nilmasi, yeni nazari yanagsmalardan faydalanmagq tigiin struk-
tur tizvlorinin hor birindon 6trii goroklidir. Tohsilli idareetma
zamani doyisikliklorin tasirli bir gokilde paylasilmasi vo hor
bir fordin yeni toloblors uygunlasmast iigiin on lazimi variant-
lardan biridir. Belos ki, fordler 6z bacariqlarina giivondiklorini
va zoaif cohatlorini inkisaf etdirmokls formalasdirdiglarini to-
min eda bilmakdon 6trii do tohsilo miiraciat edirlor. Calisan-
larin yeni sortlora goro dyradilmesi do onlar1 ola bilocok
doyisikliklora hazirlayir. Toskilatin va is¢ilorin doyisikliklor-
don basg c¢ixara bilmasi {i¢lin 6zlorino kdmokci ola bilocok
daha irali soviyyadoaki tohsilli insanlari calb etmalari duzgun
bir variantdir. Dayisiklik zamani onlar ehtiyac duyduglari
masalolords hassas bir vaziyyato diisiirlor. Beloca, onlar ti¢iin
doyisiklik qorxu vo narahatliq yaradacaq bir voziyyatdon
¢ixir vo normal bir hala galir.

Istirak va dastakloma. Nozoriyyolords istirakeiliq bu isti-
gamotin osas tomoal dayagidr. Ilkin doyer insanlarin molumatl
vo tacriiba gaynaqli olmasidir. Dayisikliya sobob olan vo
dayisiklikdon tesirlonacok fordlorin dayisikliyin planlasdiril-
masi vo hoyata kecirilmasi istiqgamatlorino qosulmalar1 gostora
bilocoklari miiqavimati azaldir. Burada ohamiyyatli olan bu pro-
sesd qosulanlarin fikirlerinin gobul edilmosindon ¢ox, subyekt-
lorin 6zlarinin doyisiklik hadisasinin i¢inds olduqlarina tosir
edocak bir amil kimi uzaqlagdirilmamaqlarini hiss etmoloridir.
[stirak {isulu, bir cox voziyyatda doyisikliys miigavimati azalt-
maga komokei oldugu kimi, doyisikliyin monimsanilmosini
dos tomin eds bilor. Dayisiklik miiddstine doyisikliys qarst
olan elementlori qosmaq hor zaman miimkiin olmayacag:
kimi, istirak da har doerds dorman olacaq bir hall deyil.
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Daoyisiklik miiddstinds rahberlik miigavimati azaltmaq
iiclin s1x soy gostormalidir. Bels ki, bu prosesi xtisusilo dos-
toklomo amili etibarsizliq v bilinmazliyi, namolum sokildo
meydana golon qorxulardan qaynaqlanan miigavimati aradan
qaldirmaqda daha tosirlidir. Dayisikliyi idara edonlor sub-
yektlorin 6zlorini inkisaf etdirmalori li¢iin onlar1 bu istiqa-
motds dostoklomalidirler. ©gar iscilor yeni texnikalara vo
texnogen totbiglors alismaqda ¢atinlik ¢okirlorsa, rohbarliyin
bu soxslora alava bir tohsil vermoasi, manavi dostoyi tam
tomin etmasi, hotta miivoqqgoti bir miiddato icazo vermasi
fordlarin yeni sistemo uygunlagsmasini asanlagdira bilor. An-
caq bu iisul miisyyon zaman itkisidir vo six sokilds soy tolob
edir. Bir basqa deyimlo, fords omr vermok yerino, onunla
iinsiyyot qurub monavi dastok vermak, problemlorino hallor
axtarmaq olduqca ¢atin bir prosesdir. Bu sokildo motivasiya
edilon calisanlar daha six soy gostormokls, doyisikliys uy-
gunlagsmani tomin etmoya ¢aligirlar.

IOmakdashq va lageydlik. Toskilati doyisiklik baximin-
dan omokdasliq toklif edilon doyisiklik proqrami iizorindo
qrupun tosdiq vo dostoyini tomin etmok mogsadi ilo tosis
olunan proqraml sosial alage noviidiir. Bels ki, rohborliyin
problemi qrupla miizakirs etmasi vo hor hansi bir raziliga
golmasi masalasinds har iki torafin bu masals ilo bagh soy
gostormasi soklinds toyin oluna bilor. Omokdasliqda bir uz-
lasmanin tomin edilmasi iki torafin bozi fodakarliglar gostor-
masini tolob edir. Omokdasliq miiddetinds oslagolor vo forqli
monafe qruplart doyisiklik prosesine tosir edorak, 6z maraq-
larini, magsadlarini va etibarli mdvqelorini qorumaq {i¢iin
quivva sarf edirlor. Dayisikliyin magsadi doyisiklikdon tosirlo-
nacak kaslar, eloco do onun ohato dairasi ilo bu dayisiklik
tisullart vo miiddati mévzusunda amokdasliq edils bilmasidir.
Doayisiklik miiddstinde agor is¢ilor miioyyen bir giico malik-
dirlarsa, 0 zaman idarac¢ilor miizakiraetms tisuluna miiracist
edo bilorlor. ©mokdasliq doyisiklikdon avval edilorso, doyi-
sikliyin daha yumsaq bir sokilds inkisafina komaokgi ola bilor

Doyisikliya lageyd olan va ya bu prosesdon uzaqlasan,
doyisikliyo miigavimat gdstoran soxslora giizostlor edilorak,



onlarin dayisiklik miiddstine qosulmalar1 tomin oluna bilar.
Ohomiyyatli vozifalori miigavimat gostoran soxslors vermok
sortilo, dayisiklik prosesinds onlardan da faydalanmaq miim-
kiindiir. Glizostogetmo qars1 torofin miiqavimatini qira bilor
va doyismaya dostok vermasini tomin eds biler. Bu tisul saye-
sindo 6zlorini shamiyyatli vo qiymatli hiss edon is¢ilorin tog-
kilata olan bagliliglar1 artar, ¢okisma vo dOylis miihiti bu
iisulla yox edils bilor.

Tahdid va macburiyyat. Basqa lisullar totbigetmo imkan
olmadig1 vaziyyatlords idaragilor giic vo solahiyystlorindon
istifads edorok, dayisikliklori zorla gabul etdirmoys caligirlar.
Xiisusilo, doayisikliklorin tacili oldugu voziyystlordo bu me-
toddan istifads edilo bilor. Istirak vo raz1 iisulundan istifado
ticlin kifayot qodor vaxt olmaya bilor. Belos bir voziyyotdo
ogor miiqavimat ¢coxdursa v togkilatda hor hansi bir bohran
yoxdursa, tozyiqgi tisul uygun olacaq.

Tahdid va tazyiq omrlor verma vo bu amrlarin yerino ye-
tirilmasini tomin etmak {izarinds qurulan bir tisuldur. Bu iisul
tez vo dorhal totbiq imkani verdiyi {igiin sorfolidir. Bels ki,
bu tlisulun totbiqi zamani is¢ilorin bu prosess baglilig: asagi
vo miiqavimatin doracasi ise yiiksakdir. Qanuni, ya da formal
giicii istifado etmoklo, doyisikliye miiqavimat bir miiddot
olmaya bilor. Amma buna baxmayaraq, «tasir-reaksiya» qa-
nununun talabi ilo barabar olmayan sortlordo qobul edilon vo
olmayan kimi goriinon doyisikliys qarst uygun miihit tapilan
kimi miiqavimot tokrar bas verocok. Idaraginin doyisiklik
zamani digar tisul vo vasitalorin talablors cavab vermadiyi,
ya da uygun olmadigi hallarda, son ¢ars olaraq bu metoddan
istifado edo bilmesi miimkiindiir. Amma bu tisul riskli bir
isul olub, xiisusilo macburiyyat naticasinds tatbiq olundugu
ticiin doyisiklik liderlorine qarst monfi duygular omalo gatiro
bilor. Tohdid vo tozyiq tisulunun togkilati doyisiklik miiddati
icindoki naticalori yaxsi analiz edilmalidir. Bozon qisa miid-
dotdoa alds edilon naticalor hom daha bahali ola bilar, hom do
bu ciir ugurlar ¢ox qisa miiddotda itirilo bilar.

Manipulyasiya va kooptasiya. Manipulyasiya, hor hansi
bir hadisoni, bu vo ya diger sokilde doyisdirarak soxslora
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toqdim etmayi, hadisoni oldugundan forqli gostorarak, forqli
sokildo qobul edilmosini tomin etmoyi ifado edir. Belo bir
tisul baglangicda miiqavimati azalda bilar, lakin ogor adam
manipulyasiya edildiyini anlayarsa, irslido onu daha bdyiik
problemlarin gézladiyinin forqinds olmalidir. Manipulyasiya
texnikast bir nov gizli tosir metodudur. Gergoklori tohrif et-
mak, hadisalori oldugundan forqli gostormoak, dogru olmayan
giiliinc xobarlor vo dedi-qodular yaymaq dayisikliyi qabul
etdirmonin arzu olunmayan yollar1 arasindadir. Bels bir iisul
yalniz zoruri hallarda, daha ¢ox iso xiisusi voziyyetlords isti-
fado edils bilor. Digoar torafdon bu tisul qisa miiddstdo mii-
gavimatin 6niins ke¢ib uzun miiddot davam edoarso, bu zaman
miiqavimati daha da giiclondirs bilor.

Kooptasiya 1sd haor hansi bir masaloya garsi olanlarin,
etiraz edonlorin o masala ilo olagodar problemin mahiyyatini
dork etmoalorinin va hall yollarini axtarmalarinin xtisusiyyat-
lorini ifads edir. Bu sobabdon ds fard, hadisonin xaricinds vo
yalniz tonqid edon rolunu oynamaq ovozino, problemin
daxiline niifuz edarak bu barads diisiinon vo halli yollarimi
axtaran bir subyekt rolunu oynamaga sévq edilir.

Dayisikliyi planlagdirma va stnaq magsadli tatbig. Planl
dayisikliyin on ohomiyyatli xiisusiyyeti problemsiz, ya da on
az problemls doyisikliys nail olmaqdir. Bu sobobdon doyisik-
liyo miigavimato qarst dura bilocok yumsaq xarakterli todbir-
lor do daxildir. Miiqavimat tobii vo gozlonilon bir hadisadir.
Bu zaman iscilorin reaksiyalari ligiin do bir plan hazirlanma-
lidir. Planhi bir dayisiklik miigavimatin azaldilmasina vo ya
aradan qaldirilmasina kdmakg¢i ola bilor. Bu da shomiyyatli
bir yanagsma formasidir. Hor hansi bir doyisiklik harokatinin
miigavimoet ilo qarsilasmamasi ti¢lin onun an uygun zamanda
ortaya qoyulmasi lazimdir. Idaraci, toskilatda baslamaq isto-
diyi doyisikliklorin istor toskilat daxilindo, istorse do toskilat
xaricindas digar hadisalorls alagesini, zaman planlagdirlmasi
cohotdon uygunlugunu nazars almaq mocburiyyetindadir.

Kokli vo timumi xarakterli, shamiyyatli va bdyiik doyi-
sikliklorin totbigina bir bolgadon baslamaq lazimdir. Belo bir
yanasma miiqavimoti azaldar vo doyismonin miivaffoqiyye-



tini artirar. Bu mazmunda doyisikliyin totbiqi miiddati izlon-
moli vo ortaya ¢ixan g¢atismazliglar vo problemlor tosbit
edilorak laziml1 hall yollar1 aragdirilmalidir. Bu iisul vo vasi-
tolorin totbiqi zamani oldo edilon doyisikliklorin idarasi
tocriibi asasda iimumi praktikaya asaslanib hoyata kegcirilo
bilor. Belo bir totbigetms iisulu edils bilocok bir ¢cox sohvin
ontino kega bilocayi kimi, isgilorin dayisikliys hazirlanmasini
da tomin edoar. Belaca, bels bir soraitde doyisikliyin maqgbul
goriilmasi vo dostoklonmasi tiglin uygun bir miihit yaradilar
va doyisikliys garst miigavimat azaldilmis olar.

Taxminetma iisulu. Bu iisul miiqavimati miioyyon etmok
va soboblorini aradan qaldirmaq tomaline sdykaenir. ©gor mii-
qavimatlo garsilasan sahalar bilinss, onlar1 aradan qaldirmaq
ticiin lazimi tadbirler goriils biler. Fordin doyisiklik sobabin-
don isinden azad olmag, peso istiqgamatindon asili olaraq gey-
ri-kafi voziyyato diismok, ya da mdvqeyini itirmak tohliikosi
kimi stibholori olarsa, 0 zaman miiqavimat yolunu segir. Do-
yisiklik naticasinda bels bir inkisafin meydana golmasi agor
osas mosalo deyilss, vaziyyat ¢alisanlara basa salinmalidir.
Belo olarsa, molumatsizliq, tinsiyyat askikliyi, ya da istiqa-
moatlondirmo naticesindo meydana golon miigavimat, hotta
meydana golmodan bels aradan qaldirila bilar.

Iqtisadi tagviq tadbirlori. Doyisikliys miigavimet gostor-
mayin shamiyyatli bir qismi iqtisadi soboblors asaslanir. Belo
vaziyyetlorde miiqavimati minimum saviyyada tutmagq tigiin,
ilk novbada, iqtisadi tosviq todbirlori istifado edilo bilor.
Iqtisadi itkisi olmayan iscilorin qarsiligh sokilds bu prosesi
monimsamolari daha asandir. Bu sababdon do onlarin biitiin
qazanclar1 miihafizo olunmali vo doyisiklik sababi ilo igtisadi
itkilors ugramamalart iigiin lazimi todbirlor goriilmoalidir. Iqti-
sadi cohatdon narahatlig1 tomin edilon is¢ilor doyigma totbiq-
lorini sabotaj etmoakdon ¢okinirlor.
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